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Identificación de 
la entidad

Razón Social:  
Empresas Red Salud S.A.

Nombre de Fantasía:  
“RedSalud” pudiendo usarse para fines bancarios y de 
publicidad.

RUT:  
76.020.458-7.

Tipo de Sociedad:  
Sociedad Anónima Cerrada inscrita con fecha 21 de diciembre 
de 2011 en el Registro de Valores bajo el N° 1088.

Domicilio Legal:  
Los Conquistadores 1730 Oficina 1501, Providencia. 

Contacto Inversionistas:  
Eugenio Cornejo García.

Teléfono:  
+56 232107104. 

Correo Electrónico:  
comunicaciones@redsalud.cl 

Sitio web:  
www.redsalud.cl

Somos RedSalud, empresa holding que tiene por objeto el control y la 
responsabilidad  del manejo de todas las empresas del área prestadora de 
salud dependiente, directa o indirectamente, de Inversiones La Construcción 
S.A. (en adelante también “ILC” o “Inversiones La Construcción”). 

Nuestros estatutos constan en Escritura Pública de 18 de abril de 2008 
otorgada ante el Notario Público de Santiago, don Iván Torrealba Acevedo, 
cuyo extracto se inscribió a fojas 20.130, bajo el número 13.759 del Registro 
de Comercio de Santiago de ese mismo año; se anotó en repertorio N°14.598 
y se publicó en el Diario Oficial del 9 de mayo de 2008.

De acuerdo con los Estatutos Sociales que nos mandatan, específicamente el 
artículo 4to, como Sociedad tenemos por objeto “la inversión en toda clase 
de bienes corporales e incorporales, incluyendo derechos en sociedades, 
acciones, valores mobiliarios, títulos de crédito y efectos de comercio”.
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A todos nuestros Grupos de Interés:

Es un placer extenderles una cordial invitación a entrar 
en las páginas de nuestra Memoria Integrada 2023, 
que captura el pulso de nuestro compromiso con la 
sostenibilidad y cómo dejamos huella en la sociedad. 
 
Este segundo informe elaborado bajo la Norma de 
Carácter General N°461 de la Comisión para el Mercado 
Financiero, no sólo refleja nuestra transparencia al 
abordar los requisitos esenciales, sino que también 
devela nuestro compromiso con la excelencia, mediante 
la adopción de estándares como el Global Reporting 
Initiative (GRI) y el Sustainability Accounting Standards 
Board (SASB), este último exigido por la NGC 461. Les 
invitamos a explorar los logros, desafíos y valiosas 
contribuciones que conforman nuestra narrativa del 
año pasado.

Sin duda, el año 2023 fue desafiante, marcado por la 
persistente tensión  luego de dos años en los que  el 
sistema de salud en su totalidad estuvo muy estresado 
por una pandemia sin precedentes. La sensación de  
incertidumbre respecto al futuro del sector, unida a una 
situación económica muy frágil en el país, ha tenido 
efectos en el mundo de los prestadores de salud. Sin 
embargo, RedSalud ha estado a la altura para responder 
a las necesidades de la población.

A lo largo del año 2023, RedSalud fue consolidando 
su aporte a la salud pública y a las personas que 

hasta el norte grande moderno equipamiento 
diagnóstico, al abrir Centros de Imágenes en 
Antofagasta y Calama.

La calidad y seguridad del paciente estuvo 
también muy presente durante 2023, periodo en el 
cual ocho de nuestras nueve clínicas vivieron con 
éxito un nuevo proceso de acreditación por parte 
de la Superintendencia de Salud. Muchas de ellas 
alcanzando la máxima distinción en el cumplimiento 
de las características evaluadas. 

La salud preventiva, la detección precoz y la 
alfabetización sanitaria, también han estado a 
la base de todo lo que hacemos en RedSalud. 
Buscamos pesquisar enfermedades precozmente, 
desarrollar programas y estrategias para prevenir 
el avance de distintas enfermedades y educar a la 
comunidad. 

Nuestro plan de transformación digital ha 
seguido adelante con importantes avances en la 
implementación del Nuevo Sistema de Información 
Hospitalaria (HIS) en clínicas, lo que es fundamental 
para alcanzar la integración en red en los plazos 
definidos, con beneficios importantes en la atención 
de salud y en la experiencia de pacientes, bajo un 
modelo único de salud institucional, integral y en red. 

Palabras de
la Presidenta

habitan este país. Cada decisión, cada proyecto y cada 
estrategia puesta en marcha en este periodo, respondió 
al propósito que nos inspira como institución: brindar 
salud de calidad accesible, disponible en todos los 
puntos del país, y con calidez. 

Fieles a nuestro compromiso de ampliar el acceso a 
salud de calidad a lo largo de Chile, durante el periodo 
reportado se materializaron importantes iniciativas 
que son fruto de un trabajo iniciado hace cinco años, 
cuando nació la marca única RedSalud, bajo la cual se 
agruparon los centros médicos y dentales y las nueve 
clínicas que hoy forman parte de nuestra red.

En 2023 inauguramos el Centro Avanzado Cardiovascular 
RedSalud, en respuesta a la necesidad de brindar atención 
médica y resolución quirúrgica para pacientes con 
enfermedades cardiovasculares, una de las principales 
causas de muerte en Chile. Además, avanzamos en la 
expansión regional del Instituto del Cáncer RedSalud, 
que en su primer año de vida abrió sedes en Clínica 
RedSalud Elqui y Clínica RedSalud Valparaíso. Estos 
centros especializados y de alta complejidad nos permiten 
hacernos cargo de un segmento con necesidades más 
complejas, sean pacientes Isapre o Fonasa, sin distinción.

Crecimos también en el mundo dental, al inaugurar 
tres nuevas Clínicas Dentales RedSalud en San Felipe, 
Talcahuano y en Clínica RedSalud Santiago, y llevamos 
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En RedSalud nos hemos propuesto ser una red de 
salud privada de excelencia, que pone a las personas 
en el centro y aporta a mejorar la calidad de vida de las 
personas que requieren asistencia a lo largo del país.  
Para acompañarlos en cada momento, lanzamos el 
Portal MiRedSalud donde nuestros pacientes pueden 
acceder a su información, así como a los resultados 
de exámenes de laboratorio e imágenes, e historial 
de citas médicas y dentales. A diciembre de 2023, ya 
contábamos con más de 400.000 usuarios registrados.

También nos estamos preparando para hacer frente 
a los desafíos futuros. Vemos personas cada vez más 
enfermas, vemos diagnósticos de cáncer en etapas 
cada vez más avanzadas y vemos un envejecimiento 
de la población con expectativas de vida cada vez 
más elevadas.

Es así cómo hemos respondido al desafío de nuestro 
controlador Inversiones La Construcción (ILC) y hemos 
tomado el “Compromiso Mayor” para aportar desde 
nuestro accionar a un mejor vivir de las personas mayores 
del país. Conscientes de la demanda epidemiológica que 
tiene Chile, donde vivimos mucho más pero también 
llegamos mucho más enfermos, estamos desarrollando 
una serie de programas de salud y estamos preparando 
a nuestros equipos para entregar la atención que las 
personas mayores necesitan, sin ninguna forma de 
discrimación. 

Vemos además un crecimiento en el costo de la salud, 
ante lo cual hemos mantenido nuestro compromiso por 
disminuir el gasto de bolsillo de las personas, creciendo 
en convenios con aseguradoras privadas y con Fonasa. 
Sabemos que una enfermedad puede tener un alto 
impacto en los costos financieros de una familia, y 
para ayudar a hacer frente a ese tipo de gastos, en 

2023 lanzamos junto a Vida Cámara los seguros Soy 
RedSalud, una variedad de planes, seguros y convenios 
para que todas las personas puedan acceder a salud 
de calidad a precios accesibles en nuestras Clínicas, 
Centros Médicos, Clínicas Dentales y Laboratorios.

Hoy, miramos con orgullo cómo RedSalud se percibe 
como un actor relevante en el sector, y como una 
fuente válida de opinión, cuidados y educación en 
salud. Gran parte de los avances descritos hicieron 
posible concretar en 2023 un acuerdo de colaboración 
con Cleveland Clinic, uno de los mejores sistemas 
hospitalarios del mundo, a partir del cual traeremos 
al país las mejores prácticas del sector para entregar 
una salud de cada vez mayor calidad; accederemos a 
oportunidades de desarrollo y educación continua para 
nuestros profesionales, estableceremos conexiones de 
alto nivel en el mundo clínico y exploraremos nuevas 
alternativas de desarrollo.

Desde esta tribuna, y en nombre de todo el Directorio, 
quiero agradecer especialmente al equipo de más de 
10 mil colaboradores RedSalud, a lo largo de Chile. 
Cada uno de ustedes hace posible nuestro Propósito 
y materializa la promesa de entregar una atención de 
calidad y con calidez. Agradezco a la administración, 
al equipo ejecutivo y a los profesionales de Casa 
Matriz, que han sido capaces de poner a las personas 
al centro para diseñar procesos y productos costo 
efectivos. Seguiremos desarrollando iniciativas para 
su bienestar, seguiremos implementando beneficios 
únicos y mantendremos muy vivo nuestro compromiso 
de generar espacios de trabajo saludables y armónicos.

Agradezco también a los médicos, odontólogos y 
otros profesionales de la salud que prestan servicios 
en nuestra red y que han hecho suyo nuestro modelo 

PAULA DAZA NARBONA
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de salud institucional, integral y en red, adhiriendo a 
nuestros protocolos para brindar la mejor experiencia 
a nuestros pacientes y cumplir con nuestra promesa 
de entregar salud de calidad a precios accesibles, a lo 
largo de Chile. 

Gracias también al trabajo de los proveedores que nos 
permiten dar continuidad a nuestros servicios, con 
los más altos estándares de calidad y, como siempre, 
a los aseguradores, privados y públicos, con quienes 
mantenemos alianzas que van en directo beneficio de 
las personas. 

A nuestros pacientes, muchas gracias por confiar en 
nosotros el cuidado de su salud y el de sus familias, y 
muchas gracias por entregarnos tantos reconocimientos 
durante 2023. Desde RedSalud, seguiremos avanzando 
en generar modelos de atención que mejoren la calidad 
de vida de las personas y seguiremos acompañando a 
nuestros pacientes.

Con la responsabilidad que significa entregar anualmente 
más de cinco millones de atenciones en todo el país, 
cerramos 2023 muy contentos de los logros alcanzados 
y muy conscientes de que debemos seguir construyendo 
una mejor salud para Chile.

Cordialmente,

Somos RedSalud

En RedSalud nos hemos 

propuesto ser una red de salud 

privada de excelencia, que pone a 

las personas en el centro y aporta 

a mejorar la calidad de vida de las 

personas que requieren asistencia 

a lo largo del país.



Entrevista al 
Gerente General
Sebastián Reyes Gloffka

¿Cuál es su visión respecto de lo que fue el año 2023 
para RedSalud?
Creo que 2023 fue un buen año, seguimos avanzando 
a una gran velocidad en la implementación de nuestro 
plan estratégico que hemos denominado “Desafío 
2025”, con grandes hitos a lo largo del periodo. Tuvimos 
varios desafíos en el camino, pero cosechamos los 
frutos del trabajo que hemos venido realizando a lo 
largo de varios años.

En ese sentido, en 2023 avanzamos en cada uno de 
los indicadores que nos propusimos en nuestra hoja de 
ruta: cumplimos nuestras metas en calidad y seguridad 
del paciente; fuimos capaces de mejorar el clima 
organizacional y también la experiencia de pacientes; 
fortalecimos la gestión clínica para entregar salud 
de calidad al menor costo posible y cumplimos con 
nuestros indicadores financieros, que son determinantes 
para solventar nuestro modelo de salud. Además, sin 
buscarlo, recibimos varios reconocimientos que nos 
enorgullecen porque hablan de que nuestros pacientes 
y la comunidad reconocen nuestro esfuerzo en generar 
cada vez una mejor experiencia de pacientes. 

Por otro lado, no podemos desconocer que el segundo 
semestre debimos hacer frente a la compleja situación 

económica del país, con una restricción financiera 
que llevó a muchos de nuestros pacientes a postergar 
ciertas decisiones en salud. Como red de salud esto nos 
preocupa no solo en el corto plazo, sino por los efectos 
que dicha postergación pueda tener en el futuro en el 
bienestar de la población.

Finalmente, cuando pienso en 2023, mi balance es 
positivo porque la organización ha venido avanzando de 
manera consistente y eso habla además de la madurez 
y consolidación de los equipos internos. Hay una fuerte 
sintonía entre el Propósito RedSalud y lo que las personas 
de esta organización están haciendo en su día a día, 
porque nuestro proyecto está diseñado para generar 
un impacto positivo en la comunidad, en la medida 
que logramos entregar salud de calidad y accesible.

¿Qué hitos puede destacar en torno a la consolidación 
de RedSalud como una gran red de salud?
En 2023 celebramos cinco años del nacimiento de la 
marca. Fue un hito interno para la organización que nos 
llevó a recordar cómo nos hemos ido constituyendo 
en  red desde los distintos frentes y en especial en el 
ámbito de los servicios de salud. Fue muy relevante 
hacer una pausa en torno a este hito para apreciar y 
valorar lo que significa ser red, las ventajas que ello 

tiene para los equipos y también para los pacientes, 
y cómo el ser la red de salud con mayor cobertura 
nacional nos acerca al propósito que nos inspira: 
hacer más accesible una salud de calidad para los 
habitantes de Chile.

Por tercer año consecutivo, alcanzamos el 
primer lugar en conocimiento de marca, lo que 
sólo reafirma nuestro liderazgo en Clínicas, 
Centros Médicos y Clínicas Dentales, y la enorme 
contribución a la salud del país que hacemos 
desde RedSalud.

Creo que también es importante destacar el avance 
en la constitución de los departamentos por 
especialidad bajo un liderazgo central y un modelo 
de salud institucional, integral y en red. Esto se ha 
visto reflejado en la expansión del Instituto del Cáncer 
RedSalud en regiones, y en el lanzamiento de nuestro 
Centro Avanzado Cardiovascular RedSalud; ambas 
iniciativas acorde a lo que nos hemos propuesto 
en torno a avanzar en detección precoz para así 
hacernos cargo de las principales causas de muerte 
en el país y cumplir con nuestra misión de aportar 
a una mejor salud para Chile. 



Fue muy importante también el haber sellado una 
alianza con Cleveland Clinic, una organización 
de salud líder en el mundo, que permitirá llevar 
adelante un acuerdo de colaboración en beneficio 
de nuestros profesionales y de nuestros pacientes.

Junto a ellos hemos iniciado un trabajo para traer 
al país las mejores prácticas del sector en ámbitos 
donde ellos son muy reconocidos, como el diseño 
de la experiencia de pacientes, educación continua 
y la vinculación con el mundo médico. Esta alianza 
inédita en Latinoamérica nos permitirá poner todo 
ese aprendizaje a disposición de nuestros pacientes, 
a lo largo del país, sin distinción. 

Junto con un modelo de salud institucional, el 
paciente y el acceso están en el corazón del modelo 
de RedSalud. ¿Cuáles fueron los avances en esta 
materia en 2023? 
Uno de los grandes hitos fue lanzar el nuevo canal 
de relacionamiento con nuestros pacientes: el portal 
Mi RedSalud. Este canal ha sido pensado para estar 
más cerca de los pacientes de todo Chile, de tal 
forma que puedan acceder a los resultados de sus 
exámenes y órdenes médicos, entre otras funciones, 
desde cualquier punto del país. Llegamos a más de 
cuatrocientas mil personas registradas en 2023 y 
seguimos creciendo día a día, con altos niveles de 
satisfacción.

Los resultados de esta gestión se vieron reflejados 
en nuestro Índice Boca a Boca (IBB) que mide la 
satisfacción de nuestros pacientes y que sigue 
creciendo comparativamente al año anterior, logrando 
en 2023 un aumento del 17% respecto al periodo 
anterior. Además, en 2023, nuestros pacientes nos 
premiaron con importantes distinciones como el 
1er lugar en el Ranking nacional de satisfacción 
de clientes PROCALIDAD y el 1er lugar en Ranking 
nacional de experiencias de clientes PXI, entre otros.

Otro avance que nos llena de orgullo es nuestro 
Compromiso Mayor, iniciativa que busca aportar desde 
nuestra actividad a un mejor vivir de las personas 
mayores. Esto es muy importante si tenemos en cuenta 
el envejecimiento de la población y todos los años 
que quedan por vivir desde los 60. Junto con ello, 
estamos trabajando con nuestros equipos para seguir 
atendiendo con la calidez que nos caracteriza a este 
grupo de personas a lo largo de todos los puntos de 
atención de RedSalud y entregándoles herramientas 
a nuestros colaboradores para que puedan llevar de 
la mejor manera posible el proceso de envejecimiento 
de una manera saludable y positiva.

¿Qué proyectos destacan desde el punto de vista de 
los colaboradores de RedSalud?
En la consolidación de nuestra cultura interna única una 
muy buena noticia es que seguimos avanzando en los 

indicadores de clima laboral, lo que refleja los esfuerzos 
realizados para ser un muy buen lugar para trabajar. Nos 
hemos propuesto fortalecer una cultura interna muy 
vinculada con el Propósito y con la responsabilidad que 
cada uno de nosotros tiene para cumplirlo, de la mano 
de proyectos súper relevantes como nuestra Academia 
RedSalud, que en 2023 impartió más de 775 mil horas 
de capacitación global; o la iniciativa “Cuida tu Mente 
que desde 2022 promueve la salud mental al interior 
de los equipos, como parte de nuestro Programa de 
Salud y Bienestar. En la misma línea, en 2023 lanzamos 
un nuevo beneficio para que todos los colaboradores 
de la red, de Arica a Punta Arenas, tengan acceso a 
beneficios de salud, independiente del lugar donde se 
desempeñen.  

Nos llena de orgullo ver que avanzamos en la línea 
correcta y quiero aprovechar de agradecer el esfuerzo 
de cada uno de los integrantes de RedSalud a lo 
largo de Chile, que atienden millones de pacientes 
con especial cuidado y dedicación.

¿Qué desafíos ve hacia 2024?
Como la red de salud con mayor cobertura a nivel 
nacional, tenemos el desafío y responsabilidad de 
seguir avanzando en el diagnóstico precoz de nuestros 
pacientes y en un modelo de salud preventiva. 

Seguiremos trabajando para contribuir a la 
detección temprana del cáncer y la prevención de 
las enfermedades cardiovasculares, potenciando 
nuestros centros de especialidad a lo largo del 
país, incorporando también los signos que vemos 
en cuanto a envejecimiento de la población, 
donde la educación en salud cumple un rol clave.

Otro gran desafío para la organización es adaptarse 
a los cambios del sector salud. Después de casi dos 
años no hemos logrado salir de la incertidumbre 
del sector y para eso también nos hemos estado 
preparando como red, para poder enfrentar de la 
mejor manera posible los diferentes escenarios 
siempre con la mirada puesta en entregar salud de 
calidad accesible.

Nuestros esfuerzos seguirán dirigidos a fortalecer 
nuestra red para que podamos acompañar a nuestros 
pacientes no solo en momentos de enfermedad 
sino también a través de la educación en salud, la 
prevención y el diagnóstico precoz. Es indudable 
que, gracias a la capacidad profesional y humana 
de los miembros de RedSalud, continuaremos con 
la ejecución de proyectos que muestren a nuestros 
pacientes y colaboradores que seguimos haciendo 
realidad el Propósito que nos inspira. 
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Lo que nos inspira 

Somos un actor privado relevante en los sectores 
hospitalario, ambulatorio y dental, y nos inspira dar 
acceso a las familias de Chile a salud de calidad en 
todo el territorio nacional, desde la Región de Arica y 
Parinacota hasta la de Magallanes y la Antártica Chilena.

Contamos con una amplia variedad de especialidades 
médicas a lo largo del país, con infraestructura y 
equipamiento de primer nivel. Nuestro equipo de 
colaboradores y profesionales de la salud, hacen posible 
entregar una atención de calidad y con calidez.

Nuestro Propósito 
es ser la red de salud privada 

líder de Chile, 
brindando una salud de 
calidad accesible, 

disponible 
en diferentes 

puntos del país y 
con calidez humana

Nuestra Misión 
Contribuir a que las personas vivan más y mejor, a 
través de una atención integral de salud médica y 
dental, centrada en el paciente y su familia. Nuestro 
compromiso es entregar amplio acceso, con altos 
estándares de calidad, según los principios y valores 
de la Cámara Chilena de la Construcción.

Nuestra Visión  
Ser un referente en salud médica y dental privada del 
país, reconocida por su amplia accesibilidad y prestigio; 
ser un muy buen lugar para trabajar, y resolver las 
necesidades de salud de gran parte de la población.

Adhesión a Principios Rectores sobre  Derechos 
Humanos 
Si bien a diciembre de 2023 RedSalud no cuenta con una 
Política de Derechos Humanos aprobada y difundida, la 
institución se rige por la política de su matriz ILC y -a 
través de ella- adhiere a iniciativas como Pacto Global.

Además, adherimos fielmente a la Ley N°20.584 que 
regula los derechos y deberes de las personas en 
relación con acciones vinculadas a su atención de salud.

Con el objetivo de promover y consolidar el compromiso 
con sus grupos de interés y fortalecer la cultura de 
sostenibilidad, RedSalud se ha sumado al grupo de 
empresas líderes que implementan el Stakeholders 
Sustainability Index (SSINDEX).
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9
Clínicas

Centros de 
Especialidades
• Instituto del Cáncer 

RedSalud
• Centro Avanzado 

Cardiovascular

26
Centros de 

atención médica 

ambulatoria

Red de 

Laboratorios y 

256 box de toma 

de muestras

Seguros y planes 

SoyRedSalud

45
Centros de 

atención dental

RedSalud en una mirada
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901
Camas

253
Camas críticas 
(UCI-UTI)

1.073
Boxes de 
consultas médicas

520
Boxes de atención 
dental

79
Pabellones 
quirúrgicos

10.196
Colaboradores

+3.000
médicos prestadores de servicio

+1.300
odontólogos prestadores de servicio

223
Equipos de Imágenes

30 Scanners

33
Resonadores 
magnéticos

RedSalud en una mirada
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Red nacional con la 
mayor cobertura
A través de nuestra red estamos presentes desde Arica a Magallanes.

Región de Atacama
• Clínica Dental  

 RedSalud Copiapó

Región de Valparaíso
• Clínica RedSalud Valparaíso
• Centro Médico y Dental RedSalud 

Muelle Barón
• Centro Médico y Dental RedSalud 

Viña del Mar
• Clínica Dental RedSalud Quilpué
• Clínica Dental RedSalud San Felipe

Región Arica y 
Parinacota
• Clínica Dental 

RedSalud Arica

Región de Tarapacá
• Clínica RedSalud Iquique
• Centro Médico y Dental 
   RedSalud Eleuterio Ramírez
• Laboratorio RedSalud Alto   

Hospicio

Región de Antofagasta
• Centro Médico y Dental 
   RedSalud Antofagasta
• Centro Médico y Dental 
   RedSalud Calama

Región de Coquimbo
• Clínica RedSalud Elqui
• Clínica Dental RedSalud Elqui
• Clínica Dental RedSalud Ovalle

Región Metropolitana
• Clínica RedSalud Santiago
• Clínica RedSalud Providencia
• Clínica RedSalud Vitacura
• Centros Médicos y Dentales (12 Centros)
• Clínicas Dentales (11 Clínicas)
• Sede Central Red Oncolsalud

Región de Ñuble
• Centro Médico RedSalud Chillán
• Clínica Dental RedSalud Ñuble

Región de la Araucanía
• Clínica RedSalud Mayor Temuco
• Centro Médico y Dental 

RedSalud Temuco Centro

Región de Magallanes
• Clínica RedSalud Magallanes
• Centro Médico y Dental 
   RedSalud Punta Arenas

Región de los Ríos
• Centro Médico y Dental 

RedSalud Valdivia

Región de O´Higgins
• Clínica RedSalud Rancagua
• Centro Médico y Dental RedSalud 

Germán Riesco
• Laboratorio RedSalud Plaza 

América
 • Laboratorio RedSalud Machalí
 • Laboratorio RedSalud Rengo

Región de BioBío
• Centro Médico y Dental 

RedSalud Concepción
• Centro Médico y Dental 

RedSalud Los Ángeles
• Clínica Dental Talcahuano

Región de Los Lagos
• Centro Médico y Dental 

RedSalud Osorno
• Centro Médico y Dental 

RedSalud Puerto Montt

Región del Maule
• Clínica Dental 

RedSalud Talca
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Nuestra historia

2008 - 2014
CREACIÓN Y EXPANSIÓN

Nace Empresas Red Salud S.A. al alero de la Cámara Chilena de la 
Construcción (CChC), con el compromiso de otorgar un servicio de 
salud de calidad al alcance de la mayor parte de la población de Chile. 

RedSalud adquiere participaciones en Megasalud, ACR2 y Clínica Arauco 
Salud; constituye las filiales Inmobiliaria Clínica y Oncored y adquiere 
el 10.98% del Hospital Clínico de Viña del Mar. 

En este periodo, RedSalud realiza un aumento de capital en Clínica 
Bicentenario, y pasa a ser dueña de las participaciones que ACR2 
conservaba en las clínicas regionales de La Serena, Valparaíso, Rancagua, 
Temuco y Punta Arenas. 

2015 - 2016
ORDENAMIENTO INSTITUCIONAL

A través de un aumento de capital de MM$26.682, mediante la emisión 
de MM$600 de acciones nominativas, Inversiones La Construcción S.A. 
aumenta su participación de 89,99% a 99,99%.

• Nuevo centro médico de atención ambulatoria en Clínica Iquique.

2017 - 2019
NACE MARCA REDSALUD

En 2018 nace RedSalud como marca única que agrupa las clínicas, 
centros médicos y clínicas dentales a lo largo de Chile, con lo cual se 
pone en marcha un importante plan de transformación.

• Nuevas Clínicas Dentales en la Región Metropolitana y en Copiapó.
• Ampliación de Clínica RedSalud Elqui.
• Nuevo Centro de Imagenología en Clínica RedSalud Magallanes.

• Inauguración de Clínica Bicentenario (hoy Clínica RedSalud Santiago).
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Nuestra historia

2020 - 2022
CONSOLIDACIÓN DE LA RED Y DESAFÍOS 
DE LA PANDEMIA POR COVID-19

Como parte de la respuesta de RedSalud a la alerta sanitaria, nuestras 
clínicas aumentaron la disponibilidad de sus camas UCI con ventilación 
mecánica y en los periodos de mayor demanda de hospitalizaciones por 
covid-19, llegamos a tener 188 camas críticas habilitadas y atendimos a 
más de 4.700 pacientes hospitalizados por esta enfermedad.

En este periodo se creó el Organismo Técnico de Capacitación Red 
Salud SpA, la Academia RedSalud que busca entregar capacitación y 
entrenamiento a colaboradores de la red logrando 21.905 colaboradores 
capacitados, 23 cursos creados y 4 programas de profundización para 
enfermería en su primer año de vida.

Inversiones La Construcción suscribe un aumento de capital por 
M$15.000.072, para hacer frente a los efectos de la crisis sanitaria. 

Con fecha 29 de diciembre de 2022 se efectuó la venta de la totalidad 
de acciones de Administradora Clínicas Regionales Dos S.A. (ACR2).

• Lanzamiento Unidad de Telemedicina y apertura de Laboratorio de 
biología molecular mediante PCR.

• Programa Cirugía en el Día.
• Nueva Clínica Dental RedSalud Huechuraba.

• Inauguración de Instituto del Cáncer RedSalud
• Lanzamiento de Academia RedSalud 
• Creación de Gerencia de Seguros y Financiamiento para lanzar los 

primeros convenios y planes “Soy RedSalud”.
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Nuestra historia

2023
HACIA UN MODELO DE SERVICIOS DE 
MAYOR COMPLEJIDAD

Durante 2023 celebramos cinco años desde el nacimiento de la marca 
única RedSalud y nuestra consolidación como red de salud. En un periodo 
marcado por la crisis del sistema asegurador y la incertidumbre respecto al 
futuro del sector salud, mantuvimos nuestro compromiso con el propósito 
que nos inspira: ampliar el acceso a salud de calidad, a lo largo de Chile.

• Inauguración del nuevo Centro Avanzado Cardiovascular RedSalud, 
con sede en Clínica RedSalud Santiago.

• Apertura de tres nuevas Clínicas Dentales en Talcahuano, San Felipe y 
en Clínica RedSalud Santiago.

• Inauguración de sedes regionales del Instituto del Cáncer en Clínica 
RedSalud Valparaíso y Clínica RedSalud Elqui. 

• En octubre, RedSalud selló un acuerdo con Cleveland Clinic para traer 
al país las mejores prácticas del sector y potenciar el intercambio de 
conocimientos.

Como parte de nuestro compromiso con la calidad y seguridad del 
paciente, durante 2023, ocho de nuestras nueve clínicas vivieron el 
proceso de acreditación por parte de la Superintendencia de Salud, 
con excelentes resultados.
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Destacados gestión 
2023
Acuerdo de colaboración entre RedSalud y  
Cleveland Clinic 

Cleveland Clinic, uno de los principales sistemas hospitalarios del 
mundo, eligió a RedSalud para sellar acuerdo de colaboración. A partir 
de esta relación, nuestra red tendrá acceso a expertos internacionales, 
lo que permitirá integrar las mejores prácticas del sector salud en las 
nueve Clínicas RedSalud y en la red de Centros Médicos y Clínicas 
Dentales a lo largo de Chile. 

“Nuestro objetivo es trabajar con organizaciones con quienes 
compartimos ideas y valores en todo el mundo, para promover 

una excelente atención al paciente e impactar positivamente en 
los pacientes, sin distinción del lugar donde viven”.

Curtis Rimmerman 
Presidente de Operaciones Internacionales de Cleveland Clinic. 

Cleveland Clinic está rankeado como uno de los mejores sistemas 
hospitalarios del mundo (según la lista World Best Hospital 2023 
de Newsweek). Cuenta actualmente con 23 clínicas y más de 220 
instalaciones ambulatorias en todo el mundo, en el noreste de 
Ohio, el sureste de Florida; Las Vegas, Nevada; Toronto, Canadá; 
Abu Dhabi, Emiratos Árabes Unidos y Londres, Inglaterra.
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Destacados gestión 
2023
Inauguración nuevo 
Centro Avanzado Cardiovascular RedSalud 

Equipado con tecnología de vanguardia y un equipo de especialistas 
de excelencia, este centro nace en Clínica RedSalud Santiago para 
transformarse en el polo de especialidad de la red, con el fin de reforzar 
la resolutividad de patologías cardiovasculares, que constituyen una 
de las primeras causas de muerte en el país.

Líderes en salud dental

Junto con inaugurar centros de especialidades de cáncer y de 
enfermedades cardiovasculares, en 2023 abrieron sus puertas tres 
nuevas clínicas dentales, en Talcahuano, San Felipe y en Clínica RedSalud 
Santiago. Además, en 2023 se continuó avanzando en la digitalización 
de servicios, a partir de la implementación de RIS/PACS Dental y la 
puesta en marcha del proyecto de escáner intraoral. Este dispositivo 
digital reproduce en imágenes 3D la cavidad oral para trabajar sobre 
ellas, eliminando la necesidad de realizar moldes de silicona u otros 
materiales que pueden ser más incómodos para el paciente.

Expansión del Instituto del Cáncer RedSalud 
a regiones

En 2023 se inauguran las primeras sedes del Instituto del Cáncer RedSalud 
fuera de la  Región Metropolitana. Clínica RedSalud Valparaíso abrió una 
nueva sala de quimioterapia y en Clínica RedSalud Elqui se conformó el 
primer centro oncológico especializado del norte grande, con una sala de 
quimioterapia para dar cuidados especializados a todos los pacientes y 
espacio para consultas médicas. 

“Esto es una revolución en la Odontología, que  
permite escanear en forma precisa la zona a 

estudiar para realizar un diagnóstico y planificar 
el tratamiento más adecuado para cada caso en 

particular. De esta forma, el paciente realiza solo una 
visita a la consulta y se evita las posibles molestias 

asociadas a los métodos tradicionales”.
Dra. Carolina Pattillo, Directora Odontológica 

Nacional RedSalud
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Destacados gestión 
2023
Nuevos Centros de Imágenes RedSalud 
en el norte de Chile

Con el objetivo de reforzar la capacidad diagnóstica en la Región de 
Antofagasta y acercar la salud de calidad a los habitantes de Chile, 
durante 2023 se inauguraron centros equipados con tecnología de 
última generación, incluyendo equipos de resonancia magnética, 
escáner, ecotomógrafo, rayos X y mamógrafo, en los Centros Médicos 
y Dentales RedSalud Antofagasta y RedSalud Calama.

Nueva tecnología al servicio del paciente

En 2023 RedSalud continuó avanzando en su programa de transformación 
digital en red, y alcanzó importantes hitos en la implementación del 
Nuevo HIS (Sistema de Información Hospitalaria) en dos clínicas de 
Región Metropolitana, las, que se suman a la red ambulatoria que ya 
cuenta con el sistema de Registro Clínico Único en el 100% de los 
centros. Además, avanzamos en la implementación del Proyecto de 
Pago Web en la red de Centros Médicos y Dentales (CMD), con el 
objetivo brindar facilidades y agilizar los tiempos de espera y admisión, 
a partir del pago anticipado a través de la página web.  Asimismo, se 
continuó con la puesta en marcha de módulos de autopago, cubriendo 
un 39% de los puntos de atención en clínicas y un 56% de las consultas 
ambulatorias en CMD. 

Portal Mi RedSalud

En 2023, RedSalud lanzó un portal dirigido a los pacientes, en el que pueden 
acceder a su información de atenciones médicas y dentales, agendamiento, 
y resultados de exámenes de laboratorio e imágenes. Al cierre del 2023 
contamos con 400.000 usuarios registrados.

Escanea el QR para 
ingresar a MiRedSalud
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Destacados gestión 
2023
Exitoso año para la docencia médica 

Con una ceremonia transmitida a toda la red desde Clínica RedSalud 
Santiago y con la asistencia de autoridades universitarias, la Dirección 
de Asuntos Médicos dio inicio al Año Académico Docente 2023. Casi 
3.000 alumnos de distintas carreras de la salud, desarrollaron sus 
prácticas en nuestros campos clínicos, junto a un destacado cuerpo 
docente.

Además en noviembre tuvo lugar el Primer Encuentro de Tutores 
Clínicos de RedSalud, que reunió a más de 200 profesionales y técnicos 
provenientes de Clínicas, Centros Médicos y Clínicas Dentales RedSalud 
a lo largo de Chile, que en la oportunidad compartieron las mejores 
prácticas docentes para la formación de tutores del país. 

5 años de marca RedSalud 

En 2023 celebramos los primeros cinco años de la marca RedSalud, 
oportunidad que nos permitió revisar los avances como red de salud 
con un propósito claro e inspirador. Como parte de la conmemoración, 
lanzamos una campaña publicitaria de Clínicas RedSalud, en los principales 
medios nacionales.

Planes y seguros SoyRedSalud 

Desarrollamos una variedad de seguros para seguir apoyando a nuestros 
pacientes en la entrega de una salud de calidad accesible y para ello 
hemos desarrollado productos en las áreas de ambulatorio, seguros 
complementarios, catastróficos, oncológicos y dental lo que nos llevó a 
cerrar 2023 con 20 mil asegurados.

Compromiso Mayor RedSalud - ILC

En octubre de 2023, RedSalud suscribió el “Compromiso Mayor”, proyecto 
impulsado por ILC (Inversiones La Construcción) para promover un 
mejor vivir de las personas mayores. Como parte de esta iniciativa, 
RedSalud constituyó una red de 100 embajadores y lanzó un programa 
de formación en nuestra Academia RedSalud, con un curso diseñado 
en conjunto con el Centro de Vejez y Envejecimiento UC que ha sido 
acreedor de múltiples reconocimientos. 

Escanea el código QR 
para ver la campaña 
de Clínicas RedSalud.
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Premios, reconocimientos 
y acreditaciones

PROCALIDAD
1er lugar

Sector centros médicos
Ranking nacional de satisfacción de clientes. 
Consultora PRAXIS y Universidad Adolfo Ibáñez.

ESTUDIO ICREO OPINIÓN PÚBLICA 2023
1er lugar

Categoría Redes de Salud
Marca más confiable
Almabrands

PXI - PRAXIS XPERIENCE INDEX
1er lugar

Sector centros de salud
Ranking nacional de experiencias de clientes.
Consultora PRAXIS

PREMIO DEC CHILE 
Premio Plata

Categoría mejor diseño e implementación del Customer 
Journey por diseño de experiencia para paciente 
oncológico, junto a izo.
Premio a las mejores prácticas de Experiencia de Cliente.
Asociación para el Desarrollo de la Experiencia de Cliente

PREMIO IMPULSA
1er lugar

Mejores indicadores de diversidad de género, 
Sector salud
La Tercera-Pulso, PWC Chile y Fundación ChileMujeres. 
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Premios, reconocimientos 
y acreditaciones
RECONOCIMIENTO CONECTA DE PACTO GLOBAL 

Pacto Global Red Chile.

Otorgado a ILC (Inversiones La Construcción) por nuestro curso “Vejez 
Envejecimiento: un desafío de todos” de Academia RedSalud, como 
parte del Compromiso Mayor. 

RECONOCIMIENTO “EMPRESA CON EXPERIENCIA”

Red de Empresas con Experiencia de SeniorLab UC

Otorgado a ILC (Inversiones La Construcción) por nuestro curso “Vejez 
Envejecimiento: un desafío de todos” de Academia RedSalud, como parte 
del Compromiso Mayor.

Nuestra red está acreditada por la Superintendencia 
de Salud de Chile
Durante 2023, ocho de las nueve clínicas RedSalud llevaron a cabo 
el proceso de reacreditación, conforme a los estándares de calidad 
del Ministerio de Salud.
La red de centros médicos ambulatorios, también avanzó de manera 
exitosa en su plan de acreditaciones y reacreditaciones.

Primera red de salud certificada 
como Centro de Excelencia Rezum
Boston Scientific Corporation

Red de laboratorios RedSalud en sistema de control 
de calidad del College American of Pathologists.



5.175.192 

90.327

Consultas  
médicas

Cirugías

2.252.895

Prestaciones 
dentales

10.536.131

257.822

Exámenes  
(imágenes +laboratorios)

Atenciones 
Telemedicina
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Somos RedSalud

Destacados Gestión 2023

Salud de calidad a lo largo de Chile: Principales cifras



INGRESOS 2023

Ingresos por Prestaciones Subsidiarias  
(por segmento)

Ingresos por prestaciones de 
salud hospitalarias FONASA

Ingresos por prestaciones de 
salud ambulatoria ISAPRES Megasalud SpA

Clínica 
Bicentenario SpA

Inversiones 
CAS SpA

Servicios Médicos 
Tabancura SpA

Clínica Iquique S.A.

OtrosVentas Ambulatorias Centros Médicos Particular y Otros

Ingresos por Prestaciones 
Subsidiarias (por asegurador)

Ingresos de Explotación 

Clínica 
Avansalud SpA

ACR6 SpA

34,29%

38,03%

Ingresos por 
prestaciones de 
salud ambulatoria

Ingresos por 
prestaciones de 
salud hospitalarias

Ventas 
Ambutatorias 
Centros Medicos

27,68%

13,00%

44,82%

Isapres Fonasa Particular y Otros

42,18%

21%

1,93% 2,17%

16,98%

1,76%

Megasalud SpA Servicios Médicos 
Tabancura SpA

Clínica 
Avansalud SpA

Clínica 
Bicentenario SpA

Clínica Iquique S.A. Administradora de 
Clínicas Regionales 
Seis SpA

Inversiones 
CAS SpA

Otros

32,36%

11,39%

12,41%
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Destacados Gestión 2023

Indicadores Financieros 2023

Sociedades RedSalud

Megasalud SpA = Centros Médicos y 
Dentales

Inversiones CAS SpA = Centro Médico Arauco

Clínica Bicentenario 
SpA 

= Clínica RedSalud 
Santiago

Avansalud SpA = Clínica RedSalud 
Providencia

Servicios Médicos 
Tabancura SpA 

= Clínica RedSalud 
Vitacura

Clínica Iquique S.A. = Clínica RedSalud Iquique

ACR6 SpA = Clínicas Regionales 
RedSalud



RESUMEN GESTIÓN 2023

Ingresos de explotación RedSalud consolidado  
(en MM$)

EBITDA RedSalud Consolidado
(en MM$) 
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Somos RedSalud
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RESUMEN GESTIÓN 2023

Resultado RedSalud Consolidado 
(en MM$)

Inversión en activos fijos
(en MM$)
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Somos RedSalud

Destacados Gestión 2023

Resultado Operacional Resultado No Operacional 
y Otros

Resultado Cons. 
(parte controladora)
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20,2
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Propiedad

Empresas Red Salud S.A., en adelante también “RedSalud”, es controlada por la Cámara 
Chilena de la Construcción A.G. (CChC), la que opera sus inversiones a través de su 
matriz de negocios Inversiones la Construcción S.A. (ILC). 

La CChC está regida por el DL 2.757 de 1979 (y sus modificaciones posteriores), 
por lo que no cuenta con personas naturales detrás de dicha figura jurídica. Esto se 
traduce a que la CChC no tiene un controlador en términos expresados en el artículo 
97 de la Ley 18.045. 

La CChC es una asociación gremial y privada, con una sólida institucionalidad de 
más de 60 años, cuyo objetivo es contribuir al bienestar de los chilenos mediante el 
desarrollo y perfeccionamiento del sector construcción.

I. Principales Accionistas

Al 31 de diciembre de 2023, la propiedad de RedSalud se distribuía de la siguiente 
manera:

Nombre Accionista Rut N° de 
Acciones

Porcentaje de 
Participación

Inversiones La 
Construcción S.A. 94.139.000-5 3.020.357.900 99,99%

Cámara Chilena de la 
Construcción 81.458.500-K 1 0,01%

Total 3.020.357.901 100%

0,01%

99,99%

Cámara Chilena 
de la Construcción

Inversiones 
La Construcción S.A. 

Durante 2023 no se efectuaron cambios en la propiedad.
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Propiedad

II. Acciones, sus características y derechos

a. Series de acciones: Al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 el capital 
pagado corresponde a M$73.041.211 y se encuentra dividido en 3.020.357.901 acciones 
nominativas de una misma serie sin valor nominal.

b. De acuerdo a nuestra política de dividendos, éstos, sean provisorios o definitivos, 
se registran como menos “patrimonio total” en el momento de su aprobación por el 
órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio de Empresas 
Red Salud, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General 
Ordinaria de Accionistas.

c. Información estadística

Dividendos 2023

2023

Monto
Monto 

correspondiente a 
Utilidad del Ejercicio

% Utilidad del 
Ejercicio

Monto 
correspondiente a 
Utilidad Retenida

% Utilidad 
Acumulada

Dividendos provisorios 4.626.444.000 15.421.480.000 3,33 15.421.480.000 1

Dividendos definitivos 11.787.095.000 0 0 0 0

Dividendos repartidos 16.413.539.000 15.421.480.000 0,94 15.421.480.000 1

Dividendos distribuidos por acción

2021 2022 2023

0 6,4 5,7

III. Otros valores

Con fecha 26 de enero de 2012, Empresas Red Salud efectuó la primera colocación 
de bonos desmaterializados y al portador en el mercado local, con cargo a la línea 
inscrita en el registro N°698. La serie C (única), fue colocada por un monto de 
UF1.000.000. Estos bonos devengan sobre el capital insoluto una tasa de interés 
de carátula anual de UF + 4,25%, con pagos de intereses anuales y amortización de 
capital en 11 cuotas iguales, desde junio de 2022.
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Somos RedSalud Gobierno  
Corporativo

Gobierno Corporativo

02
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Marco de 
Gobernanza
Nuestra gobernanza está constituida por un marco normativo interno 
conformado por códigos, políticas y reglamentos, basados en principios 
establecidos en la legislación vigente, y en otros que surgen de nuestro 
propósito y visión, como la transparencia y oportunidad en la entrega 
de la información. 

Contamos con una estructura interna encargada de que nuestro 
quehacer diario esté siempre apegado a las normas autoimpuestas y 
al cumplimiento legal. El área de Contraloría ha diseñado una matriz 
de riesgos a partir de la cual realiza auditorías frecuentes, las que 
junto a los canales de denuncia constituyen herramientas de apoyo 
para garantizar una cultura de cumplimiento. 

Adicionalmente, contamos con el apoyo de nuestro accionista 
controlador, Inversiones la Construcción S.A. (ILC) de la Cámara Chilena 
de la Construcción, que nos desafía con un permanente intercambio 
de buenas prácticas de gobierno corporativo. 

I. Estructura de gobierno

Nuestro gobierno corporativo está liderado por el Directorio de 
RedSalud, conformado por personas expertas, cuyo actuar sigue los 
principios establecidos en el Manual de Buen Gobierno Corporativo 
de ILC. Entre las principales funciones del Directorio está el realizar 
un monitoreo permanente al desempeño de la Administración de 
RedSalud, seguimiento al plan estratégico, gestión de riesgos y temas 
concernientes a la sostenibilidad. 

Durante 2023, para fortalecer la gobernanza, RedSalud inició un 
trabajo para contar con un código de gobierno corporativo propio 

y junto a consultores externos realizó una actualización de la 
matriz de riesgos, cuyos resultados se verán en 2024.

Fortalecen esta estructura los Comités de Directorios (integrados por 
directores y gerentes de RedSalud) en los que se abordan temas atingentes 
a las áreas médicas, de inversiones, comercial, finanzas, auditoría y 
sostenibilidad. 

JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS

DIRECTORIO

GERENCIA GENERAL

GERENCIA LEGAL

GERENCIA 
CLÍNICAS 

REDSALUD

GERENCIA 
CENTROS MÉDICOS 

Y DENTALES

GERENCIA 
COMERCIAL

DIRECCIÓN  
MÉDICA

GERENCIA DE 
FINANZAS Y 

DESARROLLO

GERENCIA DE 
PERSONAS

GERENCIA 
COMUNICACIONES
Y SOSTENIBILIDAD 

GERENCIA DE 
SISTEMAS Y 

TECNOLOGÍA

COMITÉS DE DIRECTORES GERENCIA CONTRALORÍA

El rol y función de auditoría interna es ejercido por el Gerente Contralor y su dependencia es directa del Directorio de RedSalud.
Respecto de las unidades relevantes dentro de la compañía, la gestión de de control interno y de riesgos, recae en la gerencia de Contraloría.
En el caso de los temas referidos a sostenibilidad, son coordinados por la Gerencia de Comunicaciones.
La Gerencia de Finanzas y Desarrollo, por su parte, es la encargada de gestionar las relaciones con inversionistas.
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II. Normas de conducta institucional

Contamos con un conjunto de herramientas que orientan nuestra 
conducta institucional, las que deben ser conocidas y respetadas 
por todos quienes integran RedSalud, incluidos los profesionales del 
cuerpo médico y odontológico, y el Directorio. 

> Código de Ética y de Conducta. Constituye una declaración explícita 
de los principios que han guiado a RedSalud en la consolidación de 
su liderazgo como red de salud. Busca orientar el comportamiento 
de todos los integrantes de la organización bajo un marco y políticas 
institucionales, a través de una serie de normas, pautas y criterios 
que todos deben cumplir.

> Comité de Ética, organismo encargado de velar por la correcta 
aplicación de nuestro Código de Ética, responsable de revisar y dar 
seguimiento a la información recibida a través de la Línea Ética. El 
proceso de investigación es realizado por un responsable designado 
por el Comité de Ética con la máxima discreción, con garantía de 
un análisis independiente, confidencial y sin consecuencias a sus 
emisores, en cumplimiento de los Derechos Fundamentales.

> Reglamento de Conducta Profesional de Médicos de RedSalud. Regula 
la actividad del cuerpo médico, con la Lex Artis como marco de referencia 
y bajo un enfoque integral del ejercicio de la medicina.

> Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Norma la relación 
con los colaboradores en cada una de las filiales de RedSalud.

> Declaración de conflictos de interés. Como parte de nuestro permanente 
compromiso con la transparencia, los cargos de alta responsabilidad 
anualmente deben realizar declaración jurada, la que es supervisada 
por el área de Contraloría.

6.805 
colaboradores están capacitados en MPD

Al cierre de 2023, no recibimos denuncias vinculadas a la Ley 20.393. 

> Modelo de Prevención de Delitos (MPD).  Tiene como objetivo 
impedir que se cometa alguno de los delitos contemplados en la 
ley N°20.393 sobre responsabilidad penal de las personas jurídicas. 
El modelo contempla la figura de un Encargado de Prevención de 
Delitos, un Manual de prevención de delitos, planes de capacitaciones 
en modalidad e-learning y una Línea Ética de acceso interno y de 
acceso público a través de la página web de RedSalud.

Nuestro Modelo de Prevención de Delitos engloba a nuestros 
proveedores, clientes, prestadores de servicio, y las directrices 
que deben seguir en esta materia están plasmadas a través de una 
cláusula de responsabilidad penal empresarial en los contratos que 
mantenemos con cada uno de ellos.

En nuestro esfuerzo permanente por sensibilizar a las personas que 
trabajan en RedSalud en materia de prevención de delitos y medidas 
anti corrupción, anualmente  capacitamos a los colaboradores sobre 
nuestro Modelo de Prevención de Delitos.

A partir de la promulgación de la nueva Ley de Delitos Económicos, 
se inició un trabajo de diagnóstico para dimensionar los alcances e 
impactos de la nueva normativa,  y se espera implementar un plan 
para informar y concientizar a la organización, durante 2024. 
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III. Adherencia a códigos internacionales

Como parte de ILC, miembro de la iniciativa de Pacto Global de 
Naciones Unidas y que participa en el Dow Jones Sustainability Index 
(DJSI),  adherimos de manera simbólica a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) y realizamos acciones en orden a avanzar hacia los 
más altos estándares internacionales del sector salud. 

Adicionalmente, RedSalud da estricto cumplimiento a la regulación 
imperante en la materia, en especial a la Ley N°18.046 sobre Sociedades 
Anónimas y a la Ley N°18.045 de Mercado de Valores.

Canales de denuncia

Como parte del ecosistema ético de RedSalud, se espera que 
las jefaturas puedan canalizar las denuncias e inquietudes 
planteadas por los colaboradores, al identificar situaciones 
de riesgo ético o reputacional.

De no ocurrir, todo colaborador puede acudir al área 
de Personas, quienes pueden recibir estas denuncias y 
canalizarlas con quien corresponda.

Asimismo, en RedSalud contamos con una Línea Ética a través 
de la cual toda persona puede establecer una denuncia, de 

forma directa o anónima, sobre infracciones a las normas 
internas, faltas a la ética, conductas ilegales o eventuales 
delitos relacionados con la Ley 20.393 y sobre cualquier otra 
clase de delitos, cometidos por colaboradores o
ejecutivos de nuestra empresa, contratistas o proveedores.

El acceso a la Línea Ética está disponible desde  
www.redsalud.cl o en https://bgrc-redsalud.com/denuncias 
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RESGUARDO DE LA DIVERSIDAD EN REDSALUD

En RedSalud promovemos la conformación de equipos diversos e 
inclusivos, pues contribuye a nuestro desafío brindar ambientes de 
trabajo gratificantes, basados en el reconocimiento, respeto, dignidad, 
cercanía e integridad. 

Nuestra Política de Diversidad e Inclusión consagra nuestros compromisos 
en esta materia y al mismo tiempo gestiona las barreras que pudiesen 
inhibir la diversidad, teniendo como principio la no discriminación e 
inclusión en todo ámbito. 

Todas las personas que componen nuestra organización cuentan 
con capacidades técnicas consignadas dentro de procedimientos 
de selección preestablecidos, que señalan claramente cuáles son 
los requisitos que deben cumplir para desarrollar funciones dentro 
de RedSalud, procedimientos que tienen como eje transversal la no 
discriminación, principio rector de nuestra Política de Diversidad e 
Inclusión.

Actualización Política de Diversidad RedSalud

A fines de 2023 realizamos un proceso de actualización de nuestra 
Política de Diversidad, Equidad e Inclusión, la que establece acciones 
y prácticas para plasmar los compromisos en este tema. De este 
modo, buscamos reducir las barreras de discriminación a la vez 
que nos permitirá gestionar e integrar las diferencias individuales 
como un aporte en la manera que respondemos frente a las 
necesidades de nuestros pacientes y colaboradores.

En el documento quedó plasmado nuestra Declaración de No 
Discriminación de modo de lograr un ambiente laboral donde se 
promueva el respeto y la igualdad de oportunidades. Asimismo, se 
definieron compromisos en torno a evitar sesgos discriminatorios 
en nuestros procesos.

Nuestros ejecutivos cuentan con procesos de certificación y de acreditación; 
también lo hacen médicos y odontólogos, quienes con las competencias 
propias de la Lex Artis de su especialidad  contribuyen a la materialización 
de nuestro propósito de entregar salud institucional, integral y en red de 
calidad.

Durante 2023, RedSalud no registró casos de discriminación de ningún tipo.
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INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 

Como una forma de promover la generación de conocimiento biomédico 
y apoyar a sus profesionales en el desarrollo de nuevas competencias, 
RedSalud coordina toda la investigación clínica en desarrollo, a través 
de las subdirecciones médicas de Calidad y Desarrollo Profesional.

Actualmente, RedSalud cuenta con profesionales médicos y no médicos 
que participan de investigaciones en diversas áreas de la medicina. El 
Comité de Ética Científico RedSalud (CEC) es la entidad responsable 
de acompañar a los investigadores y proteger los derechos, seguridad 
y bienestar de quienes son sujetos de investigación, en virtud de la 
Ley 20.120 y el Decreto 114, sobre la investigación científica en el ser 
humano. 

Su misión es proteger los derechos, la seguridad y el bienestar de 
los sujetos que participan en una investigación científica biomédica, 
psicosocial y ensayo clínico, a realizarse de forma general en instituciones 
de salud y de forma particular en las filiales de RedSalud o en cualquier 
otra entidad en la que profesionales RedSalud participen en calidad 
de miembros de la red.
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Directorio

El directorio de RedSalud tiene a su cargo la administración superior de 
la empresa y, entre sus principales funciones, están fijar los objetivos, 
las políticas y estrategias de la empresa, las que serán implementadas 
por la Administración. Esto se coordina a través de reuniones mensuales 
en las que se analiza el desempeño de la Compañía, así como sus 
riesgos, estrategia, planes de crecimiento y desarrollo en el mediano 
y largo plazo. 

Tras la renuncia del director Cristián Baeza, al 31 de diciembre de 2023, 
el directorio de RedSalud quedó conformado por seis integrantes 
(tres hombres y tres mujeres) que cuentan con las credenciales y 
competencias para guiar nuestro accionar, atendida su trayectoria 
laboral y profesional reconocida en el sector. Permanecen en su cargo 
por un período de tres años y pueden ser reelegidos con un tiempo 
máximo de siete años en el cargo.

La presidencia del Directorio de RedSalud es ejercida desde abril del 
2023 por Paula Daza Narbona.

Los integrantes del Directorio no ocupan cargos ejecutivos dentro de 
la Sociedad y no se contempla la existencia de miembros suplentes. 
Los directores no mantienen participación en Empresas RedSalud ni en 
sociedades que forman parte de ésta. No hay directores independientes.
.
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DESIGNACIÓN DEL DIRECTORIO 

Los directores son elegidos por la Junta Ordinaria de Accionistas a 
partir de una nómina propuesta por  ILC. La elección de los candidatos 
para integrar el Directorio se realiza entre personas que cuenten 
con los más altos estándares de calificación para el ejercicio de su 
cargo, tomando en cuenta su formación académica, conocimientos, 
experiencia, responsabilidad y liderazgo. 

La nominación no discrimina en aspectos de género, raciales, 
étnicos, edad, países, nacionalidades, orígenes culturales o sociales 
u otras consideraciones similares. ILC resguarda el poder contar con 
distintas visiones, y  nomina a miembros que permitan enriquecer la 
discusión y generar un mayor valor tanto para RedSalud como para 
los accionistas de ILC.

En Junta Ordinaria de Accionistas de la sociedad celebrada el día 21 de 
abril de 2023, se designó el Directorio por el periodo estatutario de tres 
años, el cual quedó integrado por Paula Daza Narbona (Presidenta), 
Claudia Ricci Ricci, Marie Paule Ithurbisquy Laporte, Pedro Cubillos 
Mahana, Gabriel Barros Solar (Vicepresidente), Cristian Baeza y 
Guillermo Elgueta Sánchez. Cristián Baeza ejerció el cargo hasta el 
19 de julio de 2023, fecha en que informó su renuncia.

Inducción de Directores

El proceso de inducción de directores en RedSalud contempla:

> Reunión con la Administración de RedSalud para revisar 
resultados, estrategia y planes futuros. 

> Entrega de material relevante de la Compañía, entre otros: 
Memoria anual del periodo anterior, Informes Financieros 
trimestrales y Análisis Razonado, actas de directorios, 
Documento “Derechos, obligaciones y responsabilidades 
de los directores de una sociedad anónima”, Manual de 
Manejo de Información de Interés para el Mercado de ILC, 
Política General de Habitualidad para operaciones entre 
partes relacionadas, Código de Conducta y Ética, Manual 
de Prevención del Delito, Reglamento Interno de Orden 
Higiene y Seguridad, Ley de Sociedades Anónimas y su 
Reglamento.

Las siguientes competencias han sido identificadas como 
relevantes en quienes integran el Directorio RedSalud y en las 
siguientes páginas se identifica quiénes cuentan con una o más 
de estas competencias.

Gestión 
de riesgos

Prestaciones 
de salud

Seguros /  
Seguros de salud

 Gestión 
financiera

Gestión 
de Activos  Regulación y cumplimiento

Ciberseguridad  Sostenibilidad
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IDENTIFICACIÓN DEL DIRECTORIO

Médico Cirujano de la Universidad de Chile. Magister 
en Administración en Salud de la Universidad de los 
Andes, donde también obtuvo un Diplomado en 
Investigación y Medicina Basada en la Evidencia. 
Cuenta con un Diplomado en Administración en 
Salud de la Universidad de Technion, Haifa, Israel. 
Forma parte del directorio de RedSalud desde el 7 
de octubre del año 2022. 
Más de 25 años de experiencia clínica y docente.  Fue 
subsecretaria de salud entre los años 2018 y 2022, 
desde donde estuvo directamente involucrada en el 
manejo de la pandemia por coronavirus en el país. 

Ingeniero Civil de la Pontificia Universidad Católica de 
Chile. Amplia experiencia en el área de la Construcción, 
área en la cual se ha desempeñado durante más de 25 
años gestionando proyectos de diferentes industrias. 
Ha sido director de diversas entidades sociales 
relacionadas con la salud y la educación. Forma parte 
del Consejo Directivo Social de la Cámara Chilena 
de la Construcción y es director de la Corporación 
de Salud Laboral.

PAULA DAZA NARBONA 
Presidenta
RUT: 8.847.070-2
Nacionalidad: Chilena
Fecha de nombramiento:
21 de abril de 2023

GABRIEL BARROS SOLAR
Vicepresidente
RUT: 10.603.652-7
Nacionalidad: Chileno
Fecha de nombramiento:  
21 de abril de 2023 

CLAUDIA RICCI RICCI 
Directora
RUT: 11.827.554-3 
Nacionalidad: Chilena
Fecha de último 
nombramiento:
21 de abril de 2023 

Ingeniero Comercial de la Universidad Adolfo Ibáñez. 
Forma parte del directorio de RedSalud desde el 25 
de abril de 2017. Desarrolló su carrera profesional por 
más de 18 años en Falabella SACI, liderando áreas 
de Inteligencia de Negocios, Marketing, Research y 
Consumer Insight a nivel corporativo para Chile, Perú, 
Argentina y Colombia. Congresista en ICARE en varias 
oportunidades y reconocida por El Mercurio y Mujeres 
Empresarias como una de las 100 Mujeres Líderes en 
Chile. Socia Directora hace 10 años en Entrelíneas, 
Consultora de Marca, Negocios y Market Research, 
con experiencia en grandes marcas en industrias de 
consumo masivo, retail, banca y servicios.
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Médico Cirujano de la Pontificia Universidad Católica 
de Chile con especialidad en Anestesiología en la 
Universidad de Colorado, Denver, Estados Unidos.  
Forma parte del directorio de RedSalud desde el 26 
de enero de 2017. Cuenta con amplia experiencia en 
organización y dirección de centros de salud, desarrollo 
de equipos profesionales y programas de atención. 
Integró el directorio de una clínica privada y de una 
isapre por varios periodos. Es miembro de la Sociedad 
de Anestesiología de Chile y de la American Society 
of Anesthesiology.

Ingeniero Comercial de la Universidad de Chile. 
Fue Directora de Alemana Seguros entre los años 
2015 a 2019, y miembro del Consejo Directivo de la 
Facultad de Medicina de Clínica Alemana - Universidad 
del Desarrollo entre 2016 y 2019. Forma parte del 
directorio de RedSalud desde el 27 de abril de 2020. 
Fue Directora de AcciónEmpresas entre los años 
2017 a 2019, Directora ZOFRI desde abril 2019 a la 
fecha y Gerente General de Clínica Alemana S.A 
desde 2012 a 2019. 

PEDRO CUBILLOS MAHANA 
Director 
RUT: 5.115.199-2 
Nacionalidad: Chileno
Fecha de último 
nombramiento:  
21 de abril de 2023

MARIE PAULE  
ITHURBISQUY LAPORTE 
Directora 
Rut: 7.054.638-8 
Nacionalidad: Chilena
Fecha de último 
nombramiento: 
21 de abril  de 2023

CRISTIAN BAEZA 
Director 
RUT: Extranjero
Nacionalidad: Extranjero 
Fecha de último 
nombramiento:  
21 de abril de 2023. (*)

GUILLERMO ELGUETA 
SÁNCHEZ  
Director 
RUT: 10.407.900-8
Nacionalidad: Chileno 
Fecha de nombramiento:  
21 de abril de 2023.

Médico Cirujano de la Universidad de Chile; Master en 
Salud Pública, de la Universidad de Johns Hopkins, 
Estados Unidos. Ex Socio de McKinsey and Company, 
con sede en Roma y Washington DC. Gran parte de su 
experiencia la desarrolló en Estados Unidos, donde fue 
Director Gerente del Centro Internacional en Sistemas 
de Salud y Presidente del Directorio del Centro para 
el Desarrollo Saludable, ambos en Washington DC. 
Además, fue Director Mundial del Sector Salud del 
Banco Mundial. Asesoró al Banco Mundial, a USAID, a 
la Fundación Gates y a la Organización Internacional 
del Trabajo (OIT), entre otros. En Chile, fue Director 
Nacional de FONASA. En el ámbito académico, fue 
profesor de Salud Global y Sistemas de Salud, en la 
Universidad de Washington, Seattle.

Psicólogo de la Pontificia Universidad Católica 
de Chile, y MBA de la Universidad Adolfo Ibáñez. 
Cuenta con más de 25 años de experiencia laboral en 
cargos de alta dirección, principalmente en las áreas 
de retail y desarrollo inmobiliario. En la actualidad 
se desempeña como director y asesor de diversas 
empresas. Actualmente es Consejero Nacional Electivo 
de la CChC y miembro del Consejo de Productividad.

(*) Ejerció el cargo hasta el 19 de julio de 2023
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Composición por antigüedad en el cargo

Hombres Mujeres

Menos de 3 años 2 1

Entre 3 y 6 0 1

Más de 6 y menos de 9 años 1 1

Entre 9 y 12 años 0 0

Más de 12 años 0 0

Directores y directoras en situación de 
discapacidad

No hay directores ni directoras en situación de 
discapacidad.

Composición por nacionalidad

Hombres Mujeres

Nacionalidad chilena 3 3

Nacionalidad extranjera 0 0

Composición por rango de edad 

Hombres Mujeres

Menor de 30 años 0 0

Entre 30 y 40 años 0 0

Entre 41 y 50 años 1 0

Entre 51 y 60 años 1 1

Entre 61 y 70 años 0 2

Mayor de 70 años 1 0

Composición por género

Hombres 3

Mujeres 3

DIVERSIDAD DEL DIRECTORIO
Información vigente al 31 de diciembre de 2023
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REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

Durante los ejercicios 2022 y 2023, los integrantes del directorio 
percibieron remuneraciones por concepto de dieta por asistencia 
a las sesiones de Directorio y por su participación en comités de 
directorio remunerados.

Durante 2023 se definió una remuneración fija o dieta por sesión que 
asciende a UF 175 en el caso de la Presidenta; UF 95 del Vicepresidente 
y UF 70 para los demás directores. Además, cada miembro del 

Nombre director(a)

2022 2023

Ingresos fijos (MM$)
Ingresos 
variables 

(MM$)
Ingresos fijos (MM$)

Ingresos 
variables 

(MM$)

Dieta 
Directorio

Dieta de 
Comités

Participación 
Utilidades

Dieta 
Directorio

Dieta de 
Comités

Participación 
Utilidades

Paula Daza N. (*) 9,7 2,3 8,2 59,3 9,7 25,6

Pedro Cubillos M. 30,1 7,2 17,9 30,2 5,7 15,4

Claudia Ricci R. 30,1 3,6 17,9 27,7 6,8 15,4

Cristian Baeza (**) 30,1 2,9 17,9 14,9 2,5 7,7

Marie Paule Ithurbisquy L. 30,1 10,5 17,9 30,2 10,0 15,4

Mario Kuflik D. (***) 30,1 7,2 17,9 9,9 2,9 5,1

Víctor Manuel Jarpa R. (***) 73,1 10,8 35,9 24,1 4,2 10,2

Juan Pablo Aylwin J. (****) 15,0 0,9 3,1

Gabriel Barros Solar (*****) 27,5 5,4 15,4

Guillermo Elgueta Sánchez (*****) 20,3 7,3 10,2

(*) Ingresó al Directorio en octubre de 2022 y asumió la presidencia en abril de 2023.
(**) Ejerció rol hasta julio de 2023.
(***) Ejerció rol hasta abril de 2023.
(****) Ejerció rol hasta octubre de 2022.
(*****) Ingresó al Directorio en abril de 2023.

Directorio recibe un monto variable por concepto de participación de 
utilidades, el que varía entre 0,1 y 0,2% de éstas. Junto con lo anterior, 
cada miembro del comité recibe UF 10 por asistencia a los Comités de 
Directorio remunerados:  Auditoría, Finanzas e Inversiones, Operaciones 
Clínicas y Comercial.

De acuerdo a lo definido en la Junta de Accionistas del año 2021, directores 
y directoras reciben igual remuneración, sin distinción por sexo.

Ingresos de los miembros con ocasión de sus labores en el Directorio
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FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO

El Directorio ha determinado que la frecuencia mínima de las reuniones 
ordinarias es de una sesión mensual, el primer viernes hábil de cada 
mes, salvo el mes de febrero, con una duración promedio de cinco 
horas por sesión.

Durante 2023 el Directorio de RedSalud se reunió en 11 oportunidades 
como parte de su principal objetivo de analizar el desempeño de 
la Compañía y sus planes de crecimiento y desarrollo. De manera 
complementaria a las sesiones de directorio, algunos miembros 
participan en comités destinados a tratar temas puntuales de riesgos, 
inversiones, sostenibilidad y operaciones clínicas, entre otros, los que 
se describen en detalle más adelante.

• Gestión de riesgos. Entre sus principales funciones, el Directorio 
mantiene una actitud vigilante respecto del funcionamiento de la 
gestión de riesgos y de auditoría interna. Dos de sus representantes 
participan en el Comité de Auditoría, encargado de aprobar y hacer 
seguimiento al Plan Anual de Auditoría elaborado por la Gerencia 
de Contraloría RedSalud. El Presidente del Comité de Auditoría 
es el responsable de reportar al Directorio el funcionamiento y 
avances del proceso de gestión de riesgos y de auditoría interna de 
RedSalud, con una frecuencia mensual. Adicionalmente, se reúne 
trimestralmente, con la empresa a cargo de la Auditoría Externa 
de los estados de resultados.

• Estructuras salariales. El Directorio designa al presidente 
la responsabilidad de revisar las políticas y estructuras de 
compensaciones, lo que incluye el procedimiento del cálculo del 
bono anual de cada año. Las escalas salariales se revisan una vez al 
año y se comparan con dos estudios de mercado. Para los cargos 

de staff se ocupa en Mercado General de Korn Ferry y para los cargos 
clínicos, ambulatorios y dentales se ocupa el Club Salud de Korn Ferry.

• Sostenibilidad. El directorio participa directamente en la gestión 
de la estrategia de sostenibilidad RedSalud a través del Comité de 
Sostenibilidad, que a partir de 2023 reporta de manera trimestral al 
Directorio la gestión de los aspectos sociales y ambientales junto con 
los indicadores de sostenibilidad.

Gastos en asesorías al Directorio 

En la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 21 de abril de 2023, se
designó a la empresa Deloitte Auditores y Consultores Ltda. como auditores
externos de Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias, cuyos honorarios
anuales ascienden a UF 11.005 por la ejecución de la auditoría de los 
estados financieros consolidados al cierre del período y de las revisiones 
trimestrales correspondientes, con la finalidad de obtener una opinión 
sobre la razonabilidad de los estados financieros.

No hubo contratación de otros servicios de asesoría por parte del Directorio.

Evaluación de desempeño

Actualmente, no contamos con una política de evaluación del desempeño 
del Directorio, ni un plan de detección de áreas de capacitación.

Sistemas de acceso a la información

Para facilitar el acceso a la información que requieren para la toma 
de decisiones, hemos dispuesto un acceso digital exclusivo y seguro 
a una carpeta en Drive. Cada uno de los integrantes cuenta con las 
credenciales para acceder por el tiempo en que ejerzan su rol a las 
actas y documentos para cada sesión de Directorio, las minutas de las 
materias que se tratarán en cada sesión y los demás antecedentes que 
se presentarán en la misma, además de las actas correspondientes a 
cada sesión de directorio.
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Visitas a terreno

Durante el año 2023, los miembros del directorio realizaron cuatro
visitas formales a instalaciones de RedSalud:
-Clínica RedSalud Santiago
-Clínica RedSalud Vitacura
-Clínica RedSalud Mayor Temuco
-Clínica RedSalud Rancagua



42 I  M E M O R I A  I N T E G R A D A  2 0 2 3

Comités de Directorio 
Actualmente, dentro del Directorio existen los siguientes comités:

COMITÉ DE 
FINANZAS E INVERSIONES 

Propone al Directorio temas relacionados con: estructuración 
de financiamiento para Empresas Red Salud S.A. y sus filiales, 
proyecciones de flujo de caja, estatus de cobranza, proyectos de 
inversión y CAPEX de inversión anual.  Reporta su actividad al 
Directorio de manera mensual. 

Principales actividades del comité durante 2023: 
El comité efectuó el monitoreo de la situación financiera, cuentas por 
cobrar y liquidez de la compañía; autorización de las nuevas fuentes 
de financiamiento obtenidos de entidades bancarias durante el año; 
aprobación de las iniciativas y proyectos de inversión en equipos, 
infraestructura y sistemas tecnológicos (CAPEX); revisión del plan 
de inversiones de corto y largo plazo, incluyendo el presupuesto 
para 2024; análisis de escenarios financieros asociados a cambios 
del entorno en temas de salud.
No hubo asesorías ni gastos asociados a este comité durante el 2023.

INTEGRANTES:
Directores: Gabriel Barros (presidente del comité), Guillermo Elgueta, 
Paula Ithurbisquy.
Ejecutivos: Sebastián Reyes, Gerente General RedSalud; Eugenio 
Cornejo, Gerente de Finanzas y Desarrollo; Sebastián Buzeta, Gerente 
General de Clínicas; Giorgio Fronza, Gerente General de Centros 
Médicos y Dentales.
En 2022 integraron el Comité Juan Pablo Aylwin, Víctor Manuel 
Jarpa y Cristián Baeza.

Periodicidad: Sesiona mensualmente.

COMITÉ DE 
OPERACIONES CLÍNICAS 

Analiza, aprueba y supervisa la implementación de la estrategia 
sanitaria de la red y la estructura organizacional que la sustenta. 
Reporta su actividad al Directorio de manera mensual. 

Principales actividades del comité en 2023:  
El comité revisó el avance de los principales proyectos estratégicos del 
pilar Salud del Desafío 2025; entre otros, Desarrollo de Departamentos 
de Especialidad, Estrategia de Médicos Preferentes, Data Clínica, 
Desarrollo de los Servicios de Urgencia, Focos de la Dirección de 
Calidad y Proyecto de Diagnóstico Precoz, Odontología Digital. 

No hubo asesorías ni gastos asociados a este comité durante el 2023. 

INTEGRANTES:
Directores: Pedro Cubillos (presidente del Comité), Gabriel Barros 
y Paula Daza.
Ejecutivos: Sebastián Reyes, Gerente General de RedSalud; Juan 
Pablo Pascual, Director Médico RedSalud; Sebastián Buzeta, Gerente 
General de Clínicas; Giorgio Fronza, Gerente General de Centros 
Médicos y Dentales.

En 2022 el director Víctor Manuel Jarpa integraba este Comité.

Periodicidad: Sesiona mensualmente.

COMITÉ 
COMERCIAL 

Aconseja y monitorea respecto del desarrollo de la estrategia 
comercial de la Compañía. Reporta su actividad al Directorio de 
manera mensual. 

Principales actividades del comité en 2023:  
El comité tomó decisiones respecto del desarrollo de proyectos como 
Mi RedSalud, Seguros, campañas publicitarias, relacionamiento con 
aseguradores, entre otros. Veló por el cumplimiento de la hoja de 
ruta 2023 y las metas comerciales.

No hubo asesorías ni gastos asociados a este comité durante 2023.

 

INTEGRANTES:
Directores: Claudia Ricci (presidente del comité), Paula Ithurbisquy, 
Guillermo Elgueta.
Ejecutivos: Sebastián Reyes, Gerente General RedSalud; Sebastián 
Buzeta, Gerente General de Clínicas; Giorgio Fronza, Gerente General 
de Centros Médicos y Dentales; Juan Pablo Pascual, Director Médico 
RedSalud; Oscar Matus, Gerente Comercial.

En 2022, integraba este Comité el director Pedro Cubillos.

Periodicidad: Sesiona mensualmente.



43 I  M E M O R I A  I N T E G R A D A  2 0 2 3

COMITÉ DE  
AUDITORÍA

Evalúa el sistema de control interno, se asegura que los Estados 
Financieros reflejen fielmente la situación de Empresas Red Salud S.A; 
es un enlace entre el Directorio y los auditores externos, y asegura 
el cumplimiento de las leyes y regulaciones.
 
Principales actividades del comité en 2023:  
El comité realizó seguimiento del plan de auditoría interna aprobado 
por el Directorio; tomó conocimiento de los informes de las auditorías 
internas y externas realizadas; revisó y aprobó los estados financieros 
informados a la Comisión para el Mercado Financiero; revisó el estado 
de implementación del Modelo de Prevención de Delitos RedSalud 
(Ley 20.393 y sus modificaciones), y dio seguimiento a los temas 
legales informados por la Gerencia Legal.

No hubo asesorías ni gastos asociados a este comité durante 2023.

COMITÉ DE  
SOSTENIBILIDAD

Propone, analiza y supervisa los temas de sostenibilidad relacionados a 
la operación de RedSalud, entre ellos, materias ambientales y sociales.

Principales actividades del comité en 2023:  
El Comité de sostenibilidad revisó los avances de las mesas de 
trabajo de sostenibilidad y entregó lineamientos básicos a las mismas. 
Además, conoció la ruta ambiental de RedSalud y la importancia de 
contar con indicadores de reportabilidad en temas de sostenibilidad 
ambiental, y revisó los resultados de la encuesta SSIndex 2023.

No hubo asesorías ni gastos asociados a este comité durante 2023.

COMITÉ DE  
ÉTICA

Vela por el cumplimiento del Código de Ética de RedSalud, el 
Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad, así como la 
normativa legal y reglamentaria pertinente. 

Principales actividades del comité en 2023:  
Estableció directrices para el tratamiento de las denuncias, revisó 
y mejoró los flujos de las denuncias y delimitó responsabilidades 
del comité. Además, conoció y aprobó el plan de difusión interna 
del Código de Ética.

No hubo asesorías ni gastos asociados a este comité durante 2023.

INTEGRANTES:
Directores: Guillermo Elgueta (presidente del comité), Paula Daza 
y Claudia Ricci.
Ejecutivos: Sebastián Reyes, Gerente General RedSalud; Enrique 
Cuadra, Gerente Legal; Sergio Soto, Gerente Contraloría; Andrés 
Gallo, Gerente Contraloría ILC.
En 2022 integraron este comité los directores Mario Kuflik y Victor 
Manuel Jarpa.

INTEGRANTES:
Directores: Claudia Ricci (presidente del comité), Paula Daza Narbona.
Ejecutivos: Sebastian Reyes, Gerente General RedSalud; Pilar 
Torres, Gerente Personas RedSalud; Carmen Luz Castro, Gerente 
Comunicaciones RedSalud, y Trinidad Valdés, Gerente Sostenibilidad 
ILC.

INTEGRANTES:
Directores: Cristian Baeza (presidente del comité hasta julio de 2023).
Ejecutivos: Sebastián Buzeta, Gerente General Clínicas; Giorgio 
Fronza, Gerente General Centros Médicos y Dentales; Pilar Torres, 
Gerente Personas RedSalud; Enrique Cuadra, Gerente Legal; Sergio 
Soto, Gerente Contraloría.

Periodicidad: Sesiona mensualmente. Periodicidad: Sesiona trimestralmente. Periodicidad: En 2024 se definirá la frecuencia 
de las reuniones.
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Ejecutivos principales
Los ejecutivos principales de Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre 
de 2023 son los siguientes:

SEBASTIÁN REYES GLOFFKA 
Gerente General
RUT: 14.243.957-3  
Ingeniero Comercial, Universidad 
Adolfo Ibáñez; MBA Universidad de 
Notre Dame.
Fecha de Nombramiento:  
20 de julio de 2015.

ENRIQUE CUADRA COURT
Gerente Legal
RUT: 10.775.560-6  
Abogado, Pontificia Universidad 
Católica de Chile. Magíster en 
Derecho de la Empresa, Pontificia 
Universidad Católica de Chile; Master 
in Laws Universidad de Georgetown.
Fecha de Nombramiento:  
01 de diciembre de 2016.

SERGIO SOTO AVENDAÑO 
Gerente Contralor
RUT: 13.066.387-7  
Contador Auditor,  
Universidad Andrés Bello.
Fecha de Nombramiento:  
15 de enero de 2015.

EUGENIO CORNEJO GARCÍA
Gerente Finanzas y Desarrollo
RUT: 16.371.400-0 
Ingeniero Comercial, Pontificia 
Universidad Católica de Chile.
Fecha de Nombramiento:  
20 de julio de 2022.

JUAN PABLO PASCUAL BEAS 
Director Médico
RUT: 7.081.269-K  
Médico Cirujano, Universidad de 
Chile; MBA Universidad  
Diego Portales.
Fecha de Nombramiento:  
01 de mayo de 2017.
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SEBASTIÁN BUZETA BIANCO  
Gerente General Clínicas 
RUT: 12.455.755-0   
Ingeniero Comercial, Pontificia 
Universidad Católica de Chile.
Fecha de Nombramiento:  
04 de mayo de 2020.

PILAR TORRES MEDINA 
Gerente Personas 
RUT: 13.657.831-6   
Ingeniero Civil Industrial, 
Universidad Diego Portales; MBA 
Universidad Adolfo Ibáñez.
Fecha de Nombramiento:  
16 de enero de 2017.

DANIEL DE LA MAZA DÍAZ DE 
VALDÉS  
Gerente de Sistemas y Tecnología 
RUT: 14.243.957-3  
Ingeniero Comercial, Universidad 
Adolfo Ibáñez; MBA Pontificia 
Universidad Católica de Chile
Fecha de Nombramiento:  
12 de junio de 2017.

OSCAR MATUS ALVAREZ
Gerente Comercial 
RUT: 16.123.636-5   
Ingeniero Comercial, Pontificia 
Universidad Católica de Chile.
Fecha de Nombramiento:  
01 de marzo de 2023.

GIORGIO FRONZA SPRUNG
Gerente General Centros 
Médicos y Dentales
RUT: 12.003.752-8 
Ingeniero Comercial, Universidad 
Adolfo Ibáñez; MBA Universidad 
de California, Berkeley.
Fecha de Nombramiento:  
01 de diciembre de 2019.

Adicionalmente, integra el Comité 
Ejecutivo de RedSalud el ejecutivo 
de la sociedad Megasalud SpA.
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REMUNERACIONES, PLANES DE 
COMPENSACIÓN Y BENEFICIOS

Las remuneraciones de los principales ejecutivos tienen una composición 
fija y variable. La política de compensación para los ejecutivos de la 
Compañía se rige por parámetros de mercado que consideran métricas 
objetivas, junto al desempeño personal y de la empresa. 

En relación a la remuneración variable,  está incluido un incentivo anual, 
que considera el cumplimiento de métricas definidas y revisadas año a 
año, que considera metas asociadas a la rentabilidad de la Compañía, 
la ejecución de iniciativas estratégicas de nuestro Desafío 2025, la 
evaluación de competencias RedSalud y objetivos individuales. La 
finalidad de esta bonificación es incentivar logros alineados con las 
expectativas del Directorio y los objetivos estratégicos de largo plazo 
de RedSalud.

Entre los principales beneficios a los ejecutivos de RedSalud, destacan una 
semana adicional de vacaciones o feriado legal y un Programa Preventivo 
de Salud.

Durante 2023, los ejecutivos principales de la Sociedad percibieron 
remuneraciones fijas por  UF 56.137 y remuneraciones variables por UF 
30.872. En el año 2022, las remuneraciones fijas ascendieron a UF 48.856 
y UF 27.248 por concepto variable. 

Nuestros principales ejecutivos no mantienen participación accionaria en 
las sociedades que forman parte del grupo.
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Gestión de los  
Conflictos de Interés
Los temas asociados a conflicto de interés y libre competencia se 
abordan dentro del marco normativo de la organización, tanto en el 
Código de Ética de Empresas Red Salud S.A. como en los respectivos 
Reglamentos Internos de Orden, Higiene y Seguridad. 

Con el objetivo de mitigar los riesgos asociados, abordamos la gestión 
de los conflictos de interés, reales y potenciales, a través de nuestra 
Política de Declaración de Conflictos de Interés y Declaración de 
Vínculo con Personas Expuestas Políticamente (PEP) que debe ser 
completada cada año por todas las personas que tengan cargos de 
alta responsabilidad, y la Política de Habitualidad. 

a) Declaraciones de conflictos de interés
Anualmente todo el personal con cargos de supervisión y jefatura, 
deben entregar su Declaración de Conflicto de Interés o Declaración 
de Vínculo con Personas Políticamente Expuestas (PEP). Se considera 
una persona PEP hasta un año después de haber abandonado el 
cargo. Esto no excluye que, si se observa una situación que requiere 
ser declarada en una fecha diferente, lo haga inmediatamente.

b) Ámbitos de conflicto de interés que deben ser informados
Se deben declarar los intereses de los trabajadores en otras empresas 
o sociedades, además se deberá informar de otras actividades externas 
realizadas fuera de la jornada laboral y declarar las relaciones de 
parentesco entre trabajadores del Grupo, proveedores, clientes u 
otras personas relacionadas.

 
En caso de que se presenten otro tipo de situaciones, reales o potenciales, 
de conflictos de interés que no hayan sido considerados en la política, 
se espera que las personas las informen a través de los mecanismos 
disponibles.

Política de Declaración de Conflictos de Interés

Nuestra política define lo que entendemos como un conflicto 
de interés; identifica los ámbitos en los cuales pueden surgir 
potenciales conflictos de interés; y cómo se gestiona y regula 
el correcto uso de información confidencial o privilegiada. 

Por conflicto de interés consideramos cualquier situación 
en la que se puede entender que un beneficio o interés 
personal o privado de un trabajador de RedSalud o sus 
filiales, puede influir en sus decisiones profesionales 
relacionadas al cumplimiento de sus obligaciones, siendo 
este interés o beneficio personal, contrario a los intereses 
de la Compañía.

La información confidencial o privilegiada la definimos como 
toda la información y cualquier otro material de propiedad 
de RedSalud que, de ser divulgado a terceros externos, 
podría resultar en una desventaja competitiva, pérdida o 
perjuicio financiero. Dicha información incluye toda aquella 
que tiene relevancia estratégica para cualquier empresa de 
RedSalud, especialmente la relacionada con costos de la 
marcha operacional y proyectos, sus mercados y ventas.
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Política General de Habitualidad

Nuestra Política General de Habitualidad de Empresas RedSalud está 
orientada a regular las operaciones con partes relacionadas, basada en 
las disposiciones de la Ley 18.046, artículo 147. Entre las operaciones 
mencionadas se cuentan:

a) Aquellas que la Sociedad realice corrientemente 
con personas relacionadas dentro de su giro social 
y que sean necesarias para el desarrollo ordinario.

b) Aquellas que la Sociedad celebre en ejercicio de 
los derechos que tenga como socio o accionista de 
otras sociedades, tales como la compra y venta de 
valores y de derechos en éstas; asistencia con voz 
y voto a juntas de accionistas, entre otros temas.

c) Financiamiento a personas relacionadas con el 
mismo Grupo Empresarial, en especial, a sociedades 
en las cuales participa la Sociedad, entre otras 
materias.

d) La celebración, modificación, prórroga o término 
de contratos de crédito y la realización de todo 
tipo de operaciones financieras; la inversión de los 
excedentes de caja, entre otros aspectos.

e) La celebración de contratos de asesorías, mandatos, 
encargos, prestación de servicios administrativos, 
contables, financieros, tributarios, legales, realización 
de estudios, informes y otros similares,  entre 
otros procesos.

f) La celebración de contratos de arrendamiento y 
subarrendamiento de toda clase de inmuebles y 
muebles en general, entre otras materias.

g) El otorgamiento de cualquier clase de garantías 
por obligaciones que las filiales de la Sociedad 
tengan con terceros, entre otros aspectos.
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Gestión de Riesgos

Entendemos  Gestión de Riesgos como un proceso que comienza 
desde el primer nivel de RedSalud y se aplica a través de todos los 
niveles del negocio. Todos los ejecutivos y el personal deben integrarse 
y aplicar los procedimientos y prácticas de Gestión de Riesgos dentro 
de sus actividades diarias.

Con el objetivo de formalizar las prácticas de Gobierno Corporativo al 
interior de Empresas Red Salud S.A. y Filiales, durante 2023 se aprobó 
una Política de Gestión de Riesgos que establece de forma integral los 
lineamientos generales en esta materia, que tiene como referencias 
las normas ISO 31000 y COSO ERM.

El Directorio vela por una adecuada Gestión de Riesgos para lo cual, 
ha dispuesto: 

> Identificar, medir y gestionar las diversas clases de riesgos, y 
establecer las políticas asociadas a su mitigación.

> Conocer y aprobar la Política de Gestión de Riesgos, sus modificaciones 
y actualizaciones. 

> Aprobar el apetito de riesgo, teniendo en cuenta el nivel de tolerancia 
al riesgo de RedSalud.

> Garantizar los recursos necesarios para implementar y mantener 
en funcionamiento de forma efectiva y eficiente del sistema de 
Gestión de Riesgo.

> Revisar el desempeño de la Gestión de Riesgos. 

El  Comité de Auditoría propone el apetito de riesgo de RedSalud y 
promueve una cultura de Gestión de Riesgos a todo nivel de RedSalud. 
Es el órgano responsable de aprobar los planes de capacitación para la 
Gestión de Riesgos, asegurar la implementación del sistema de Gestión de 
Riesgos, y proveer los recursos necesarios para el correcto funcionamiento 
del modelo de Gestión de Riesgos, entre otras atribuciones. 

La Alta Gerencia identifica, analiza y monitorea los riesgos que puedan 
impactar en los objetivos específicos de su área y/o en los objetivos 
estratégicos de RedSalud; y participa en la implementación de planes 
de mitigación. 

El área responsable de impulsar la gestión de riesgos es la Gerencia de 
Contraloría RedSalud, que cuenta con equipos independientes a cargo 
de la Gestión de Riesgo por una parte, y de la Auditoría Interna por 
otra.  Cuenta con una matriz de riesgos que se actualiza a partir de un 
ejercicio permanente de identificación, evaluación y tratamiento de los 
riesgos, que considera el apetito al riesgo propio de la organización, 
y que se encuentra expresado en el Manual de Gestión de Riesgos de 
RedSalud.

Dicho ejercicio es un proceso en el que participan diversos encuestados 
de las distintas áreas de RedSalud, para identificar tanto riesgos 
estratégicos como operacionales.

Se envían encuestas 
a ejecutivos 
RedSalud para 
levantar riesgos y 
medir su severidad.

Se calibran las 
respuestas por 
parte del área de 
Gestión de Riesgos.

Se identifican 
los riesgos más 
relevantes.
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Las empresas que conforman RedSalud están expuestas a un conjunto 
de riesgos regulatorios, económicos y operacionales, propios de su 
actividad. Para gestionarlos, contamos con una estructura del gobierno 
corporativo que ha sido diseñada para operar con propósitos claros 
respecto de cómo administrar y atenuar los riesgos a los que nos 
vemos expuestos. 

Los principales riesgos a los que estamos expuestos provienen de 
los ámbitos normativo, entorno social, de mercado, operaciones, de 
crédito, liquidez y gestión de capital. 

• Riesgos estratégicos: Riesgos relativos a la estrategia de RedSalud, 
pudiendo ser factores internos o externos. En esta categoría se 
incluyen los riesgos relacionados con Ciberseguridad, por cuanto 
pueden afectar la continuidad operacional de servicios críticos.  

• Riesgos referentes a la salud y seguridad de los consumidores: ante 
eventuales situaciones de mal praxis médica, puede existir aumento 
en la judicialización de causas por parte de la persona afectada.

• Riesgos financieros: Riesgos relativos a los objetivos o procesos 
financieros o económicos de RedSalud, cuyas principales consecuencias 
son pérdidas financieras o económicas y el impacto en los Estados 
Financieros.  

• Riesgos relativos a la libre competencia:  el interlocking, definido 
en artículo 3 letra d) del DL 211, nos sitúa ante el riesgo de incumplir 
obligaciones legales al afectar  la libre competencia en el evento de 
la participación de una persona como ejecutivo relevante o director 
en dos o más empresas competidoras entre sí.

• Riesgos en la seguridad de la información, especialmente en 
relación con la privacidad de datos de clientes: dicen relación con 
la difusión de fichas médicas de pacientes RedSalud, circunstancia 
que no sólo constituiría infracción a la normativa vigente, con 
impacto negativo en nuestra reputación organizacional, sino que 
incrementa significativamente las probabilidades de acciones 
judiciales, infraccionales e indemnizatorias, por parte de la o las 
personas afectadas con la vulneración de la privacidad de su 
información clínica. 

• Riesgos operacionales: están asociados a la pérdida directa o 
indirecta originada por causas relativas a los procesos, el personal, 
la tecnología e infraestructura de RedSalud. Para esto, se cuenta 
con políticas y procedimientos que los minimizan a través de la 
administración de sus recursos de manera individual por cada una de 
las subsidiarias, en concordancia con normas y estándares definidos 
a nivel de grupo. El objetivo de la gestión de riesgos operacionales es 
proteger de manera eficiente y efectiva a los trabajadores, nuestros 
pacientes, el medio ambiente, los activos del grupo y la marcha del 
negocio en general.

• Riesgo reputacional: Es el efecto sobre el buen nombre y prestigio 
de RedSalud originada por publicidad sobre las prácticas comerciales 
de la entidad, conducta o situación financiera, entre otros aspectos.

• Riesgos de incumplimiento / Legal: Surge de violaciones e 
incumplimientos con las leyes, reglas y prácticas.

• Riesgos asociados a la incertidumbre política: la evolución constante 
de las formas de organización social y las personas que la componen 
y gobiernan, puede llevar al surgimiento de movimientos sociales 
que afecten la continuidad de las operaciones de una o más filiales.

• Riesgos asociados a la sensibilidad ante cambios en la actividad 
económica: íntimamente ligado a la incertidumbre política, los 
vaivenes económicos se erigen como un riesgo que no sólo causa 
preocupación, sino que además derivan en mayores costos producto 
de la inflación.

• Riesgos ambientales, en particular riesgos físicos y de transición:  
aquellos que pudiesen ocasionar daños a la infraestructura de 
Clínicas y CMD, impactando la continuidad de las operaciones de 
alguna de las filiales.
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Plan de sucesión y estructuras 
salariales

RedSalud ha iniciado un plan de identificación 
de talentos y mapeo de cargos de alto impacto 
con miras a definir los sucesores para cargos 
de alta dirección.

Respecto a las escalas salariales, éstas se 
revisan una vez al año y se comparan con 
dos estudios de mercado (Mercado General 
de Korn Ferry y Club Salud de Korn Ferry). 
El proceso es liderado por la Subgerencia 
de Compensaciones y Beneficios, quien 
presenta los datos a la Gerencia General y a 
la Gerencia de Personas.

El Directorio revisa las estructuras salariales y 
políticas de compensación e indemnización 
del gerente general y demás ejecutivos 
principales, ya que existen flujos de aprobación 
y también un proceso de calibración. Las 
políticas y estructuras de compensación no 
son públicas.

Auditoría interna

Contamos con un Plan Anual de Auditoría Interna elaborado sobre 
la matriz de riesgo, que es aprobado y monitoreado mensualmente 
por el Comité de Auditoría, compuesto por dos miembros del 
Directorio, el Gerente General y el Gerente Legal de RedSalud, el 
Contralor RedSalud y el Contralor de ILC. Durante estas reuniones 
se verifica su nivel de implementación y las situaciones de riesgo 
que se hayan presentado y las mejoras que podrían incorporarse.

Cultura de riesgos

Como parte de la generación de una cultura de riesgos, los 
colaboradores acceden a información a través de los canales 
internos. En el año 2024 se lanzará un curso en modalidad e-learning 
a través de la Academia Redsalud, orientado a concientizar sobre 
los Riesgos y el Control Interno.

En cuanto a la materialización de riesgos, el área de salud tiene 
un procedimiento claramente establecido para informar eventos 
centinelas y adversos, así como el área de ciberseguridad tiene 
mecanismos para alertar de riesgos informáticos. Otras áreas de 
la compañía cuentan con un formulario de notificación de eventos 
de riesgos.
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Somos RedSalud Estrategia y  
Creación de Valor

Estrategia y 
Creación de Valor

03
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El Sector Salud en Chile

Somos parte del sistema de salud chileno, cuyo carácter es mixto, 
coexistiendo el subsector público y privado, tanto a nivel de 
financiamiento, aseguramiento y provisión de servicios, con una 
importante participación del sector privado en los tres ámbitos.

FONASA: Fondo Nacional de Salud
FFAA: Fuerzas Armadas (Ejército, Marina, Aviación, Policía)
ISAPRE: Instititución de Salud Previsional

Esquema del Sector Salud Chileno
Esquema del Sector Salud Chileno
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Financiamiento

El financiamiento del sector está compuesto por una combinación de 
aportes, directos e indirectos, públicos y privados. Las flechas del nivel 
superior del Esquema del Sector Salud Chileno indican las fuentes de 
flujos de financiamiento en cada uno de los tres subsectores (público, 
privado y Fuerzas Armadas) que van a los seguros. 

En el sector público las fuentes de financiamiento son impuestos 
generales, contribuciones obligatorias (7% del total de las remuneraciones 
imponibles que el trabajador percibe), copagos y pagos de bolsillo. 

En el sector privado, a las fuentes de financiamiento anteriores se 
suman las contribuciones adicionales, que permiten financiar planes 
con precios superiores al 7% obligatorio. 

Para los miembros de las Fuerzas Armadas y sus familias existen 
coberturas de salud particulares a cada una de las ramas. Para concurrir 
a los gastos que demanden las prestaciones de medicina curativa, 
existe un Fondo de Medicina Curativa en cada una de las instituciones 
de las Fuerzas Armadas.

Los trabajadores dependientes están obligados a cotizar el 7% de sus 
ingresos para salud. Esta cotización de salud les permite optar, dependiendo 
del monto que represente, ya sea al seguro público FONASA o bien a los 
seguros privados (ISAPRES). Para aquellos que no son empleados, ni son 
trabajadores independientes (rentistas, por ejemplo), pueden mantenerse sin 
cobertura de salud y pagar en forma particular a los proveedores privados. 

Las personas desempleadas pueden optar por inscribirse en FONASA 
sin pagar cotización, si no tienen ingresos. Aquellos que, estando en esta 
condición, quieren estar en ISAPRES, deben pagar de su bolsillo el valor 
del plan de su elección.

29,0%

64,4%

Isapres Fonasa Particular y Otros

6,6%

Distribución del financiamiento en salud por partida

Pago de bolsillo y copago

Contribuciones adicionales

Contribuciones obligatorias
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Aseguramiento

En el segundo nivel del Esquema del Sector Salud Chileno se aprecia 
el aseguramiento, el cual es provisto por el seguro público FONASA, las 
ISAPRES, las mutuales de seguridad y los seguros complementarios. 
Las flechas describen los flujos entre seguros y proveedores.

En Chile, el sistema está conformado por una industria de seguros de 
salud y una industria prestadora de servicios asistenciales. La industria 
de seguros de salud está integrada principalmente por el Fondo 
Nacional de Salud (FONASA) y las Instituciones de Salud Previsional 
(ISAPRES). También participan Mutuales de Seguridad, seguros 
complementarios, Cajas de Compensación y las mutualidades de las 
Fuerzas Armadas. Esto se aprecia en el segundo nivel del Esquema 
del Sector Salud Chileno, donde las flechas describen los flujos entre 
seguros y proveedores. 

Además, los trabajadores dependientes están obligados a cotizar el 7% 
de sus ingresos para salud. Esta cotización de salud les permite optar al 
seguro público FONASA o bien a los seguros privados (ISAPRES). Las 
personas que no son empleados, ni son trabajadores independientes 
(rentistas, por ejemplo), pueden mantenerse sin cobertura de salud 

y pagar en forma particular a los proveedores privados. Quienes se 
encuentren desempleados pueden optar por inscribirse en FONASA sin 
pagar cotización, si no tienen ingresos. Aquellos que, estando en esta 
condición, quieren estar en ISAPRES, deben pagar de su bolsillo el valor 
del plan de su elección.

Chile tiene una alta tasa de asegurabilidad en salud, la que alcanza un 96%, 
de acuerdo con los datos de la encuesta CASEN 2020, cuya información 
permite perfilar a las personas no afiliadas a FONASA e ISAPRES. 

A nivel de aseguramiento, aproximadamente el 78%  
de la población pertenece al sistema de salud previsional público 

FONASA y 17% a las ISAPRES.

Distribución de beneficiarios por tipo 
de asegurador 2011-2021

Pago de bolsillo y copago

Contribuciones adicionales

Contribuciones obligatorias

Fuente: Dimensionamiento del Sector Salud en Chile CLÍNICAS DE CHILE
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Proveedores de servicios de salud

Finalmente, en el último nivel del Esquema del Sector Salud Chileno 
se describe el flujo de entrega de prestaciones de proveedores a 
beneficiarios. Con relación a los prestadores, éstos pueden ser públicos 
o privados. Entre los tipos de prestadores del sector público están las 
instalaciones municipales y aquellos que dependen de los servicios de 
salud, como los Centros Comunitarios de Salud Familiar (CESFAM), los 
Centros de Diagnóstico y Tratamiento (CDT), los Centros Comunitarios 
de Salud Mental (CECOSAM), los Centros Comunitarios de Salud 
Familiar (CECOSF) consultorios generales, ya sean urbanos o rurales, 
y los servicios de atención primaria de urgencia (SAPU). 

Los prestadores privados pueden ser con o sin fines de lucro. Entre 
los centros ambulatorios destacados están los centros de salud, los 
centros de diálisis, las consultas privadas de los médicos, dentistas y 
psicólogos, los laboratorios clínicos y dentales, y los centros de imágenes. 

En Chile, el sector prestador privado es muy relevante en términos de 
la provisión de atenciones, siendo conformado por una amplia gama 
de profesionales, técnicos en salud, clínicas y otros establecimientos 
de salud, con importante presencia en todas las regiones del país. 

De acuerdo al Dimensionamiento del Sector Salud en Chile CLÍNICAS 
DE CHILE, en el año 2021, 7.055.637 personas compraron un bono de 
atención a través de la Modalidad Libre Elección para atenderse en 
prestadores privados, esto es un 57,7% del total de los beneficiarios 
FONASA pertenecientes a los grupos B, C y D. Al sumar a los beneficiarios 
de ISAPRES, los pacientes que se atendieron en el sector privado 
alcanzan casi 10,8 millones de personas.

Del total de la población del país, se estima que  
los potenciales demandantes de prestadores de salud privados 

alcanzan a 15.484.570 (79,3% del total).

De acuerdo al Dimensionamiento del Sector Salud en Chile CLÍNICAS DE 
CHILE, el total del grupo de prestaciones otorgadas en el país en el año 
2021 fue de 334 millones. De estas atenciones, el 41,6% fue entregado por 
el sector prestador privado de salud.

Actores relevantes

Dentro del sector salud, es posible identificar dos grupos de competidores 
para la actividad que desarrollamos en RedSalud, aun cuando ninguno logra 
la cobertura territorial de nuestra red: (a) redes de prestadores, como UC 
Christus (clínicas, hospital clínico, centros médicos y laboratorios), Bupa 
Integramédica (clínicas, centros médicos y clínicas dentales), Uno Salud 
Dental (dental), VidaIntegra (centros médicos), Dávila (clínicas y centros 
médicos), entre otros. (b) prestadores individuales, tanto en Región 
Metropolitana como en otras regiones del país.

Normativa y entidades regulatorias

Desde el punto de vista normativo, el sector salud en Chile tiene carácter 
unitario, pues las políticas y leyes, reglamentos, decretos y otras normas 
de carácter general son elaboradas por el sector público. Es el Ministerio 
de Salud la entidad que tiene entre sus funciones formular y fijar las 
políticas de salud que se desarrollan dentro del territorio nacional, en 
coherencia con las prioridades sanitarias. Además, es quien define las 
normas e instrumentos para evaluar la calidad de la atención, fortalece 
el desempeño de las funciones esenciales de la salud pública y define 
el plan de salud, estableciendo sus garantías.

La operación y el mercado objetivo de RedSalud están regulados: por 
un lado se encuentra la Superintendencia de Salud, como empresa 
holding de las filiales prestadoras de salud y, por otro, la Comisión 
para el Mercado Financiero (CMF), como entidad fiscalizadora de las 
sociedades anónimas que emiten valores de oferta pública.

A nivel nacional cuentan con atribuciones de fiscalización ante nuestra 
entidad la Superintendencia de Salud, la CMF y el Servicio Nacional 
del Consumidor (SERNAC). 
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En 2021 iniciamos la implementación de un plan estratégico denominado 
“Desafío 2025”, que aspira a consolidar nuestro liderazgo como la 
principal red de salud del país.  Este plan se ha estructurado sobre 
cuatro pilares en torno a nuestro Propósito organizacional de “brindar 

Pilares estratégicos de desarrollo I Desafío 2025

UNA ATENCIÓN DE SALUD 
INSTITUCIONAL INTEGRAL Y EN RED

El modelo de salud es el corazón de nuestro 
plan estratégico. Ofrecemos  a nuestros 
pacientes una medicina institucional, basada 
en la mejor evidencia científica disponible, con 
énfasis en la atención primaria, el diagnóstico 
precoz, y el tratamiento oportuno. Queremos 
asegurar una atención integral y de calidad, a 
través de un cuerpo médico y odontológico de 
excelencia y fidelizado, y de una infraestructura 
en red ordenada por niveles de complejidad, 
especialidades y unidades de gestión clínica 
enfocadas en las necesidades del paciente, 
que nos permitan derivar y acompañar al 
paciente y su familia.

UNA SALUD QUE ACOMPAÑA A 
NUESTROS PACIENTES EN TODO 
MOMENTO

Nuestra propuesta comercial responde a las 
necesidades de salud de los habitantes de Chile 
y da amplio acceso a prestaciones de salud de 
calidad. Nuestro objetivo es entregar a nuestros 
pacientes una experiencia de salud fluida desde 
la prevención y el diagnóstico precoz, que 
los acompaña y resuelve sus necesidades de 
salud en cada etapa vital. Mejorar el viaje del 
paciente y su experiencia en cada punto de 
contacto es una aspiración que moviliza a toda 
la institución, para asegurar la continuidad en 
la atención a través de canales de fácil acceso, 
procesos simples, y una atención cálida.

UNA SALUD AL ALCANCE DE NUESTROS 
PACIENTES, A TRAVÉS DE PROCESOS 
EFICIENTES Y PRODUCTOS COSTO-
EFECTIVOS

La sostenibilidad financiera es una de 
las principales prioridades de RedSalud. 
Aseguramos nuestras fuentes de financiamiento 
que nos permiten operar y cumplir los 
compromisos, e impulsamos una serie de 
medidas orientadas a una mayor austeridad, 
para dar acceso a productos y servicios costo 
efectivos.
La búsqueda de eficiencias en los procesos 
internos está en la base de nuestra forma de 
trabajar, pues eso nos permite no impactar 
los costos de las prestaciones para nuestros 
pacientes.

UNA RED DE PERSONAS UNIDAS EN 
TORNO A UN PROPÓSITO COMÚN, CON 
UNA CULTURA QUE NOS HACE ÚNICOS

Queremos ser el prestador de salud más 
atractivo para trabajar, a través de una cultura 
organizacional que pone a las personas 
al centro de las decisiones, promueve la 
excelencia, fomenta el desarrollo interno y 
el reconocimiento, en ambientes de trabajo 
gratificantes.

salud de calidad accesible, disponible en todos los puntos del país y con 
calidez humana” y cada uno de los pilares está liderado por una gerencia 
de primera línea. 
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Nos moviliza entregar servicios de calidad a un costo eficiente a todos 
los habitantes de Chile, sin distinción, incluyendo personas de diversos 
segmentos socioeconómicos, asegurados por el sistema privado o 
público de salud. Estamos comprometidos con una mejora permanente 
de nuestros servicios, con ampliar el alcance de nuestra red y con una 
oferta de alta complejidad y resolutividad. 

Para la ejecución de este plan contamos con un sistema de gestión con 
objetivos y metas claramente definidos, que articula una visión de largo 
plazo con la ejecución del día a día. Las distintas mesas de trabajo y 
comités revisan periódicamente el avance de las iniciativas y proyectos, 
junto con sus respectivos indicadores y metas, lo que permite hacer 
ajustes para asegurar los impactos y resultados esperados. 

Nuestro Desafío 2025 se alinea a nuestra estrategia de 
sostenibilidad, y desde nuestro quehacer contribuimos 
directamente a una mejor salud para Chile.
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Una gran red de salud 
a lo largo de Chile
Descripción de los servicios 

RedSalud es un actor privado relevante en los sectores hospitalario, 
ambulatorio y dental, con la mayor cobertura en el territorio nacional. 
Ofrecemos a los habitantes de Chile acceso a salud de calidad desde 
Arica y Parinacota hasta la Región de Magallanes y la Antártica Chilena, 
con una amplia gama de especialidades médicas y odontológicas. 
Contamos con infraestructura y equipamiento de primer nivel, junto 
a un grupo de colaboradores y profesionales de salud de excelencia, 
comprometidos con nuestro propósito de brindar salud de calidad 
con calidez.

En RedSalud ponemos a disposición de los pacientes una completa 
oferta hospitalaria, a través de nueve clínicas desplegadas a lo largo 
del país, con médicos especialistas y personal de salud expertos en el 
diagnóstico, cuidado y tratamiento de diferentes patologías y síntomas, 
en las diferentes etapas de la vida. Cada una de nuestras clínicas está 
acreditada por la Superintendencia de Salud en respuesta a sus altos 
índices de calidad y excelencia de servicio.

Por otra parte, nuestros centros médicos de atención ambulatoria 
están ubicados estratégicamente a lo largo del país, para facilitar el 
acceso a nuestros pacientes y ofrecerles una atención integral, cercana 
y oportuna en todas las especialidades médicas. Cuentan para ello, 
con equipamiento tecnológico avanzado en sus servicios de apoyo 
diagnóstico, fundamentales para un correcto diagnóstico y tratamiento.

Además, somos la única red de Clínicas Dentales con presencia desde 
Arica a Punta Arenas, junto a un equipo de más de 1.300 odontólogos 
y especialistas certificados. Entregamos a nuestros pacientes atención 
de calidad, a precio justo, en todas las especialidades de la odontología.

A lo largo de toda nuestra red, y en cada uno de los servicios, contamos 
con tecnología de última generación que, junto a la expertise de nuestros 
especialistas, promueven la resolución exitosa de diferentes casos, muchos 
de ellos, altamente complejos.

Canales de comercialización

Nuestros principales canales de distribución para la comercialización 
de nuestros servicios, son: presencial, Contact Center y el Canal Digital, 
donde destacan plataformas como nuestra web www.redsalud.cl y 
whatsapp.

Marcas, patentes y franquicias

La marca principal mediante la cual se comercializan los servicios es 
RedSalud. El listado completo de todas las marcas registradas está 
disponible en el capítulo “Antecedentes Legales” de esta Memoria 
Integrada.

RedSalud no cuenta con patentes ni tampoco opera bajo el modelo 
de franquicias.
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Propiedades e instalaciones

La información detallada sobre información relativa a las principales 
propiedades con las que contamos para la realización de nuestras actividades 
se encuentra disponible en el capítulo denominado Antecedentes Legales 
de esta Memoria Integrada.

Principales clientes

Si bien RedSalud disponibiliza sus servicios a todos los habitantes de 
Chile, desde el punto de vista de los ingresos, los segmentos de clientes 
que concentran al menos un 10% del ingreso por segmento son:

Ambulatorio Clínicas RedSalud

Fonasa 44% 48%

Isapre Consalud 21% 21%

Principales Proveedores

Centros 
Médicos

Clínicas 
Dentales

Clínicas 
RedSalud

Número de proveedores 
que representen en forma 
individual, al menos el 10% del 
total de compras en 2023

1 1 2

Derechos y Deberes del paciente 

En RedSalud contamos con procedimientos internos que 
resguardan los derechos y deberes de nuestros pacientes, en 
particular, a partir de protocolos desarrollados en base a la Ley 
N°20.584. En esta línea, contamos con canales de reclamos y 
denuncias, comités jurídicos, y herramientas de feedback de 
pacientes, entre otros.        
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Telemedicina RedSalud

En 2020 lanzamos nuestra Unidad de Telemedicina para contribuir a 
la contingencia por covid-19 y seguir brindando atenciones en salud. 
En estos años hemos consolidado nuestro servicio de Telemedicina, 
y en 2023 entregamos más de 257 mil consultas. Contamos con más 
de 30 especialidades médicas, bonificación en línea para pacientes 
FONASA y una plataforma certificada por el CENS. En 2023, el 67% 
de los pacientes atendidos eran FONASA.

Somos la red de laboratorios líder de Chile, con un 
servicio de agendamiento y revisión de resultados 
en línea. Durante 2023, realizamos más de 9 
millones de exámenes.

Laboratorios RedSalud

Somos la red de laboratorios líder de Chile, con un servicio de agendamiento 
y revisión de resultados en línea, que anualmente realiza más de 9 
millones de exámenes. Contamos con los más altos estándares de calidad, 
certificados por el College of American Pathologists y, como parte de nuestro 
compromiso con la calidad, durante 2023 implementamos un proceso de 
evaluación en red, que tuvo como resultado el 100% de cumplimiento de 
las características obligatorias.

Somos pioneros en el uso de la técnica de Química Seca o Dry Chemistry, 
tecnología libre de consumo de agua para el procesamiento de los exámenes 
de química clínica e inmunodiagnóstico, con 27 autoanalizadores a lo 
largo de Chile.
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• Servicios de Hospitalización
• Servicios Ambulatorio y Dental 
• Instituto del Cáncer RedSalud
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Clínica RedSalud Santiago

Principales cifras 2023  

20 40 89 15

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

255

Camas 
disponibles

Ocupación 
anual

Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Atenciones de 
partos

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

74% 17.323 2.442 435.404 48.698 1.060.639

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 4850. Estación Central | Región Metropolitana.

Clínica RedSalud Santiago es una clínica de alta complejidad, que 

brinda una atención de salud de excelencia desde el sector poniente 

de Santiago a la Región Metropolitana y a pacientes de todo el país, 

junto a un equipo de médicos y profesionales de la salud de reconocida 

trayectoria.  Desde 2023, es sede del Centro Avanzado Cardiovascular 

RedSalud, espacio especializado en patologías cardiovasculares, con 

reconocidos especialistas para entregar de manera oportuna diagnósticos 

y tratamientos.
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Servicios destacados

Nuevo Centro Cardiovascular con destacados 
especialistas en Electrofisiología, Hemodinamia, 
Cardioanestesia, para consultas, cirugía y 
procedimientos cardiovasculares.

Habitaciones cómodas y amplias, con luz natural y altos 
estándares de hotelería y servicios.

Maternidad con salas de atención integral de parto 
(SAIP) y Neonatología, orientados a dar una atención 
de excelencia para la madre y el recién nacido.

Moderno equipamiento diagnóstico, incluyendo 
Scanner, resonador magnético 3 Tesla de última 
generación, y el angiógrafo más moderno del país. 

Programa de Cirugía Bariátrica líder a nivel nacional, a 
cargo de un equipo multidisciplinario de especialistas 
que acompañan al paciente durante todo el proceso.

Nuevo Centro de Procedimientos Ambulatorios  Más 
de 500 mts2 de instalaciones y salas de procedimiento 
concentrando las diferentes especialidades médicas con 
el objetivo de otorgar más disponibilidad y más calidad.

Unidad de Paciente Crítico (UCI-UTI) adulto, pediátrico 
y neonatal, y Servicio Crítico Coronario (UCO) 
dedicados a la atención integral del paciente.

20 pabellones (cirugía mayor, ambulatoria, ginecológica, 
obstétrica, lasik y hemodinamia) acondicionados para 
la práctica quirúrgica de adultos y niños. Área exclusiva 
para la hospitalización de pacientes Teletón y área 
exclusiva y diferenciada para ginecobstetricia.

Servicio de Urgencia 24/7, orientado a la atención 
inmediata y resolución de diferentes síntomas 
o patologías en pacientes adultos, pediátricos y 
ginecobstétricos.

Unidades de Procedimientos endoscópicos, para un 
diagnóstico oportuno de enfermedades digestivas, con 
moderno equipamiento.

Unidad de Medicina Física y Rehabilitación en 550 
m2, con un amplio gimnasio acondicionado para 
acompañar al paciente adulto y pediátrico durante 
todo el proceso de rehabilitación.

Unidad de Toma de Muestras acondicionada para la 
realización de diferentes exámenes de laboratorio, con 
altos estándares de seguridad.
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• Inauguramos nuevo Centro Avanzado Cardiovascular 
RedSalud: mayor resolutividad para toda la red

En agosto concretamos la inauguración de este centro que nace en 
respuesta a la necesidad de brindar atención médica y resolución 
quirúrgica para pacientes con enfermedades cardiovasculares, una de las 
primeras causas de muerte en Chile. Bajo el liderazgo del Dr. Fernando 
Lucero, el centro cuenta con un equipo de médicos y profesionales 
de destacada trayectoria, y moderno equipamiento, único en su tipo 
en Chile. El centro es resolutivo para alta complejidad y espera ser 
un referente en el área de las enfermedades cardiovasculares en el 
país, con atención de pacientes Fonasa e Isapre.

Principales hitos 2023

•  Abrimos nuevos espacios de atención
En el piso 13 ampliamos nuestra capacidad de atención con modernas 
instalaciones y mejores espacios para pacientes, colaboradores y 
médicos, lo que nos permitió crecer en 15% en boxes para consultas 
médicas. Además, recibimos a la nueva Clínica Dental RedSalud 
Santiago, lo que nos permite ofrecer una propuesta integral de 
salud a nuestros pacientes.

•  Apoyamos a la disminución de listas de espera
Aportamos a la resolución de listas de espera GES y no GES 
públicas atendiendo la derivación de alrededor de 1.400 pacientes 
y la realización de casi 1.000 cirugías durante el 2023.

•  Sumanos Clínica de lactancia 
a nuestra Maternidad

Como parte del Servicio de 
Maternidad de Clínica RedSalud 
Santiago, inauguramos una 
Clínica de la Lactancia orientada 
a acompañar y apoyar a las madres 
en el proceso previo y/o posterior 
al nacimiento. Este servicio cuenta 
con  matronas que apoyan a las 
mamás de forma personalizada 
en la instauración y mantención 
de la lactancia.

•  Innovamos en protocolos de atención.
Con el fin de reducir el estrés en los 
niños y niñas ante una intervención 
quirúrgica y acompañar a sus padres 
o tutor con empatía y calidez, Clínica 
RedSalud Santiago diseñó un nuevo 
protocolo que permite reducir la 
ansiedad de los pacientes pediátricos y 
ganar su confianza”, comentó Elizabeth 
Gutiérrez, Enfermera Pabellón Central. 
Por otro lado, la clínica desarrolló un 
proyecto de intervenciones asistidas con perros entrenados que 
son un apoyo en ejercicios o fisioterapia.

En sus primeros meses de funcionamiento, el equipo del Centro 
Avanzado Cardiovascular cerró el año con 200 cirugías cardíacas, 
cifra que duplica lo registrado antes de la inauguración de este polo 
de especialidad de RedSalud. Además, atendió a 20 pacientes que 
requirieron ECMO, incluyendo el aero rescate de un menor de seis 
meses en Coquimbo.
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• Reforzamos nuestros equipos en la campaña de Invierno
La incidencia de casos de virus respiratorios durante el invierno 
implicó un refuerzo en equipos clínicos, la habilitación de más camas 
médico quirúrgicas y la complejización de 14 camas intermedias y 4 
camas de cuidados intensivos. Adicionalmente, se habilitaron hasta 
26 boxes en el Servicio de Urgencia para responder a la alta demanda 

de servicios hospitalarios.

• Implementamos un nuevo Programa Fractura Cadera
Impulsado por el Departamento de Traumatología RedSalud, en Clínica 
RedSalud Santiago se desarrolló el piloto de un nuevo programa 
dirigido a pacientes que han sufrido un accidente afectando su cadera. 
Establece un protocolo de manejo de pacientes que ingresan con 
diagnóstico de fractura de cadera o fémur al Servicio de Urgencia, 
lo que es de especial relevancia en pacientes mayores, donde la 
rapidez en abordar estas patologías resulta clave para una mejor 
resolución y recuperación.

• Acercamos la salud de calidad
En su compromiso por entregar salud de calidad a todos los chilenos, 
Clínica RedSalud Santiago realizó convenios con las municipalidades 
de Calle Larga y de Rinconada, para ampliar el acceso a través de 
valores preferentes, beneficiando a cerca de  40 mil vecinos de 
dichas comunas.

• Reforzamos nuestro compromiso con la educación 
continua

Con el fin de apoyar el desarrollo 
de los colaboradores y que se 
transformen en líderes y referentes 
de la gestión del cuidado, Clínica 
RedSalud Santiago fue elegida 
para realizar el primer programa de 
especialización de nuestra Academia 
RedSalud, “Cuidados de atención en 
paciente crítico”. Además, sellamos 
un acuerdo con Duoc UC, mediante 
el cual los estudiantes de las 
carreras de Técnicos en Enfermería, 
Técnicos de Laboratorio Clínico y Banco de Sangre, Técnicos en 
Química y Farmacia y Técnicos en Radiodiagnóstico y Radioterapia 
podrán realizar prácticas profesionales en nuestra clínica.

• Implementamos un ERP de clase mundial 
En mayo y luego de meses de preparación concretamos la puesta en 
marcha del Nuevo ERP SAP S/4 HANA, sistema financiero-contable 
que facilita el quehacer diario de áreas como Compras, Tesorería 
y Control de Gestión, permitiéndonos contar con una mejor base 
de datos, información estandarizada y procesos administrativos 
fortalecidos. 

• Inauguramos nuevo sistema de autoatención 
En el hall del piso 1 de la Torre A, contamos con módulos de 
autopago para complementar el trabajo que realizan los cajeros 
recepcionistas en la venta de bonos de consultas médicas. Esto 
ha permitido ofrecer a nuestros pacientes un servicio más ágil, 
eficiente y autónomo, además de acortar los tiempos de espera.
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ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

GASTÓN GUTIÉRREZ 
ZAMBRANO
Gerente Administración y 
Finanzas

MARTIN LAGOS SILVA
Gerente Operaciones

VICKY ESCOBAR FARFÁN
Subgerente Comercial

CLAUDIA TAPIA SANHUEZA
Gerente Personas

INDIRA JAQUE LIBERONA
Subgerente Control de Gestión

RODRIGO NAVARRETE 
CASTRO
Subgerente Sistemas y 
Tecnología

1.720
colaboradores

1.305
mujeres

415
hombres

DOTACIÓN INTERNA 

TOMÁS KOPAITIC BURNS 
Gerente

DR. JAVIER GÁRATE  
SAGREDO 
Director Médico

67%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

• Personas unidas en torno a un Propósito común
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Clínica 
RedSalud Providencia

Principales cifras 2023  

15 30 76 16

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

113

Camas 
disponibles

Ocupación anual Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

75% 23.489 424.606 21.246 966.804

Clínica RedSalud Providencia es un establecimiento de salud de alta 

complejidad ambulatoria y quirúrgica, con orientación preferente a 

la atención de médicos especialistas, cirugía mayor y diagnóstico 

avanzado, con un servicio de Urgencia de Adultos disponible 24x7.

Av. Salvador 100, Providencia | Región Metropolitana.
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Servicios destacados

Pabellones acondicionados para la práctica 
quirúrgica de alta complejidad.

Salas acondicionadas para procedimientos en más de 
11 especialidades, entre ellas: Arritmología, Cirugía de 
tórax, Hemodinamia, Ginecología, Neurorradiología y 
Neurocirugía

Unidad exclusiva para Programa Cirugía en el Día.

Unidad de Paciente Crítico (UCI y UTI) para atender 
pacientes con requerimientos de mayor complejidad.

Servicio de Medicina Nuclear para realizar estudios 
cardiológicos, respiratorios, óseos, y de otras 
especialidades, con la más alta tecnología.

Gimnasio de Kinesiología acondicionado para 
acompañar al paciente durante todo el proceso de 
rehabilitación y reintegro a sus actividades.

Servicio de Urgencia de adultos 24x7.

Consultas médicas de especialidades como 
Broncopulmonar, Cardiología, Gastroenterología, 
Ginecología, Oftalmología, Otorrinolaringología, 
Traumatología y Urología.

Habitaciones cómodas y amplias, con luz natural y 
altos estándares de hotelería y servicio.
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• Nos sumamos al Registro Clínico Único en red
En el mes de junio nuestra clínica inició la implementación del Nuevo 
HIS RedSalud, que habilita un sistema de ficha clínica electrónico 
único y común para toda nuestra red  de clínicas y centros médicos 
en el país. Este proceso comenzó en el área de consultas médicas 
ambulatorias y se extendió al Servicio de Urgencia. El nuevo registro 
ha permitido una mejora significativa en la calidad de la atención y 
en la experiencia de nuestros pacientes y para 2024 se contempla 
la extensión del Nuevo HIS al servicio de hospitalización. 

Principales hitos 2023

• Conformamos Clínicas RedSalud Oriente
Para seguir concretando el Propósito que nos moviliza como institución 
y potenciar nuestra propuesta de valor para los pacientes del sector 
oriente de la Región Metropolitana, sumamos las capacidades clínicas 
y humanas de Clínica RedSalud Providencia y Clínica RedSalud 
Vitacura, bajo el proyecto RedSalud Oriente. De esta manera, bajo 
un liderazgo administrativo común, combinando la mejor propuesta 
operacional y comercial, y con un Registro Clínico Único en red, 
esperamos seguir ampliando el acceso a una salud de calidad y 
accesible a la población de esta zona geográfica de la capital.

• Seguimos sumando moderno equipamiento
Nuestra clínica sumó un nuevo electromiógrafo con vistas más intuitivas 
para el especialista, lo que ha permitido diagnósticos más precisos 
en una variedad de problemas musculares y nerviosos. Además, el 
Departamento de Urología incorporó un nuevo cistoscopio flexible 
que se destaca por mejorar la experiencia del paciente y permite 
dar acceso a más personas a este procedimiento endoscópico para 
inspeccionar la vejiga y la uretra.

• Ampliamos convenios para mayor acceso a salud de 
calidad

A partir de 2023 los afiliados de Isapre Esencial podrán contar con 
acceso a una amplia oferta de prestaciones y equipos médicos y 
equipamiento de alto nivel en las dos Clínicas RedSalud Oriente, 
gracias al convenio firmado por ambas instituciones.
Además, renovamos nuestro convenio con el Instituto de Seguridad 
Laboral (ISL) para que los trabajadores adheridos en la Región 
Metropolitana, puedan atenderse en Clínica RedSalud Providencia 
en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

En 2023, Clínica RedSalud Providencia cerró exitosamente su tercer 
proceso de Reacreditación de calidad de la Superintendencia de 
Salud, con el cumplimiento del 100% de las características obligatorias 
y el 98% de las características totales.
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• Seguimos avanzando en eficiencia 
energética

Con el objetivo de mejorar la eficiencia 
energética y cuidar el medio ambiente, 
implementamos un acceso con cierre 
automático para mantener una temperatura 
constante  al interior del recinto y realizamos 
además un recambio de luminarias de 
modo de entregar mejoras en la iluminación 
de la Clínica.

• Fomentamos el deporte 
Durante el último trimestre del 2023, realizamos el Primer Campeonato 
de Padel de Clínica RedSalud Providencia, que contó con la participación 
de colaboradores de diferentes servicios. 

• Implementamos nuevo sistema de autoatención para 
servicios ambulatorios

Contamos con módulos de autopago para complementar el trabajo 
que realizan los cajeros recepcionistas en la venta de bonos de 
consultas médicas. Esto ha permitido ofrecer a nuestros pacientes 
un servicio más ágil, eficiente y autónomo, además de acortar los 
tiempos de espera.
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CRISTIÁN ETCHEGARAY 
SAN MARTÍN
Gerente Administración y 
Finanzas

CAROLINA CONTRERAS 
TAPIA
Gerente Operaciones

DANIELA TAPIA ORELLANA
Subgerente Comercial

JANETTE FIERRO OYARCE
Gerente Personas

JONATHAN SEGURA VEGA
Jefe Sistemas y Tecnología

69%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.MATÍAS LARRAÍN ALAMOS  

Gerente
DR. CARLOS ESCOBEDO 
MENESES
Director Médico

• Personas unidas en torno a un Propósito común

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

1.131
colaboradores

833
mujeres

298
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Clínica 
RedSalud Vitacura

Ocupación anual Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

73% 13.192 291.813 19.588 511.076

Principales cifras 2023  

15 31 77 9

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

162

Camas 
disponibles

Av. Tabancura 1185, Vitacura | Región Metropolitana.

Clínica RedSalud Vitacura es una clínica de alta complejidad, que 

brinda atención médica de excelencia al sector oriente de Santiago, 

con precios accesibles y un sello de calidad que se ha reforzado con 

remodelada infraestructura y servicios, con una Urgencia abierta 

las 24 horas del día y preparada para tratar pacientes adultos y 

pediátricos.

Estrategia de  
Desarrollo



74 I  M E M O R I A  I N T E G R A D A  2 0 2 3

Servicios destacados

Unidad de Paciente Crítico (UCI-UTI) que entrega 
atención integral al paciente, mediante un equipo 
multidisciplinario de especialistas.

Unidades de Cardiología y Hemodinamia, con 
especialistas en el diagnóstico, cuidado, manejo y 
tratamientos de enfermedades cardiovasculares.

Remodelado Servicio de Urgencia especializado 
en pacientes de mediana y alta complejidad.

Programa de Cirugía en el Día con área exclusiva para 
brindar una atención más cómoda y segura durante el 
proceso quirúrgico.

Unidad de Endoscopía, orientada al diagnóstico 
oportuno de enfermedades digestivas.

Unidad del Sueño, especialista en la detección y 
tratamiento de diferentes trastornos asociados.

Equipo de mamografía de alta tecnología, que 
entrega alta resolución de imágenes, rapidez en la 
adquisición de imágenes 2 y 3D.

Nuevo Resonador Magnético 3 Tesla con Inteligencia 
Artificial.

Vacunatorio Internacional con  vacunas ministeriales 
y otras requeridas para viajes internacionales, 
incluyendo la de fiebre amarilla.
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• Conformamos Clínicas RedSalud Oriente
Para seguir concretando el Propósito que nos moviliza como institución 
y potenciar nuestra propuesta de valor para los pacientes del sector 
oriente de la Región Metropolitana, sumamos las capacidades clínicas 
y humanas de Clínica RedSalud Providencia y Clínica RedSalud 
Vitacura, bajo el proyecto RedSalud Oriente. De esta manera, bajo 
un liderazgo administrativo común, combinando la mejor propuesta 
operacional y comercial, y con un Registro Clínico Único en red, 
esperamos seguir ampliando el acceso a una salud de calidad y 
accesible a la población de esta zona geográfica de la capital.

• Abrimos nuevos espacios de atención 
En 2023 inauguramos una nueva Unidad Preoperatoria como parte 
del servicio de pabellones de la Torre C, que junto con un espacio 
para pacientes, cuenta con una sala en donde el médico puede 
reunirse con los familiares del paciente posterior a la cirugía, en un 
entorno de tranquilidad. 

Además, en el marco de la Semana de la Lactancia Materna, inauguramos 
un lactario para colaboradoras que elijan amamantar a sus bebés. 
Es un espacio especialmente diseñado y equipado para brindar a 
las madres un entorno cómodo, privado y seguro donde puedan 
extraer la leche materna para sus hijos mientras están en el trabajo. 

• Inauguramos punto de atención FONASA
El nuevo punto integrado a la Red de Entidades Delegadas de Fonasa, 
facilita a los afiliados realizar sus trámites como compra de bonos, 
valorización de programas médicos y recibir orientación, sin tener 
que viajar a otros puntos de la capital. Al inaugurarla, se constituyó 
en la primera oficina FONASA en Vitacura y la única en una clínica 
del sector oriente de Santiago con atención abierta.

Principales hitos 2023

• Seguimos avanzando en Sistema de Información 
Hospitalaria en red

En junio iniciamos la puesta en 
marcha del Nuevo HIS RedSalud en 
el Servicio de Urgencia de Clínica 
RedSalud Vitacura, convirtiéndose 
en la primera clínica de la red, bajo 
el nuevo modelo de atención de 
Urgencia, que incorpora el nuevo 
Registro Clínico Electrónico en red, 
que será el estándar para todas las 
Clínicas RedSalud.

• Ampliamos convenios para mayor acceso a salud de 
calidad

A partir de 2023 los afiliados de Isapre Esencial podrán contar con 
acceso a una amplia oferta de prestaciones y equipos médicos y 
equipamiento de alto nivel en las dos Clínicas RedSalud Oriente, 
gracias al convenio firmado por ambas instituciones.

Además, renovamos nuestro convenio con el Instituto de Seguridad 
Laboral (ISL) para que los trabajadores adheridos en la Región 
Metropolitana, puedan atenderse en Clínica RedSalud Providencia 
en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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• Nos pusimos a disposición de las necesidades del país 
Tras el incendio que arrasó con parte de las instalaciones del Hospital 
Calvo Mackenna, RedSalud se puso en contacto con la institución para 
buscar la forma de contribuir a solucionar la pérdida de resolutividad 
que tuvo el establecimiento. 

Para reactivar la actividad 
cardio-quirúrgica del mayor 
centro infantil público del 
país, tras un gran esfuerzo de 
coordinación, Clínica RedSalud 
Vitacura puso a disposición 
parte de sus instalaciones 
(pabel lón ,  camas UPC, 
hemodinamia) para que el 
equipo médico del HCM pudiera 
realizar este tipo de cirugías 
cardíacas y su correspondiente 
estabilización en la Unidad de 
Paciente Crítico. 

• Implementamos sistema de autoatención
Contamos con nuevos tótems de autopago que permiten complementar 
la atención, al automatizar la venta de bonos de consultas médicas 
a través de un servicio ágil y eficiente, que acorta los tiempos de 
espera. Están ubicados en el piso 3 de la Torre B  y en el hall central 
del piso 1 de la Torre B, para acceder a las distintas consultas médicas.

• Seguimos avanzando en docencia
A través de un acuerdo entre Clínica Redsalud Vitacura y DUOC UC, 
los estudiantes de las carreras de Técnicos en Enfermería, Técnicos 
de Laboratorio Clínico y Banco de Sangre, Técnicos en Química y 
Farmacia y Técnicos en Radiodiagnóstico y Radioterapia podrán 
optar a realizar sus prácticas profesionales en nuestra clínica.

Durante 2023 un total de 435 estudiantes rotaron por Clínica 
RedSalud Vitacura, tanto técnicos como profesionales de las carreras 
de Técnico en Enfermería, Técnico en Farmacia y en Laboratorio, 
así como también de Medicina, Kinesiología, Enfermería, Nutrición 
y Terapia Ocupacional. 

• Nos certificamos PEC
En 2023, Mutual de Seguridad otorgó a 
Clínica RedSalud Vitacura el Certificado 
PEC  (Programa Empresa Competitiva) 
que acredita el cumplimiento del 100% 
de los requisitos evaluados y confirma 
un excelente desempeño en materias 
de prevención de riesgos.
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65%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

DR. RODRIGO RIFFO
Director Médico

CRISTIÁN ETCHEGARAY  
SAN MARTÍN
Gerente Administración y 
Finanzas

CAROLINA CONTRERAS 
TAPIA
Gerente Operaciones

DANIELA TAPIA ORELLANA
Subgerente Comercial

JANETTE FIERRO OYARCE
Gerente Personas

CRISTHIN BEYER 
HERNÁNDEZ
Subgerente Control de 
Gestión

JONATHAN SEGURA VEGA
Subgerente Sistemas y 
Tecnología

MATÍAS LARRAÍN ÁLAMOS  
Gerente

• Personas unidas en torno a un Propósito común

1.159
colaboradores

812
mujeres

347
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Clínica  
RedSalud Iquique

Libertador Bernardo O’Higgins 103, Iquique | Región de Tarapacá.

Clínica RedSalud Iquique es una clínica de alta complejidad, con una 

ubicación céntrica en la ciudad de Iquique, que brinda atención de 

excelencia a las familias de la Región de Tarapacá y sus alrededores, 

junto a un equipo médico y de profesionales muy comprometidos, 

quienes destacan por su calidad, calidez y competencias técnicas.

Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Atenciones de 
partos

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

4.201 881 12.979 18.449 513.247

Principales cifras 2023  

5 3 5

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

37

Camas 
disponibles Ocupación anual

51% 
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Servicios destacados

Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) de alta 
complejidad, que entrega atención integral al paciente, 
mediante un equipo multidisciplinario de especialistas

Pabellones acondicionados para la práctica quirúrgica 
segura y de alta complejidad, con equipamiento y 
monitoreo de punta.

Servicio de Maternidad y Neonatología 
orientados a la atención de la madre y a los cuidados 
básicos e intermedios de los recién nacidos.

Servicio de Urgencia  con especialistas de llamado y 
sala de reanimación, 24/7.

Unidad de Alivio del dolor y Cuidados Paliativos, 
única en la zona norte, orientada al manejo integral del 
dolor crónico y pacientes oncológicos.

Unidad de Endoscopía, orientada al diagnóstico 
oportuno de enfermedades digestivas.

Nueva Unidad de Medicina Transfusional

Habitaciones cómodas y amplias, con vista al mar y 
altos estándares de hotelería y servicios.

Vacunatorio Internacional (único en la región) con  
vacunas ministeriales y otras requeridas para viajes 
internacionales.
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• Habilitamos Sala de Parto Integral 
En 2023 habilitamos la  primera Sala de Parto Integral, un espacio 
diseñado para brindar una atención especializada a las futuras mamás 
y sus familias, donde se realiza todo el proceso de preparto, parto y 
atención inmediata del recién nacido, con especial énfasis en el respeto 
hacia cada uno de los procesos de gestación. Además, brindamos 
diversas alternativas para el manejo del dolor no farmacológico, 
tales como aromaterapia y esferoterapia.

Principales hitos 2023

• Optimizamos nuestro Servicio de Urgencia
Durante todo este año, el Servicio de Urgencia de Clínica RedSalud 
Iquique implementó una serie de programas y mejoras en su 
compromiso por entregar salud de calidad y en forma oportuna 
a todos los pacientes, especialmente a quienes viven en la región 
de Tarapacá. Destacamos, por ejemplo, un nuevo Modelo RAC 
para mejorar la atención, avances tecnológicos en el diagnóstico 
y la disponibilidad de una amplia gama de exámenes y acceso a 
resultados en línea.

• Contamos con laboratorio certificado internacionalmente
Como parte de RedSalud, el Laboratorio de Clínica RedSalud 
Iquique es el único de la Región de Tarapacá certificado por el 
College American of Pathologist, entidad líder a nivel mundial en 
la certificación de controles de calidad externos en laboratorios 
clínicos, asegurando a los pacientes la entrega de exámenes de la 
más alta calidad.

• Somos parte de Tarapacá Sonríe
Durante 2023 participamos en el programa Tarapacá Sonríe junto 
a la Compañía Minera Doña Inés de Collahuasi, para aportar a 
mejorar la salud dental de 300 mujeres de las comunas de Pica, 
Pozo Almonte y el Borde Costero de Iquique, puntualmente en las 
caletas Caramucho, Chanavayita, Cáñamo y Chanavaya.
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• Renovamos acuerdo con ISL
En 2023 Clínica RedSalud Iquique y el Instituto de Salud Laboral (ISL) 
renovaron el convenio que permite a más de 32 mil trabajadores 
de la Región de Tarapacá, atenderse con la clínica, en caso de 
accidentes de trabajo, trayecto y enfermedades profesionales. 
Además incorporamos un módulo de atención exclusivo para 
pacientes provenientes del ISL.

• Establecimos nuevos convenios para acercar la salud
Con el objetivo de otorgar cada vez más acceso a salud de calidad 
para los habitantes de la Región de Tarapacá, firmamos un convenio 
con la Dirección de Previsión de Carabineros de Chile, Policía de 
Investigaciones y Gendarmería de Chile, que permitirá a los beneficiarios 
y sus familias acceder a cirugías de diversas especialidades, como 
Ginecología, Traumatología, Urología y Oftalmología. Además, 
sellamos una alianza con la Cámara de Comercio de Iquique para 
ampliar el alcance de nuestros operativos médicos preventivos y otros 
servicios de la clínica, en beneficio de los trabajadores de la región.

• Realizamos nuevos operativos con la comunidad
En 2023, realizamos un nuevo operativo en la Municipalidad de Alto 
Hospicio, el que permitió que 
más de 100 funcionarios del 
municipio pudiesen realizarse 
exámenes de laboratorio. 
De esta forma, seguimos 
vinculándonos día a día con 
los habitantes de nuestra 
región, acercando una salud 
de calidad.

Clínica RedSalud Iquique logró su segundo proceso de Reacreditación 
de calidad con el 100% de las características obligatorias y el 96% 
de las características totales.

• Innovamos en Servicio de Imagenología
En nuestro compromiso de entregar atención médica de alta calidad 
a la comunidad de Iquique y sus alrededores, nuestro Servicio de 
Imagenología incorpora un ecógrafo de última generación que 
permite realizar diagnósticos más precisos en diversas aplicaciones 
médicas, desde estudios musculoesqueléticos hasta mamarios y un 
nuevo Scanner Incisive CT, que apoyará el diagnóstico a través de la 
entrega de imágenes 
en forma más rápida 
y con la capacidad 
de adecuar la dosis 
de radiación a cada 
paciente según su 
edad y contextura, 
manteniendo una 
muy buena calidad. 
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ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

MARIO ROJAS CISTERNAS   
Gerente

DR. JORGE ROMERO EVANS
Director Médico

FRANCISCO ALVARADO 
ROJAS
Subgerente Operaciones

CARLOS CONTRERAS 
BAHAMONDES
Subgerente Comercial

WALTER VELIZ ARAYA
Jefe Control de Gestión

FABIOLA FERNÁNDEZ 
SANDOVAL
Jefe Personas

FRANCISCO POBLETE 
MORENO
Jefe Ciclo Ingresos

62%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

• Personas unidas en torno a un Propósito común

291
colaboradores

230
mujeres

61
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Clínica  
RedSalud Elqui

Ocupación anual Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Atenciones de 
partos

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

57% 9.531 1.146 127.245 43.644 463.474

Principales cifras 2023  

6 8 30 10

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

70

Camas 
disponibles

Av. El Santo 1475, La Serena | Región de Coquimbo.

Clínica RedSalud Elqui ha logrado consolidarse como el centro de 

salud privado de mayor complejidad y prestigio en la Región de 

Coquimbo, destacándose como líder de la zona norte de Chile, al 

ofrecer soluciones seguras con altos estándares de calidad y calidez 

de su atención. La incorporación de tecnología de punta, junto 

con la ampliación de sus servicios en Maternidad y Neonatología, 

Oncología y Cirugía Mayor Ambulatoria, ha fortalecido su enfoque 

integral para atender a toda la familia de nuestra región.
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Unidad de Paciente Crítico Adulto que entrega 
atención especializada a través de un equipo 
multidisciplinario de profesionales.

Pabellones quirúrgicos para intervenciones de alta 
complejidad, con equipamiento y tecnologías de 
punta, mínimamente invasivas.

Servicio de Imágenes con equipos de última 
generación.

Servicio de Urgencias con atención de pacientes 
adultos e infantil. 24/7.

Centro de Especialidades Médicas con 
especialistas de reconocida trayectoria. 

Edificio de hospitalización, con altos estándares 
de hotelería y servicio.

Servicio de Laboratorio Clínico y Banco de Sangre 
para un completo y adecuado diagnóstico y apoyo 
terapéutico.

Programa Cirugía en el Día para realizar cirugías 
ambulatorias bajo altos estándares de calidad y 
seguridad.

Servicio de Maternidad, único centro privado de 
la región, con convenios con todas las isapres, 
instituciones y Fonasa.

Servicios destacados

Nueva Neonatología, espacio donde los profesionales 
fomentan el neurodesarrollo del recién nacido.

Sede Instituto del Cáncer RedSalud, primer centro 
oncológico privado de la región, que entrega atención 
integral a pacientes con cáncer de todo el norte 
grande.
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• Somos sede regional del Instituto del Cáncer RedSalud
El 29 de noviembre se dio inicio al funcionamiento de la nueva sede 
regional del Instituto del Cáncer RedSalud en Clínica RedSalud Elqui. 
Este centro especializado brinda una atención integral a los pacientes 
sin que deban trasladarse a otras regiones del país para acceder a 
sus tratamientos oncológicos. La nueva sede regional cuenta con 
una sala de quimioterapia para dar cuidados especializados a los 
pacientes y espacio para consultas médicas, junto a un  equipo 
médico y de profesionales de primer nivel. De esta manera, seguimos 
ampliando la oferta de resolutividad y complejidad de nuestra clínica 
y renovamos nuestro compromiso de acceso y disponibilidad, para 
que todos nuestros pacientes accedan a la atención que requieren, 
sin tener que desplazarse a otras regiones.

En el marco de la Inauguración del Instituto del Cáncer en Clínica 
RedSalud Elqui, destacados expositores y referentes de la oncología, 
se dieron cita en el 1er Simposio de Oncología desde la Región de 
Coquimbo, transmitido vía streaming a todo el país.

Principales hitos 2023

• Incorporamos nuevos profesionales en salud de la mujer
La nueva Unidad Materno Fetal reúne a los mejores gineco-obstetras 
de la región para entregar evaluaciones precisas, confiables y seguras. 
La clínica tiene disponibles convenios para pacientes Fonasa, tanto en 
el área de hospitalización como ambulatoria, además de entregar la 
posibilidad de realizar una gran cantidad de exámenes médicos como 
ecografías obstétricas y ginecológicas, mamografías y colposcopias, 
entre otros, con equipos de última generación. 

•  Sumamos innovadora técnica Rezum 
Rezum es una terapia que permite tratar patologías a la próstata 
de forma menos invasiva y ambulatoria, en beneficio de la calidad 
de vida de los pacientes. En la Región de Coquimbo, sólo Clínica 
RedSalud Elqui cuenta con el equipo médico especialmente 
certificado en Rezum.

•  Implementamos un ERP de clase mundial
Tras meses de preparación de los equipos involucrados, concretamos 
la puesta en marcha del Nuevo ERP SAP S/4 HANA, sistema 
financiero-contable y logístico que optimiza el quehacer diario de 
áreas como Compras, Tesorería y Control de Gestión, permitiéndonos 
contar con una mejor base de datos, información estandarizada y 
procesos administrativos fortalecidos.

Así lo contó TVN 
Red Coquimbo 

• Cuidamos de las madres y sus recién nacidos
Con el objetivo de entregar a las familias todo el apoyo profesional 
de nuestros especialistas, inauguramos una Unidad de Cuidados 
Intermedios Neonatales que busca ser un espacio cercano y seguro 
para el buen nacer donde se fomente el neurodesarrollo del recién 
nacido.
Esta unidad se suma al servicio de Maternidad de Clínica RedSalud 
Elqui, que busca promover la humanización del parto, con la mínima 
separación del recién nacido de sus padres. Cuentan con dos salas SAIP 
para el trabajo de parto, en un ambiente cálido y con profesionales 
altamente capacitados, y en 2023 inauguramos una sala Nursery, 
espacio diseñado especialmente para entregar atención inmediata 
a todos los recién nacidos.

Revisa el video de la nueva 
Unidad de Neonatología de 
Clínica RedSalud Elqui.
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•  Inauguramos nuevos espacios para cirugías ambulatorias
Como parte del programa de Cirugía en el Día, en 2023 Clínica RedSalud 
Elqui inauguró un moderno espacio con equipamiento médico de 
última tecnología para la realización exclusiva de procedimientos 
quirúrgicos ambulatorios. Son 7 camas y 6 bergeres que permiten 
acompañar al paciente desde la evaluación pre quirúrgica hasta 
su alta, la que ocurre en un lapso menor a las 24 horas.  Alrededor 
del 40% de los procedimientos que actualmente realiza la clínica 
pertenecen al programa de  Cirugía en el Día, iniciativa que ha 
permitido resolver con prontitud y seguridad muchas de las cirugías 
postergadas en pandemia. 

•  Desarrollamos nuestro punto verde 
Como parte de nuestro compromiso con el cuidado del medioambiente, 
implementamos un punto de recolección de residuos que nos 
permitirá gestionar de manera adecuada los residuos sólidos 
domiciliarios generados en nuestras instalaciones y contribuir a 
reducir la contaminación ambiental, a través de una disposición 
responsable de los desechos.

• Avanzamos en nuestro trabajo en Salud y Seguridad 
ocupacional

Los Comités Paritarios de nuestra clínica recibieron certificación 
Oro por parte de la Mutual de Seguridad, en reconocimiento a 
los esfuerzos, compromiso e innovación que les han permitido 
mejorar su gestión más allá del cumplimiento legal en la detección 
y búsqueda de soluciones para prevenir lesiones y enfermedades 
asociadas al trabajo.

En 2023, Clínica RedSalud Elqui logró su tercer proceso de 
Reacreditación de calidad de la Superintendencia de Salud con el 
100% de las características obligatorias y el 96% de las características 
totales.

• Inauguramos el año con exitosa primera cirugía de fijación 
de columna dorso lumbar 

A través una innovadora técnica mínimamente invasiva, el paciente 
recibió el alta a menos de 24 horas de su ingreso al Servicio de 
Emergencias de la clínica. El procedimiento fue llevado a cabo por la 
Dra. Constanza Rodas y el Dr. Víctor Zepeda, ambos neurocirujanos 
que forman parte del equipo de cirugía de columna de Clínica 
RedSalud Elqui. 
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NÉSTOR PRADO 
GALLEGUILLOS
Subgerente Operaciones

DORIS DÍAZ DE ALDA
Subgerente Comercial

DANIEL ZAPATA
Subgerente Personas

EDUARDO ELIZALDE 
TORRES
Jefe Ciclo Ingresos

68%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

NILO LUCERO ARANCIBIA  
Gerente

DR. ANTONIO GATICA 
MAGGIOLO 
Director Médico

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

• Personas unidas en torno a un Propósito común

670
colaboradores

550
mujeres

120
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Clínica 
RedSalud Valparaíso

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

131.231 31.530 362.755

Ocupación 
anual

70% 

Intervenciones 
quirúrgicas

5.657

Principales cifras 2023  

4 9 28 6

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

52

Camas 
disponibles

Brasil 2350, Valparaíso | Región de Valparaíso.

Clínica RedSalud Valparaíso es un establecimiento de salud de alta 

complejidad ambulatoria y quirúrgica, con orientación preferente a 

la atención de médicos especialistas, cirugía mayor y diagnóstico 

avanzado, con un servicio de Urgencia de Adultos disponible 

24x7. Contamos con un un amplio staff de médicos especialistas 

que brindan atención integral y de calidad a los habitantes de la 

región, y un completo y resolutivo Centro Médico para servicios 

ambulatorios.
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Servicios destacados

Unidad de Paciente Crítico (UCI-UTI) que entrega 
atención integral al paciente, mediante un equipo 
multidisciplinario de especialistas..

Unidad de procedimientos gastroenterológicos, 
a cargo de especialistas en el diagnóstico y 
seguimiento de patologías digestivas.

Amplio gimnasio de Kinesiología, con especialistas 
en rehabilitación traumatológica, neurológica y 
bariátrica.

Consultas médicas de diferentes especialidades y 
un completo staff de profesionales.

Amplios pabellones, con tecnología y personal 
especializado para la realización de intervenciones 
quirúrgicas de menor y mayor complejidad.

Urgencia: Atención adulta y pediátrica 24/7, 
con cirujanos y traumatólogos de turno para 
la resolución de diferentes cuadros, síntomas y 
patologías.

Programa Cirugía en el Día para realizar cirugías 
ambulatorias bajo altos estándares de calidad y 
seguridad.

Sede del Instituto de Cáncer RedSalud con sala 
de quimioterapia ambulatoria.
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•  Somos sede del Instituto del Cáncer RedSalud
En 2023, Clínica RedSalud Valparaíso se convirtió en la primera sede 
regional del Instituto del Cáncer RedSalud, al inaugurar una sala de 
quimioterapia ambulatoria. El equipo de expertos está compuesto 
por médicos de distintas especialidades como oncólogos, cirujanos, 
fonoaudiólogos, psicooncólogos y kinesiólogos para trabajar en forma 
conjunta y entregar una atención integral a los pacientes. En esta 
nueva sede los pacientes podrán acceder a todas las especialidades 
a través de un modelo de atención donde los médicos tratantes 
tienen la posibilidad de reunirse en una junta médica con todos los 
especialistas a nivel nacional en forma semanal para definir el mejor 
tratamiento para cada paciente en particular.

Principales hitos 2023

•  Nos destacamos por rápida derivación intrared
Clínica RedSalud Valparaíso destacó en 2023 por la rápida derivación 
intrared de pacientes con patologías coronarias. A través del equipo 
de gestión de casos 24/7, se derivaron pacientes a procedimiento 
de estudio coronario, instalación de MCP, realización de ERCP a las 
tres clínicas de RedSalud de la Región Metropolitana, para garantizar 
una atención oportuna y de calidad.

•  Centralizamos recepciones 
Para entregar una mejor atención, mejoramos nuestros espacios 
de recepción a pacientes a través de un proceso que nos permitió 
centralizar las recepciones ambulatorias en el primer piso de la 
Clínica RedSalud Valparaíso.

•  Aportamos a la salud de los trabajadores
Clínica RedSalud Valparaíso y el Instituto de Seguridad Laboral 
reafirmaron el convenio que beneficia a más de 33 mil trabajadores 
de la región, quienes podrán atenderse en la clínica en caso de 
accidentes del trabajo y enfermedad profesional.

Revisa cómo contó la noticia 
TVN Red Valparaíso
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•  Destacamos en implante coclear
En Clínica RedSalud Valparaíso, lideramos el trabajo en implantes 
cocleares de la mano de un grupo de especialistas en otorrinolaringología 
quienes junto a un equipo especializado y multidisciplinario de 
profesionales vinculados con la psicología, fonoaudiología y otras 
áreas, entregan un acompañamiento integral durante todo el proceso 
a nuestros pacientes.

Clínica RedSalud Valparaíso logró el segundo proceso de 
Reacreditación de calidad con el 100% de las características 
obligatorias y el 100% de las características totales.

•  Implementamos nuevo ERP de clase mundial
El 2 de agosto fue puesta en marcha el nuevo ERP SAP S/4 HANA 
en Clínica RedSalud Valparaíso, hito que conlleva adoptar una 
nueva herramienta para contar con información más oportuna, y 
procesos contables y logísticos mucho más robustos y alineados 
al estándar RedSalud.

•  Nos certificamos en Salud y Seguridad
Obtuvimos la certificación PEC (Programa Empresa Certificada) 
otorgada por la Mutual de Seguridad a aquellas empresas que han 
privilegiado dentro de su gestión el enfoque preventivo en seguridad 
y salud en el trabajo y que han aspirado a ir más allá del cumplimiento 
de la norma vigente.

Conoce más de los implantes 
cocleares en el QR
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EDGAR ALTAMIRANO 
CAMPOS 
Gerente

DR. JULIO VALDÉS GARCÍA
Director Médico

JOSÉ MANUEL ESCUDERO 
QUEZADA
Subgerente Operaciones

PATRICIO RODRÍGUEZ 
SEREY 
Subgerente Comercial

KAREN RIVEROS HIDALGO
Subgerente Personas

MARÍA ISABEL MARTÍNEZ 
BRIONES
Jefe Ciclo Ingresos

60%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

• Personas unidas en torno a un Propósito común

457
colaboradores

368
mujeres

89
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Clínica  
RedSalud Rancagua

Ocupación 
anual

Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Atenciones de 
partos

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

52% 5.988 89 299.845 14.006 738.633

Principales cifras 2023  

5 15 58 10

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

61

Camas 
disponibles

Av. Bernardo O’Higgins 634, Rancagua | Región del Libertador Bernardo O’Higgins.

Clínica RedSalud Rancagua es una clínica de alta complejidad, 

ubicada en la principal avenida de la ciudad, que cuenta también 

con el centro médico ambulatorio más importante de la región, 

con una amplia oferta de especialidades y altos estándares de 

resolutividad.
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Servicios destacados

Unidad de Paciente Crítico Adulto (UCI-UTI) que 
entrega atención integral al paciente, mediante un 
equipo multidisciplinario de especialistas..

Amplios pabellones, con tecnología y
personal especializado para la realización de
intervenciones quirúrgicas de men or y mayor
complejidad.

Servicio de Urgencia Adulto 24/7, orientado a la 
atención inmediata y a la resolución de diferentes 
síntomas o patologías.

Habitaciones cómodas y amplias, con altos 
estándares de hotelería y servicios.

Procedimientos y exámenes diagnósticos de 
diferentes especialidades.

Gimnasio de Kinesiología, a cargo de fisiatra 
y kinesiólogos expertos en rehabilitación 
traumatológica.

Unidad de Endoscopía orientada al diagnóstico 
oportuno de enfermedades digestivas.

Vacunatorio internacional para la administración 
de vacunas ministeriales, particulares e 
internacionales.

Consultas médicas de diferentes especialidades y 
un completo staff de profesionales.
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•  Modernizamos nuestra infraestructura
A fines del 2023 comenzamos las obras para la instalación de un 
nuevo resonador magnético y nueva Unidad de Toma de Muestras 
que estarán disponibles para nuestros pacientes en el primer trimestre 
de 2024. Además, renovamos tres pabellones de endoscopía para 
una mejor experiencia de nuestros pacientes.

Principales hitos 2023

En 2023, Clínica RedSalud Rancagua  cerró exitosamente su tercer 
proceso de Reacreditación de calidad de la Superintendencia 
de Salud, con el cumplimiento del 100% de las características 
obligatorias y el 100% de las características totales. 

•  Realizamos operativos solidarios
Además, con motivo de las intensas lluvias que se presentaron en la 
región de O’Higgins, realizamos  operativos médicos en la comuna 
de Coltauco, gracias a los cuales las personas pudieron chequear su 
salud atendidos de manera gratuita por especialistas de RedSalud. 
Además, el equipo entregó donaciones de ropa y útiles de aseo que 
se recolectaron entre los colaboradores de la clínica.

•  Estamos también junto a nuestros colaboradores
Durante 2023 realizamos exitosos operativos dirigidos a nuestros 
colaboradores, como parte de nuestros beneficios en salud. Se llevaron 
a cabo operativos oftalmológicos, donde nuestros colaboradores 
pudieron examinar su visión y comprar lentes en caso de requerirlos; 
exámenes preventivos auditivos y examen PAP para colaboradoras.

Revisa en el QR un video de nuestro 
apoyo a la comunidad.
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•  Alcanzamos importantes hitos clínicos
Como parte de Clínicas RedSalud contamos con un Programa de Manejo 
de Obesidad que aborda al paciente desde un tratamiento integral con 
equipos multidisciplinarios que lo abordan para una solución médica o 
quirúrgica, según sea el caso. En 2023 la cirugía bariátrica registró un 
aumento del 61,5% en Clínica RedSalud Rancagua, en gran parte por el 
creciente acceso de pacientes Fonasa a este procedimiento. Además, 
en 2023 incorporamos la técnica de Balón intragástrico.

Se impulsó el desarrollo de cirugías oncológicas de Segundo Prestador 
concretando 47 cirugías totales: 15 Conización; 11 Tumores malignos; 
5 Adenomas; 3 Histerectomías Radicales; 3 Histerectomías Totales; 3 
Tiroidectomías Totales Ampliadas; 2 Colectomías; 1 de Laparotomía, 
Lobectomía, Reconstrucción tránsito, Tiroidectomía Bilateral y Vaciamiento 
Radical Cuello.

Durante el segundo semestre del 2023, se realizó cambio en el modelo 
de gestión de pacientes UPC, foco del subdirector Médico, con el fin de 
aumentar la eficiencia y la tasa de ocupación de la unidad.

Se compra equipo de ecógrafo recuperando la oferta ginecológica 
para repotenciar el área, además se logra oferta ginecológica de lunes 
a sábado con 5 box, logrando 37.044 consultas durante el año.

En diciembre se incorpora cardiólogo electrofisiólogo y que a partir 
de febrero de 2024 permite retomar la instalación de marcapasos en 
nuestra clínica.

Se  realiza la primera Hemicolectomía Laparoscópica liderada por el 
equipo del Dr. Gustavo Montesinos y el Dr.Jorge Escárate, que contó 
con la participación del Comité Oncológico del Instituto del Cáncer 
RedSalud. Además, realizamos la primera Cirugía Nefrectomía Radical 

Laparoscópica, por el equipo urológico liderado por el Dr. Juan Cristóbal 
Bravo en concordancia con el Instituto del Cáncer RedSalud. 

En 2023 se llevó a cabo también una Anastomosis Laparoscópica para 
abordar una estrechez de uréter, que destaca por su complejidad técnica 
y que fue realizada por el Dr.Juan Cristóbal Bravo.

•  Estamos junto a la comunidad
Clínica RedSalud Rancagua realiza diariamente preventivos en 
toda la Región de O’Higgins, con más de 5 mil exámenes promedio 
mensuales. Como parte de nuestro propósito de  entregar salud 
de calidad accesible a los habitantes de nuestra región, durante 
todo el mes de abril, realizamos exámenes preventivos a bomberos, 
carabineros, y choferes de la comuna de Rengo, logrando la cifra 
récord de 7 mil exámenes preventivos. 
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MANUEL BURGOS RIVAS 
Gerente

NICOLÁS CASTILLO FELMER
Subgerente Operaciones

EVELYN MORENO RIVERA
Subgerente Comercial

DANIEL VÁSQUEZ MARQUEZ
Subgerente Personas

LUISA MOLINET
Jefe Ciclo Ingresos

JESSICCA MORAGA 
MADARIAGA
Subgerente Centro Médico

MIGUEL HORMAZABAL 
CÁCERES
Subgerente Administración y 
Finanzas

67%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

• Personas unidas en torno a un Propósito común

535
colaboradores

439
mujeres

96
hombres

DOTACIÓN INTERNA 

DR. MIGUEL VALENZUELA 
ARIAS
Director Médico
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Clínica 
RedSalud Mayor Temuco

Ocupación 
anual

Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Atenciones de 
partos

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

65% 7.422 860 136.056 27.538 343.951

Gabriela Mistral 1955, Temuco | Región de La Araucanía.

Clínica RedSalud Mayor Temuco es una clínica de alta complejidad, 

que brinda atención integral y de calidad a las familias de la 

Región de La Araucanía. Contamos con equipos de profesionales, 

infraestructura y equipamiento de alto nivel que permite dar 

solución de alta calidad a los problemas de salud de nuestra 

comunidad.

Principales cifras 2023

6 35 9

Pabellones 
para cirugías

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

94

Camas 
disponibles

8

Salas de 
procedimientos
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Servicios destacados

Unidad de Paciente Crítico (UCI-UTI) que 
entrega atención integral, mediante un equipo 
multidisciplinario de especialistas.

Pabellones acondicionados para la práctica 
quirúrgica de alta complejidad.

Servicio de Urgencia 24/7, orientado a 
la atención inmediata y a la resolución de 
diferentes síntomas o patologías.

Habitaciones cómodas y amplias, con presencia 
de luz natural y altos estándares de hotelería y 
servicios.

Servicio de Imagenología con equipos de alta 
gama y profesionales especialistas en estudios 
diagnósticos.

Unidad de Endoscopía orientada al diagnóstico 
oportuno de enfermedades digestivas.
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• Seguimos mejorando nuestros espacios
Para entregar un mejor servicio a nuestros pacientes realizamos 
mejoras en nuestras instalaciones, lo que en 2023 se vio reflejado 
en la pavimentación del estacionamiento para 130 vehículos así 
como también renovación de pintura de nuestra fachada. Además, 
habilitamos un nuevo gimnasio para acompañar a nuestros pacientes 
en su rehabilitación.

Principales hitos 2023

• Realizamos innovadora cirugía de mano
El equipo de cirugía de mano marcó un hito en la Región de La 
Araucanía al realizar con éxito la primera cirugía de reemplazo articular 
de la base del pulgar. Esta intervención, cada vez más popular en 
países desarrollados, se ha convertido en una solución efectiva, 
especialmente para pacientes adultos mayores autovalentes que 
experimentan dolor y disminución de la capacidad funcional en la 
articulación de la base del pulgar, también conocida como rizartrosis.

• Reanudamos nuestro compromiso con los trabajadores
Nuestra clínica y el Instituto de Seguridad Laboral (ISL) renovaron 
convenio con el objetivo de mejorar la atención médica de los 
trabajadores afiliados a este organismo en la Región de la Araucanía 
y la zona sur del país. Esta alianza permite que, en caso de sufrir 
un Accidente del Trabajo o una Enfermedad Profesional, reciban la 
atención de salud ambulatoria y hospitalaria que requieran.

• Acercamos la salud a la comunidad
En el contexto de los incendios forestales que azotaron nuestra 
región durante los meses de verano, junto al la CChC, un equipo de 
Clínica RedSalud Mayor Temuco participó de operativos de salud 
en las comunas más afectadas, para entregar atenciones en salud 
a casi 100 personas que se encontraban en albergues.

•  Cerramos nuestro servicio de Maternidad
Frente a los cambios demográficos y a una creciente baja en las 
tasas de natalidad de la región, en 2023 nuestra clínica comunicó 
el cierre del Servicio de Maternidad, el que se materializó el 15 de 
enero de 2024. La clínica concentrará sus esfuerzos y recursos en 
fortalecer el desarrollo de su oferta oncológica y de la cardiología 
intervencional, para dar respuesta a dos de las principales causas 
de muerte en Chile. Además, potenciará las atenciones GES de 
Oncología, en alianza con el Instituto del Cáncer RedSalud, lo que 
permitirá ampliar la oferta en prestaciones oncológicas, con un 
acompañamiento integral al paciente.

Revisa el video de nuestro operativo
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• Reafirmamos nuestro compromiso con la docencia y la 
educación
Clínica RedSalud Mayor Temuco y la Universidad Mayor sellaron una 
alianza para avanzar en el desarrollo de investigación conjunta, generar 
nuevos convenios en el área de postgrado, y avanzar en la formación 
de futuras generaciones de médicos especialistas para el país.

• Concretamos tercer procuramiento de órganos 
El equipo de nuestra clínica contribuyó al proceso de obtención de 
órganos de un paciente afectado por un grave accidente laboral, 
posibilitando así la oportunidad de salvar vidas de otros pacientes. 
Esta fue una labor colaborativa con el Hospital Regional de Temuco y 
el Hospital de la Universidad Católica de Chile, quienes se trasladaron 
especialmente hasta nuestras instalaciones para participar en el 
procedimiento. Esta es la tercera ocasión en la que Clínica RedSalud 
Mayor Temuco participa en un procuramiento de órganos. 
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JUAN SÁNCHEZ MOLINA  
Gerente

DR. SERGIO CASTILLO 
CÁRDENAS
Director Médico

JULIO TORREZ 
VALDEBENITO
Subgerente Operaciones

MARÍA TERESA JORQUERA 
SANDOVAL
Subgerente Comercial

GLORIA ALARCÓN 
VALDEBENITO*
Subgerente Personas

*Ejerció el cargo hasta el 
30.09.2023.

JEANETTE GONZÁLEZ 
CONTRERAS
Jefe Ciclo Ingresos

66%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

• Personas unidas en torno a un Propósito común

559
colaboradores

458
mujeres

101
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Clínica  
RedSalud Magallanes

Ocupación 
anual

Intervenciones 
quirúrgicas

Consultas 
médicas 

ambulatorias

Consultas de 
urgencia

Exámenes de 
laboratorio e 

imágenes

68% 3.524 117.051 31.679 324.415

Principales cifras 2023  

3 14 48 6

Pabellones 
para cirugías

Salas de 
procedimientos

Equipos de 
imágenes

Box de consultas 
médicas

57

Camas 
disponibles

Av. Presidente Manuel Bulnes 01448, Punta Arenas | Región de Magallanes.

Clínica RedSalud Magallanes es una clínica de alta complejidad, 

única en su tipo en toda la región, que desde el sector norte 

de Punta Arenas ofrece atención de calidad y con calidez a los 

habitantes de la Región de Magallanes y la Antártica Chilena.

Cuenta con más de 90 médicos staff, casi la mitad de ellos cirujanos, 

y un servicio de Urgencia con coberturas de llamadas para 

interconsulta de especialidades, lo que nos permite entregar una 

atención resolutiva y oportuna.

La clínica es el centro de atención de pacientes extranjeros que 

visitan las zonas extremas del país.
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Servicios destacados

Unidad de Paciente Crítico Adulto (UCI-UTI)  que 
entrega atención integral al paciente, mediante un 
equipo multidisciplinario de especialistas.

Pabellones quirúrgicos completamente 
equipados para la realización de cirugías de alta 
complejidad.

Consultas médicas de diferentes especialidades 
y un completo staff de profesionales.

Centro de Estudios Digestivos orientado 
al diagnóstico oportuno de enfermedades 
digestivas.

Unidad de Toma de Muestras y Laboratorio y 
Banco de Sangre altamente resolutiva y ágil en la 
entrega de resultados.

Servicio de Hospitalización con habitaciones 
de máximo confort y altos índices de calidad y 
servicios.

Servicio de Urgencia orientado a la atención 
inmediata y resolución de diferentes síntomas o 
patologías. 

Centro de Kinesiología a cargo de kinesiólogos 
expertos en rehabilitación traumatológica, 
cardiovascular y musculoesquelética, entre otros.

Centro Médico Ambulatorio con consultas, 
procedimientos de enfermería, toma de muestras y 
vacunatorio.

Imagenología servicio disponible todos los días, 
incluido domingos y festivos, con equipos de 
alta tecnología que entregan resolutividad en 
Radiografías, TAC, Ecografías, Mamografías y 
Resonancia Nuclear. 
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• Innovamos en la atención médica y experiencia del 
paciente

En 2023, nuestra clínica puso en marcha el Programa Experiencia del 
Paciente y el Programa de Cirugía en el Día, los que han fortalecido la 
atención médica, destacando aspectos como cuidado humanizado, 
cercanía y calidad. Además, implementamos nuevas tecnologías, 
como cajas quirúrgicas en Traumatología y Ginecología, motores para 
cirugías de mediano y pequeño fragmento y un nuevo ecocardio en 
Cardiología que permite analizar imágenes en 4K. La expansión de 
beneficios médicos en Fonasa, paquetes con precios transparentes 
y el aumento de cirugías ambulatorias han mejorado la experiencia 
del paciente con costos conocidos.

• Sumamos nuevas especialidades a convenio Fonasa
A partir de 2023, los afiliados a Fonasa pueden acceder a prestaciones 
médicas de especialidades como Broncopulmonar, Cirugía 
Bariátrica, Cirugía General Adulto, Coloproctología, Fonoaudiología, 
Gastroenterología, Traumatología y Urología, entre otros. Además, 
sumamos nuevas cirugías PAD en convenio, como la Cirugía Bariátrica 
por Manga Gástrica, la Cirugía Bariátrica por By Pass Gástrico, hernias, 
fimosis y meniscectomías y vasectomías, entre otras.

• Crecimos en Laboratorio y Toma de muestras
Para aumentar la capacidad de atención en zonas extremas, realizamos 
una importante inversión en la unidad de Toma de Muestras de Clínica 
RedSalud Magallanes, lo que nos permitió doblar la capacidad a 
11 box de atención, de los cuales uno es exclusivo para pacientes 
pediátricos. El proyecto contempló también aumentar el personal 
técnico y administrativo, con el objetivo de acortar los tiempos de 
espera de nuestros usuarios. Además, somos el único centro en la 
región que entrega los resultados en el mismo día y en línea.

• Avanzamos en la disminución de listas de espera 
ginecológicas

Las cirugías se realizaron como parte del proyecto “Brechas 
Mujer”, que entrega exámenes como mamografías, ecomamarias, 
procedimientos ambulatorios y quirúrgicos, mediante fondos que 
otorga el Gobierno Regional a la Fundación Hernando de Magallanes. 
Las intervenciones fueron realizadas por profesionales de RedSalud 
que viajaron desde Santiago a la Región de Magallanes. 

Principales hitos 2023

• Acercamos la salud de calidad a la comunidad
Durante 2023, la clínica fortaleció su conexión con la comunidad local 
mediante programas preventivos en colaboración con organizaciones 
regionales. Esto incluyó operativos médicos con ANEF Magallanes, 
Constructora Salfa, Cuerpo de Bomberos de Punta Arenas y más de 
170 vecinos de tres Juntas de Vecinos del sector sur de Punta Arenas, 
buscando acercar los servicios disponibles tanto para pacientes 
Fonasa como Isapre. 

Por otra parte, distintos 
profesionales de la clínica 
han participado en programas 
matinales de televisión, 
enfocados en la educación 
y prevención de la salud.
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• Aportamos al desarrollo del deporte  
Durante 2023, nuestra clínica participó en dos eventos deportivos 
regionales, reafirmando su compromiso con la salud de calidad y la 
promoción del deporte, como la carrera Río Serrano -en el corazón 
del Parque Nacional Torres del Paine- y el Campeonato de Futsal 
Senior Femenino. Ambos eventos contaron con un equipo de la 
clínica para brindar apoyo en caso de accidentes. 

•  Hicimos realidad nuestro “Compromiso Mayor” 
En el marco del programa que busca aportar a una mejor vivir de 
las personas mayores, Clínica RedSalud Magallanes creó una mesa 
de Cultura RedSalud, con voluntarios dispuestos a trabajar en las 
distintas iniciativas que se desarrollen a lo largo del año en beneficio 
de este segmento de la población. Así por ejemplo, en navidad, 
desarrollaron un bingo navideño para un Centro de Día de personas 
mayores, con el compromiso de seguir generando instancias de 
apoyo durante el año.

• Avanzamos en reciclaje 
Junto a Yo reciclo Magallanes, nuestra clínica instaló su primer punto 
limpio para reciclar, en una primera etapa, botellas plásticas de 
bebidas, aguas, salsas, condimentos, envases de aceites, cosméticos 
y medicamentos en la categoría de reciclaje N°1. A través de la 
iniciativa de la Mesa Verde, la clínica gestionó el reciclaje de más 
de 400 kilos de residuos, afianzando el compromiso con el cuidado 
del medio ambiente.

• Implementamos nuevo ERP de clase mundial
Tras la correspondiente preparación de los equipos involucrados, 
en noviembre concretamos la puesta en marcha del Nuevo ERP 
SAP S/4 HANA, sistema financiero-contable que facilita el quehacer 
diario de áreas como Compras, Tesorería y Control de Gestión, 
permitiéndonos contar con una mejor base de datos, información 
estandarizada y procesos administrativos fortalecidos.

• Vivimos una fiesta en Punta Arenas
La participación Clínica RedSalud Magallanes en el Carnaval de Invierno 
2023 ha sido un paso más en el firme propósito de la clínica de estar 
presente y vinculada con la comunidad, fortaleciendo la relación 
con los habitantes de la región y reafirmando su compromiso de 
cuidar la salud y el bienestar de todos. Estuvimos presentes con el 
servicio de una ambulancia y un equipo de enfermeras y técnicos en 
enfermería, preparados para atender cualquier eventualidad de salud.

Clínica RedSalud Magallanes logró el cuarto proceso de Reacreditación 
de calidad de la Superintendencia de Salud, cumpliendo con el 100% 
de las características obligatorias y el 100% de las características 
totales.
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CAROLINA SALDIVIA 
LLANCAPANI   
Gerente

DRA. GABRIELA 
KUZMANIC GONZÁLEZ
Director Médico

VANESA MUÑOZ 
Subgerente Operaciones

CLAUDIA HIDALGO 
Subgerente Comercial

MARCELA VERA TOLEDO
Subgerente Personas

PABLO DONOSO ALARCÓN 
Jefe control de Gestión

70%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

• Personas unidas en torno a un Propósito común

426
colaboradores

354
mujeres

72
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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Megasalud SpA
A través de su filial Megasalud SpA, la Sociedad 
desarrolla los servicios ambulatorio y dental de 
Centro Médicos y Dentales RedSalud.

Los Centros Médicos y Dentales RedSalud ponen a disposición de 

los habitantes de Chile diferentes prestaciones para que, en un solo 

lugar, puedan realizar sus consultas, atenciones dentales, exámenes de 

laboratorio, imágenes y otros procedimientos, con equipamiento de alta 

tecnología y un equipo humano capacitado para garantizar la calidad 

en cada una de nuestras atenciones.

*  En 2023 inauguramos Clínica Dental y la Unidad 
de Toma de Muestras RedSalud Talcahuano, 
Clínica Dental RedSalud en Clínica RedSalud 
Santiago, Clínica Dental RedSalud San Felipe y 
la Unidad Toma de Muestras Walker Martínez.

Principales cifras 2023  

559 520 162 +1.300128 +1.300

Box de atención 
dental

Equipos de 
imágenes

Odontólogos 
certificados

Box de toma de 
muestras

Box de consultas 
médicas

Médicos y 
Profesionales  

de la salud

45

Centros médicos 
y dentales [*]

Consultas 
médicas 

presenciales

Consultas 
telemedicina

Prestaciones de 
laboratorios

Prestaciones de 
imágenes

Prestaciones 
dentales

2.981.847 257.822 2.252.895 4.420.450 782.582

Extensa red de 45 centros médicos y dentales ubicados a lo largo de Chile. 
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Servicios destacados

Equipo de médicos especialistas para atender y 
resolver todo tipo de patologías y problemas de 
salud de nuestros pacientes, niños y adultos.

Atención dental con odontólogos certificados y 
especialistas en todas las áreas de la Odontología, 
con tecnología de última generación e 
infraestructura de primer nivel.

Kinesiología y rehabilitación junto a un equipo 
de profesionales preparados para guiar la 
recuperación de lesiones de manera efectiva.

Moderno equipamiento de Imágenes para un 
mejor diagnóstico y tratamiento médico y dental.

Red de Laboratorios certificados 
internacionalmente para la realización de 
diferentes exámenes de laboratorio, con altos 
estándares de seguridad.

Vacunatorios disponibles en algunos centros, 
para acceder a programas ministeriales o 
vacunas particulares.

Telemedicina RedSalud con más de 20 
especialidades disponibles para agendamiento, 
favoreciendo el acceso en todo el país.

Procedimientos de diferentes especialidades, como 
Cardiología, Dermatología, Gastroenterología, Gineco-
obstetricia y Otorrinolaringología, entre otros, para 
complementar diagnósticos y tratamientos.

Unidad de Salud Integral (USI) con foco en la 
promoción y cuidado de la salud a través de la 
prevención.
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• Somos líderes en salud dental
En línea con nuestro propósito de brindar atención de calidad a 
todas las familias de Chile, en 2023 inauguramos dos nuevas Clínicas 
Dentales en regiones: Clínica Dental RedSalud Talcahuano y Clínica 
Dental RedSalud San Felipe, junto a la nueva Clínica Dental RedSalud 
Santiago, ubicada en Clínica RedSalud Santiago. Todos nuestros 
centros dentales cuentan con una amplia oferta de especialidades 
odontológicas y equipos de imagenología de última generación.

•  Estamos a la vanguardia de la digitalización dental
En 2023, nuestra red de Clínicas Dentales desarrolló la primera fase 
del Proyecto de Digitalización, que significó un cambio importante 
en la experiencia dental para nuestros pacientes. En su fase inicial, 
concretamos la implementación de escáneres intraorales de primer 
nivel, proceso que implicó una actualización de conocimiento de 
los profesionales. Dentro de las 
ventajas de esta innovación, 
destacan la comodidad para 
el paciente y la precisión y 
calidad con la que se producen 
los trabajos, evitando errores o 
re-trabajos.

• Seguimos invirtiendo en Imagenología diagnóstica
En RedSalud Calama y RedSalud Antofagasta inauguramos modernos 
centros de imágenes que permitirán a los pacientes de la región
acceder a equipamiento de primer nivel, como resonador magnético,
scanner, rayos X, ecotomógrafo y mamógrafo. Además, el Centro
Médico RedSalud Viña del 
Mar incorporó tecnología 
de inteligencia artificial a 
su resonador, única en la 
región, que permite realizar 
exámenes más precisos y 
en menor tiempo, lo que lo 
convierte en el más moderno 
de la Región de Valparaíso. 

Principales hitos 2023

• Avanzamos en nuestra ruta de calidad y seguridad del 
paciente

En 2023 realizamos importantes avances en los procesos de acreditación 
y reacreditación de centros por parte de la Superintendencia de 
Salud, a partir de una rigurosa preparación que tiene la calidad en 
el ADN de nuestros equipos. 

• Somos una red ambulatoria 100% digital
La red de Centros Médicos y Dentales RedSalud cuenta con el 100% 
de los registros clínicos de sus pacientes en un registro único digital, 
lo que nos permite una mejor gestión de la información sanitaria, en 
directo beneficio del paciente y de la atención que recibe en cada 
punto de nuestra red ambulatoria. 

• Llevamos salud a domicilio
Con el objetivo de potenciar la medicina preventiva, en alianza con 
Examedi, implementamos el servicio de toma de muestras a domicilio, 
que ya se encuentra disponible en nueve comunas de la Región 
Metropolitana y cuatro de Región de Valparaíso, con la garantía de 
calidad de nuestra red de Laboratorios RedSalud.
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• Acercamos la salud de calidad
En línea con nuestro compromiso de ampliar el acceso a salud de 
calidad, durante 2023 sellamos importantes convenios para que más 
pacientes puedan atenderse con nosotros, entre otros
• Los pacientes FONASA cuentan con beneficio del 60% de 

descuento en sus tratamientos dentales. 
• Convenio entre Clínica Dental RedSalud Punta Arenas y la Ilustre 

Municipalidad de Punta Arenas.
• Convenio entre Centro Médico y Dental RedSalud Arauco y la 

Ilustre Municipalidad de Vitacura y la Ilustre Municipalidad de 
Las Condes.

• Convenio entre Clínica Dental RedSalud La Dehesa y la Ilustre 
Municipalidad de Lo Barnechea.

• Convenio entre Centro Médico y Dental RedSalud La Florida y 
Laboratorio de Toma de Muestras Walker Martínez y la Ilustre 
Municipalidad de La Florida.

• Convenio entre los CMD RedSalud Pedro de Valdivia, RedSalud 
Arauco y RedSalud Ñuñoa con la Ilustre Municipalidad de 
Providencia.

• Reforzamos nuestro compromiso con el cuidado del 
medio ambiente

En 2023 continuamos con el trabajo generado por la Mesa de Medio 
Ambiente CMD, para impulsar cuatro focos: Gestión de Residuos / 
Reciclaje, Ecoeficiencia Operacional, Insumos Amigables y Campaña 
educativa de buenas prácticas. Dentro de las iniciativas puestas en 
marcha destacan la automatización de luminarias en Casa Matriz; 
jardines de bajo consumo 
hídrico en CMD San Miguel 
y CMD Ñuñoa; puntos 
limpios para reciclaje, y 
disminución y eliminación 
de bolsas plásticas de uso 
administrativo.

•  Implementamos pago web en servicio ambulatorio
Tras una exitosa experiencia de Pago Web en servicios dentales, 
ampliamos esta modalidad a algunos de los centros ambulatorios 
de la red. Este sistema permite al paciente pagar la consulta de 
manera anticipada al momento de agendar, simplificando el proceso 
de admisión el día de la atención. 

Continuamos con nuestros procesos de acreditación y re-acreditación, 
con el objetivo de contar con todos nuestros CMDs acreditados al 
2025 logrando una acreditación y reacreditación en 2023 de 6 CMDs.

• Lideramos en telemedicina
Seguimos avanzando en telemedicina, servicio que se ha consolidado 
gracias a la diversidad de especialidades disponibles y menor 
horizonte de agendamiento con lo que damos acceso a salud de 
calidad a pacientes en lugares remotos o bien a quienes prefieren 
esta modalidad de atención para hacer un uso eficiente de su tiempo. 
En 2023 logramos entregar 257.822 consultas bajo esta modalidad.
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GIORGIO FRONZA SPRUNG    
Gerente General CMD

DRA. SOLEDAD MANZOR LATORRE
Directora Médica Nacional

DRA. CAROLINA PATTILLO GARCÍA 
Directora Odontológica Nacional 

WERNER PIEBER CELIS
Gerente Estrategia y Desarrollo 
Ambulatorio

ARTURO AGUILERA CATALÁN
Gerente Operaciones CMD

DANILO GIAKONI ATALAH
Gerente Administración y 
Finanzas

LEONARDO ÁLVAREZ MARCHANT
Gerente de Estrategia, Desarrollo y 
Clientes Dental

DENISSE REIMBERG LEYTON
Gerente Personas

SUSANA BLANCO
Gerente TI Ambulatorio, Dental 
y Servicios

DANAE VIOLA LOTITO
Gerente de Laboratorio 
RedSalud

DR. JUAN CARLOS ZURITA 
ROJAS
Director Unidad de Salud Integral 

73%
de nuestros colaboradores evalúa 
de manera positiva nuestra 
gestión de sostenibilidad.

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

ADMINISTRACIÓN (al 31 de diciembre de 2023)

• Personas unidas en torno a un Propósito común

2.666
colaboradores

2.238
mujeres

428
hombres

DOTACIÓN INTERNA 
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60

Box de consultas 
médicas

9

Equipos de 
imágenes

Consultas médicas 
presenciales

217.115 48.105

Procedimientos 
de Imágenes

77
colaboradores

68
mujeres

9
hombres

DOTACIÓN INTERNA DE INVERSIONES CAS SPA  
CENTRO MÉDICO REDSALUD ARAUCO 

Inversiones CAS SpA
A través de su filial Inversiones CAS SpA, la Sociedad 
desarrolla su servicio ambulatorio de Centro Médico 
RedSalud Arauco.
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Instituto del Cáncer RedSalud
Nuestro instituto del Cáncer RedSalud ya cumplió su primer año al servicio de la misión 

que inspiró su creación: contribuir a disminuir el cáncer en Chile.

Hoy contamos con más de 400 destacados profesionales disponibles para acompañar al 

paciente oncológico y su familia, como parte de una red nacional presente en las nueve 

clínicas y  Centros Médicos y Dentales RedSalud.

Principales cifras 2023

Box consultas 
médicas

Profesionales 
médicos

Sillones de 
quimioterapia

Moderno PET-CT

10 +40024 1

+500+10.000

Casos mensualesPacientes

898 +7.000 750

Cirugías 
realizadas

Quimioterapias 
administradas

PET CT 
realizados
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Servicios destacados

Cuidados paliativos durante todo el tratamiento, 
para acompañar al paciente y abordar los efectos 
secundarios (físicos, sociales, emocionales).

Diagnóstico precoz para generar conciencia sobre 
el beneficio de la detección temprana.

Diagnóstico mediante observación de síntomas y 
realización de diversos exámenes para determinar si 
hay o no enfermedad

Tratamiento del cáncer con cirugía, radiación y 
quimioterapia para curar, detener la progresión, 
disminuir y/o aliviar la enfermedad.

Seguimiento del paciente con exámenes periódicos 
para diagnosticar la progresión o si hay cambios en 
su salud.

Equipo de profesionales médicos (cirujanos, 
oncólogos médicos, paliativistas, hemato oncólogos, 
nutriólogos, geriatras) y equipo transdisciplinario 
(psicooncólogos, fonoaudiólogos, kinesiólogos y 
terapeutas ocupacionales) con amplia trayectoria 
y especialización en el tratamiento de cada tipo 
particular de cáncer.

10 Comités Oncológicos Nacionales por especialidad 
que sesionan vía telemedicina participan profesionales 
de todas las especialidades y de todas nuestras sedes 
a nivel nacional, definiendo el mejor tratamiento para 
cada paciente.

PET -CT,  examen no invasivo de Medicina Nuclear 
para detectar cáncer.

Equipo psico oncológico para paciente adulto e 
infantil, que apoya y fomenta la conexión socio-
espiritual en el grupo familiar.

Equipo de profesionales de Enfermería, sala de 
quimioterapia y enfermeras navegadoras clínicas 
que acompañan al paciente en todo momento.

Oncología de precisión a través de exámenes 
genéticos que permiten pesquisar en etapas 
tempranas riesgos de cáncer, logrando mejores 
expectativas de vida para los pacientes.

Área de Investigación con una Unidad de Estudios 
Clínicos para innovar en nuevas terapias contra el 
cáncer.

Unidad de Gestión al Paciente que guía al paciente 
y sus familias en los trámites administrativos y 
financieros a realizar.

Somos segundo prestador GES

Escanea el QR para conocer la tecnología PET-CT
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•  Inauguramos sede regional en Valparaíso
Pensando en el bienestar de los pacientes de toda la Región de 
Valparaíso, en  junio materializamos la llegada del Instituto del Cáncer 
RedSalud a la zona, como parte de una red oncológica nacional que 
incluye comités oncológicos por especialidad. En el tercer piso de la 
Clínica RedSalud Valparaíso se encuentra el espacio de quimioterapia 
ambulatoria, con sillones especialmente acondicionados para que 
los pacientes reciban su tratamiento.

•  Sellamos alianza con Sistemas Genómicos
La alianza con la firma europea Sistemas Genómicos entrega a los 
pacientes de RedSalud la oportunidad de realizar análisis genéticos 
diversos y bajo los más altos estándares de calidad de acuerdo a la 
normativa europea vigente. De esta manera, podremos diagnosticar 
no sólo enfermedades, sino que además conocer la predisposición 
genética en la población chilena de padecerlas -antes que se 
manifiesten los síntomas-, así como definir el rol de otros factores 
modificadores, junto con establecer programas más eficientes de 
prevención, detección y tratamiento.  

• Ampliamos acceso a salud de calidad
En 2023, sellamos convenio como prestador en modalidad Libre 
Elección para pacientes FONASA para el examen PET-CT lo que 
nos permite ampliar el acceso a más habitantes de Chile para un 
examen de alta calidad. Además, somos segundo prestador GES.

• Capacitaciones al equipo médico
Participamos del Congreso Europeo del Cáncer ESMO a fines de 
octubre del 2023 para actualizarnos en las mejores prácticas clínicas 
con respecto a los nuevos tratamientos de esta patología de las 
distintas especialidades.

• Llevamos el primer centro especializado en cáncer a la 
Región de Coquimbo 

Ubicado en el quinto piso de la Clínica RedSalud Elqui, esta nueva 
sede regional del Instituto está dotada de todo el equipamiento 
necesario para el tratamiento del cáncer, con una sala de quimioterapia 
para dar cuidados especializados a todos los pacientes y espacio 
para consultas médicas.  Más que solo un espacio físico, lo que 
se concretó en el mes de noviembre fue la integración a una red 
oncológica a nivel nacional que pone a disposición de los pacientes 
del Norte Grande, la reconocida capacidad de un equipo médico 
del Instituto del Cáncer RedSalud. 

Principales hitos 2023
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•  Realizamos el Primer Simposio Nacional de Oncología 
En el marco de la inauguración del primer centro oncológico privado 
de la región de Coquimbo, realizamos el Primer Simposio Nacional 
de Oncología, denominado “Un aporte para disminuir el cáncer en 
Chile”, evento que proporcionó un espacio para conocer los últimos 
desarrollos en la investigación y tratamiento del cáncer de mama, 
así como también el contexto oncológico regional, el rol del cirujano 
y el cuidado continuo del paciente oncológico, entre otros temas. 

• Firmamos acuerdo con Dipreca que beneficia a más de 
240 mil pacientes

El convenio entre nuestro Instituto del Cáncer RedSalud y la Dirección 
de Previsión de Carabineros de Chile (DIPRECA) permitirá a todos 
sus beneficiarios acceder a atención oncológica integral, como 
quimioterapias, PET CT, cuidados paliativos, cirugías y atención 
ambulatoria tanto para Región Metropolitana y regiones. De esta 
manera, más de 240 mil pacientes podrán acceder a la mayor y 
más completa cobertura nacional para enfermedades oncológicas.

• Acompañamos a nuestros pacientes pediátricos
Durante todo 2023 diseñamos distintas instancias de acompañamiento 
a los niños de oncología pediátrica del Instituto del Cáncer,  quienes 
además de contar con la Escuelita RedSalud ubicada en Clínica 
RedSalud Santiago, pudieron disfrutar de las celebraciones de 
navidad y día del niño.

• Contamos con nuevo seguro oncológico 
El Seguro Oncológico es otorgado por Compañía de Seguros 
Vida Cámara S.A. y entrega cobertura en caso de cáncer y otorga 
indemnización en caso del primer diagnóstico de cáncer realizado 
en Clínicas y Centros Médicos RedSalud. Además, incluye Beneficio 
preventivo Oncológico Costo $0, siendo el primer seguro oncológico 
del país que incorpora un programa dediagnóstico precoz gratuito 
a todos los beneficiarios. 

• Realizamos campañas de detección precoz 
En Chile, el cáncer es la principal causa de muerte, y un diagnóstico 
temprano puede salvar vidas. A través del Instituto del Cáncer RedSalud 
promovemos la detección precoz de los cánceres prevalentes en el país, 
a través de campañas de concientización. Durante 2023, participamos 
de un programa de educación en cánceres femeninos junto al Foro 
Nacional del Cáncer para concientizar sobre la importancia de la 
detección precoz del cáncer cervicouterino y del cáncer de mama.
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Personas unidas en torno a un Propósito común

ADMINISTRACIÓN
(AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023)

CLAUDIO ABÉ MONTT 
Gerente

RODRIGO HUERTA 
GONZÁLEZ
Gerente Comercial

GERMAN RODRIGUEZ 
SAAVEDRA
Jefe de operaciones y 
Control de Gestión

JOSÉ MUÑOZ NÚÑEZ
Jefe de Finanzas

LUCILA CHAVEZ GARAY
Jefe Ciclo de ingresos

E.U. Natalia Retamal
Enfermera Jefe

DRA. CLAUDIA GAMARGO 
GÁRATE   
Directora Médica

40
colaboradores

31
mujeres

9
hombres

DOTACIÓN INTERNA 

71%
de nuestros colaboradores evalúa de 
manera positiva nuestra gestión de 
sostenibilidad

Más detalles e información financiera de esta subsidiaria en el capítulo de 
Antecedentes Legales.

COORDINADORES NACIONALES POR ESPECIALIDAD

Nuestro equipo de profesionales médicos, profesionales de enfermería 
y equipo transdisciplinario cuentan con una vasta trayectoria y 
especialización en el tratamiento de cada tipo particular de cáncer. 
Cada uno de ellos acompaña a los pacientes desde un examen 
preventivo hasta los tratamientos de alta complejidad, entregando 
una salud de calidad accesible y con gran calidez.

A través de nuestros coordinadores nacionales por especialidad, 
impulsamos la estandarización de los tratamientos oncológicos, 
definimos y acordamos las mejores prácticas clínicas a nivel red.

• Concretamos una alianza con Palpa
Junto con la mamografía anual, el autoexamen es una de las opciones 
que existen para la detección 
temprana de alguna lesión mamaria. 
En alianza con The Palpa Company 
hemos impulsado charlas de 
educación para promover el 
autoexamen, mediante el uso del 
dispositivo Palpa.
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Gestión 
Sostenible

Somos RedSalud

Gestión Sostenible

04
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Desde nuestro quehacer contribuimos a que 
todas las personas, sin distinción, tengan acceso 
a una mejor salud, a lo largo de Chile.

Aportar en términos de inclusión y acceso a servicios de salud de 
calidad es uno de los pilares fundamentales de nuestra estrategia de 
sostenibilidad y eje de nuestro Propósito organizacional. Nuestro objetivo 
es llegar cada año a más personas a lo largo de Chile, con propuestas 
de atención de salud, dental y hospitalarias accesibles y de calidad, sin 
distinción de su sistema previsional de salud. 

Es por eso que en RedSalud creamos y proporcionamos prestaciones 
y servicios médicos y dentales que permitan a más pacientes acceder 
a una salud más cercana y más cálida, a través de procesos eficientes 
y productos costo efectivos.

Enfoque de sostenibilidad en nuestro actuar

Además, damos cumplimiento a la normativa ambiental y sensibilizamos 
a nuestros colaboradores en relación al uso eficiente de los recursos.

RedSalud adhiere al Modelo de Sostenibilidad de ILC para llevar adelante 
la gestión de temas sociales, ambientales y de gobernanza, como parte 
de la estrategia y cultura de nuestra organización. Aspiramos a que cada 
colaborador, independiente del rol que desempeñe, refleje siempre nuestra 
mirada de desarrollo sostenible.

1. Gobernanza

2. Estrategia Sostenibilidad

3. Herramientas de medición

4. Reportabilidad

5. Responsabilidad

Comité de sostenibilidad Mesas de trabajo sostenibilidad

Inclusión, calidad y acceso Cultura de servicio y ética Aporte al sector y al debate público Inversión Responsable

Materialidad SSIndex DJSI *

NCG N° 461 (CMF) SASB GRI TCFD

Compromiso Mayor

*Estándar voluntario utilizado: sector Proveedores de Servicios Médicos
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I. GOBERNANZA DE LA SOSTENIBILIDAD

El Comité de Directorio de Sostenibilidad es el órgano superior desde 
donde se definen las distintas iniciativas para una gestión sostenible y 
supervisa el cumplimiento de los objetivos y compromisos establecidos 
en la política.

• Define la estrategia de sostenibilidad RedSalud, establece objetivos 
y métricas.

• Realiza un seguimiento periódico de la ejecución del plan de 
sostenibilidad.

• Analiza resultados de herramientas de medición de temas económicos, 
sociales y ambientales, proponiendo planes de acción para mejoras.

• Revisa los temas que son tendencia en materia de sostenibilidad.

La Gerencia de Comunicaciones RedSalud tiene a su cargo la implementación 
de las acciones necesarias para avanzar en la agenda de sostenibilidad 
definida. 

• Resguarda el cumplimiento de la estrategia de sostenibilidad, propone 
e impulsa proyectos orientados a su cumplimiento.

• Lidera la sensibilización interna en torno al tema.
• Monitorea los avances e indicadores asociados a la sostenibilidad, y 

reporta periódicamente al Comité de Directorio de Sostenibilidad y al 
Comité Ejecutivo RedSalud.

• Elabora el reporte integrado anual.
• Reporta avances.

Durante 2023, la Gerencia de Comunicaciones estructuró mesas de trabajo 
conformadas por representantes de distintas áreas de RedSalud, a partir 
de las cuales se impulsaron iniciativas de alto impacto. 

Desde nuestro quehacer contribuimos 
a que todas las personas, sin 

distinción, tengan acceso a una mejor 
salud, a lo largo de Chile.

Directorio RedSalud

Comité Sostenibilidad

Equipo de Comunicaciones y Sostenibilidad

Mesas de Trabajo de Sostenibilidad
Propone e impulsa proyectos concretos que impactan de 

manera positiva en la gestión de la sostenibilidad.

Trimestral
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II.  ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD 

En 2019, RedSalud inició el diseño de su estrategia de 
sostenibilidad en línea con nuestro plan estratégico denominado 
Desafío 2025. Durante los primeros años de pandemia por 
coronavirus, el positivo impacto social de nuestra actividad 
se vio reflejado en cada uno de nuestros servicios y en la 
contribución de RedSalud al país.

En 2022 robustecimos nuestra mirada de la sostenibilidad, 
identificando nuestros temas materiales, es decir, aquellos 
impactos más significativos generados por nuestro quehacer, 
proceso que es revisado y actualizado anualmente. En ese 
mismo año se inició el trabajo del Comité de Sostenibilidad y 
durante 2023 este comité sesionó de manera trimestral dando 
seguimiento y estableciendo prioridades para el trabajo en 
materia de sostenibilidad.

Durante 2023 se crearon mesas de trabajo en torno a dos 
de los pilares de la estrategia: Cultura de Servicio y Ética; y 
Aporte al Sector y Debate Público. Cada mesa de trabajo está 
conformada por colaboradores de distintas áreas y lugares 
geográficos, quienes se reúnen mensualmente de modo de 
ir avanzando en la agenda propuesta.

2019

2022

2023

Inclusión,
Calidad y
Acceso

Nuestro Propósito 
es ser la Red de Salud privada líder de Chile, 

brindando una salud decalidad accesible, 
disponible en diferentes puntos 
del país y con calidez humana

Cultura de
Servicio y
Ética

Aporte al sector
y al debate
público

Inversión
Responsable

M O D E LO  D E  S O S T E N I B I L I DA D

S I S T E M A  D E  S A L U D  D E  C H I L E
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ASPIRACIÓN: Poner al alcance de los pacientes de 
todas las regiones del país, una salud de calidad, con 
precios accesibles, que contribuya a la prevención de 
enfermedades y a mantener sanos a los habitantes 
de Chile. 

Con la calidad en la base de nuestro modelo de salud 
institucional, integral y en red, estamos profundizando 
de forma permanente en la seguridad y la mejora 
continua de nuestros protocolos clínicos.

ASPIRACIÓN: Ser reconocidos como referentes en 
una nueva y mejor manera de brindar servicios de 
salud accesibles, contribuyendo directamente en la 
prevención y la detección precoz de enfermedades. 

En sintonía con nuestro modelo de salud institucional, 
integral y en red, fomentamos el desarrollo de la 
docencia, la investigación y la educación continua de 
nuestros profesionales, para así aportar a la entrega 
de una mejor salud para Chile. 

ASPIRACIÓN: Brindar a nuestros colaboradores una 
experiencia laboral de excelencia, para fortalecer en 
ellos el compromiso con el paciente y su familia. 

Con las personas al centro de las decisiones, buscamos 
promover la excelencia, el desarrollo interno y el 
reconocimiento, en ambientes de trabajo gratificantes, 
que impulsen nuestra aspiración de ser una red de 
personas unidas en torno a un propósito común, con 
una cultura que nos hace únicos.

ASPIRACIÓN: Sistematizar una gestión financiera 
responsable, incluyendo criterios ESG en las decisiones 
operativas y de inversión. 

Buscamos eficiencias al interior de la red y cautelamos 
siempre que la calidad y el rol social de RedSalud 
se mantengan de acuerdo con el Propósito que 
nos inspira.

EJE 1: 
INCLUSIÓN CALIDAD Y ACCESO

EJE 2: 
CULTURA DE SERVICIO Y ÉTICA

EJE 3: 
APORTE AL SECTOR SALUD Y AL DEBATE 
PÚBLICO

EJE 4: 
INVERSIÓN RESPONSABLE



124 I  M E M O R I A  I N T E G R A D A  2 0 2 3

IV. HERRAMIENTAS DE MEDICIÓN

SSINDEX

El Stakeholders Sustainability Index (SSINDEX) provee información que 
permite anticipar riesgos, en complemento con estándares internacionales 
como el Global Reporting Initiative (GRI) o Estándares del Sustainable 
Accounting Standards Board (SASB).

Con el fin de promover y consolidar el compromiso con los grupos de 
interés y fortalecer la cultura de sostenibilidad, en 2018, RedSalud se sumó 
al grupo de empresas que implementan el SSINDEX.  Este indicador es 
medido a través de su Encuesta ESG y da cuenta de la percepción de 
nuestros colaboradores, pacientes y proveedores.

Desde la primera medición a la fecha, hemos avanzando en la valoración 
que nuestros distintos grupos de interés realizan con respecto a nuestra 
gestión de sostenibilidad.

En 2023 esta encuesta fue respondida por 8.575 personas (colaboradores, 
pacientes y proveedores) con una muestra del 95% de confianza.
El puntaje consolidado de los grupos de interés consultados fue un 69% 
de aprobación de la gestión que Redsalud está haciendo en temas ESG.

III. ORGANIZACIONES GLOBALES

En RedSalud, conscientes del impacto de nuestra labor para las 
generaciones actuales y futuras, adherimos de manera simbólica 
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), agenda articulada 
por las Naciones Unidas para lograr avances concretos al 2030 a 
través de 17 objetivos de Desarrollo Sostenible. 

Nuestra Estrategia de Sostenibilidad cuenta con cuatro pilares que 
conllevan una serie de iniciativas a través de las cuales contribuimos 
a las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), de la 
Organización de las Naciones Unidas (ONU).
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DOW JONES SUSTAINABILITY INDEX (DJSI) 

RedSalud participa en este indicador a través de ILC, que gestiona 
la información para incorporar tendencias globales en materia de 
sostenibilidad. Anualmente completamos la información requerida 
en las diferentes categorías de nuestro controlador, quien participa 
dentro de la industria financiera no bancaria. 

ILC está en el DJSI Chile desde 2015 y MILA desde 2018. En 2022, ILC 
ingresó al Yearbook, lo que es un reconocimiento al avance logrado 
en la gestión de temas sociales, ambientales y de gobernanza.

MATERIALIDAD 

Para conocer la visión de colaboradores, clientes, proveedores, reguladores, 
sociedad civil e inversionistas, respecto al impacto de RedSalud en materias 
económicas, sociales y ambientales, en 2022 realizamos un ejercicio de 
materialidad de acuerdo a la siguiente metodología:

Priorizar los 
impactos más 
significativos.

Evaluar la 
importancia de 
los impactos.

Identificar 
impactos 
significativos.

Entender el 
contexto de 
sostenibilidad de  
la organización.

A continuación presentamos los temas materiales de RedSalud, cuya 
gestión 2023 son abordados en esta memoria. Algunos de estos 
temas cuentan con indicadores y metas, lo que nos permite realizar 
un seguimiento desde los datos; mientras que otros tienen una mirada 
más cualitativa.

EJES DE LA 
SOSTENIBILIDAD TEMAS MATERIALES ASOCIADOS 

INCLUSIÓN, CALIDAD Y 
ACCESO A LA SALUD 

Salud de Calidad

Equidad y acceso a la salud

Experiencia del paciente

CULTURA DE SERVICIO 
Y ÉTICA

Gestión del Talento

Comportamiento Ético

Salud, Seguridad, Bienestar

APORTE AL SECTOR 
SALUD Y AL DEBATE 
PÚBLICO  

Educación en Salud

Entorno regulatorio

Transformación Digital

INVERSIÓN 
RESPONSABLE

Costo efectividad

Ciberseguridad

Cambio climático

Sostenibilidad en los resultados
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V. REPORTABILIDAD

La reportabilidad es un eje muy importante en nuestro Modelo de 
Sostenibilidad y es parte de una cultura de transparencia que busca 
dar cuenta a los diferentes públicos de interés, del estado de los temas 
materiales para la sostenibilidad de la Compañía. 

Es, además, una herramienta de trazabilidad y gestión, por cuanto permite 
medir los avances de las iniciativas diseñadas para cumplir con los objetivos 
estratégicos.

Como parte de nuestro compromiso con la reportabilidad, publicamos el 
documento de manera anual, y en 2023 desarrollamos nuestra primera 
Memoria Integrada del periodo 2022, donde de manera anticipada y 
voluntaria, seguimos los lineamientos de la nueva Norma de Carácter 
General (NGC) N° 461 de la Comisión para el Mercado Financiero. Entre 
otros aspectos, esta normativa solicita a las empresas responder de acuerdo 
a los indicadores establecidos por el Sustainability Accounting Standards 
Board (SASB) de acuerdo a la industria en que se desarrollan. 

Este año nuevamente reportamos la gestión del ejercicio 2023 bajo la 
Norma de Carácter General 461 ya requerida por la CMF. El alcance de 
los contenidos que abordamos en esta memoria, considera a todas las 
subsidiarias que integran RedSalud, es decir, la casa matriz, Clínicas, 
Centros Médicos, Clínicas Dentales y el Instituto del Cáncer RedSalud. 

Adicionalmente, seguimos los lineamientos de los nuevos Estándares 
GRI para identificar y priorizar los impactos más significativos -negativos 
y positivos, reales y potenciales- de nuestro quehacer. 

Por otro lado, los indicadores de ecoeficiencia reportados al final de 
este capítulo y que responden a la metodología GRI han sido revisados 
por un tercero independiente, quien emitió un reporte de seguridad 
limitada sin observaciones.

El Comité de Sostenibilidad RedSalud es informado de los avances en 
la elaboración de este documento y del resultado final.
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Somos RedSalud Gestión 
Sostenible

VI. RESPONSABILIDAD

Guiados por el propósito organizacional que nos inspira y como parte 
de nuestro compromiso con la comunidad, durante 2023 suscribimos la 
iniciativa Compromiso Mayor, impulsada por ILC para lograr un mejor 
vivir de las personas mayores del país.

El cambio demográfico es probablemente uno de los retos más 
relevantes que enfrentamos como país. En la actualidad, cerca del 
20% de los casi tres millones de pacientes que atendemos cada año en 
RedSalud son personas mayores de 60 años y sabemos que al 2030 
este porcentaje sólo va a crecer. 

En este contexto, en 2023 aceptamos la invitación de ILC de ser parte 
de Compromiso Mayor, para aportar con iniciativas concretas en los 
ámbitos de inclusión, buen trato y prevención, para atender de la mejor 
manera posible a este segmento y responder a sus necesidades de salud.

En agosto de 2023 
suscribimos el Compromiso 
Mayor para trabajar por un 
mejor vivir de las personas 
mayores.

Activamos mesas de trabajo 
y una Red de Embajadores 
comprometidos con la 
sensibilización en torno a la 
iniciativa.

En diciembre  la Dirección 
de Asuntos Médicos realizó 
el Simposio “Desafíos y 
oportunidades para un 
envejecimiento saludable”, 
espacio de reflexión en 
torno a las oportunidades 
para mejorar el acceso a 
la salud de las personas 
mayores en Chile.  

En septiembre lanzamos 
el curso “Vejez y 
Envejecimiento Activo” 
diseñado en conjunto por 
nuestra Academia RedSalud 
y el Centro de Vejez y 
Envejecimiento UC.

En los primeros 
tres meses, el curso 

fue realizado por 
4.887 colaboradores 
RedSalud, quienes 

lo evaluaron con una 
nota de 4,6 de un 
total de 5 puntos.

Escanea el QR para 
conocer más sobre nuestro 
Compromiso Mayor.

1 2 3 4
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GRUPOS DE INTERÉS IDENTIFICADOS CANALES DE COMUNICACIÓN

Pacientes (y sus familias) 
Son todas aquellas personas que hacen uso de la oferta de servicios de 
RedSalud, ya sean hospitalarios, ambulatorios o dentales.
Nuestro compromiso con este grupo es entregarles salud de calidad a precios 
accesibles, asegurando la disponibilidad de servicios a lo largo de Chile y 
acompañándolos en cada etapa de su vida.

• Página web www.redsalud.cl
• Portal MiRedSalud
• Contact Center 
• Boletines  informativos 
• Redes Sociales 
• RedSalud Educa  
• Encuestas de satisfacción
• Encuesta ESG 
• Línea Ética 
• Medios pagados
• Servicio al paciente de Clínicas y CMD

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Gerencia Comercial 
y todos los colaboradores y prestadores de servicio que tienen contacto 
con pacientes.

Colaboradores
Son todos los trabajadores que se relacionan de forma directa con la empresa, 
incluyendo personal clínico y administrativo. 
Nuestro compromiso con este grupo es promover ambientes laborales 
basados en el respeto, excelencia, integridad y trabajo en equipo; junto con 
velar por el desarrollo de todos los integrantes de RedSalud.

• Medios internos: e-mail, videos, boletines
• Campañas internas
• Encuesta ESG
• Actividades de formación
• Academia RedSalud
• Reuniones
• Plataforma buk
• Reuniones con sindicatos
• Línea Ética

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Gerencia Personas

Médicos, odontólogos y  profesionales de la salud prestadores de servicios 
Son todos los profesionales que atienden en los distintos servicios de 
RedSalud a lo largo de Chile. 
Nuestro compromiso con este grupo es acreditar la calidad en red, impulsando 
una propuesta de valor que potencie su desarrollo profesional.

• Dirección Médica
• Dirección Odontológica
• Newsletter +CERCA
• Programa de Educación Continua
• Encuentros anuales
• E-mail
• Línea Ética 
• Portal médico

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Dirección de Asuntos 
Médicos y Dirección Odontológica Nacional.

Nuestros grupos de interés corresponden a quienes pueden ser 
impactados por la actividad que desarrollamos, y al mismo tiempo, 
tienen la capacidad de incidir en nuestro desarrollo. Desde esa definición, 
nuestros grupos de interés son nuestros pacientes, colaboradores, 
médicos y odontólogos, proveedores, inversionistas y las comunidades 
vecinas a nuestras instalaciones. 

Recogemos las inquietudes planteadas por nuestros grupos de 
interés a través de diversos canales desplegados por las gerencias 
a cargo de los procesos que los impactan directamente. Entre ellos 
destacamos encuestas, plataformas dedicadas como la Línea Ética de 
carácter confidencial, a la que es posible acceder desde la página web  
www.redsalud.cl y nuestro mail comunicaciones@redsalud.cl que 
recibe y canaliza preguntas de la prensa o de quien quiera establecer 
una línea de contacto directa con RedSalud.

Adicionalmente, comunicamos nuestro desempeño económico con 
una frecuencia trimestral, velando por que estas publicaciones sean 
de fácil comprensión para aportar transparencia.

En 2023, fruto del trabajo de la Mesa de Sostenibilidad ¨Aporte al 
Sector y Debate Público”, se realizó un ejercicio de actualización de 
los grupos de interés.

Grupos de Interés
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GRUPOS DE INTERÉS IDENTIFICADOS CANALES DE COMUNICACIÓN

Clientes
Son las instituciones con las que RedSalud establece convenios para 
ampliar el acceso de la población a nuestra oferta de servicios, como por 
ejemplo los aseguradores de salud (públicos, privados o institucionales). 
Nuestro compromiso es entregar una oferta de productos y/o servicios 
costo efectiva.

• Reuniones comerciales
• E-mail
• Boletín informativo
• Línea Ética
• Visitas guiadas
• Campañas conjuntas y participación en stands
• Eventos
• Mercado público

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Gerencia 
Comercial RedSalud.

Proveedores 
Son todas las empresas que entregan bienes y servicios que resultan 
fundamentales para el quehacer de RedSalud. 
Nuestro compromiso es mantener una relación de estricta independencia, 
privilegiando en las decisiones de compra criterios de calidad, oportunidad 
y presupuesto, para asegurar la costo-eficiencia en el servicio final a 
nuestros pacientes.

• Reuniones
• Licitaciones
• E-mail
• Encuesta ESG
• Línea Ética

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Subgerencia 
de Abastecimiento RedSalud. 

Medios de comunicación 
Son aquellas organizaciones, cuyo cometido es emitir información de 
actualidad. 
Nuestro compromiso con este grupo es ser una fuente confiable para 
educar a la comunidad en temas de salud.

• Entrevistas, conferencias y comunicados de prensa 
• Declaraciones públicas
• Publicaciones en Redes Sociales
• Vocerías RedSalud
• Memoria Integrada anual
• Visitas en terreno 
• Espacios publicitarios pagados 

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Gerencia de 
Comunicaciones RedSalud y Gerencia Comercial.
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GRUPOS DE INTERÉS IDENTIFICADOS CANALES DE COMUNICACIÓN

Reguladores y fiscalizadores 
Son aquellas instituciones con las que la compañía se vincula, como el 
Ministerio de Salud y sus Secretarías Regionales, Ministerio del Trabajo 
y Previsión social, Superintendencia de Salud, Seremi Medio ambiente, 
Municipalidades, OMIL, CMF, entre otras. 
Nuestro compromiso con este grupo es garantizar el cumplimiento 
normativo.

• Memoria Integrada anual
• Página web www.redsalud.cl
• Oficios y respuesta a esos oficios
• Línea Ética
• Acreditaciones
• Ley de Lobby

Los responsables de la vinculación con este grupo varían dependiendo 
de la naturaleza de la regulación.

Inversionistas y financistas  
Persona natural o jurídica que ha adquirido respecto de RedSalud 
acciones o títulos negociables en el Mercado Financiero. 
Nuestro compromiso con este grupo es velar por la generación de valor 
en el largo plazo, respondiendo de manera transparente y con rapidez 
a sus requerimientos y necesidades de información.

• Directorios
• Memoria Integrada anual
• Entrega de resultados
• Junta de accionistas
• Página de inversionistas en www.redsalud.cl
• Investor Day de ILC 
• Reuniones adhoc

Principal responsable de la vinculación con este grupo: Gerencia de 
Finanzas RedSalud

Gremios, sociedades científicas y mundo académico 
Organizaciones que orientan su accionar a representar un sector o 
promover el desarrollo de una actividad. 
Nuestro compromiso es desarrollar vínculos de mutua colaboración para 
fomentar la investigación y difusión de temas de salud.

• Subdirección de Desarrollo Profesional RedSalud
• Comité de Docencia
• Comité de Investigación
• Acuerdos comerciales con Universidades
• Pasantías y convenios académicos con universidades y centros de 

formación
• Participación en gremios
• Línea Ética

Los responsables de la vinculación con este grupo varían dependiendo 
de la naturaleza de los temas
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Asociaciones gremiales

RedSalud integra Clínicas de Chile A.G., asociación gremial que 
reúne a los 46 principales prestadores de salud privados del país. 
Participan en el Directorio, Sebastián Reyes, Gerente General 
RedSalud, y el Dr. Juan Pablo Pascual, Director Médico RedSalud. 
Adicionalmente, la Dra. Liliana Escobar, Subdirectora Médica de 
Calidad RedSalud, presidió el Consejo Médico de la asociación 
hasta el 31 de diciembre de 2023.

Auspicios

Por segunda vez renovamos  el auspicio otorgado a Francisca Mardones, 
destacada deportista paralímpica  con especialidad en lanzamiento de bala, 
actualmente una de las Embajadoras de los Juegos Parapanamericanos 
“Santiago 2023”. A través de este auspicio, la atleta recibe atención médica 
de calidad en nuestras clínicas, clínicas dentales y centros médicos, como 
aporte a su carrera deportiva y calidad de vida.  

“Ha sido fundamental el apoyo de RedSalud, tanto para mi bienestar 
como para mi carrera deportiva, ya que he podido sentirme respaldada 
en todo momento, no solo al tener alguna dolencia sino también como 
medicina preventiva”

Francisca Mardones
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Avances en Inclusión, 
Calidad y Acceso

Salud de calidad

Desde la Dirección de Calidad RedSalud se definen los estándares para la 
red y se diseñan las guías y protocolos clínicos para asegurar atenciones de 
salud de calidad. El seguimiento y monitoreo de los indicadores asociados 
es permanente, y desde aquí se impulsan los planes de acción que sean 
necesarios para asegurar los máximos niveles de cumplimiento.

Exitoso proceso de acreditación y reacreditación de Clínicas y Centros 
Médicos RedSalud. En 2023, ocho de nuestras nueve clínicas vivieron 
un nuevo proceso de acreditación por parte de la Superintendencia de 
Salud. Además, un total de seis centros médicos ambulatorios vivieron 
también este proceso que certifica sus altos estándares de calidad en las 
atenciones de salud. 

Fortalecimos nuestra gestión clínica. Avanzamos en la generación de 
una estructura médica que nos permite gestionar las distintas áreas de 
especialidad, completando los departamentos transversales de especialidad 
que articulan su gestión de la mano con el área Comercial, para diseñar 
programas de salud de alto estándar para nuestros pacientes. 

Estamos comprometidos con la calidad 
asistencial y seguridad del paciente como 
pilares de nuestro quehacer.

Estrategia de sostenibilidad: Avances 2023

Avanzamos en Grupos Relacionados al Diagnóstico (GRD). Este 
sistema de clasificación reconocido globalmente, nos permite conocer la 
combinación y complejidad de los casos hospitalarios, los productos y 
servicios finales entregados, y su calidad. A través de esta metodología, 
buscamos hacer más eficiente y eficaz la atención clínica de un paciente 
hospitalario, para así avanzar en generar un estándar de gestión único 
en red, en base a la seguridad del paciente y resolución de su patología, 
para evitar las estadías prolongadas y sus eventuales complicaciones.

Modelo de Urgencia 2.0. En 2023 desarrollamos un modelo de gestión 
basado en un real espíritu innovador, en beneficio de los pacientes 
y en escala de red, que constituyó un cambio en el paradigma de la 
atención de urgencia existente en el país, con excelentes resultados. El 
Modelo de urgencia en red pone énfasis en la experiencia de servicio 
y la excelencia operacional del paciente.

Tema material
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Realizamos exitosa Segunda Jornada de Enfermería en red. La 
actividad reunió a 200 profesionales de manera presencial y más de 
150 personas conectadas por streaming, para visualizar las actividades 
científicas que se están haciendo y las buenas prácticas que nos van a 
llevar a lograr nuestro Propósito.

Principales indicadores de salud de calidad

94,4%
de eventos centinelas analizados 
y con planes de mejora 
implementados en plazo 

126
nuevos protocolos
y guías clínicas estandarizadas

38,8%
de médicos preferentes
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Equidad y acceso a la salud

Damos acceso a especialidades de alta complejidad. En 2023 
inauguramos el Centro Avanzado Cardiovascular RedSalud, con siete 
unidades de atención, para atender y resolver las diferentes enfermedades 
cardiovasculares. Bajo el liderazgo del Dr. Fernando Lucero, el centro 
cuenta con un equipo de médicos y profesionales de destacada 
trayectoria, y moderno equipamiento, único en su tipo en Chile. 

Inauguramos nuevas sedes en regiones del Instituto del Cáncer RedSalud. 
Luego de abrir sus puertas en 2022 para entregar una completa variedad 
de servicios médicos para pacientes oncológicos, en 2023 abrimos sedes 
en las regiones de Valparaíso y Coquimbo para así acercarnos más a 
nuestro objetivo de reducir las tasas de esta enfermedad en nuestro país. 

Contamos con Planes y Seguros Soy RedSalud. Administrados por Vida 
Cámara, estos seguros nos permiten poner al alcance de un mayor número 
de personas una salud de calidad accesible. Al cierre de 2023, un total de 
21.110 personas contrataron algún seguro Soy RedSalud así como el Plan 
RedSalud Dental. De ellos, 15.833 corresponden a pacientes FONASA, lo 
que representa un 75% de los asegurados.

Acercamos la salud a los territorios. Como parte de nuestro compromiso 
con ampliar el acceso a salud de calidad, en 2023 las Clínicas RedSalud 
desarrollaron iniciativas en beneficio de las comunidades donde estamos 
presente, como operativos médicos y dentales, y charlas de vida sana 
y bienestar.

Podemos ampliar nuestros impactos positivos a más 
personas a lo largo de Chile a través de propuestas de 

atención de salud, dental y hospitalarias accesibles y de 
calidad, sin distinción de su sistema previsional de salud.

Tema material

Escanea el QR para 
conocer el nuevo Centro 
Avanzado Cardiovascular 
RedSalud.
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Convenio libre elección con FONASA. En RedSalud, tenemos un 
convenio con FONASA que nos permite entregar consultas médicas 
nivel 3 de médicos generales y especialistas. Alrededor de un 60% 
de las horas médicas entregadas en 2023 corresponden a pacientes 
FONASA, lo que se traduce en 90.000 consultas promedio mensual. 
Además, mantenemos convenios en el ámbito ambulatorio, en el marco 
de los cuales los beneficiarios pagan sus exámenes de laboratorio e 
imágenes bajo el arancel FONASA Modalidad Libre Elección nivel 3.

Ley GES. Desde 2018 somos segundo prestador del Programa Nacional 
de Garantías Explícitas en Salud (GES), para otorgarle a los pacientes 
un derecho establecido por ley que asegura el acceso a una atención 
oportuna y con calidad.

Durante 2023 fuimos resolutivos en un total de 26 Problemas de Salud, 
de los cuales el 46% estaban asociados a cáncer.

Principales indicadores de equidad y acceso a la salud

257.822
consultas 
telemedicina

57%
pacientes de 
Telemedicina RedSalud
FONASA

53,4%
son pacientes 
FONASA

2.672.572
pacientes atendidos 
(RUT únicos)

3.803
pacientes derivados 
por convenio GES 
Segundo Prestador 
FONASA
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Experiencia del paciente
Gestionar la experiencia nos permite desarrollar 

diferenciales que pueden sostener la fidelidad de 
nuestros pacientes y generar atractivo para que nuevos 

pacientes se sumen a nuestra red de atención.

Creamos el Portal Paciente “MiRedSalud” con la idea de facilitar el 
agendamiento y la accesibilidad a exámenes de Laboratorio e imágenes.  
El objetivo es convertirlo en un importante canal de relacionamiento 
con el paciente y contribuir a su gestión de salud. El portal del paciente 
está disponible desde la página web y en formato móvil para celular 
desde mi.redsalud.cl. En una primera etapa, tras un rápido registro en 
línea, los pacientes pueden acceder a sus exámenes (sin número de 
orden), así como agendar y modificar sus citas médicas y dentales.

Crecimos en promotores. En RedSalud medimos continuamente el Índice 
Boca a Boca (IBB), símil del Net Promoter Score. En 2023 logramos 55 
puntos en el indicador, lo que representa un aumento de +17% con respecto 
a la medición anterior. Este logro refleja nuestro compromiso continuo 
de mejorar la experiencia de nuestros pacientes y nos motiva a seguir 
buscando formas innovadoras para brindar la mejor atención posible.

Aumentamos la interacción en nuestras plataformas. Durante 2023 
recibimos más de 42 millones de visitas en nuestra página web, atendimos 
a más de 2.500.000 de pacientes, y nuestro contact center realizó más 
de 20 millones de contactos en diferentes momentos del viaje de salud.

Seguimos avanzando en la automatización de nuestros procesos. 
Comenzamos la implementación de módulos automáticos para el pago 
de bonos en Clínicas RedSalud, mejorando los tiempos de atención hacia 
nuestros pacientes. Avanzamos también en el sistema de Pago Web Dental 
y en Servicios Ambulatorios.

Principales indicadores de experiencia paciente

112%
cumplimiento meta IBB

55 puntos
En IBB RedSalud

Top of Mind
Primeros en conocimiento de marca 
de la categoría
por segundo año consecutivoEscanea el QR para 

ingresar a MiRedSalud

Tema material
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Gestión del talento

Buscamos a los mejores talentos. En la Subgerencia de Atracción de 
Talento se realizan diversas iniciativas para promover nuestra organización 
y atraer a las personas mejor calificadas para cumplir con nuestro propósito 
organizacional. Durante 2023, activamos las redes sociales como canal de 
atracción, capacitamos a nuestros ejecutivos en LinkedIn para que fueran 
promotores de nuestra marca empleadora y realizamos eventos, charlas y 
ferias laborales en instituciones académicas, entre otras. Por primera vez,  
realizamos la feria laboral “Futuros Talentos: Conecta con tu Propósito”, 
que contó con la participación de más de 300 estudiantes y titulados de 
diferentes carreras, interesados en conocer RedSalud.

Las oportunidades de desarrollo y crecimiento de 
las personas que trabajan en RedSalud, repercuten 

positivamente en su desempeño y en la calidad de servicio 
que entregan a los pacientes.

Avanzamos con nuestro Programa Liderando con Propósito. A través 
de cuatro talleres presenciales realizados durante el año, más de 890 
líderes participaron en una nueva versión del programa orientado a 
entregar herramientas concretas para fomentar el estilo de liderazgo 
facilitador que promovemos en la organización.

Impulsamos avances a través de nuestro sistema de gestión del 
desempeño. En RedSalud contamos con un sistema de evaluación de 
desempeño que aborda al 100% de nuestra dotación, a través del cual 
monitoreamos el cumplimiento de objetivos, como también avanzar 
en nuestra gestión del talento.

En 2023 un 87,56% de nuestros colaboradores completó su proceso 
de evaluación con una posterior conversación de retroalimentación.

Avances en 
Cultura de Servicio 
y Ética

Tema material
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Fortalecimos nuestra Academia RedSalud. En 2023 nuestra academia 
cumplió un año entregando formación en cinco áreas específicas: 
Liderazgo, Experiencia, Normativa, Conocimiento Técnico y Desarrollo 
Integral. Los programas de formación están planteados en un formato 
de malla curricular, que contempla desde cursos de formación inicial 
hasta programas de especialización. Durante el año 2023 destaca el 
curso “Vejez y Envejecimiento: un desafío de tod@s” desarrollado junto 
a la Universidad Católica y que fue disponibilizado para los más de 
diez mil colaboradores de RedSalud.

Además, en 2023 la Academia RedSalud avanzó en su oferta de valor 
a los colaboradores e inició la primera versión de los programas de 
profundización, seleccionado a 44 personas para cuatro diplomados en 
Enfermería. Avanzamos fuertemente en la capacitación de los equipos 
en regiones, con visitas inmersivas de entrenamiento dos veces al año 
en cada clínica regional, además de la ejecución de cursos e-learning. 

Se dio inicio también al Programa de Certificación de Competencias Técnicas, 
orientado en Técnicos de Enfermería y Enfermeros, con el objetivo de 
asegurar un estándar mínimo de cumplimiento en relación a la seguridad 
de procedimientos básicos, dónde 194 personas aprobaron exitosamente. 

Todas estas acciones nos llevaron en 2023 a capacitar a un 
80% de los colaboradores RedSalud.

Principales indicadores de gestión del talento

775.306 horas
de capacitación global

890 personas
en Programa Liderando con Propósito

87,56%
de colaboradores con proceso completo 
de evaluación de desempeño
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Contamos con sistemas de gestión de salud y seguridad. Con el 
objetivo de brindar ambientes de trabajo saludables, tenemos áreas 
dedicadas a la prevención de riesgos y al bienestar de las personas 
en cada una de nuestras clínicas, centros médicos y oficinas centrales. 
Contamos con una matriz de riesgo, que es actualizada una vez al año, 
a partir de la cual se establece un plan de trabajo.

Estos planes de trabajo se desarrollan por los Comités Paritarios, unidad 
técnica de trabajo conjunto entre la empresa y los trabajadores, que 
sirve para detectar y evaluar los riesgos de accidentes y enfermedades 
profesionales que pudieran sufrir los trabajadores.

Conservamos Sello COVID-19 de la Mutual de Seguridad. Este sello 
certifica el cumplimiento de los protocolos preventivos en las nueve 
clínicas a lo largo de Chile, Casa Matriz y en diversos Centros Médicos 
y Dentales. Nos esforzamos en cumplir cuantitativa y cualitativamente 
los estándares de seguridad que nuestros colaboradores requieren pues 
entendemos que el acceso a salud de calidad parte por ellos mismos.

Resguardar la salud y seguridad de las personas que conforman nuestros equipos ha sido 
un foco fundamental para RedSalud, pues nuestras personas representan el corazón de 

nuestro servicio. Nos motiva lograr ambientes de trabajo gratificantes y seguros para que 
puedan entregar un servicio de calidad a nuestros pacientes.

Seguimos avanzando con la iniciativa “Cuida tu Mente” como parte del 
programa de Salud y Bienestar de RedSalud. En 2023 mantuvimos un ciclo 
de charlas de interés a través de nuestras plataformas digitales internas. 
Hacia fines del año lanzamos nuestro podcast del programa “Cuida tu 
Mente” y una Guía de Autocuidado orientada a fortalecernos personal y 
colectivamente, para evitar riesgos emocionales y físicos. 

Avanzamos en beneficios únicos para toda la red. En 2023 lanzamos un 
nuevo beneficio en salud transversal, para que todos los colaboradores de 
RedSalud a lo largo de Chile accedan a descuentos en copago de exámenes 
y hospitalizaciones, independiente de su lugar de trabajo.

Además, realizamos una campaña comunicacional en la que dimos a 
conocer los beneficios y convenios en cada eje definido: Salud y Cuidado, 
Equilibrio Vida -Trabajo, Seguro y Financiero, Desarrollo y Educación y 
Hogar y Familia.

Salud, seguridad y bienestar Tema material

Durante el año impulsamos diversas iniciativas como, las Ferias de 
beneficios, Mi Mercadito (donde participan nuestros colaboradores 
con sus emprendimientos), y Mi Día en RedSalud, donde los hijos de 
nuestros colaboradores conocen el lugar de trabajo de sus padres, 
entre otros.
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Relaciones laborales

Establecemos relaciones laborales en un marco de respeto e integridad. 
Actualmente tenemos 24 sindicatos en la empresa que representan al 
78% de nuestra dotación. Para el 22% restante que no está cubierto por 
instrumentos colectivos, la relación se enmarca en sus contratos individuales. 
En 2023 se llevaron a cabo de manera exitosa 11 negociaciones colectivas.

Alcanzamos una alta valoración del compromiso interno. En la encuesta 
SSINDEX -que utilizamos para monitorear nuestros riesgos ESG y que 
considera la mirada de nuestros colaboradores, proveedores y pacientes- 
se registró una percepción de equipos comprometidos y profesionales. 
Desde la mirada de los colaboradores, destacan los aspectos de retención 
mientras que los beneficios aumentan en 12 puntos porcentuales con 
respecto a la medición del año anterior.

Principales indicadores de salud, seguridad y 
bienestar

0
Accidentes fatales

100% 
colaboradores cubiertos por sistema de 
gestión de salud y seguridad en el trabajo

100% 
Clínicas RedSalud en proceso de 
certificación PEC Mutual de Seguridad

+1000 consultas 
del programa Cuida Tu Mente

98%
satisfacción de las intervenciones 
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Cultura de excelencia y austeridad

Reconocimiento como parte de nuestra cultura. Contamos con un 
Programa de Reconocimiento que pone el foco en aquellas conductas 
y comportamientos deseados como parte de la cultura Redsalud. El 
reconocimiento es transversal o cruzado, es decir, puede generarse 
desde un cargo de jefatura o de un par, y desde otras áreas de trabajo, 
no solamente donde la persona se desempeña. Cuenta con una 
metodología de acumulación de puntos, que son registrados en una 
plataforma y quienes reciben más puntos se convierten en Embajadores 
de RedSalud. En 2023, tuvimos un total de 550 personas reconocidas.

Comportamiento ético

Acercamos el Código de Ética RedSalud a los colaboradores. En 2023, 
como parte de un trabajo de difusión, entregamos el contenido de este 
documento de manera más amigable y enviamos material didáctico para 
ejemplificar la forma correcta de actuar frente a ciertos dilemas éticos.

Actualizamos política de diversidad, equidad e inclusión. A fines de 
2023 actualizamos la política que entrega lineamientos generales y 
compromisos en temas de diversidad, inclusión y no discriminación. 
Destacan entre ellos: fomentar un ambiente laboral inclusivo, actuar 
con equidad en nuestros procesos, promover y mantener un clima de 
respeto y aceptación, así como facilitar la inclusión y la igualdad de 
oportunidades al interior de la red. La política actualizada se enmarca 
en la Ley 20.609 que establece medidas contra las discriminaciones 
arbitrarias y para ello definió como grupos de alcance a considerar las 
mujeres, personas con discapacidad, personas de la diversidad sexual, 
personas mayores y migrantes, entre otros.

Tema material

El comportamiento ético de las personas que 
trabajan en RedSalud, incide en la confianza de 

nuestros pacientes y en nuestro objetivo de ser el 
prestador de salud más atractivo para trabajar.

Principales indicadores de comportamiento ético

73% 
de aprobación en la dimensión Gobierno 
Corporativo del SSIndex (+5 puntos)

10 piezas  
con dilemas y casos prácticos para 
difusión interna del Código de Ética

80 líderes 
capacitados en Diversidad
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Educación en salud 

Ampliamos nuestras actividades de extensión. En el marco de la 
Inauguración del Instituto del Cáncer en Clínica RedSalud Elqui, realizamos 
el 1er Simposio de Oncología desde la Región de Coquimbo, que contó 
con la participación de destacados expositores. Más tarde, el Simposio 
“Desafíos y Oportunidades para un Envejecimiento Saludable” convocó a 
cerca de 300 asistentes en torno a un tema que forma parte de nuestro 
compromiso con un mejor vivir de las personas mayores. 

Renovamos nuestro compromiso con la investigación.  Clínica RedSalud 
Mayor Temuco reafirmó su alianza estratégica con la  Universidad 
Mayor en beneficio de la Educación y la Salud de la Región de La 
Araucanía. Ambas Instituciones acordaron avanzar en el desarrollo de 
investigación conjunta, así como generar nuevos convenios en el área 
de postgrado, con el fin de formar futuras generaciones de médicos 
especialistas para el país.

Promovimos la detección precoz de cáncer de mama junto a Palpa. 
Durante 2023, realizamos charlas educativas en las Clínicas RedSalud 
Santiago, RedSalud Vitacura y RedSalud Elqui, con una asistencia total 
aproximada de 130 personas. Además, entregamos 300 kits Palpa a 
mujeres en edad de realizarse el autoexamen y se realizó difusión en 
redes sociales de la alianza entre ambas instituciones.

Avances en 
Aporte al sector salud y 
al debate público

Tema material
Nuestra labor es mejorar la vida de las 

personas, antes, durante y después de que 
sean atendidos por RedSalud. 
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Acercamos a nuestros especialistas.  En 2023 estuvimos más presentes 
que nunca a través de un ciclo de participaciones en el Matinal Tu Día 
de Canal 13, lo que nos permitió alcanzar cada semana una audiencia 
cercana a las 200.000 personas. Diversos especialistas abordaron 
temas de salud preventiva y programas como endometriosis, cuidados 
del niño, urgencias y diagnóstico precoz de cáncer. Esto complementó 
la permanente aparición de especialistas RedSalud en los medios de 
comunicación.

Principales indicadores 
de educación en salud

49
vocerías en TV 
de profesionales RedSalud.

Apariciones semanales en Matinal “Tu Día” de 
Canal 13, alcanzando una audiencia de 
200 mil personas por cada emisión.

Salud preventiva 

Avanzamos en un modelo de salud preventiva. En el marco del desafío 
de lograr una atención de salud institucional, integral y en red, nuestra 
organización definió avanzar hacia un modelo de Salud Preventiva. Junto 
a las campañas preventivas que realizamos en 2023, implementamos 
un piloto de diagnóstico precoz (prevención secundaria) de cáncer de 
mama, a través de la realización de mamografías en una población de 
10 mil mujeres de la Región Metropolitana, quienes -además- tuvieron 
acceso a acompañamiento por un equipo clínico centralizado que las 
orientó durante todo el proceso. 

A partir de este programa, logramos un incremento significativo en 
el número de mujeres que llegaron a tener la mamografía al día y así 
detectar un eventual cáncer en etapas tempranas, lo que impacta 
positivamente en el pronóstico de esta enfermedad y en la calidad 
de vida de la paciente. 

Tras estos resultados, RedSalud decidió escalar esta iniciativa a partir de 
noviembre del 2023 a más de 300.000 mujeres de todo Chile, modelo 
que seguirá realizándose durante 2024 y parte de 2025. 
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Formación de profesionales de la salud

Potenciamos el desarrollo de médicos, odontólogos y profesionales 
de la salud. Contamos con un Programa de Educación Continua que 
contribuye a alcanzar la más alta calidad profesional y que cada año 
cobra más importancia. 

Nuestro modelo de Docencia en red tuvo como principal hito de 2023 
el Primer Encuentro de Tutores Clínicos de RedSalud, junto a un nutrido 
calendario de charlas y seminarios. Hoy RedSalud tiene más de 900 
tutores clínicos que entregan docencia de pre y postgrado a alumnos 
de 19 instituciones formadoras en convenio. Nuestra motivación es 
asegurar la calidad de su quehacer, a través de la entrega de las  
herramientas necesarias para un aprendizaje adecuado. 

Además, a través de becas de la Corporación Mejor Salud para Chile 
(CORMESACH), contribuimos al desarrollo y perfeccionamiento de 
los profesionales del sector, para que realicen sus estudios en Chile 
o el extranjero, en las especialidades con mayor falencia en regiones.

Docencia pregrado

Convenios docentes 
asistenciales 

10  Universidades

2 nuevos Centros de Formación Técnica 
(9 total)

2 Liceos de Formación Técnica

Programa de Educación 
Médica Continua 
RedSalud

6.188 asistentes en 2023

7 Programas de Actualización 

127 eventos: webinars, simposios y jornadas.

Programa de Becas
16 becados en 2023
que contribuirán a la resolución de 
especialidades falentes en regiones

Docencia posgrado

Programas de 
Perfeccionamiento 
(Fellowship)
RedSalud -  UANDES

5 programas
RedSalud se consolida como campo clínico de 
la Universidad de los Andes a través de su 5a 
Estadía de Perfeccionamiento: el Fellowship en 
Cirugía de Hombro adultos.

9 alumnos RedSalud participantes

Principales indicadores de formación de profesionales
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Entorno regulatorio

Marco regulatorio: DFL N°1 del Ministerio de Salud, Decretos Leyes 15 
y 161 del Ministerio de Salud, Ley 20.548. 

Regulador: Ministerio de Salud y organizaciones dependientes, 
Superintendencia de Salud, Secretarías Regionales Ministeriales 
(SEREMI), Departamento de Calidad y Seguridad del Paciente, Instituto 
de Salud Pública.

La industria prestadora de salud privada no sufrió modificaciones 
regulatorias estructurales durante el año 2023. Sin embargo, es 
importante destacar que esta industria es altamente sensible a cambios 
regulatorios en el sistema de aseguramiento de salud. En RedSalud 
monitoreamos de forma constante todas aquellas iniciativas que regulan 
de forma directa e indirecta y que puedan incidir en el desarrollo de 
las actividades de la organización a través de la asociación gremial 
del sector.

En materia laboral, durante el ejercicio se discutieron leyes de descanso 
compensatorio, conciliación vida laboral - familiar, y ley de acoso laboral.

Estamos trabajando en la determinación de indicadores en esta materia, 
en un contexto que está en constante proceso de cambio.

Tema material

Tema material

La certeza regulatoria está en la base de nuestra sostenibilidad, 
porque determina el rumbo de nuestra organización y nuestra 
capacidad de crear valor a la sociedad.

La transformación tecnológica está a la base de nuestros 
procesos de mejora continua, actualización, renovación y 
modernización que requerimos para mejorar el acceso y la 
experiencia de nuestros pacientes.

Transformación digital

En el marco de nuestra transformación tecnológica hemos desarrollado un 
plan de cambios que incluyen la actualización, renovación y modernización 
de los dos sistemas críticos más relevantes para la organización: 

HIS, sistema de información para la salud, único y de clase mundial.  
Estamos implementando el sistema TrakCare de InterSystems, un sistema 
de información de salud flexible y potente para ofrecer, gestionar y 
transformar la atención. Permite que todas las clínicas y centros médicos 
RedSalud operen 100% en línea, entregando una mejor salud a nuestros 
pacientes, independiente del lugar donde se atiendan.

ERP, sistema de gestión empresarial. Seleccionamos y estamos 
implementando SAP/4Hana en toda la organización en un proceso 
gradual y asistido con capacitaciones y grupos de tareas para apoyar 
la adopción de esta nueva plataforma en toda la organización. 

A través de estas iniciativas y junto a otros proyectos tecnológicos que 
ejecutamos en 2023, apuntamos a tener plataformas y sistemas únicos, 
centralizados, usando tecnología Cloud, lo que nos permite mantener 
un nivel de flexibilidad y renovación tecnológica acorde a nuestras 
necesidades, así como garantizar la seguridad de la información. 
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Principales indicadores de transformación digital

100%
de los Centros Médicos y Dentales integrados 
al sistema de información hospitalaria, HIS. 

67% 
Clínica RedSalud Vitacura integrada al sistema 
de información hospitalaria, HIS. 

33% 
Clínica RedSalud Providencia integrada al 
sistema de información hospitalaria, HIS. 

100%
de la red de laboratorios integrada 
y conectada a través del sistema 
informático LIS, Sistema Únicos de 
Laboratorios.

83%
de  nuestra red ya cuenta con el nuevo 
ERP (SAP 4/HANA).
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Avances en 
Inversión Responsable

Sostenibilidad en los resultados  

En cuanto a nuestros resultados, podemos destacar que este 2023 fue 
un buen año para RedSalud, pese al complejo escenario económico, 
determinado -entre otras variables- por una tendencia inflacionaria que llegó 
a los dos dígitos pero se lograron iniciativas con eficiencias importantes 
para compensar el efecto.

Gracias a la disponibilidad, profesionalismo y dedicación de nuestro 
personal de salud en nuestra extensa red de establecimientos a lo largo 
del país, logramos proporcionar servicios de alta calidad, alcanzando más 
de 5 millones de consultas (tanto médicas como de Urgencia), además de 
10.5 millones de pruebas de laboratorio e imágenes diagnósticas. 

El detalle está disponible en el capítulo “Informes  Financieros” de esta 
Memoria Integrada

Tema material

Principales indicadores

Venta
+ 7,5% crecimiento
impulsado por 
servicios Ambulatorio y 
Hospitalario  

Actividad
+ 9,9% incremento
en servicios ambulatorios 

+7,7% incremento
en servicios hospitalarios

+2,2% incremento
servicios dentales

Costos y Gastos
+ 8,4% 
  

Utilidades
Utilidad controladora 2023:
MM$15.421
Margen Neto 2,31%

Utilidad controladora 2022
MM$17.931
Margen Neto 2,88%

El modelo en red nos da la oportunidad de 
desarrollar una estrategia de abastecimiento 

que nos proporciona una inversión responsable. 
Contamos con iniciativas que van en torno a la 

incorporación de tecnologías para abandonar el uso 
de papel y herramientas más eficientes.
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Estrategia de inversiones

En 2023 en RedSalud desarrollamos proyectos de inversión relevantes 
como los relativos a imágenes y la modernización de equipos, además 
de otros proyectos que serán inaugurados en 2024.

Horizontes de tiempo

RedSalud es la red de salud privada con mayor cobertura en el territorio 
nacional a través de sus nueve clínicas y 47 centros médicos y dentales. 
Esta infraestructura está ubicada en zonas que concentran alta población 
y es parte fundamental en la accesibilidad a salud de calidad, junto con 
un equipo de colaboradores y profesionales excelencia. 

A la hora de considerar la vida útil de los activos e infraestructura de la 
Compañía, se debe distinguir entre aquellos bienes de infraestructura 
de largo plazo, cuyo rango varía de 20 a 80 años, considerando la 
extensión del servicio que esperamos obtener del activo y el tipo de 
construcción.

Para activos de mediano plazo, tales como equipamiento médico y mobiliario, 
su vida útil se estima en un rango de entre tres a 12 años, considerando la 
recomendación de fábrica y la experiencia histórica en el uso de los activos.

Para activos de corto plazo, como equipamiento tecnológico de mayor 
rotación y obsolescencia, la vida útil varía entre dos a cuatro años.

La vida útil de los activos de RedSalud cumplen con lo establecido en IFRS 
respecto de su revisión anual de la estimación de la vida útil.
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Planes de inversión

RedSalud cuenta con un plan de inversiones para los próximos años 
que busca consolidar y mejorar las inversiones ya desarrolladas. 
Mantenemos una política de inversiones de corto y largo plazo en línea 
con la estrategia de crecimiento y focos en especialidades médicas, así 
como también en la reposición de activos que han cumplido su vida 
útil de forma de asegurar la continuidad operacional de los servicios, 
permitiendo seguir brindando una atención de calidad y accesible a 
nuestros pacientes.

El 2023 se invirtieron más de MM $15.000 en proyectos grandes de 
renovación y crecimiento, y se ejecutaron proyectos menores de 
renovación y crecimiento a lo largo de la red por MM $17.000.

• Nuevo Centro Avanzado Cardiovascular. En 2023 concretamos la 
inauguración del nuevo Centro Avanzado Cardiovascular ubicado 
en Clínica RedSalud Santiago, que significó una inversión de MM 
$1.763.

• Expansión de Imagenología. En 2018 iniciamos un completo plan 
de inversión en equipos de imágenes en la red de Centros Médicos 
Ambulatorios (CMD). Durante 2023 inauguramos los Centros de 
Imágenes en RedSalud Calama y RedSalud Antofagasta. Además, 
adquirimos ecógrafos, mamógrafos, resonadores, escáneres y rayos 
X por un total de MM $5.680, pues entendemos que este tipo de 
equipamiento es fundamental para un mejor diagnóstico.

• Nuevos Centros Médicos y Dentales. En 2023 abrimos nuevas clínicas 
dentales RedSalud en Talcahuano, San Felipe y en Clínica RedSalud 
Santiago, junto con inaugurar nuevos puntos de Tomas de Muestra.

• Crecimiento en Clínicas RedSalud en Región Metropolitana. Desde 
2019 las inversiones en las tres Clínicas en la Región Metropolitana 
están enfocadas en optimizar las ubicaciones actuales, lo que significa 
haber efectuado ampliaciones orgánicas dentro de la infraestructura 
existente.

• Crecimiento de Clínicas RedSalud en regiones. Durante los 
últimos años hemos mantenido un plan de inversión para llevar 
salud de calidad a regiones. En 2023, concretamos en Clínica 
RedSalud Elqui un nuevo servicio de Neonatología, nuevas áreas 
para cirugía ambulatoria e inauguramos una sede del Instituto del 
Cáncer RedSalud para que los pacientes del norte grande accedan 
a tratamientos oncológicos en su región.

• Inversión en Plataformas y Sistemas. Continuamos con las inversiones 
proyectadas para actualizar nuestras principales plataformas en red: 
sistema de agendamiento, ERP (implementación SAP en curso), 
HIS (implementación nueva ficha clínica única en red, en curso), 
DIS (único sistema dental, implementado), RIS y LIS.



150 I  M E M O R I A  I N T E G R A D A  2 0 2 3

Costo efectividad 

Elevamos la tasa de paquetización de servicios. Conscientes de 
la importancia que nuestros pacientes otorgan a la certeza de que 
su atención en RedSalud sea lo más clara posible, y de entregar a 
las aseguradoras la misma garantía, hemos implementado distintas 
estrategias de paquetización quirúrgica a precio bajo, fijo y conocido. 
En 2023 esta tasa fue de 57%, aumentando 2 puntos en relación a 2022, 
gracias al esfuerzo de ampliar la oferta y acceso a nuestros pacientes a 
través de los PAD, nuevos paquetes RedSalud para pacientes FONASA 
y paquetes para pacientes Isapre y otros aseguradores. El desarrollo 
interno de la plataforma “Costo Conocido” nos ha permitido mejorar 
la calidad de la información respecto a los valores de las atenciones 
en RedSalud y seguir mejorando nuestra propuesta de valor.

Aumentamos nuestra oferta de productos y servicios costo efectivos. 
Fortalecimos nuestras respuesta quirúrgica mediante el uso de 
pabellones bajo el nuevo modelo Cirugía Vespertina que se suma al 
fortalecimiento del Programa Cirugía en el Día. Los pacientes acceden 
a procedimientos quirúrgicos de excelencia dentro de una jornada o 
con una noche de hospitalización, facilitando el retorno a su hogar 
a primera hora para la recuperación siempre monitoreados por el 
equipo RedSalud. 

Tema material
Cada persona que se desempeña en RedSalud contribuye a optimizar nuestros procesos y 
productos, a cuidar los costos y a lograr más eficiencias, para así asegurar precios accesibles a 
nuestros pacientes con productos y servicios costo efectivos.

Potenciamos los procesos de autoatención. Avanzamos en el proyecto que 
busca disminuir las brechas en tiempos de espera y mejorar la experiencia 
del paciente, a través de módulos de autoatención dispuestos en lugares 
estratégicos. En 2023, cerca del 63% de los tickets de atención en Centros 
Médicos y Dentales y el 60% de las atenciones de Clínicas RedSalud en 
Región Metropolitana, pasaron por los tótems. Avanzamos también en el 
sistema de Pago Web Dental que pronto estará disponible en los demás 
servicios ambulatorios de la red. 

Fortalecimos nuestra excelencia operacional. En 2023 mejoramos nuestro 
ciclo de cuentas, nuestro proceso de cobranzas a los aseguradores, el 
proceso de cuenta al alta y el de copago, todo con la finalidad de generar 
una mejor posición financiera y poder entregar una mejor experiencia a 
nuestros pacientes. Nuestras cuentas enviadas antes de los 5 días desde 
el alta, alcanzaron un 50% del total. En la cobranza de los copagos, nos 
pusimos una meta de 65% y cerramos 2023 con 68,3%.

Modernizamos Plataforma de Pago de Honorarios Profesionales. 
Centralizamos y modernizamos el proceso de pago de honorarios médicos 
a nuestros prestadores a través de una herramienta que está disponible 
24/7 para el profesional médico desde el celular, mediante la cual puede 
hacer seguimiento en línea del pago de sus honorarios y revisar la actividad. 
Este sistema pone fin al uso del papel para la entrega de liquidaciones.

Principales indicadores de costo efectividad

100%
Programa Cirugía en el Día activo

7 clínicas 
operando bajo Modelo Cirugía Vespertina
(al cierre de esta memoria)

57%
Tasa de paquetización global

+ del 60%
De pago de consultas médicas pasan por 
Tótems de autoatención

50% de cuentas
enviadas en <5 días desde el alta 

Gestión 
Sostenible
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Modelo de abastecimiento en red 

Estrategia de abastecimiento. El área de abastecimiento realizó un 
plan de negociación centralizada con los principales proveedores de 
RedSalud lo que nos permitió un ahorro de MM$ 1.290 en 2023, en 
sintonía con nuestro propósito de brindar una salud de calidad accesible. 
Además generamos un modelo de adherencia en la red que busca que 
nuestros contratos de compras sean centralizados y en 2023 llegamos 
a un 75% de adherencia.

Relación con proveedores. En RedSalud damos cumplimiento a los 
supuestos legales establecidos por la Ley 21.131 (Ley de pago a 30 
días). Contamos con 891 acuerdos de pago a 90 días, establecidos 
de mutuo acuerdo, que están debidamente informados al Ministerio 
de Economía, Fomento y Turismo.

Si bien no contamos con una política de pago a proveedores, nos 
encontramos revisando constantemente los requerimientos legales 
para cumplir con la normativa.

Hasta la fecha de cierre de este reporte, no contamos con segmentación 
de proveedores ni política de evaluación que contemple aspectos de 
gobierno corporativo o temas de riesgos en estas empresas.

Durante 2023 no registramos retardos que hubiesen dado lugar a 
interés por mora o simple retraso.

Principales indicadores de 
abastecimiento en red

MM $1290 
Ahorros Estrategia de 
Abastecimiento 

2,9
Días de inventario  

Pago a proveedores:

Hasta 30 
días

Entre 31 y 60 
días

Más de 60 
días

Número de Facturas 
Pagadas

A proveedores 
nacionales 11674 9381 48188

A proveedores 
extranjeros 0 0 0

Monto Total Pagado

A proveedores 
nacionales $2.205.169.801 $6.529.797.845 $49.057.195.789

A proveedores 
extranjeros $0 $0 $0

Número de 
Proveedores al que 
corresponden las 
facturas pagadas

Proveedores 
nacionales 38 31 88

Proveedores 
extranjeros 0 0 0

N° de acuerdos inscritos en el Registro de Acuerdos con Plazo 
Excepcional de Pago que lleva el Ministerio de Economía cuando 
corresponda.

1.158
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Ciberseguridad 

Avanzamos en la gestión de ciberseguridad. Como parte de 
nuestro modelo de gestión, realizamos el threat management que 
se compone de (a) ethical hacking, (b) ethical phishing, (c) análisis 
de vulnerabilidades, (d) red team, (e) cyber exposure y (f) operación 
lockdown. Estos procesos aseguraron un correcto desempeño de  
nuestros servicios en un contexto de ciberseguridad. Durante 2023 no 
sufrimos incidentes relacionados al robo de información, ni explotación 
de vulnerabilidades con resultado de pérdida en la operación. Además, 
logramos  la corrección de cada una de las vulnerabilidades detectadas 
en los servicios en alcance.

Realizamos un levantamiento de riesgos en la operación. En 2023 
llevamos a cabo un proceso de auditorías internas a clínicas y diferentes 
áreas TI, con el objetivo de asegurar la documentación y control de 
procesos como el respaldo de información, alta disponibilidad, planes 
de recuperación y ejecución de los planes de contingencia.

Tema material

Centralizamos el proceso de ABM en las cuentas de acceso en nuestros 
sistemas. Este proceso consiste en la  alta, baja y modificación de claves 
de usuarios. De este modo, logramos establecer en 2023 procedimientos, 
directrices y controles de ciberseguridad transversales, para asegurar 
un correcto flujo del proceso. El objetivo principal es evitar el acceso no 
autorizado a información o sistemas por debilidades en los procesos.

Realizamos campaña de sensibilización interna anual, con presencia 
permanente en medios de comunicación internos.

Para avanzar en nuestro modelo de salud integral en red es necesario que las personas tengan 
confianza en que cuidaremos su información privada. Nuestra estrategia de seguridad de la 
información está enfocada en proteger la fuga de datos, continuidad operacional y fraude.

Principales indicadores de ciberseguridad

98,2% 
Cobertura ante ataques de virus en 
computadores y servidores (a nivel local en 
la nube) 

24
Vulnerabilidades detectadas y corregidas

0
Reclamaciones fundamentadas recibidas
relativas a violaciones de la privacidad del 
cliente
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Medioambiente 

Realizamos exámenes de laboratorio con tecnología libre de agua. 
Hace 15 años los Laboratorios de RedSalud fueron los primeros en 
el país en incorporar la técnica de Química Seca o Dry Chemistry, 
tecnología libre de consumo de agua para procesar los exámenes de 
química clínica e inmunodiagnóstico. Actualmente, somos la mayor 
red de laboratorios del país que usa esta tecnología y son 27 los 
autoanalizadores que esta red de salud opera a lo largo de Chile, en 
su red de laboratorios integrada entre Arica y Punta Arenas. 

El uso de esta tecnología libre de agua permite un ahorro anual 
cercano a los  42.573 m3 o 42.573.600 litros de agua potable, lo que 
equivale al suministro necesario para que 192 familias chilenas cubran 
sus necesidades anuales. Si llevamos estas cifras al total de los 15 años 
en que se ha usado esta técnica, la huella hídrica de RedSalud se ha 
reducido en un total de 638.595 m3.

Cambio climático  

Implementamos sistema de monitoreo de indicadores ambientales. 
Tras realizar en 2022 un trabajo inicial de diagnóstico para la posterior 
implementación de TCFD (Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures), identificamos las acciones respecto a la gestión de los 
riesgos y oportunidades del cambio climático, tanto en materia de 
seguridad física de las instalaciones como de la salud de los habitantes 
de Chile. En 2023 avanzamos en la implementación de un sistema de 
monitoreo de los indicadores de energía, residuos y emisiones de gases 
de efecto invernadero (GEI) de modo de obtener datos trazables que 
permitan visualizar en 2024 tendencias y así poder establecer metas 
a futuro.

Nos sumamos al Día del Planeta. El sábado 25 de marzo de 2023, 
apagamos los letreros luminosos de todas nuestras clínicas, centros 
médicos y clínicas dentales por primera vez, impulsados por un proyecto 
de la mesa de medio ambiente.  

Reciclamos nuestros equipos. En 2023 renovamos más de 2.000 
computadores, lo que nos permitió reunir más de 1.700 kilos de residuos 
electrónicos que fueron destinados a reciclaje o a disposición final responsable 
de acuerdo al tipo de residuo. Con lo anterior, disminuimos nuestro impacto 
al medio ambiente al reciclar cables, plásticos, fierro, vidrio y aluminio de 
los equipos en nuestro país, mientras que almacenamos para tratamiento 
final las baterías con Litio y enviamos al exterior para tratamiento adecuado 
tarjetas, motores, ventiladores y discos duros triturados.

Tema material

Entendemos la importancia del medio ambiente y 
el cambio climático en la salud de las personas y la 
comunidad. Sabemos que un planeta saludable es la base 
de una sociedad saludable y por eso medimos nuestro 
impacto ambiental.
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Indicadores de ecoeficiencia 2023

Consumo de Energía (1) 

2021 2022 2023

Consumo Total (kWh) 54.776.205 66.565.371 65.620.146

Combustibles (kWh) N/D 20.825.898 18.543.310

Electricidad (kWh) N/D 45.739.473 47.076.836

Renovable (%) N/D N/D 0,0%

Cobertura electricidad 
(% de m2) N/D N/D 100%

Consumo de agua

2021 2022 2023 (1)

Consumo total (m3) 359,3 582,7 545,2

Cobertura (% de m2) N/D N/D 100%

(1) La empresa no compra calefacción, refrigeración o vapor de un 
tercero.

(1) El  consumo del edificio corporativo de RedSalud y de 13 centros 
médicos de RedSalud se estimaron en base al consumo promedio por 
m2 correspondiente.

Gestión de Residuos (1)

2022 2023 (1)

Total residuos no peligrosos (toneladas) 2552,8 2.993,1

Reciclados o reutilizados (toneladas) (2) 164,6 193,6

Relleno Sanitario (toneladas) 2.387,4 2.799,5

Otros (toneladas) 0,9 0,0

Cobertura (% de m2) (3) N/D 71,0%

Total residuos peligrosos (toneladas) 83,9 81,4

Reciclados o tratados (toneladas) N/D 0,0

Relleno Sanitario (toneladas) N/D 81,4

Incineración sin recuperación de energía (toneladas) N/D 0,0

Otros métodos de eliminación (toneladas) N/D 0,0

Cobertura (% de m2) N/D 95,5%

Total residuos especiales (toneladas) 572,2 1.324,0

Reciclados o tratados (toneladas) N/D 0,0

Relleno Sanitario (toneladas) N/D 935,0

Incineración sin recuperación de energía (toneladas) N/D 371,2

Otros métodos de eliminación (toneladas) N/D 17,8

Cobertura (% de m2) N/D 96,6%

(1)La gestión de los residuos es realizada fuera de las instalaciones de la organización.
(2) Para el reciclaje se consideraron tres clínicas y 13 centros médicos.
(3) Cobertura calculada en base a m2 de instalaciones que cuentan con datos de residuos 
destinados a relleno sanitario.

En el capítulo Principales Indicadores 
es posible acceder a nuevas mediciones 
realizadas en el periodo 2023, que dan cuenta 
de nuestra gestión en materia ambiental 
y que responden a indicadores del Global 
Reporting Initiative (GRI).
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Somos RedSalud

Principales 
Indicadores

05
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Al igual que en años anteriores, nuestro equipo interno está conformado 
principalmente por mujeres, que representan el 77% de las dotación. 

Como parte de nuestra política de cuidado a las personas, el 93% de 
la dotación se encuentra bajo la modalidad de contrato indefinido; 
el 7% con contrato a plazo fijo. El 97% de nuestro equipo trabaja en 
jornada completa mientras que el 3% lo hace en una jornada parcial.

DIVERSIDAD DE LA DOTACIÓN

i. Número de personas por sexo

Indicadores de 
Gestión de Personas

7.925
mujeres

2.271
hombres

TOTAL DOTACIÓN: 10.196
Al 31 de diciembre de 2023

Las mujeres representan el 77% de nuestra dotación. 

El rango etario predominante en RedSalud es el que se ubica 
entre los 30 y 40 años, que representa el 43% del total de la 
dotación.

Al cierre de 2023, 718 personas desempeñaban cargos de jerarquía: Alta 
Gerencia, Gerencia y Jefaturas. De este total 338 son hombres y 380 
mujeres. En el caso de las mujeres, su mayor representación está en 
los puestos de jefaturas, en donde ocupan el 59% del total de jefaturas, 
seguido por los cargos de Gerencia, donde ocupan el 43% del total de los 
puestos en esta categoría

Número de personas por sexo y tipo de cargo            
       

Cargo/Funciones Alta 
Gerencia Gerencia Jefatura Operario Fuerza de 

Venta Administrativo Auxiliar Otros 
profesionales

Otros 
técnicos Total

Número Mujeres 1 118 261 14 0 1.922 376 2.004 3.229 7.925

Número Hombres 8 154 176 19 0 379 277 724 534 2.271

Total 9 272 437 33 0 2.301 653 2.728 3.763 10.196
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ii. Número de personas por nacionalidad

En RedSalud se desempeñan personas de 
15 nacionalidades. Además de la chilena, 
las otras nacionalidades predominantes 
son la venezolana (184); colombiana (107) 
y peruana (63).

Número de personas por nacionalidad y tipo de cargo              
     

Nacionalidad Alta Gerencia Gerencia Jefatura Operario Fuerza de 
Venta Administrativo Auxiliar Otros 

profesionales
Otros 

técnicos Total

M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H

Argentina 1 1 1 2 2 6 1

Boliviana 3 1 2 3 1 8 1 16 3

Brasileña 1 1 1 1

Chilena 1 8 115 146 254 165 11 18 1.799 350 350 252 1.946 676 3.150 518 7.626 2.133

China 1 0 1

Colombiana 2 3 1 3 3 21 3 6 8 17 17 18 5 68 39

Cubana 1 1 1 2 2 1 4 4

Dominicana 2 1 1 3 1

Ecuatoriana 2 6 1 1 7 8 1 15 11

Haitiana 1 5 2 6 2

Italiana 1 1 0

Paraguaya 1 2 3 0

Peruana 1 9 1 3 3 5 4 34 3 51 12

Uruguaya 1 3 0 4

Venezolana 1 2 6 5 1 80 23 9 10 27 14 2 4 125 59

0 0

Total 1 8 118 154 261 176 14 19 0 0 1.922 379 376 277 2.004 724 3.229 534 7.925 2.271

9 272 437 33 0 2.301 653 2.728 3.763 10.196

M: Mujeres   H: Hombres
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iii. Número de personas por rango de edad

El rango etario predominante en la organización es entre los 30 y 40 
años, seguido por personas menores de 30 años, tanto en el caso de 
hombres como de mujeres.

Rango Etario Predominante 

Menos de 30 años 26,6%

Entre 30 y 40 años 43,6%

Entre 41 y 50 años 17,1%

Entre 51 y 60 años 9,6%

Entre 61 y 70 años 2,8%

Más de 70 años 0,2%

Este año incorporamos además los indicadores de mujeres para cargos 
STEM que es el acrónimo en inglés que hace referencia a Science, 
Technology, Engineering and Mathematics (ciencia, tecnología, ingeniería 
y matemáticas),

Número de personas por rango de edad y tipo de cargo             
      

Rango de Edad Alta 
Gerencia Gerencia Jefatura Operario Fuerza de 

Venta Administrativo Auxiliar Otros 
profesionales

Otros 
técnicos Total

M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H

Menos de 30 años 6 2 17 8 1 1 334 73 75 70 512 171 1.264 182 2.209 507

Entre 30 y 40 años 2 49 74 118 90 1 4 722 111 96 77 1.105 379 1.359 258 3.450 995

Entre 41 y 50 años 1 3 42 57 83 51 6 6 482 80 79 46 278 106 360 63 1.331 412

Entre 51 y 60 años 2 14 11 36 22 5 324 70 95 61 88 44 183 24 740 239

Entre 61 y 70 años 1 7 10 7 2 4 3 59 40 30 19 20 22 59 6 186 103

71 años y más 3 2 1 5 1 4 1 2 4 1 9 15

Total 1 8 118 154 261 176 14 19 0 0 1.922 379 376 277 2.004 724 3.229 534 7.925 2.271

9 272 437 33 0 2.301 653 2.728 3.763 10.196

2023

Mujeres en posiciones de liderazgo en áreas 
generadoras de ingresos 208

Total cargos de liderazgo en áreas generadoras de 
ingresos 359

% Mujeres en cargos de liderazgo en áreas 
generadoras de ingresos 58%

Mujeres en cargos STEM 1.640

Total cargos STEM 2.106

% Mujeres en cargos STEM 78%
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iv. Antigüedad laboral

En relación a la antigüedad, el 48,5% de la dotación en RedSalud tiene menos 
de tres años de permanencia, mientras que un 24,7% tiene entre tres y seis años.

Antigüedad Predominante en la Dotación 
Por género

M H

Menos de 3 años 48,5% 3.829 1.115

Entre 3 y 6 años 24,7% 1.949 571

Más de 6 y menos de 9 años 8,4% 667 193

Entre 9 y 12 años 11,1% 886 242

Sobre 13 7,3% 594 150

Número de personas por antigüedad laboral y tipo de cargo             
      

Antigüedad Laboral Alta 
Gerencia Gerencia Jefatura Operario Fuerza de 

Venta Administrativo Auxiliar Otros 
profesionales

Otros 
técnicos Total

M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H

Menos de 3 años 2 48 61 104 80 3 4 904 169 182 137 1.023 406 1.565 256 3.829 1.115

Entre 3 y 6 años 37 63 72 58 5 9 486 99 83 66 470 149 796 127 1.949 571

Más de 6 y menos 
de 9 años 4 10 15 17 5 1 1 150 42 38 20 184 59 267 47 667 193

Entre 9 y 12 años 1 12 5 34 20 5 2 193 38 42 26 215 82 385 68 886 242

Sobre 13 años 1 1 11 10 34 13 3 189 31 31 28 112 28 216 36 594 150

Total 1 8 118 154 261 176 14 19 0 0 1.922 379 376 277 2.004 724 3.229 534 7.925 2.271

9 272 437 33 0 2.301 653 2.728 3.763 10.196
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v. Personas en situación de discapacidad

Al cierre de 2022 en RedSalud había 35 personas en situación de 
discapacidad, equivalente al 0,3% de la dotación. Hemos implementado 
mecanismos alternativos como donaciones en dinero a proyectos o 
programas de asociaciones, corporaciones o fundaciones de modo de 
cumplir con la ley en este ámbito.
Personas en situación de discapacidad

Mujeres Hombres

Alta Gerencia 0 0

Gerencia 0 0

Jefatura 2 0

Operario 0 0

Fuerza de Venta 0 0

Administrativo 15 1

Auxiliar 3 4

Otros profesionales 1 1

Otros técnicos 8 0

Total 29 6

CONDICIONES LABORALES

i. Formalidad laboral  

Un 93% de la dotación cuenta con contrato laboral de plazo indefinido y el 7% tiene contrato a plazo fijo.     
            

Contrato Plazo 
Indefinido Contrato Plazo Fijo Contrato por obra Servicios a honorarios

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

N° Personas según Modalidad de 
Contrato 7.358 2.110 567 161 0 0 0 0

Total 9.468 728 0 0

% Sobre la dotación total 93% 7% 0% 0%

ii. Adaptabilidad laboral

En relación a las jornadas flexibles y considerando la naturaleza de las funciones que realizamos, al cierre de 2023 casi un 6% de nuestra dotación 
contaba con teletrabajo. 
    

Jornada Ordinaria Jornada Parcial
Pactos de Adaptabilidad para 

personas con responsabilidades 
familiares

Jornadas especiales y 
4to turno

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

N° personas según tipo de 
jornada 5.224 1.521 134 49 0 0 2.567 701

Total 6.745 183 0 3.268

% Sobre la dotación total 66,15% 1,79% 0,00% 32,05%
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iii. Equidad salarial por sexo: Brecha salarial

Cautelamos que las personas que trabajan en RedSalud reciban 
remuneraciones justas y equitativas, sin sesgos, de acuerdo a la función 
que desempeñan.

Contamos con una política de compensaciones que vela por la equidad 
salarial dentro del mismo cargo sin considerar la variable del sexo del 
colaborador. En esta política están definidos los marcos de acción en 

Equidad salarial por sexo: Brecha salarial              
     

Brecha Salarial Gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros 
profesionales Otros técnicos

M H M H M H M H M H M H M H M H

Media Salario Bruto por hora 35.846 37.375 16.717 24.126 6.521 8.459 6.366 7.622 5.900 6.389 13.890 17.932 6.639 8.690

Media Brecha Salarial 96 69 77 N/A 84 92 77 76

Mediana Salario Bruto por Hora 27.153 33.586 16.358 18.167 6.654 8.767 - - 6.146 6.689 6.003 6.107 12.466 13.865 6.295 7.123

Mediana Brecha Salarial 81 90 76 N/A 92 98 90 88

Número Personas 118 154 261 176 14 19 0 0 1.922 379 376 277 2.004 724 3.229 534

caso de promociones, movilidades, aumentos voluntarios o retenciones 
de colaboradores. Los cargos están evaluados o calibrados con la 
metodología HAY y contamos con escalas salariales definidas para cada 
nivel de cargo independiente de su sexo, por lo que la administración de 
las compensaciones se hace por niveles de cargo.

Las escalas se revisan año a año para ajustar de ser necesario, y como filosofía 
de pago tenemos definidos pagar en el P50 de mercado considerando 
el total de la compensación. Contamos con una escala para cargos de 

staff, otra para los cargos clínicos y otra para los cargos ambulatorios 
y dentales. No contamos con metas asociadas en la actualidad.

A continuación, presentamos nuestra brecha salarial al cierre del ejercicio 
2023. En la categoría Alta Gerencia, no es posible entregar los datos 
porque solo hay una mujer.
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iv. Permiso postnatal

Al cierre del ejercicio 2023, el 100% de las mujeres de la organización 
elegibles para el permiso postnatal hicieron uso de él. Solo un hombre 
hizo uso de este derecho.

Al desglosar por tipo de cargo, el uso de postnatal se dio en los niveles 
de Gerencia, Jefatura, Administrativo, Auxiliares, Otros profesionales 
y otros técnicos.

Como parte de nuestra estrategia, continuamos en 2023 con el proceso 
de sumar mejores y mayores beneficios dentro del sector. En el año 
reportado no contamos con beneficios extras a lo establecido en la 
legislación local. 

Uso de postnatal por tipo de cargo               
    

Gerencia Jefatura Administrativo Auxiliar Otros 
profesionales Otros técnicos

M H M H M H M H M H M H

Total de personas que hicieron uso 6 21 104 19 1 144 248

Total de días utilizados 518 2.797 13.694 1.661 42 25.780 30.611

Promedio días prenatal utilizados en el año 86,3 133,2 131,7 87,4 42,0 179,0 123,4

Mujer Hombre

Número de personas que hicieron uso de 
postnatal 542 1*

*Solo 1 colaborador hizo uso del postnatal parental
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ACOSO LABORAL Y SEXUAL

En RedSalud promovemos un ambiente de trabajo acorde con los 
principios de dignidad en el trabajo, que resguardamos a partir de 
los lineamientos que establece nuestro Código de Ética,  Política de 
Diversidad e Inclusión, y Reglamento Interno de Higiene, Orden y 
Seguridad (RIOHS), en donde se reconocen los derechos fundamentales 
y sus procedimientos de tutela laboral. 

Durante 2023 no tuvimos capacitaciones en materias de acoso laboral y 
sexual, sin embargo, revisamos y actualizamos nuestros procedimientos 
de investigación y sanción en los Reglamentos Interno de Orden, Higiene 
y Seguridad en conformidad con la ley que modifica el Código del 
Trabajo en materia de prevención, investigación y sanción del acoso 
laboral, sexual y violencia en el trabajo, y que entra en vigencia en 2024. 
Para 2024 también se tiene previsto la realización de capacitaciones 
en formato e-learning para los trabajadores de la red.

En relación de las denuncias, éstas se activan mediante comunicación 
escrita a través de la Línea Ética, dando curso al procedimiento de 
investigación y sanción contenido. 

Denuncias recibidas durante 2023

Número

Número de denuncias de acoso sexual del año (En 
conformidad con Ley 20.005 o con la legislación 
equivalente aplicable) presentadas a la organización

6

Número de denuncias de acoso sexual del año (En 
conformidad con Ley 20.005 o con la legislación 
equivalente aplicable) presentadas ante la Dirección del 
Trabajo u organismo equivalente

2

Número de denuncias de acoso laboral durante el año 
(En conformidad con Ley 20.607 o con la legislación 
equivalente aplicable) presentadas a la organización

11

Número de denuncias de acoso laboral durante el año 
(En conformidad con Ley 20.607 o con la legislación 
equivalente aplicable) presentadas ante la Dirección del 
Trabajo u organismo equivalente

0
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SALUD Y SEGURIDAD LABORAL

En dirección a brindar ambientes laborales gratificantes y seguros, en 
2023 trabajamos en conjunto con la Mutual de Seguridad para elaborar 
un plan de monitoreo de nuestro sistema de salud y seguridad que abarca 
a la totalidad de nuestros 10.196 colaboradores y al 100% de las 1.600 
personas que prestan servicios bajo la modalidad de subcontratación.

Todas nuestras clínicas y centros médicos se encuentran certificadas 
(o en proceso de certificación) en el sistema de gestión PEC, cuyo 
principal objetivo es el cumplimiento regulatorio. Este sistema contiene 
actividades de capacitación en las que hay involucramiento directo 
de las gerencias. Adicionalmente, cada clínica cuenta con una Política 
de Prevención de Riesgos, las que han dado resultados positivos, y  
metas propias de acuerdo a su realidad. A modo referencial, podemos 
destacar que han disminuido los ingresos a Mutual por accidentes 
cortopunzantes. 

Durante este ejercicio no registramos fatalidades producto de accidentes 
del trabajo. En cuanto a la accidentabilidad el mayor porcentaje 
de accidentes se concentra en los contacto con fluidos corporales 
(accidentes cortopunzantes que no generan días perdidos), luego siguen 
las caídas a igual nivel. En cuanto a las enfermedades profesionales, el 
mayor porcentaje son ingresos por enfermedades de origen mental y 
después enfermedades músculo - esqueléticas. 

Indicadores Casos en el año

Número de accidentes de trabajo 225

Tasa accidentabilidad 2

Número de fatalidades por accidentes de 
trabajo

0

Tasa fatalidad 0

Número de enfermedades profesionales 38

Tasa enfermedades profesionales 0

Número de días perdidos por accidentes 2.929

Promedio días perdidos por accidente 13

Indicadores Seguridad laboral 2023

Cobertura sistema de 
salud y seguridad 

100% colaboradores
10.196  personas

21.197.567
horas trabajadas

100% personal contratista 
1.600

3.456.000
horas trabajadas

Programa Cuida tu mente

En RedSalud no sólo nos preocupamos de la seguridad de los 
ambientes físicos sino que también nos interesa la salud mental de 
nuestros colaboradores, ya que este tipo de enfermedades ocasiona 
impactos negativos a nivel personal y organizacional debido al 
ausentismo laboral por reposo médico. 

Como parte de nuestro Programa de Salud y Bienestar, continuamos 
con la iniciativa Cuida tu Mente, que busca abordar diferentes 
temáticas desde tres ejes de trabajo: prevención, promoción e 
intervención. 

Creemos que el programa Cuida tu Mente, contribuye positivamente 
a que cada uno de nuestros colaboradores se constituya en un 
agente de cambio, capaz de apoyar y apoyarse en su equipo de 
trabajo y en sus círculos cercanos. El programa aborda todos los 
meses distintas temáticas, se realizan talleres, charlas y se envían 
videos y gráficas asociadas, para analizar el impacto que ha tenido 
medimos la cantidad de colaboradores intervenidos, el número de 
horas de contención solicitadas y el porcentaje de satisfacción de 
los talleres.

Durante 2023 se logró atender a más de 1.000 personas y lanzamos 
dos iniciativas complementarias: una Guía de Autocuidado y el 
Podcast Cuida tu Mente. Además, evaluamos la satisfacción de 
las intervenciones y el resultado fue que un 98% de las personas 
recomiendan el programa.
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CAPACITACIÓN Y BENEFICIOS

Nuestra organización, con el fin de promover el talento de las personas 
que la conforman,  cuenta con programas de capacitación locales y 
transversales. Con nuestra Academia RedSalud, buscamos facilitar la 
entrega de estas actividades favoreciendo el desarrollo profesional 
para todos y todas.

i. Capacitación

En 2023 nuestra inversión en capacitación ascendió a $1.047.416.759 
y se destinó a las siguientes líneas:

Nombre

Programa de Entrenamiento en RCP

Programa de Entrenamiento en Prevención de Infecciones Asociadas 
a la Atención en Salud

Curso Manejo de Calderas y Autoclave

Curso Protección Radiológica

Modelo de Prevención de Delitos

Experiencia del Paciente en RedSalud

Ciberseguridad

Vejez y Envejecimiento: Un desafío de todos

Programa Liderando con Propósito

Programa de Formación Inicial

Programa de certificación de Competencias Técnicas

Programa de Profundización

Diversidad e Inclusión

G-Suite

Otros cursos Técnicos

Otros cursos competencias conductuales

Monto total de recursos monetarios 
destinados a educación y desarrollo 
profesional

$1.047.416.759

Ingreso anual actividades ordinarias (o 
equivalente) $668.450.334.000

% destinado a Educación y Desarrollo 
Profesional 0,16%
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N° de personas y horas de capacitación                  

Alta Gerencia Gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos

M H M H M H M H M H M H M H M H M H

Número de personas 
capacitadas

0 1 92 96 287 146 2 5 0 0 1.470 379 111 95 1.642 574 2.836 457

Cantidad de horas totales 
de capacitación en el año

0 20 5.006 5.525 24.492 11.308 130 320 0 0 108.121 27.609 8.087 7.354 206.477 67.704 262.442 40.711

Promedio anual de horas 
de capacitación 0,00 20,00 54,41 57,55 85,34 77,45 65,00 64,00 N/A N/A 73,55 72,85 72,86 77,41 125,75 117,95 92,54 89,08

Totales

M H General
% personal 

capacitado de la 
dotación total

Número de personas 
capacitadas 6.440 1.753 8.193 80,3%

Cantidad de horas totales de 
capacitación en el año 614.755 160.551 775.306

Promedio anual de horas de 
capacitación 95,46 91,59 94,63

i. Beneficios RedSalud

En relación a los beneficios, contamos con una política de beneficios 
transversales y que aplican para todos los colaboradores de la red a 
lo largo de Chile. Además, cada clínica, centro médico o clínica dental, 
tiene sus propios beneficios particulares.

Contamos con una red de beneficios diseñados para nuestros 
colaboradores que agrupan en los siguientes ejes:

• Salud y cuidado
• Equilibrio Vida-Trabajo
• Desarrollo y educación
• Seguro y financiero
• Hogar y familia
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Principales beneficios vigentes

Nombre del beneficio Descripción ¿A quién va dirigido?
SALUD Y CUIDADO
Seguro Complementario de Salud Seguro complementario operado por Vida Cámara para colaboradores y cargas familiares, cofinanciado. A todos los colaboradores de RedSalud.

Beneficio de descuento en Clínicas Dentales 
RedSalud 70% de descuento en arancel RedSalud para prestaciones dentales, para colaboradores y grupo familiar. A todos los colaboradores de RedSalud.

Descuento en atenciones en Clínicas y Centros 
Médicos RedSalud

Cada Clínica y Centro Médico y Dental tiene definido un porcentaje de descuento en consultas y 
exámenes. A todos los colaboradores de RedSalud.

Nuevo Beneficio de Salud RedSalud
En 2023 lanzamos un nuevo beneficio transversal de salud mediante el cual todos los colaboradores 
de RedSalud se pueden atender en cualquier clínica o centro médico de la red, independiente del lugar 
donde trabajen para exámenes de laboratorio, imagenología y cuenta abierta en hospitalización. 

A todos los colaboradores de RedSalud.

Vacuna hepatitis costo cero Entrega de vacuna sin costo. Para algunos cargos definidos, en virtud de sus funciones.

Vacuna Influenza Entrega de vacuna sin costo. A todos los colaboradores de RedSalud.

Programa Preventivo de Salud y Dental Programa de chequeo bianual preventivo, por rango de edad y género. A ejecutivos de RedSalud que tienen cargo de Gerente, 
Subgerente y similares.

BENEFICIOS DE EQUILIBRIO VIDA Y TRABAJO

2,5 días con propósito Días adicionales a las vacaciones legales, durante el año calendario. A colaboradores de Casa Matriz y Rol Privado de Clínicas y CMD.

Trabajo mixto Combinación de días de trabajo presencial y días de teletrabajo, previamente definidos y acordados. Sólo para los cargos en que sus funciones lo permitan.

Horario Flexible Alternativas de horario de entrada y salida. Sólo para cargos que no atienden a pacientes.

Bono Vacaciones Entrega de bono al tomar 5 o 10 días de vacaciones corridos, dependiendo del lugar de trabajo. Aplica 
una vez al año. A todos los colaboradores de RedSalud con contrato indefinido.

Aguinaldo Fiestas Patrias Entregamos un monto bruto en la liquidación de cada colaborador en el mes de septiembre para apoyar 
los gastos adicionales por la celebración de fiestas patrias. A todos los colaboradores de RedSalud con contrato indefinido.

Aguinaldo Navidad Entregamos un monto bruto en la liquidación de cada colaborador en el mes de diciembre para apoyar 
los gastos de navidad. A todos los colaboradores de RedSalud con contrato indefinido.

Dress code casual Amplía la vestimenta a un estilo más informal, según está definido en el manual interno. Sólo para cargos que no usan uniforme entregado por RedSalud.

Entrega de Uniforme Entrega de uniformes clínicos y administrativos, según temporada. Sólo para colaboradores que por sus funciones les corresponde

Almuerzo en casino de las clínicas Almuerzo y cena, según corresponda en el casino de cada clínica A todos los colaboradores contratados por las clínicas.

Tarjeta de alimentación Pluxee Entregamos tarjeta a  colaboradores de casa matriz para que puedan almorzar en los lugares cercanos a 
nuestra oficina. A colaboradores contratados por Casa Matriz.

Asignación colación Asignación de un monto mensual para almuerzos. Aplica para colaboradores contratados por Centros Médicos y 
Dentales.

Estacionamiento en las oficinas Acceso a estacionamiento en las oficinas o clínicas para los días de trabajo presencial. A ejecutivos de RedSalud que tienen cargo de Gerente, 
Subgerente y similares.

Telefonía Móvil Entrega de celular y plan empresa. A ejecutivos de RedSalud que tienen cargo de Gerente, 
Subgerente y similares.
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iii. Gestión del desarrollo RedSalud

Como parte de nuestra gestión de personas, desarrollamos anualmente 
un proceso de evaluación del desempeño. En una primera fase, se 
realiza una autoevaluación por parte del colaborador y una evaluación 
por competencias de parte de la jefatura directa. Posteriormente, se 
realiza una retroalimentación y la fijación de metas para el año, las que 
también son revisadas a mitad de año, como parte de este proceso.

iv. Tasa de Rotación

Entendemos que la capacidad de reclutar, desarrollar y retener a los 
profesionales de la salud es fundamental para el cumplimiento de 
nuestro Propósito. 

Durante 2023, la tasa de rotación voluntaria fue de 9,99%.

Tasa de rotación por sexo

Tasa de Rotación
(Desglosada por Sexo)

Respuesta 2023

Hombres Mujeres Total

Número de colaboradores que dejaron 
de trabajar total (incluyendo retiros 
voluntarios, despidos, etc.)

719 2.443 3162

Total empleados al cierre de año 2.261 7.898 10.159

Tasa de rotación total 31,80% 30,93% 31,13%

Número de colaboradores que 
renunciaron voluntariamente (acá se 
incluyen las renuncias y jubilaciones)

245 770 1015

Tasa de rotación voluntaria 10,84% 9,75% 9,99%

Trabajadores que reciben evaluaciones periódicas de su desempeño y del desarrollo de su carrera

Cargo/Funciones Alta 
Gerencia Gerencia Jefatura Operario Fuerza 

de Venta Administrativo Auxiliar Otros 
profesionales

Otros 
técnicos Total

Número Mujeres que 
recibieron evaluación de 
desempeño

1 100 234 12 1666 320 1740 2890 6963

Número Hombres que 
recibieron evaluación de 
desempeño

8 144 155 16 337 243 646 416 1965

Total Colaboradores con 
evaluación de Desempeño 9 244 389 28 2003 563 2386 3306 8928

Total de Colaboradores* 9 272 437 33 N/A 2301 653 2728 3763 10196

% Colaboradores que recibe 
evaluación de desempeño 100,00% 89,71% 89,02% 84,85% 87,05% 86,22% 87,46% 87,86% 87,56%
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Tasa de rotación voluntaria e (2) involuntaria para: a) médicos,b) profesionales de la salud no médicos y c) todos los demás empleado (SASB - HC-DY-330a.1s)        
           

Categoría de trabajadores Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Anual

Promedio de empleados del mes

Médicos 193 191 192 190 193 193 192 191 192 191 190 190 192

Profesionales de la salud no médicos 8138 8098 8013 7922 7892 7887 7900 7861 7829 7837 7829 7864 7.923

Todos los demás trabajadores 2041 2053 2058 2051 2056 2067 2085 2085 2079 2093 2096 2105 2.072

Número total de renuncias voluntarias 
iniciadas por los empleados para cada mes 
(por ejemplo, por dimisión o jubilación)

Médicos 3 0 4 0 1 2 1 1 2 1 2 2 19

Profesionales de la salud no médicos 106 83 97 67 65 56 70 52 48 47 40 53 784

Todos los demás trabajadores 20 19 19 18 18 20 20 21 17 16 10 14 212

Tasa Rotación Voluntaria

Tasa voluntaria médicos 1,55% 0,00% 2,08% 0,00% 0,52% 1,04% 0,52% 0,52% 1,04% 0,52% 1,05% 1,05% 9,91%

Tasa voluntaria profesionales de salud no médicos 1,30% 1,02% 1,21% 0,85% 0,82% 0,71% 0,89% 0,66% 0,61% 0,60% 0,51% 0,67% 9,86%

Tasa voluntaria todos los demás trabajadores 0,98% 0,93% 0,92% 0,88% 0,88% 0,97% 0,96% 1,01% 0,82% 0,76% 0,48% 0,67% 10,24%

Número total de desvinculaciones iniciadas 
por la entidad para cada mes (por ejemplo, 
despido, reducción de personal, despido o 
finalización del contrato)

Médicos 0 1 1 0 2 3 1 0 1 1 0 1 11

Profesionales de la salud no médicos 119 201 170 169 168 109 160 155 130 146 117 129 1773

Todos los demás trabajadores 28 32 45 36 32 18 26 15 28 23 34 46 363

Tasa Rotación Involuntaria

Tasa involuntaria médicos 0,0% 0,5% 0,5% 0,0% 1,0% 1,6% 0,5% 0,0% 0,5% 0,5% 0,0% 0,5% 5,73%

Tasa involuntaria profesionales de salud no médicos 1,46% 2,48% 2,12% 2,13% 2,13% 1,38% 2,03% 1,97% 1,66% 1,86% 1,49% 1,64% 22,37%

Tasa involuntaria todos los demás trabajadores 1,37% 1,56% 2,19% 1,76% 1,56% 0,87% 1,25% 0,72% 1,35% 1,10% 1,62% 2,19% 17,52%

Tasa de rotación por edad

Tasa de Rotación
(Desglosada por Edad)

2023
Menores de 

30 años
Entre 30 y 40 

años
Entre 41 y 50 

años
Entre 51 y 60 

años
Entre 61 y 70 

años 71 años y más Total

Número de colaboradores que dejaron de trabajar total (incluyendo retiros voluntarios, despidos, etc.) 1385 1113 415 183 54 12 3.162

Total trabajadores al cierre de año 2727 4421 1728 979 275 29 10.159

Tasa de rotación 0,51 0,25 0,24 0,19 0,20 0,41 0,31

Número de colaboradores que renunciaron voluntariamente (acá se incluyen las renuncias, jubilaciones) 444 387 128 40 13 3 1.015

Tasa de rotación voluntaria 0,16 0,09 0,07 0,04 0,05 0,10 0,10

Esta tabla forma parte de los indicadores SASB en el estándar de 
Prestación de Asistencia Sanitaria y fue calculado considerando las 
siguientes indicaciones proporcionadas por la metodología. 

La rotación involuntaria mensual se calcula como el número total de 
desvinculaciones iniciadas por la entidad  para cada mes dividido por el 
promedio de empleados del mes. La tasa de rotación involuntaria anual 

se calcula  sumando las 12 cifras de rotación mensual y multiplicándolas 
por 100 para llegar a un porcentaje.
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POLÍTICA DE SUBCONTRATACIÓN

Si bien en RedSalud no contamos con una política de subcontratación, 
los procesos relevantes siguen un curso de licitación impulsado desde 
la Gerencia de Operaciones de Casa Matriz (y no desde la Gerencia 
de Personas).

Para otros contratos que son ejecutados de manera local, también 
pasan por un proceso de validación de la Gerencia Legal RedSalud.

Durante 2023 no hubo avances en esta materia.



EN RELACIÓN CON CLIENTES

En RedSalud contamos con procedimientos que resguardan los derechos 
y deberes de nuestros pacientes, en particular, a partir de protocolos 
desarrollados en base a la Ley N°20.584 que regula los derechos y 
deberes de las personas en relación con acciones vinculadas a su 
atención de salud. Tenemos protocolos internos, canales de reclamos, 
instancias de revisión como comités jurídicos, y herramientas de 
feedback de pacientes, entre otros.

N° sanciones ejecutoriadas en el ámbito de clientes 
(pacientes)

0

Monto sanciones 0

EN RELACIÓN CON TRABAJADORES

En RedSalud contamos con procedimientos destinados a prevenir y 
detectar incumplimientos regulatorios referidos a los derechos de los 
trabajadores, los cuales están descritos en los respectivos Reglamentos 
Internos. 

Indicadores de Cumplimiento

Desde la creación de la Gerencia de Relaciones Laborales, se vienen 
implementando al  interior de RedSalud, por un lado, acciones de formación, 
capacitación y asesoría a sus equipos de personas y cargos de liderazgo, en 
el correcto cumplimiento y aplicación de las normas laborales regulatorias 
y, por otra parte, acciones de relacionamiento individual y colectivos con 
trabajadores y entidades sindicales respectivamente. Ambas acciones 
contribuyen a mantener bajos índices de sanciones por incumplimientos 
de esta naturaleza y a la inexistencia de acciones de tutela laboral hasta 
la fecha.

N° sanciones ejecutoriadas en el ámbito de los trabajadores 0

Monto sanciones 0

EN RELACIÓN CON EL MEDIO AMBIENTE

Si bien actualmente RedSalud no cuenta con un programa de cumplimiento 
ambiental, nuestro Código de Ética y Conducta hace mención a la 
relación con el medio ambiente en el punto 9, que indica: “RedSalud y 
sus trabajadores(as) están comprometidos en forma activa, permanente 

y responsable en la protección y conservación del medio ambiente”.  
En este sentido, todo colaborador RedSalud está llamado a considerar 
en sus acciones cotidianas una actitud de protección y conservación 
del medio ambiente, teniendo presente el cumplimiento cabal de la 
legislación vigente y las normas internas de RedSalud al respecto.

Asimismo, programamos nuestras actividades adoptando buenas 
prácticas, promoviendo valores y el compromiso necesario para 
encontrar el equilibrio entre las iniciativas económicas y las necesidades 
medioambientales imprescindibles, siempre considerando los derechos 
de las generaciones presentes y futuras. 

De la misma forma, se contempla el cumplimiento de los requerimientos 
legales, en especial la normativa ambiental vigente y la aplicación de 
estándares responsables en aquellos casos en los cuales no existan 
leyes o reglamentos al respecto.

N° sanciones ejecutoriadas en el ámbito medioambiental 0

Monto sanciones 0

N° programas de cumplimientos aprobados N/A

N° programas de cumpl imientos ejecutados 
satisfactoriamente

N/A

N° Planes de reparación por daño ambiental presentados N/A

N° Planes de reparación por daño ambiental ejecutados 
satisfactoriamente

N/A
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EN RELACIÓN CON LA LIBRE COMPETENCIA

Nuestro Código de Ética y Conducta es claro en consignar respecto de 
la Libre Competencia (en el punto 4), que más allá de las regulaciones 
vigentes, “RedSalud promueve y respeta la libre competencia como 
un principio y valor fundamental que gobierna nuestra relación con 
clientes, proveedores y nuestras prácticas comerciales, permitiendo 
la construcción de relaciones justas y equitativas”.

Frente a cualquier duda respecto a la naturaleza de algún acuerdo 
comercial o si éste pudiese infringir alguna ley o principio de libre 
competencia, existen canales de consulta y/o denuncia, como la Línea 
Ética.

N° sanciones ejecutoriadas en el ámbito de la libre 
competencia

0

Monto sanciones 0

OTROS INDICADORES DE CUMPLIMIENTO
 
Actualmente, RedSalud cuenta con un Modelo de Prevención de Delitos 
orientado a prevenir y detectar incumplimientos regulatorios de la Ley 
N°20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas jurídicas. 
Nuestro modelo considera la implementación de controles, un Código 
de Ética y Buenas Prácticas, capacitaciones mandatorias para todo el 
personal, línea ética que está alojada en nuestro sitio web y desde donde 
las personas pueden realizar sus denuncias y hacerle seguimiento. También 
consideramos cláusulas de responsabilidad penal en los contratos de 
colaboradores, proveedores, clientes y prestadores de servicios. Todo el 
quehacer en materias de prevención del delito, es vigilada por nuestro 
Encargado de Prevención del Delito de Red Salud.

N° sanciones ejecutoriadas en el ámbito de la responsabilidad 
penal

0

Monto sanciones 0
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ALCANCE Y ESTÁNDARES DE REPORTE

Para la elaboración de esta Memoria Integrada de RedSalud, seguimos 
los lineamientos de la nueva Norma de Carácter General (NCG) N° 
461 de la Comisión para el Mercado Financiero. Entre otros aspectos, 
esta normativa solicita a las empresas responder bajo los indicadores 
establecidos por el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) 
de acuerdo a la industria en que se desarrollan, en este caso, “Prestación 
de Atención Sanitaria”.

El alcance de los contenidos que abordamos en esta memoria, considera 
todas las subsidiarias que integran RedSalud, es decir, la Casa Matriz, 
Clínicas, Centros Médicos, Clínicas Dentales y centros de especialidad 
como el Instituto del Cáncer RedSalud.

La información de esta memoria abarca la gestión de RedSalud entre 
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023.

El proceso de materialidad se reporta en detalle en el capítulo Gestión 
sostenible de esta Memoria Integrada.

Adicionalmente, seguimos los lineamientos de los Estándares GRI 
para identificar y priorizar los impactos más significativos -negativos 
y positivos, reales y potenciales- de nuestro quehacer. Nos parece 
relevante conocer de cerca la opinión de nuestros grupos de interés 
y es por eso que quisimos incorporar su mirada. En esta ocasión, 
realizamos este ejercicio en forma conjunta con nuestro accionista 

Indicadores de Sostenibilidad

controlador, ILC. Se consideró la visión actual de todos los grupos de 
interés: colaboradores, clientes, proveedores, reguladores, sociedad civil 
e inversionistas.

La información entregada con respecto a los indicadores de ecoeficiencia 
han sido revisados por un tercero independiente, el cual emitió un reporte 
de seguridad limitada sin observaciones.

• Aplicación del estándar SASB

De acuerdo a los requerimientos de la CMF, desde la gestión del año 2022 
reportamos bajo el estándar SASB más adecuado a nuestro quehacer, 
esto es, Prestación de Atención Sanitaria, decisión que fue aprobada por 
el Comité de Sostenibilidad de RedSalud. 

De acuerdo a este indicador los temas materiales para una organización 
como la nuestra son:

1. Gestión de la energía

2. Gestión de residuos

3. Privacidad del paciente e historia clínica electrónica

4. Acceso para pacientes de bajos ingresos

5. Calidad de la atención y satisfacción del paciente

6. Gestión de sustancias controladas

7. Transparencia en la facturación y los precios

8. Salud y seguridad de los empleados

9. Contratación, desarrollo y retención de empleados

10. Impactos del cambio climático en la salud humana e infraestructura

11. Fraude y procedimientos innecesarios

En este capítulo adjuntamos el índice correspondiente, con las respuestas 
y enfoque de gestión para cada uno.

• Aplicación de estándares GRI

Para la aplicación de los lineamientos solicitados por los estándares GRI, 
el proceso consideró la metodología descrita en el Capítulo Gestión 
Sostenible en la sección Herramientas de Medición.
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Declaración de uso
RedSalud ha elaborado el informe conforme a los Estándares GRI 
para el período comprendido entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de 
diciembre del mismo año.

GRI 1 usado GRI 1: Fundamentos 2021

Estándares Sectoriales GRI aplicables No existen Estándares Sectoriales aplicables

ESTÁNDAR 
GRI / OTRA 

FUENTE
CONTENIDO UBICACIÓN OMISIÓN

Contenidos generales

GRI 2: 
Contenidos 
generales 
2021

2-1 
Detalles organizacionales

Pág 2, 10-
12, 22

2-2
Entidades incluidas en la presentación de informes de 
sostenibilidad 

Pág 2

2-3
Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto  Pág 2, 173

2-4
Actualización de la información N/A

2-5
Verificación externa Pág 173

2-6
Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

Pág 10 - 
12, 59 - 61 
y 62 - 118.

2-7
Empleados 

Pág 156 a 
169

2-8
Trabajadores que no son empleados No publica

2-9
Estructura de gobernanza y composición 

Pág 29, 34 
- 46

2-10
Designación y selección del máximo órgano de gobierno Pág 35

2-11
Presidente del máximo órgano de gobierno Pág 34

ÍNDICE DE CONTENIDOS GRI

ESTÁNDAR 
GRI / OTRA 

FUENTE
CONTENIDO UBICACIÓN OMISIÓN

GRI 2: 
Contenidos 
generales 
2021

2-12
Función del máximo órgano de gobierno en la supervisión de 
la gestión de los impactos 

Pág 34, 121

2-13
Delegación de la responsabilidad de gestión de los impactos Pág 121

2-14
Función del máximo órgano de gobierno en la presentación 
de informes de sostenibilidad 

Pág 126

2-15
Conflictos de interés Pág 47

2-16
Comunicación de inquietudes críticas Pág 34

2-17
Conocimientos colectivos del máximo órgano de gobierno Pág 35

2-18
Evaluación del desempeño del máximo órgano de gobierno Pág 40

2-19
Políticas de remuneración 

Pág 36, 
46, 51, 161

2-20
Proceso para determinar la remuneración 

Pág 36, 
46, 51

2-21
Ratio de compensación total anual

No publica por 
tratarse de 
información 
estratégica

2-22
Declaración sobre la estrategia de desarrollo sostenible

Pág 120 - 
127

2-23
Compromisos y políticas

Pág 29 - 
32, 47, 48

2-24
Incorporación de los compromisos y políticas

Pág 132 - 
154

2-25
Procesos para remediar los impactos negativos Pág 124
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ESTÁNDAR 
GRI / OTRA 

FUENTE
CONTENIDO UBICACIÓN OMISIÓN

GRI 2: 
Contenidos 
generales 
2021

2-26
Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear 
inquietudes 

Pág 31

2-27
Cumplimiento de la legislación y las normativas

Pág 171 - 
172

2-28
Afiliación a asociaciones Pág 31, 131

2-29
Enfoque para la participación de los grupos de interés 

Pág 128 - 
130

2-30
Convenios de negociación colectiva Pág 140

Temas materiales

Ubicación Omisión

GRI 3: Temas
Materiales 
2021

3-1 Proceso de determinación de los 
temas materiales

Pág 125, 
173

3-2 Lista de los temas materiales Pág 125

INDICADOR REDSALUD: COMPORTAMIENTO ÉTICO

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: Entregar salud de calidad está al centro de toda nuestra actividad.  
Contribuimos positivamente en la salud de nuestros pacientes a través de nuestro modelo 
de medicina institucional, basado en la mejor evidencia científica disponible, con énfasis 
en la atención primaria, el diagnóstico precoz, el tratamiento oportuno que asegure una 
atención integral y de calidad. Maximizamos nuestros impactos a través de un cuerpo 
médico de excelencia y fidelizado, de una infraestructura en red ordenada por niveles de 
complejidad, especialidades y unidades de gestión clínica enfocadas en las necesidades 
del paciente. 

ESTÁNDAR 
REDSALUD C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio:
Salud de Calidad 

Número Protocolos y Guías clínicas
estandarizadas 133

Porcentaje de médicos preferentes (22 o 
más horas en RedSalud) 133

Porcentaje de eventos centinelas
analizados y planes de mejora
implementados en plazo 

133

INDICADOR REDSALUD: COSTO EFECTIVIDAD

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión:  Nuestra propuesta de valor se basa en ofrecer una salud de calidad al menor 
costo posible, para que todas las personas tengan acceso. Para lograrlo necesitamos que 
todas las personas que trabajan para RedSalud contribuyan a optimizar nuestros procesos 
y productos, cuidar los costos y ser más eficientes, para así asegurar precios accesibles a 
nuestros pacientes con productos y servicios costo efectivos.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio:
Costo Efectividad

Tasa de paquetización global 150

Cuentas enviadas en <5 días desde el alta 150
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INDICADOR REDSALUD: ENTORNO REGULATORIO

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: El sistema de salud está regulado por el Ministerio de Salud, encargado de 
formular y fijar las políticas de salud, las normas e instrumentos para evaluar la calidad 
de la atención, las funciones esenciales de la salud pública y define el plan de salud, 
estableciendo sus garantías. El cumplimiento de estas normativas están en la base de 
nuestra continuidad operacional, y de nuestro propósito que es entregar salud de calidad 
a costos eficientes para que más personas y sus familias puedan acceder a nuestros 
servicios. 

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio: Entorno 
regulatorio

Nº de multas significativas cursadas 171 - 172

INDICADOR REDSALUD SOSTENIBILIDAD EN LOS RESULTADOS

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: Generación de resultados económicos en el largo plazo, para la sostenibilidad 
financiera de la Compañía.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Informes financieros 218 en adelante

INDICADOR REDSALUD: EXPERIENCIA DEL PACIENTE

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: Junto brindar acceso a una salud de calidad a través de nuestro modelo 
de salud buscamos profundizar los impactos positivos en nuestros pacientes, y por eso, 
es crítico que tengan la mejor experiencia con nuestros servicios y por eso, medimos y 
gestionamos la experiencia que queremos brindarle.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio:
Experiencia del 
paciente

Índice Boca a Boca (IBB) 136

INDICADOR REDSALUD: COMPORTAMIENTO ÉTICO

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: Ser el prestador de salud más atractivo para trabajar, a través de una cultura 
organizacional con un actuar ético  que pone a las personas al centro de las decisiones, 
promueve la excelencia, fomenta el desarrollo interno y el reconocimiento, en ambientes 
de trabajo gratificantes, es parte de los objetivos estratégicos de RedSalud.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

GRI 205: 
Anticorrupción

205-1 Operaciones evaluadas en función 
de los riesgos relacionados con la 
corrupción

No publica porcentaje

205-2 Comunicación y formación 
sobre políticas y procedimientos 
anticorrupción

Pág 30

205-3 Incidentes de corrupción 
confirmados y medidas tomadas No registran en 2023

Actuar ético Iniciativas para promover un actuar 
ético en la organización. 141
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GESTIÓN DEL TALENTO  

Empleo

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: La calidad del servicio que queremos brindar requiere de equipos 
comprometidos con un alto nivel de desempeño. Nuestro objetivo es ser una organización 
atractiva para trabajar para mujeres y hombres profesionales y técnicos de la salud. Junto 
con entregar condiciones laborales competitivas, tenemos una oferta  de formación y 
desarrollo para que puedan crecer profesionalmente.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

GRI 401: Empleo

401-1 Contrataciones de nuevos 
empleados y rotación del personal 168 - 169

401-2 Prestaciones para los empleados 
a tiempo completo que no se dan a los 
empleados a tiempo parcial

165 - 167

401-3 Permiso parental 162

Capacitación

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

GRI 404: Formación 
y educación

404-1 Promedio de horas de formación 
al año por empleado 165 - 166

404-2 Programas para desarrollar las 
competencias de los empleados y 
programas de ayuda a la transición

165

404-3 Porcentaje de empleados que 
reciben evaluación periódica de su 
desempeño y del desarrollo de su 
carrera

168

Diversidad e igualdad de oportunidades

GRI 3: Temas 
Materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

GRI 405: Diversidad 
e igualdad de 
oportunidades

405-1 Diversidad de órganos de 
gobierno y empleados 38, 156 - 160

405-2 Ratio entre el salario básico y la 
remuneración de mujeres y hombres 161

INDICADOR REDSALUD: EQUIDAD Y ACCESO

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión de los temas materiales: Aportar en términos de inclusión y acceso a servicios 
de salud de calidad es uno de los pilares fundamentales de la Estrategia de Sostenibilidad 
de RedSalud y eje de nuestro Propósito organizacional. Nuestro objetivo es llegar cada 
año a más personas a lo largo de Chile, con propuestas de atención de salud, dental y 
hospitalarias accesibles y de calidad, sin distinción de su sistema previsional de salud. 
En RedSalud creamos y proponemos prestaciones y servicios médicos y dentales que 
permitan a más pacientes acceder a una salud más cercana y más cálida.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

INCLUSIÓN, 
CALIDAD Y ACCESO

% Atenciones pacientes FONASA 135

N° pacientes atendidos en 2023 135
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INDICADOR REDSALUD: SALUD, SEGURIDAD Y BIENESTAR

GRI 3: 
Temas 
Materiales 
2021

3-3 Gestión.  Las personas que trabajan en el ámbito de la salud, están expuestas a riesgos que impactan su salud física (contagio de enfermedades)  y mental (situaciones de alto estrés, como los vividos durante la 
pandemia). En RedSalud nos preocupamos de brindar  ambientes de trabajo saludables, para lo cual contamos con sistemas de gestión de la salud y seguridad en el trabajo, áreas dedicadas a la prevención de riesgos y al 
bienestar de las personas. 

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA / URL

GRI 403

403-1 Sistema de gestión de la salud y la seguridad en el 
trabajo

Contamos con el Programa Empresa Certificada (PEC), que es el  sistema de gestión de salud y seguridad en el trabajo de la Mutual de Seguridad. Este 
sistema posee procesos de mejora continua de los sistemas de gestión que atienden las necesidades de las empresas o centros de trabajo en materia de 
protección laboral, considerando el marco normativo vigente, y las directrices emanadas de la autoridad y las tendencias internacionales. Cada uno cuenta 
con una serie de módulos y sus respectivos requisitos, que se adaptan a las brechas identificadas tras una revisión de la gestión de Seguridad y Salud en 
el Trabajo (SST) de la empresa que adhiere a PEC por un tercero externo. Todas las personas que realizan trabajos en nuestra organización se encuentran 
contemplados en las actividades de cada programa

403- 2 Identificación de peligros, evaluación de riesgos e 
investigación de incidentes

Todas nuestras clínicas y centros médicos tienen su propia matriz de riesgos laborales, cuya elaboración está certificada por el PEC. La identificación de los 
riesgos potenciales se realiza de manera anual con la participación de los comités paritarios. 
Los resultados de las matrices se utilizan para elaborar el programa de prevención con foco en lo más crítico intensificando el control de éstas, 
implementando medidas preventivas de acuerdo a las posibilidades (eliminación del riesgo, sustitución, aislación, medidas administrativas, Uso de EPP).
Frente a la ocurrencia de incidentes, nuestro protocolo interno establece que dependiendo del tipo de accidente, la primera investigación la realiza el comité 
paritario y luego la mutual de seguridad, en caso de que sea necesario.

403-3 Servicios de salud en el trabajo
Nuestro sistema de gestión de Salud y Seguridad en el Trabajo, (PEC), de la Mutual de Seguridad, nos entrega las herramientas y directrices necesarias para 
resguardar la seguridad de todas las personas que trabajan para RedSalud. Adicionalmente, aplicamos los protocolos ministeriales y sus  procedimientos 
establecidos, que incluyen: procedimientos de trabajo, capacitaciones, controles de salud, elementos de protección personal, principalmente.

403-4 Participación de los trabajadores, consultas y 
comunicación sobre salud y seguridad en el trabajo

La participación de los trabajadores está representada en los comités paritarios. Adicionalmente, tenemos un plan de comunicaciones para la difusión de 
nuestro plan de emergencia, pausas, inducción, principalmente.

403-5 Formación de trabajadores sobre salud y seguridad 
en el trabajo

Contamos con un plan anual de cursos y charlas Cada filial de acuerdo a sus necesidades (matriz de riesgo), establece su programa de capacitación, existen 
además requerimientos Legales (Obligación de informar, inducción, cursos requeridos por acreditación) y cursos especiales de acuerdo a cada filial.

403-6 Promoción de la salud de los trabajadores

En RedSalud cada Clínica y Centros Médicos y Dentales tiene como beneficios descuentos en el copago de exámenes, procedimientos, y en su mayoría 
consulta médica. Además este año 2023 se lanzó el beneficio de salud transversal de 40% en el copago de exámenes de laboratorio e imagenología y un 10% 
en el copago de cuentas abiertas de hospitalización. Además los colaboradores de RedSalud tienen como beneficios un descuento en el arancel RedSalud en 
nuestras clínicas dentales.
Todos los beneficios asociados al ámbito de la  salud son universales, es decir, se aplican para todos nuestros colaboradores. También contamos con un 
programa de Salud y Bienestar, el cual consiste en entregar apoyo psicológico a los colaboradores que lo requieran. Contempla una serie de actividades, entre 
ellas, clases y pausas activas que se realizaron durante enero y febrero en 2022.
Adicionalmente, ponemos a disposición de nuestros colaboradores, un  Seguro Complementario, que es cofinanciado entre la empresa y el colaborador.
A través del Programa de Cuida tu Mente, relacionado al cuidado de la salud mental de nuestros colaboradores, abordamos temas desde la prevención, 
promoción, intervención. 

403-7
Prevención y mitigación de los impactos para la salud 
y la seguridad en el trabajo directamente vinculados 
a través de las relaciones comerciales

Nuestras matrices de riesgos nos permiten desarrollar programas para prevenir y mitigar los riesgos asociados a nuestra actividad. 
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INDICADOR REDSALUD: SALUD, SEGURIDAD Y BIENESTAR

GRI 3: 
Temas 
Materiales 
2021

3-3 Gestión.  Las personas que trabajan en el ámbito de la salud, están expuestas a riesgos que impactan su salud física (contagio de enfermedades)  y mental (situaciones de alto estrés, como los vividos durante la 
pandemia). En RedSalud nos preocupamos de brindar  ambientes de trabajo saludables, para lo cual contamos con sistemas de gestión de la salud y seguridad en el trabajo, áreas dedicadas a la prevención de riesgos y al 
bienestar de las personas. 

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA / URL

GRI 403

403-8 Cobertura del sistema de gestión de la salud y la 
seguridad en el trabajo

El 100% de los trabajadores de RedSalud y el 100% de los trabajadores que no  son empleados pero  que trabajan en las dependencias de RedSalud, están 
cubiertos por nuestro sistema de gestión de la salud y seguridad laboral.

En el caso de los trabajadores contratistas, velamos porque sus empresas cuenten con los sistemas necesarios con ese fin. Este requerimiento es abordado de 
los distintos reglamentos de cada una de nuestras clínicas.

403-9 Lesiones por accidente laboral

En 2023 los principales tipos de lesiones por accidentes laborales dicen relación con la exposición a fluidos corporales. 
Al cierre de 2023, se trabajó un total de 21.197.567 horas y se registraron un total de 225 lesiones por accidentes laborales.
Estos peligros están identificados en las matrices de riesgo de cada clínica y se encuentran controlados mediante la aplicación de los Protocolos Ministeriales 
y/o procedimientos establecidos, por lo que no han contribuido este período a tener lesiones de mayor gravedad.
Aplicación de protocolos Ministeriales, que incluyen: Procedimientos de trabajo, Capacitaciones, Controles de salud, Elementos de Protección Personal.

403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

Las enfermedades que tenemos identificadas son: Psicosociales y lesiones músculo esqueléticas.
En relación a la salud mental, contamos con el Programa “Cuida tu Mente” liderado por la Gerencia de Personas.  Esta iniciativa aborda esta temática desde 
tres  ejes de trabajo: prevención, promoción e intervención, para que cada uno de nuestros colaboradores pueda ser un agente de cambio, pedir apoyo a  su 
equipo y círculos cercanos. Todos los meses se abordan distintas temáticas, se realizan talleres y podcasts.
Entre las principales temáticas abordadas, destacamos: comunicación asertiva; buen trato; manejo del estrés; vida saludable angustia y ansiedad; el  duelo y 
pérdida, principalmente.
Para la trazabilidad y seguimiento de los resultados del programa, establecimos indicadores:  número de horas de contención solicitadas y el porcentaje de 
satisfacción de los talleres.
El programa está dirigido a personas que están contratadas directamente por Red Salud  y a trabajadores contratistas.
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INDICADOR REDSALUD: TRANSFORMACIÓN DIGITAL

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión de los temas materiales: RedSalud en su constante proceso de evolución y 
transformación tecnológica ha desarrollado un plan de transformación que incluye la 
actualización, renovación y modernización de su estrategia tecnológica. Nuestro objetivo 
es tener plataformas y sistemas únicos y centralizados, explotando y usando tecnología 
Cloud lo cual permite mantener un nivel de flexibilidad y renovación tecnológica acorde a 
las necesidades de red y a las necesidades de la salud en Chile, las que incluyen por cierto 
la seguridad de la información. Esta flexibilidad y agilidad se vio reflejada al momento del 
inicio de la pandemia donde RedSalud  logró implementar un modelo de telemedicina en 
un tiempo récord.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio: 
Transformación 
Digital

Avances sistema HIS 146

Avances del sistema ERP en la organización 146

INDICADOR  REDSALUD: CIBERSEGURIDAD

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: La protección de la información privada de nuestros pacientes y 
colaboradores, es un tema material que gestionamos tomando todos los resguardos en 
materia de seguridad.  Contamos con robustos procesos que disminuyen el riesgo de 
filtración de información general y  estratégica de nuestros colaboradores y de nuestros 
pacientes. Bajo este concepto RedSalud genera una estrategia de seguridad de la 
información bajo pilares definidos en el Directorio: Fuga de información, continuidad 
operacional y fraude. 

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio: 
Ciberseguridad

Cobertura ante ataques de virus en computadores y 
servidores 152

Vulnerabilidades detectadas y corregidas 152

Reclamaciones fundamentadas recibidas relativas a 
violaciones de la privacidad del cliente 152

INDICADOR REDSALUD:  EDUCACIÓN EN SALUD

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

3-3 Gestión: La información puede ayudar a las personas a  tomar medidas para prevenir 
y detectar de forma temprana enfermedades que pongan en riesgo su salud, y  mejorar 
significativamente sus posibilidades de recuperación. Por eso a través de distintas 
plataformas  difundimos charlas con un enfoque preventivo sobre el cuidado de la salud.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Propio:  Educación y 
Salud

Alcance visualizaciones de nuestros programa de 
educación en salud en redes sociales 143

Formación de profesionales 144

INDICADOR  CAMBIO CLIMÁTICO

GRI 3: Temas 
Materiales 2021

Gestión. Iniciamos un trabajo conjunto con ILC para implementar el proyecto TCFD en su 
etapa inicial de diagnóstico e identificación de riesgos para la operación y para la salud de 
las personas.

ESTÁNDAR C0NTENIDO PÁGINA/URL

Indicadores de 
ecoeficiencia

Consumo de energía 154

Consumo de agua 154

Gestión de residuos 154
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Consumo de Energía 
GRI 302-1

2023

Combustibles no renovables (kWh) 18.543.310

Electricidad no renovable (kWh) 47.076.836

Consumo no renovable Diesel (kWh) 2.417.452

Consumo no renovable Gas Natural (kWh) 15.619.435

Consumo no renovable GLP (kWh) 506.423

Consumo total de energía no renovable (kWh) 65.620.146

Combustibles renovables (kWh) 0

Electricidad renovable (kWh) 0

Consumo total de energía (kWh) 65.620.146

Energía de fuentes renovables (% del consumo total) 0,0%

Intensidad Energética 
GRI 302-3

2023

Consumo de energía por empleado (kWh/ETC) 6.435,9

Consumo de energía por m2 de superficie de piso ocupado (kWh/m2) 200,3

Emisiones de GEI Alcance 1, 2 y 3
GRI 305-1, 305-2, 305-3

2023 (tCO2e)

Alcance 1 3.653,5

Alcance 2 (método basado en el mercado) 11.392,6

Alcance 3 29.484,9

Categoría 1: Bienes y servicios comprados 14.635,6

Categoría 2: Bienes de capital

Compra de equipos médicos, muebles y otros gastos capitales 1.410,4

Categoría 3: Actividades de suministro de energía 4.096,6

Categoría 5: Gestión de residuos 2.097,4

Categoría 6: Viajes de negocio en avión y taxi (4) 14,8

Categoría 7: Transporte colaboradores y teletrabajo 7.230,1

Categoría 13: Activos arrendados Downstream

Bienes raíces de Leasing y de Inversión NA

Categoría 15: Inversiones NA

(1) La huella de carbono se prepara de acuerdo con el GHG Protocol con el enfoque de consolidación de control operacional. El cálculo incluye 
CO2, CH4, N2O, HFC. La empresa no genera emisiones biogénicas.

(2) Los factores de emisión son de BEIS (UK), GHG Conversion Factors for Company Reporting 2023 y ocupan tasas del potencial de calentamiento 
global (PCG) de AR4.

(3) Se indican como NA las categorías que no son materiales. 
(4) Para RedSalud solo se consideran viajes en taxi.

Intensidad de Emisiones GEI Alcance 1 y 2 (1)
GRI 305-4

Unidad 2023

Emisiones de GEI por empleado kgCO2e/ETC 1.475,7

Emisiones de GEI por m2 de superficie de piso ocupado kgCO2e/m2 45,9

(1) Considerando el método basado en el mercado para las emisiones de Alcance 2
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Consumo de Agua (1)
GRI 303-5

Unidad 2023

Uso de agua de fuentes municipales megalitros 545,2

Uso de agua de fuentes superficiales (ríos, lagos etc) megalitros 0

Uso de agua de fuentes subterráneas megalitros 0

Agua tratada y retornada a superficie y subterráneo en mismas o 
mejores condiciones

megalitros 0

Operaciones con datos estimados (m2) % 5%

Operaciones totales m2 327.558

Consumo de agua megalitros 545,2

Cobertura (% superficie de piso) % 100%

Intensidad del consumo de agua por superficie de piso m3 / m2 1,66

(1) Se estimó en base al consumo promedio por m2 correspondiente del  edificio corporativo de RedSalud y de 13 centros médicos de RedSalud 

Residuos No Peligrosos (1)
GRI 306-3, 306-4, 306-5

Unidad 2023

Total de residuos no peligrosos generados toneladas 2.993,1

Reciclados/reutilizados (2) toneladas 193,6

Relleno Sanitario toneladas 2.799,5

Incineración con recuperación de energía toneladas 0

Incineración sin recuperación de energía toneladas 0

Otros métodos de eliminación toneladas 0

Método de eliminación no conocido toneladas 0

(1) La gestión de los residuos es realizada fuera de las instalaciones de la organización.

(2) Para el reciclaje se consideraron 3 clínicas y 13 centros médicos.
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ÍNDICE SASB | SECTOR PRESTACIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS

TEMA CÓDIGO PARÁMETRO DE CONTABILIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA RESPUESTA/ PÁGINA

Gestión de la 
energía

HC-DY- 
130a.1 Total de energía consumida.  KWh 65.620.146 KWh

Información disponible en la página 154 del capítulo “Gestión sostenible” de esta Memoria Integrada.

Gestión de 
residuos

HC-DY- 
150a.1

Cantidad total de residuos médicos, 
porcentaje (a) incinerado, (b) reciclado 
o tratado, y (c) vertido.

Toneladas 
métricas (t), 
porcentaje 

(%)

Información disponible en la página 154 del capítulo “Gestión sostenible” de esta Memoria Integrada.

HC-DY- 
150a.2

"Cantidad total de: 1) residuos 
farmacéuticos peligrosos y 2) no 
peligrosos, porcentaje a) incinerado, b) 
reciclado o tratado y c) vertido."

Toneladas 
métricas (t), 
porcentaje 

(%)

Información disponible en la página 154 del capítulo “Gestión sostenible” de esta Memoria Integrada.

Privacidad 
del paciente 
e historia 
clínica 
electrónica

HC-DY- 
230a.1

Porcentaje de registros de pacientes 
que son historias clínicas electrónicas 
(EHR) que cumplen con los requisitos 
de «uso significativo».

%

Pacientes atendidos con registros electrónicos en 2023 ("uso significativo"): 88,6% del total de fichas electrónicas (RUT únicos) registradas desde julio 
de 2016. 
Actualmente, RedSalud opera bajo un sistema mixto de registro clínico. En el ámbito de los Centros Médicos y Dentales RedSalud (ambulatorios), 
el 100% de los registros clínicos son electrónicos y operan bajo un sistema de registro único y común (TrakCare en el caso de los centros médicos y 
Dentalink en el caso de las clínicas dentales). 
 
En el ámbito de las nueve Clínicas RedSalud, si bien hay registro electrónico para el 100% de los pacientes, no existe una plataforma común y aún 
persisten áreas hospitalarias en las que el registro de información se realiza en papel. El proyecto denominado Nuevo HIS está avanzando para convertir 
el 100% de nuestros registros en electrónicos bajo un formato único en toda la red, que se espera concretar al 2025.
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TEMA CÓDIGO PARÁMETRO DE CONTABILIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA RESPUESTA/ PÁGINA

Descripción de las políticas y prácticas 
para proteger los registros de 
información médica protegida (PHI) 
y otra información de identificación 
personal (PII) de los clientes.

N/A

Los activos de información son reconocidos según la criticidad. Por ejemplo, todo aquel sistema que posea, maneje y gestione información clínica 
médica de los pacientes es considerado un sistema de alta criticidad; un sistema que solo tiene información demográfica es un sistema de criticidad 
media, mientras que un sistema que no accede a información de pacientes es de criticidad baja. 
En relación a los sistemas de alta criticidad, nuestra política contempla: (a) proceso de revisión de ciberseguridad de ethical hacking; (b) auditoría 
interna y externa; (c) DRP que establece un mínimo de continuidad, con dos copias de respaldo y  pruebas de alta disponibilidad. 
 
Las fichas médicas digitales cuentan con un estricto procedimiento de acceso:
- Acceso restringido: solo los trabajadores autorizados tienen acceso a los registros de información médica protegida y otra información de 

identificación personal del paciente.
- Autenticación y autorización: antes de acceder a los registros de información médica protegida y otra información de identificación personal del 

paciente, los trabajadores deben autenticarse y obtener autorización para acceder a la información.
- Monitoreo de acceso: se lleva un registro de quién y cuándo accede a los registros de información médica protegida y otra información de 

identificación personal.
- Cifrado de datos: los registros de información médica protegida y otra información de identificación personal del paciente se cifran para protegerlos 

contra el robo de datos.
- Copias de seguridad y recuperación: se realizan copias de seguridad de los registros de información médica protegida y otra información de 

identificación personal del paciente para garantizar que la información se pueda recuperar en caso de un desastre.
 
RedSalud cumple con todas las regulaciones y leyes aplicables en materia de privacidad y protección de datos, así como con la ley sobre derechos 
y deberes del paciente. Se realizan evaluaciones y auditorías periódicas para verificar el cumplimiento de las políticas y prácticas de seguridad 
relacionadas con los registros de información médica protegida y otra información de identificación personal del paciente. 
Además, los colaboradores reciben capacitación sobre las políticas y prácticas de seguridad relacionadas con los registros de información médica 
protegida y otra información de identificación personal del paciente. 
Existe un plan director de ciberseguridad, el cual protege los activos tecnológicos de la información  a través de un programa de concientización, 
pruebas técnicas, hardening de sistemas, intentos de accesos y gobierno.

HC-DY- 
230a.3

(1) Número de filtraciones de datos, (2) 
porcentaje que implica a) únicamente 
información de identificación personal 
(PII) y b) información médica 
protegida (PHI), (3) número de clientes 
afectados en cada categoría, a) solo 
PII y b) PHI2

N°, %

0 filtraciones. En 2023, no se registraron eventos que tuvieran como consecuencia la fuga de información de datos privados de los pacientes, 
colaboradores ni de la organización, o que representaran un riesgo para la continuidad operacional y la información de pacientes o de RedSalud. 
Usamos un KPI BIA de impacto al negocio donde uno de sus puntos es exfiltración de datos. Éste se alimenta de los sistemas de threat intelligence y 
cyber intelligence que hace manualmente el equipo de ciberseguridad.

HC-DY- 
230a.4

Importe total de las pérdidas 
monetarias como resultado de los 
procedimientos judiciales relacionados 
con la seguridad y la privacidad de los 
datos

CLP 0

Acceso para 
pacientes de 
bajos 
ingresos

HC-DY- 
240a.1

Análisis de la estrategia para gestionar 
las diferentes situaciones del seguro 
del paciente

N/A

En RedSalud atendemos a pacientes asegurados por el sector público y privado, a partir de convenios de atención tanto con FONASA como con las 
diversas Isapres existentes. A la fecha no contamos con estrategias diferenciadas para mitigar efectos de diferentes coberturas o estados de nivel de 
nuestros pacientes. 
Para ampliar el acceso a la atención, hemos desarrollado paquetes quirúrgicos con precio fijo, a los que pueden optar tanto pacientes sin aseguradora 
como pacientes asegurados por el sistema público (FONASA). 
Los pacientes que no cuenten con seguramiento tienen a dispocisión un arancel particular para cada una de nuestras prestaciones, en cada uno de 
nuestros centros de salud.
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TEMA CÓDIGO PARÁMETRO DE CONTABILIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA RESPUESTA/ PÁGINA

HC-DY- 
240a.2

Cantidad de pagos de ajuste recibidos 
de hospitales con cuota de pacientes 
desproporcionada (DSH)

N/A No aplica a la legislación chilena.

Calidad de la 
atención y 
satisfacción 
del paciente

HC-DY- 
250a.1

Promedio de la puntuación de 
desempeño total de las compras 
basadas en el valor del hospital y la 
puntuación del dominio, en todas las 
instalaciones

N° 

No aplica a la legislación chilena. Actualmente, no existe una medición con indicadores de calidad asociados al pago para los prestadores de salud del 
sector privado. Sin embargo, desde el año 2022, RedSalud está avanzando en la codificación de GRD, mecanismo de pago que se propende a usar de 
forma masiva desde el sector público, lo que implica cumplir con estándares, tiempos y tipos de atención.  En 2023 generamos más de 100 nuevos 
protocolos y/o guías clínicas institucionales e implementamos un sistema de gestión clínica basado en la clasificación GRD, orientado a la eficiencia en 
el uso de recursos. Más detalles sobre GRD en RedSalud en la sección Inclusión, Calidad y Acceso del capítulo Gestión Sostenible.

HC-DY- 
250a.2

Número de eventos graves notificables 
(SRE) según los define el Foro 
Nacional por la Calidad (NQF)

N° 

En RedSalud contamos con un protocolo que define y categoriza los eventos (adversos y centinelas), además de una plataforma informática que 
permite que cualquier persona pueda notificar la ocurrencia de este tipo de eventos.  A partir de este análisis se determinan causas y planes de mejora 
para evitar su ocurrencia futura.  
 
En 2023 se trabajó intensamente en fomentar y aumentar las tasas de reportes, como parte del fomento de una cultura de calidad y seguridad del 
paciente. La cifra reportada para el periodo es reflejo de planes de mejora continua en los que se busca optimizar cada etapa del proceso, para sí 
entregar una atención cava más segura en cada uno de nuestros servicios.  
 
N° de casos de Eventos Centinela en toda la red: 36.

HC-DY- 
250a.3

Puntuación del Programa 
de Reducción de Afecciones 
Intrahospitalarias (HAC) por hospital

N° 

En Chile no existe un Programa de Reducción de Afecciones Intrahospitalarias, sin embargo, en cada una de las Clínicas RedSalud contamos con 
un Programa de Control de Infecciones asociadas a la atención, a través del cual se monitorea las tasas por tipo de infección según la normativa 
ministerial. Se trata de un sistema de vigilancia epidemiológica activa cuyos resultados son revisados de manera permanente en todas las instancias de 
reuniones del equipo médico RedSalud.

N° de casos de Neumonía por Ventilación Mecánica en adultos: 1,05 casos NIH / 1000 días de VM. 
N° de casos de Infecciones del Torrente Sanguíneo por Catéter Venoso Central: 0,28 casos ITS / 1000 días de CVC. 
N° de casos de Infección del Tracto Urinario por Catéter Urinario Permanente: 2,17 casos de ITU / 1000 días de CUP.

HC-DY- 
250a.4

Tasa de readmisiones excesivas por 
hospital Relación

No aplica a la realidad chilena. 
Si bien se registran y monitorean tanto las readmisiones como las rehospitalizaciones, actualmente no existen estándares para Chile para asimilar una 
tasa de readmisiones bajo la calificación de "excesiva".

HC-DY- 
250a.5

Magnitud del ajuste del pago de 
readmisión como parte del Programa 
de Reducción de Readmisiones 
Hospitalarias (HRRP)

CLP Actualmente no existe un programa de esas caracterísitcas en Chile.

Gestión de 
sustancias 
controladas

HC-DY- 
260a.1

Descripción de políticas y prácticas 
para gestionar el número de recetas 
emitidas para sustancias controladas

N/A

RedSalud cuenta con Protocolo de Manejo de Sustancias Controladas que se basa en la normativa nacional. Su implementación es monitoreada de 
manera permanente a través del área de Auditoría. 
Este protocolo está orientado al manejo de sustancias controladas internamente. esto es, que existan condiciones de almacenamiento y transporte 
seguro de las sustancias, así como el correcto control de stock en cada turno, con responsables claramente definidos en cada clínica. El alcance de este 
protocolo no abarca la prescripción de sustancias por parte del médico, pues dicho registro es parte del ámbito de acción de la SEREMI de Salud, quien 
lleva el registro de los recetarios que dicha Secretaría entrega a los médicos para la prescripción.
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TEMA CÓDIGO PARÁMETRO DE CONTABILIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA RESPUESTA/ PÁGINA

HC-DY- 
260a.2

Porcentaje de recetas de sustancias 
controladas prescritas para las que se 
consultó una base de datos del 
programa de control de medicamentos 
con receta (PDMP)

% No aplica a la realidad chilena.

Transparencia 
en la 
facturación y 
los precios

HC-DY- 
270a.1

Descripción de políticas o iniciativas 
para garantizar que los pacientes estén 
adecuadamente informados sobre el 
precio antes de de someterse a un 
procedimiento

Existen distintas dimensiones en el precio percibido por el paciente. Por un lado está el valor total de la prestación (arancel) o grupo de prestaciones, y 
por otro el valor a pagar, luego de aplicadas las bonificaciones de todos los seguros de salud correspondientes. Por política, mantenemos publicados y  
actualizados nuestros aranceles, tanto en nuestra página web como en todas nuestras clínicas y centros médicos. 
Por otro lado, frente a una cirugía programada, se emite un presupuesto indicando el valor de cada ítem antes de la bonificación de los seguros.

HC-DY- 
270a.2

Análisis de la forma en que se pone a 
disposición del público la información 
sobre los precios de los servicios

N/A

Los aranceles están permanentemente publicados en formato digital en nuestra web y también en formato físico en cada uno de nuestras clínicas, 
centros médicos y clínicas dentales. La lista de precios publicada corresponde a nuestro arancel por prestación. Un paciente puede requerir una 
prestación o un conjunto de prestaciones. Sobre estos aranceles,  los seguros de los pacientes aplican sus respectivas bonificaciones. 
Los pacientes pueden acceder al valor de los aranceles de los  diversos servicios disponibles en RedSalud en la página web www.redsalud.cl/
informacion-para-el-paciente/arancel  

"HC-DY- 
270a.3"

Número de los 25 servicios más 
comunes de la entidad para los que 
se dispone de información sobre 
precios, porcentaje del total de 
servicios prestados (por volumen) que 
representan.

N°, %

A continuación se listan los servicios más comunes en RedSalud: 
1. Hospitalización Pacientes Fonasa: Bonos PAD (Pago Asociado a Diagnóstico) 
2. Hospitalización Pacientes Fonasa: Paquetes RedSalud 
3. Urgencia Pacientes Fonasa: Arancel prestaciones urgencia 
4. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel consultas médicas 
5. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel laboratorio 
6. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel imagenología 
7. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel anatomía patológica 
8. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel kinesiología 
9. Hospitalización Pacientes Fonasa: Arancel día cama 
10. Hospitalización Pacientes Fonasa: Arancel pabellones 
11. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel vacunatorio 
12. Hospitalario Pacientes Fonasa: Arancel cirugía plástica y reparatoria 
13. Hospitalario Pacientes Fonasa: Arancel cirugía de cabeza y cuello 
14. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel quimioterapia 
15. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel dermatología 
16. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel cardiología 
17. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel gastroenterología 
18. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel oftalmología 
19. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel otorrinolaringología 
20. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel gastroenterología 
21. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel urología y nefrología 
22. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel traumatología 
23. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel neurología y neurocirugía 
24. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel procedimientos 
25. Ambulatorio Pacientes Fonasa: Arancel medicina transfusional
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TEMA CÓDIGO PARÁMETRO DE CONTABILIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA RESPUESTA/ PÁGINA

Salud y 
seguridad de 
los 
empleados

HC-DY- 
320a.1

(1) Tasa total de incidentes registrables 
(TRIR) y (2) tasa de días de ausencia, 
restringidos o transferidos (DART)

Tasa (1) 225 y (2) 2.929.
Más información disponible en el capítulo “Principales Indicadores”, página 164.

Contratación, 
desarrollo y 
retención de 
empleados

HC-DY- 
330a.1

(1) Tasa de rotación voluntaria e (2) 
involuntaria para: a) médicos, b) 
profesionales de la salud no médicos y 
c) todos los demás empleados

Tasa (1) a  9.91% y (2) a 5.73% - (1) b 9.86%  y (2) b 32.27% - (1) c 10.24% y (2) c 17.52%
Información está disponible en el capítulo “Principales Indicadores”, páginas 168 y 169.

HC-DY- 
330a.2

Descripción de las actividades de 
contratación y retención de talentos 
para los profesionales de asistencia 
sanitaria

N/A

Desde la Subgerencia de Atracción de Talento, se realizan realizando diversas iniciativas para dar a conocer las ventajas de RedSalud como marca 
empleador y atraer candidatos. Durante 2023 se impulsaron cinco proyectos en esa línea: (1) Estrategia de marca empleador en Redes Sociales (2) 
Eventos, charlas y ferias laborales en instituciones académicas  (3) Taller de Linkedin a ejecutivos RedSalud (4) Plan de prácticas profesionales (5)  
Feria "Futuros Talentos, Conecta con tu Propósito". 
Adicionalmente, se mantienen activas campañas internas de referidos. así como también promovemos en nuestras entrevistas los beneficios 
organizacionales y de cada una de las posiciones.

Impactos del 
cambio 
climático 
en la salud 
humana y la 
infraestruc-
tura"

HC-DY- 
450a.1

Descripción de las políticas y 
prácticas que deben abordarse: 1) los 
riesgos físicos debidos al aumento 
de la frecuencia e intensidad de los 
fenómenos meteorológicos extremos 
y 2) los cambios. en las tasas de 
morbilidad y mortalidad de las 
enfermedades y dolencias asociadas al 
cambio climático

N/A

En 2023 nos centramos en reforzar las mediciones y datos para monitorear indicadores de cambio climático a partir del taller para evaluar 
escenarios de cambio climático, como parte del proyecto de implementación TCFD impulsado por ILC. Esto nos permitió identificar algunos riesgos 
y oportunidades en relación con el efecto del cambio climático en la salud. No se ha visto un cambio del perfil epidemiológico de los consultantes 
producto del cambio climático.

HC-DY- 
450a.2

Porcentaje de centros de asistencia 
sanitaria que cumplen con la Regla de 
Preparación para Emergencias de los 
Centros de Servicios de Medicare y 
Medicaid (CMS)"

N° 

Todas nuestras Clínicas RedSalud y Centros Médicos y Dentales RedSalud cuentan con un sistema de preparación y acción frente a emergencias. En 
cumplimiento con los requisitos para ser una institución acreditada por la Superintendencia de Salud, nuestras nueve clínicas cuentan con un plan de 
preparación y actuación ante emergencias, el que se detalla en nuestro Manual de Acreditación Institucional. A partir de este plan, Bomberos evalúa 
nuestras intalaciones en términos de seguridad y se implementan acciones de preparación, entre ellas, capacitaciones y ejercicios preventivos de 
evacuación.

Fraude y pro-
cedimientos 
innecesarios

HC-DY- 
510a.1

Importe total de las pérdidas 
monetarias como resultado de los 
procedimientos judiciales relacionados 
con el fraude a Medicare y Medicaid 
en virtud de la Ley de Reclamaciones 
Fraudulentas

CLP CLP 0. 
No hubo procedimientos judiciales relacionados con fraudes de este tipo.

Indicadores 
de Actividad                                                                                                                                

SASB 
-HC-DY-
000.A 

Instalaciones y camas por tipo N° N° total de camas: 901 / N° camas MQ: 593 - N° camas GO: 55 - N° camas UCI: 81 - N° camas UTI: 172.

SASB 
-HC-DY-
000.B

Ingresos hospitalarios y visitas 
ambulatorias N° Información disponible en capítulo “Somos RedSalud”, página 22 y en el capítulo de Informes financieros.
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Antecedentes 
Legales

06



Sociedad Dirección Categoría m2 Tipo 
Propiedad

Clínica Iquique S.A. Avenida Libertador Bernardo O’Higgins 103, Iquique. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 4.989 Activo Propio

Inversalud del Elqui S.A. Avda. El Santo 1475, La Serena Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 7.264 Activo Propio

Inversalud del Elqui S.A. Huanhualí 186, La Serena Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 5.060 Activo Propio

Inversalud Valparaíso SpA Av. Brasil N° 2350, Valparaíso. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 12.480 Activo Propio

Clínica Bicentenario SpA Av. Libertador Bernardo O’Higgins 4850, Estación Central. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 62.240 Leasing

Clínica Avansalud SpA Av. Salvador 100, Providencia Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 30.432 Leasing

Clínica Avansalud SpA General Bari 165 Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 100 Arrendado

Clínica Avansalud SpA General Bari 135-145-149, Providencia Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 255 Activo Propio

Servicios Médicos Tabancura S.A. Av. Tabancura 1185, Vitacura. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 28.514 Activo Propio

Inmobiliaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. Av. Bernardo O’Higgins 634, Rancagua. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 12.787 Activo Propio

Inmobiliaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. Cáceres 645, Rancagua. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 4.005 Activo Propio

Inmobiliaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. Cáceres 645, Rancagua. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 4.208 Activo Propio

Inversalud Temuco S.A. Gabriela Mistral 0155, Temuco. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 9.946 Activo Propio

Inversalud Magallanes S.A Av. Bulnes 01448, Punta Arenas Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 5.078 Activo Propio

Inversalud Magallanes S.A Av. España 01459, Punta Arenas Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 351 Activo Propio

Inversalud Magallanes S.A Av. España 01459, Punta Arenas. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.228 Activo Propio

Inversalud Magallanes S.A Av. España 01459, Punta Arenas Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 403 Activo Propio

Megasalud SpA San Martín 30, Santiago. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 4.645 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Fermín Vivaceta 3161, Conchalí. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.871 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Alberto Llona 1770, Maipú. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 4.159 Activo Propio

Megasalud SpA Av. América 654, San Bernardo. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 3.476 Activo Propio

Megasalud SpA Av. José Miguel Carrera 5728, San Miguel. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.958 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Vicuña Mackenna 7747, La Florida. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 3.731 Activo Propio
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Sociedad Dirección Categoría m2 Tipo 
Propiedad

Megasalud SpA Av. Concha y Toro 3779, Puente Alto. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.732 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Nueva Providencia 1920, Providencia. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 3.164 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Irarrázaval 2305, Ñuñoa. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.794 Activo Propio

Megasalud SpA Av. O'Higgins 581, local 67, Quilicura. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.988 Arrendado

Megasalud SpA Eleuterio Ramírez 1162, Iquique. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.682 Activo Propio

Megasalud SpA Sucre 251, Antofagasta. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.710 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Granaderos 1474, Calama. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.961 Activo Propio

Megasalud SpA Huanhualí 186, La Serena. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 414 Activo Propio

Megasalud SpA 3 Norte 464, Viña del Mar. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.620 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Argentina 1, Valparaíso. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.040 Arrendado

Megasalud SpA Aníbal Pinto 843, Quilpué. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 188 Activo Propio

Megasalud SpA Germán Riesco 206, Rancagua. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.674 Activo Propio

Megasalud SpA 1 Poniente 1369, Talca. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 376 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Libertad 431, Chillán. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.913 Activo Propio

Megasalud SpA Freire 1445, Concepción. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.904 Activo Propio

Megasalud SpA Lautaro 615, Los Ángeles. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.380 Activo Propio

Megasalud SpA Manuel Bulnes 846, Temuco. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 2.058 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Alemania 475, Valdivia. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1726 Activo Propio

Megasalud SpA O' Higgins 791, Osorno. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.691 Activo Propio

Megasalud SpA Rengifo 412, Puerto Montt. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.340 Activo Propio

Megasalud SpA Pedro Montt 890, P. Arenas. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 1.432 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Kennedy 5735, Piso 3, Torre Poniente, Las Condes. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 624 Activo Propio

Megasalud SpA Av. Apoquindo 4680, Las Condes. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 511 Arrendado

Megasalud SpA Agustinas 641, Santiago. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 679 Arrendado

Megasalud SpA Av. Presidente Kennedy 5413, Las Condes. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 353 Arrendado

Megasalud SpA Av. Pedro Fontova 6121, Local 2, Huechuraba. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 383 Arrendado

Megasalud SpA Av. Luis Bascuñán 1872, Lo Barnechea. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 425 Arrendado
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Sociedad Dirección Categoría m2 Tipo 
Propiedad

Megasalud SpA Av. Independencia 1930, Independencia. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 330 Arrendado

Megasalud SpA Av. Carlos Ossandón 1301, La Reina. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 391 Arrendado

Megasalud SpA Av. Providencia 1346, Providencia. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 417 Arrendado

Megasalud SpA Av. Grecia 8585, Peñalolén. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 383 Arrendado

Megasalud SpA José Luis Coo 106, Puente Alto. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 473 Arrendado

Megasalud SpA San Marcos 121, Arica. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 207 Activo Propio

Megasalud SpA Chacabuco 210, Copiapó. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 350 Arrendado

Megasalud SpA Vicuña Mackena 406, Ovalle. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 330 Arrendado

Megasalud SpA Arturo Prat 430, Chillán. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 392 Arrendado

Megasalud SpA Av San Juan 1157, Machali Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 389,22 Arrendado

Megasalud SpA Walker Martinez 3600, La Florida Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 120,45 Arrendado

Megasalud SpA Cristobal Colon 650-658, Talcahuano Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 477,29 Arrendado

Megasalud SpA Av Libertador Bernardo O'Higgins 740, San Felipe Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 338 Arrendado

Megasalud SpA Calle Aldunate 840, Coquimbo Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de sucursales 370 Arrendado

Oncored S.p.A. Av. Presidente Kennedy 5413 Block B, piso 6, Las Condes. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de las oficinas corporativas 183 Arrendado

Megasalud SpA/RedSalud* Av. Los Conquistadores 1730 piso 13, 14 y 15, Providencia. Activos inmobiliarios destinados al funcionamiento de las oficinas corporativas 1.625,18 Arrendado

*Cuenta con Certificación LEED
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Al 31 de diciembre de 2023, las principales marcas registradas a nombre 
de Empresas Red Salud S.A. son las siguientes:

Marcas registradas por SERVICIOS MÉDICOS TABANCURA SpA

La marca CLÍNICA TABANCURA, a través de la sociedad Servicios 
Médicos Tabancura SpA, bajo el número 1.006.266, para la clase 16, 
se encuentra vigente, con vencimiento 2/01/2027.

La marca TABANCURA, a través de la sociedad Servicios Médicos 
Tabancura SpA, bajo el número 1.260.821, para la clase 44, se encuentra 
vigente, con vencimiento 2/01/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA TABANCURA, a través de la sociedad 
Servicios Médicos Tabancura SpA, bajo el número de registro 1.253.934, 
para la clase 44, se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 
12/07/2027.

Marcas registradas por CLÍNICA IQUIQUE S.A.

La marca CLÍNICA IQUIQUE, a través de la sociedad Clínica Iquique 
S.A., bajo el número 1.265.864, para la clase 44, se encuentra vigente, 
con vencimiento 19/12/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA IQUIQUE, a través de la sociedad Clínica 
Iquique S.A., bajo el número de registro 1.266.099, para la clase 44, se 
encuentra vigente, con fecha de vencimiento 21/12/2027.

Marcas registradas por ARAUCO SALUD LIMITADA

La marca ARAUCO SALUD, a través de la sociedad Arauco Salud Limitada, 
bajo el número 1.246.215, para la clase 35, se encuentra vigente, con 
vencimiento 15/05/2027.

La marca CLÍNICA ARAUCO SALUD, a través de la sociedad Arauco Salud 
Limitada, bajo el número de registro 1.246.214 para la clase 10, se encuentra 
vigente, con fecha de vencimiento 21/03/2027.

La marca CLÍNICA ARAUCO, a través de la sociedad Arauco Salud Limitada, 
bajo los números 823.834, 823.835, 823.836,  823.837, 823.838, para las 
clases 5, 44, 35, 10 y 3, se encuentra vigente, con fechas de vencimiento 
09/02/2028, 09/02/2028, 09/02/2028, 08/04/2028 y 09/02/2028, 
respectivamente.

La marca LABORATORIO CLÍNICA ARAUCO, a través de la sociedad Arauco 
Salud Limitada, bajo los números 1.246.213, 1.249.281, 1.259.566, para las 
clases 10, 35, 42 y 44, se encuentra vigente, con fechas de vencimiento 
30/04/2027, 10/09/2027 y 29/10/2027, respectivamente.

La marca RED SALUD CLÍNICA ARAUCO SALUD CENTRO MÉDICO, a través 
de la sociedad Arauco Salud Limitada, bajo los números 1.024.719, 1.027.006 
y 1.168.773, para las clases 44, 35 y 36, se encuentra vigente, con fechas 
de vencimiento 24/07/2023, 31/07/2023 y 11/06/2025, respectivamente.

Marcas registradas por CLÍNICA AVANSALUD S.A.

La marca AVANSALUD, a través de la sociedad Clínica Avansalud S.A., 
bajos los números 982.282, 982.284, 1.087.364 para las clases 36, 38 
y 16, se encuentra vigente, con fechas de vencimiento 10/09/2022, 
10/09/2022 y 18/03/2024, respectivamente.

La marca CLÍNICA AVANSALUD, a través de la sociedad Clínica 
Avansalud S.A., bajo los números 1.087.358, 1.087.360 y 1.087.362, para 
las clases 36, 38 y 16, se encuentra vigente, con fechas de vencimiento 
07/09/2024, 07/09/2024 y 07/09/2024, respectivamente.

La marca AVANSALUD, a través de la sociedad Clínica Avansalud S.A., 
bajo el número 1.192.723, para la clase 44, se encuentra vigente, con 
fecha de vencimiento 17/11/2025.

Marcas registradas por CLÍNICA AVANSALUD SpA

La marca AVANSALUD, a través de la sociedad Clínica Avansalud SpA, 
bajos los números 1.042.249, 1.120.984, para la clase 44, se encuentra 
vigente, con fechas de vencimiento 22/12/2023 y 16/06/2024, 
respectivamente.

La marca REDSALUD CLÍNICA AVANSALUD, a través de la sociedad 
Clínica Avansalud SpA, bajo el número de registro 1.269.579, para la 
clase 44, se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 14/02/2028.
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Marcas registradas por EMPRESAS RED SALUD S.A.

La marca RED SALUD SOMOS CCHC, a través de la sociedad Empresas 
Red Salud S.A., bajo los números 1.237.315 y 1.237.316, ambos para las clases 
36 y 44, se encuentran vigentes, con fecha de vencimiento 20/02/2027.

La marca RED SALUD CCHC, a través de la sociedad Empresas Red Salud 
S.A., bajo el número 822.222, para la clase 44, se encuentra vigente, con 
fecha de vencimiento 18/07/2028.

La marca REDSALUD CLÍNICA INTEGRAL, a través de la sociedad Empresas 
Red Salud S.A., bajo el número 1.243.968, para la clase 44, se encuentra 
vigente, con fecha de vencimiento 11/04/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA VALPARAÍSO, a través de la sociedad 
Empresas Red Salud S.A., bajo el número 1.243.969, para la clase 44, se 
encuentra vigente, con fecha de vencimiento 11/04/2027. 

Marcas registradas por MEGASALUD SpA

La marca RED SALUD MEGASALUD CCHC, a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo los números de registro 857.897 y 1.262.250, para 
las clases 16 y 44, que se encuentra vigente, con fechas de vencimiento 
18/08/2029 y 02/11/2027, respectivamente.

La marca MEGASALUD, a través de la sociedad Megasalud SpA, bajo el 
número de registro 1.213.461, para la clase 44, que se encuentra vigente, 
con fecha de vencimiento 10/02/2026.

La marca CENTRO MÉDICO Y DENTAL MEGASALUD SOMOS REDSALUD, 
a través de la sociedad Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.241.595, 
para la clase 44, se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 27/03/2027.

La marca MEGASALUD SOMOS RED SALUD, a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.241.594, para la clase 44, que  
se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 27/03/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA COPIAPÓ a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.262.373, para la clase 
44, que se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 02/11/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA VALDIVIA a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.262.440, para la clase 
44, que se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 02/11/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA OSORNO a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.262.371, para la clase 44, 
que se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 02/11/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA CONCEPCIÓN a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.262.372, para la clase 
44, que se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 02/11/2027.

La marca REDSALUD CLÍNICA TEMUCO a través de la sociedad 
Megasalud SpA, bajo el número de registro 1.262.374, para la clase 
44, que se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 02/11/2027.

Marcas registradas por INVERSALUD MAGALLANES S.A.

La marca REDSALUD CLÍNICA MAGALLANES, a través de la sociedad 
Inversalud Magallanes S.A., bajo el número 1.266.809, para la clase 44, 
se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 04/01/2028. Marcas 
registradas por CLÍNICA BICENTENARIO SpA.

La marca REDSALUD CLÍNICA BICENTENARIO, a través de la sociedad 
Clínica Bicentenario SpA, bajo el número de registro 1.266.810, para la 
clase 44, se encuentra vigente, con fecha de vencimiento 4/01/2028.

La marca CLÍNICA METROPOLITANA, bajo registro número 804.625, 
para las clases 35, 39, 41, 42 y 44, se encuentra vigente, con fecha de 
vencimiento el 28/12/2027.
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SUBSIDIARIAS, ASOCIADAS E INVERSIONES EN OTRAS SOCIEDADES
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Subsidiarias, Asociadas e  
Inversiones en Otras Sociedades

EMPRESAS RED SALUD S.A.

Razón Social Empresas Red Salud S.A.

RUT 76.020.458-7

Domicilio Legal Av. Los Conquistadores 1730 Oficina 1501, 
Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima Cerrada

Capital Suscrito (M$) 73.041.211

Capital Pagado (M$) 73.041.211

% participación Empresas Red Salud S.A. 100%

% Inversión sobre el activo de la matriz 56,22%

Objeto Social Sociedad de Inversiones

Directorio

Presidente Paula Daza Narbona

Directores

Sebastián Buzeta Bianco

Pedro Cubillos Mahana

Claudia Ricci Ricci

Gabriel Barros Solar

Guillermo Elqueta Sánchez

Marie Paule Ithurbisquy Laporte

Gerente Sebastián Reyes Gloffka

SUBSIDIARIAS EMPRESAS RED SALUD S.A.

Razón Social Servicios Compartidos Red Salud SpA

RUT 77.257.563-7

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1301, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 5.000

Capital Pagado (M$) 5.000

%  participación Empresas Red Salud S.A. 100%

% Inversión sobre el activo de la matriz -0,53%

Objeto Social
El objeto social de la sociedad es prestar servicios 
de backoffice y arrendamiento de software intra 
grupo.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Edith del Pilar Torres Medina
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Razón Social Organismo Técnico de Capacitación Red Salud SpA

RUT 77.626.636-1

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1301, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 10.000

Capital Pagado (M$) 10.000

% Participación Empresas Red Salud S.A. 100%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,07%

Objeto Social Centro de capacitación.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Gerente Silvana Araos Bravo

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS MEGASALUD SpA

Razón Social Megasalud SpA

RUT 96.942.400-2

Domicilio Legal
Los Conquistadores N°1730, oficina 1301, 
Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 46.453.718

Capital Pagado (M$) 46.453.718

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,99%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz

22,94%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Giorgio Fronza Sprung
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Razón Social Proyecto de Inversión en Salud S.A.

RUT 96.910.520-9

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1501, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 455.006

Capital Pagado (M$) 455.006

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,98%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz 0,39%

Objeto Social Sociedad de Inversiones

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A. Contrato de servicios integrales de BackOffice.

Directorio

Presidente Juan Pablo Pascual Beas*

Directores
Sebastián Reyes Gloffka

Enrique Cuadra Court

Gerente Giorgio Andrés Fronza Sprung

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.

Razón Social Inversiones en Salud Millacura S.A.

RUT 76.025.069-4

Domicilio Legal Lautaro 615, Los Ángeles.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima Cerrada

Capital Suscrito(M$) 487.082

Capital pagado (M$) 487.082

% participación Empresas Red Salud S.A. 50,49%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz

0,08%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.

Directorio

Presidente Juan Luis Santelices Tello

Directores
Soledad Manzor Latorre

Arturo Aguilera Catalán

Directora Médica Claudia Collins Pavón

Gerente Danny Baesler Muñoz
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Razón Social Inmobiliaria Megasalud S.A.

RUT 76.009.708-K

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1501, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 45.286.676

Capital Pagado (M$) 45.286.676

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,98%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz 24,41%

Objeto Social Arriendo de Inmuebles sin amoblar.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Víctor Manuel Jarpa Riveros

Directores Juan Pablo Aylwyn Jofré

Max Correa Rodríguez

Gerente Giorgio Andrés Fronza Sprung

Razón Social Compañía de Inversiones en Salud SpA

RUT 76.756.632-8

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1501, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 250.000

Capital Pagado (M$) 250.000

% participación Empresas Red Salud S.A. 50,49%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz

0,32%

Objeto Social Sociedad de Inversiones.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Directorio

Presidente Juan Pablo Pascual Beas*

Director Giorgio Fronza Sprung

Director Omar Jatip Aguilera

Gerente Giorgio Fronza Sprung

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS CLÍNICAS BICENTENARIO SpA

Razón Social Clínica Bicentenario SpA

RUT 96.885.930-7

Domicilio Legal Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 4850, 
Estación Central.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 22.420.342

Capital Pagado (M$) 22.420.342

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,99%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz 10,05%

Objeto Social El objeto social es efectuar prestaciones médicas 
Clínicas u Hospitalarias

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad 
y el uso de la razón social corresponde a la 
sociedad “Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce 
a través de su Directorio, teniendo las más amplias 
facultades de administración y disposición de 
bienes.

Gerente Tomás Kopaitic Burns

Razón Social Servicios Médicos Bicentenario SpA

RUT 76.124.062-5

Domicilio Legal
Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 4850, 
Estación Central.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 10.000

Capital Pagado (M$) 10.000

% participación Empresas Red Salud S.A. 100,00%

% de la inversión sobre el activo de la 
matriz

0,96%

Objeto Social
El objeto social es efectuar prestaciones médicas 
de origen ambulatorio.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Tomás Kopaitic Burns
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS CLÍNICA AVANSALUD SpA

Razón Social Clínica Avansalud SpA

RUT 78.040.520-1

Domicilio Legal Av. Salvador N° 100, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 12.069.415

Capital Pagado (M$) 12.069.415

% Participación Empresas Red Salud S.A. 99,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz 6,50%

Objeto Social Hospitales y clínicas.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad 
y el uso de la razón social corresponde a la 
sociedad “Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce 
a través de su Directorio, teniendo las más amplias 
facultades de administración y disposición de 
bienes.

Gerente Matías Larraín Álamos

Razón Social Resonancia Magnética Clínica Avansalud S.A.

RUT 76.853.020-3

Domicilio Legal Av. Salvador N° 100, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima Cerrada

Capital Suscrito (M$) 340.382

Capital Pagado (M$) 340.382

% Participación Empresas Red Salud S.A. 50,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,11%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Matías Larraín Álamos *

Directores

Maritza Suárez Muñoz

Alejandro Abarca Muñoz

Fernando Durán Hurtado

Cristián Wilwnmann Espínola

Gerente Fernando Durán Hurtado

* Gerente General Clínica Avansalud SpA
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Razón Social Laboratorio de Neurofisiología Digital y Estudio 
del Sueño S.A.

RUT 96.793.370-8

Domicilio Legal Av. Salvador N° 100, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima Cerrada

Capital Suscrito (M$) 19.294

Capital Pagado (M$) 19.294

% Participación Empresas Red Salud S.A. 49,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,01%

Objeto Social

Su objeto es la prestación de toda clase de 
servicios relacionados con diagnóstico y 
tratamiento médico en el área de la neurofisiología 
clínica y las patologías del sueño.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directores
Pedro Menéndez González

José Luis Castillo Carrasco

Gerente Matías  Larraín Álamos

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS SERVICIOS MÉDICOS TABANCURA 
SpA

Razón Social Servicios Médicos Tabancura SpA

RUT 78.053.560-1

Domicilio Legal Av. Tabancura 1185, Vitacura.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 20.220.860

Capital Pagado (M$) 20.220.860

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz 5,93%

Objeto Social
Explotación y administración de hospitales y 
clínicas

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Matías Larraín Álamos
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Razón Social Centro de Diagnóstico Clínica Tabancura SpA

RUT 96.923.250-2

Domicilio Legal Av. Tabancura 1141, Vitacura.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 382.220

Capital Pagado (M$) 382.220

% participación Empresas Red Salud S.A. 98,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,33%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad 
y el uso de la razón social corresponde a la 
sociedad “Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce 
a través de su Directorio, teniendo las más amplias 
facultades de administración y disposición de 
bienes.

Gerente Matías Larraín Álamos

Razón Social Inmobiliaria Clínica SpA

RUT 76.123.853-1

Domicilio Legal Av. Tabancura 1185, Vitacura.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Emitido (M$) 12.900.144

Capital Pagado (M$) 12.900.144

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz 7,31%

Objeto Social Arriendo de inmuebles.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Matías Larraín Álamos
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS INVERSIONES CAS SpA

Razón Social Inversiones CAS SpA

RUT 76.837.677-8

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1301, Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Emitido (M$) 7.338.603

Capital Pagado (M$) 7.338.603

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,90%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,46%

Objeto Social Sociedad de inversiones

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A. Contrato de servicios integrales de BackOffice.

Administración

La administración y representación de la Sociedad 
y el uso de la razón social corresponde a la 
sociedad “Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce 
a través de su Directorio, teniendo las más amplias 
facultades de administración y disposición de 
bienes.

Gerente Giorgio Andrés Fronza Sprung

Razón Social Arauco Salud Limitada

RUT 76.110.809-3

Domicilio Legal
Av. Kennedy 5413 Torre B, Las Condes, Santiago, 
Región Metropolitana.

Naturaleza Jurídica Sociedad de Responsabilidad Limitada

Capital Emitido (M$) 1.100

Capital Pagado (M$) 1.100

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,80%

% Inversión sobre el activo de la matriz -1,05%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorias en salud

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración Sociedad administrada a través de un directorio.

Directorio

Directores

Juan Pablo Aylwin Jolfré

Víctor Manuel Jarpa Riveros

Sebastián Reyes Gloffka

Gerente Giorgio Andrés Fronza Sprung
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS ONCORED SpA

Razón Social Oncored SpA

RUT 76.181.326-9

Domicilio Legal Av. Tabancura 1185, Vitacura.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 100.000

Capital Pagado (M$) 100.000

% participación Empresas Red Salud S.A. 100,00%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,01%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad 
y el uso de la razón social corresponde a la 
sociedad “Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce 
a través de su Directorio, teniendo las más amplias 
facultades de administración y disposición de 
bienes.

Gerente Claudio Abé Montt

Razón Social Onco Comercial SpA

RUT 76.207.967-4

Domicilio Legal Av. Tabancura 1185, Vitacura.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 10.000

Capital Pagado (M$) 10.000

% participación Empresas Red Salud S.A. 100,00%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,71%

Objeto Social
El objeto de la Sociedad es comercializar fármacos, 
por cuenta propia, asociados con terceros o por 
cuenta de éstos.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Claudio Abé Montt
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS CLÍNICA IQUIQUE S.A.

Razón Social Clínica Iquique S.A.

RUT 96.598.850-5

Domicilio Legal Bernardo O’Higgins N° 103, Iquique.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 5.275.425

Capital Pagado (M$) 5.275.425

% participación Empresas Red Salud S.A. 92,20%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,09%

Objeto Social

El objeto de la sociedad es crear, administrar y 
explotar en cualquier forma por cuenta propia o 
ajena, toda clase de establecimientos hospitalarios 
y cualquier otra actividad complementaria o 
relacionada con esto.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas*

Sebastián Buzeta Bianco

Giorgio Fronza Sprung

Edgardo Falcón Villarroel

Gerente Mario Rojas Cisternas

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS TI-RED SpA

Razón Social TI-Red SpA

RUT 76.411.758-1

Domicilio Legal
Los Conquistadores 1730, oficina 1201, piso 12, 
Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 4.625

Capital Pagado (M$) 4.625

% participación Empresas Red Salud S.A. 99,99%

% Inversión sobre el activo de la matriz -1,87%

Objeto Social
Desarrollo y mantención de software, asesorías 
informática.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.
Contrato de suministro de bienes y servicios tecnológicos.

Administración

La administración y representación de la Sociedad y 
el uso de la razón social corresponde a la sociedad 
“Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce a través de 
su Directorio, teniendo las más amplias facultades de 
administración y disposición de bienes.

Gerente Daniel de la Maza Díaz de Valdés
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS CLÍNICAS REGIONALES SEIS SpA

Razón Social Administradora Clínicas Regionales Seis SpA

RUT 76.434.619-K

Domicilio Legal Los Conquistadores 1730, Oficina 1501, piso 15, 
Providencia.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 21.340.604

Capital Pagado (M$) 21.340.604

% participación Empresas Red Salud S.A. 100%

% Inversión sobre el activo de la matriz 6,93%

Objeto Social Sociedad de inversiones

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Presidente Sebastián Reyes Gloffka*

Directores

Gonzalo Trucco Artigues

Juan Pablo Pascual Beas**

Enrique Cuadra Court

Gerente Gonzalo Trucco Artigues

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.

** Director Médico Empresas Red Salud S.A.

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS INVERSALUD DEL ELQUI S.A.

Razón Social Inversalud del Elqui S.A.

RUT 76.160.932-7

Domicilio Legal Av. El Santo 1475, La Serena.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima Cerrada

Capital Suscrito (M$) 6.034.887

Capital Pagado (M$) 6.034.887

% participación Empresas Red Salud S.A. 63,11%

% Inversión sobre el activo de la matriz 2,57%

Objeto Social Sociedad de Inversiones e Inmobiliaria.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Sebastián Buzeta Bianco

Juan Pablo Pascual Beas*

Nelson Zepeda Pérez

Edward Rabah Heresi

Gerente Nilo Lucero Arancibia

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.
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Razón Social Clínica Regional del Elqui SpA

RUT 99.533.790-8

Domicilio Legal Av. El Santo 1475, La Serena.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 595.737

Capital Pagado (M$) 595.737

% participación Empresas Red Salud S.A. 63,11%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,20%

Objeto Social Su objeto social es la prestación de servicios de 
salud 

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores Juan Pablo Pascual Beas*

Nelson Zepeda Pérez

Edward Rabah Heresi

Sebastián Buzeta Bianco

Gerente Nilo Lucero Arancibia

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.

Razón Social Centro de Especialidades Médicas del Elqui SpA

RUT 96.680.980-9

Domicilio Legal Av. El Santo 1475, La Serena

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 154.685

Capital Pagado (M$) 154.685

% participación Empresas Red Salud S.A. 63,11%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,76%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.

Mandato a nombre propio para contratar 
servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores Sebastián Buzeta Bianco

Juan Pablo Pascual Beas*

Nelson Zepeda Pérez

Edward Rabah Heresi

Gerente Nilo Lucero Arancibia

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.



210 I  M E M O R I A  I N T E G R A D A  2 0 2 3

INVERSIONES CLÍNICAS LA SERENA SpA

Razón Social Inversiones Clínicas La Serena SpA

RUT 76.451.668-0

Domicilio Legal Avenida El Santo 1475, La Serena.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 649.000

Capital Pagado (M$) 649.000

% participación Empresas Red Salud S.A. 62,71%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,15%

Objeto Social Sociedad de inversiones

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

La administración y representación de la Sociedad 
y el uso de la razón social corresponde a la 
sociedad “Empresas Red Salud S.A.”, quien la ejerce 
a través de su Directorio, teniendo las más amplias 
facultades de administración y disposición de 
bienes.

Gerente Nilo Lucero Arancibia

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS INVERSALUD VALPARAÍSO

Razón Social Inversalud Valparaíso S.A.

RUT 99.577.240-K

Domicilio Legal Av. Brasil 2350, Valparaíso.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima

Capital Suscrito (M$) 8.975.998

Capital Pagado (M$) 8.975.998

% participación Empresas Red Salud S.A. 98,69%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,45%

Objeto Social Su objeto es sociedad de inversiones e inmobiliaria.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores Juan Pablo Pascual Beas*

Sebastián Buzeta Bianco

Jorge Ávila Pérez

Gerente Edgar Altamirano Campos

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.
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Razón Social Clínica Valparaíso SpA

RUT 99.568.720-8

Domicilio Legal Av. Brasil 2350, Valparaíso

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 25.744

Capital Pagado (M$) 25.744

% participación Empresas Red Salud S.A. 98,69%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,19%

Objeto Social Su objeto principal es la prestación de servicios de 
salud como Hospital o Clínica.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas*

Jorge Ávila Pérez

Sebastián Buzeta Bianco

Gerente Gonzalo Trucco Artigues

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.

Razón Social Centro de Especializaciones Médicas Valparaíso 
SpA

RUT 99.568.700-3

Domicilio Legal Av. Brasil 2350, Valparaíso.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 25.744

Capital Pagado (M$) 25.744

% participación Empresas Red Salud S.A. 98,69%

% Inversión sobre el activo de la matriz -0,70%

Objeto Social
Su objeto principal es la prestación por cuenta 
propia de atención ambulatoria. 

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas*

Jorge Ávila Pérez

Sebastián Buzeta Bianco

Gerente Gonzalo Trucco Artigues

*Director Médico Empresas Red Salud S.A.
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS INVERSIONES CLÍNICAS 
RANCAGUA S.A.

Razón Social Inmobiliaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A.

RUT 76.086.007-7

Domicilio Legal Av. Bernardo O’Higgins 634, Rancagua.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 6.197.181

Capital Pagado (M$) 6.197.181

%  participación Empresas Red Salud S.A. 62,60%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,38%

Objeto Social Sociedad de inversiones e inmobiliaria.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas

Sebastián Mujica Rojas

Gabriel Poblete Klein

Sebastián Buzeta Bianco

Gerente Manuel Burgos Rivas

Razón Social Clínica de Salud Integral S.A.

RUT 78.918.290-6

Domicilio Legal Cáceres 645, Rancagua.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 15.665

Capital Pagado (M$) 15.665

% participación Empresas Red Salud S.A. 62,59%

% Inversión sobre el activo de la matriz -0.12%

Objeto Social Hospitales y clínicas.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas

Sebastián Mujica Rojas

Gabriel Poblete Klein

Sebastián Buzeta Bianco

Gerente Manuel Burgos Rivas
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Razón Social Centro de Especialidades Médicas Integral S.A.

RUT 76.906.480-K

Domicilio Legal Av. Bernardo O’Higgins 634, Rancagua.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 28.409

Capital Pagado (M$) 28.409

% participación Empresas Red Salud S.A. 59,98%

% Inversión sobre el activo de la matriz -0,40%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas

Sebastián Mujica Rojas

Gabriel Poblete Klein

Sebastián Buzeta Bianco

Gerente Manuel Burgos Rivas

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS INVERSALUD TEMUCO S.A.

Razón Social Inversalud Temuco S.A.

RUT 76.137.682-9

Domicilio Legal Av. Gabriela Mistral 01955, Temuco.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 6.928.900

Capital Pagado (M$) 6.928.900

% participación Empresas Red Salud S.A. 74,65%

% Inversión sobre el activo de la matriz 2,18%

Objeto Social Sociedad de inversiones e inmobiliaria.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Sebastián Buzeta Bianco

Juan Pablo Pascual Beas

José Luis Novoa Rodríguez

Mario Herane Tschorne

Gerente Juan Sánchez Molina
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Razón Social Inmobiliaria Inversalud SpA

RUT 96.774.580-4

Domicilio Legal Av. Gabriela Mistral 01955, Temuco.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 1.492.935

Capital Pagado (M$) 1.492.935

% participación Empresas Red Salud S.A. 74,64%

% Inversión sobre el activo de la matriz -0,43%

Objeto Social Hospitales y Clínicas.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Sebastián Buzeta Bianco

Juan Pablo Pascual Beas

José Luis Novoa Rodríguez

Mario Herane Tschorne

Gerente Juan Sánchez Molina

Razón Social Hospital Clínico Universidad Mayor Prestaciones 
Médicas SpA

RUT 76.046.416-3

Domicilio Legal Av. Gabriela Mistral 01955, Temuco

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 10.000

Capital Pagado (M$) 10.000

%  participación Empresas Red Salud S.A. 74,65%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,11%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Sebastián Buzeta Bianco

Juan Pablo Pascual Beas

José Luis Novoa Rodríguez

Mario Herane Tschorne

Gerente Juan Sánchez Molina
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SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS INVERSALUD MAGALLANES S.A.

Razón Social Inversalud Magallanes S.A.

RUT 76.296.601-8

Domicilio Legal Av. Bulnes 01448, Punta Arenas.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima Cerrada

Capital Suscrito (M$) 1.733.179

Capital Pagado (M$) 1.733.179

% Participación Empresas Red Salud S.A. 81,58%

% Inversión sobre el activo de la matriz 1,20%

Objeto Social Sociedad de Inversiones e Inmobiliaria

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas

Sebastián Buzeta Bianco

Luis Alvarez López

Hugo Aranda Ottone

Gerente Carolina Saldivia Llancapani

Razón Social Clínica Magallanes SpA

RUT 96.567.920-0

Domicilio Legal Av. Bulnes 01448, Punta Arenas.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 13.413

Capital Pagado (M$) 13.413

% participación Empresas Red Salud S.A. 81,58%

% Inversión sobre el activo de la matriz -0,65%

Objeto Social Hospitales y clínicas.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de cuenta corriente mercantil.
Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas

Sebastián Buzeta Bianco

Luis Alvarez López

Hugo Aranda Ottone

Gerente Carolina Saldivia Llancapani
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Razón Social Centro de Diagnóstico Clínica Magallanes SpA

RUT 76.542.910-2

Domicilio Legal Av. Bulnes 01448, Punta Arenas.

Naturaleza Jurídica Sociedad por Acciones

Capital Suscrito (M$) 10.075

Capital Pagado (M$) 10.075

% participación Empresas Red Salud S.A. 81,58%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,32%

Objeto Social Prestaciones de servicios ambulatorios en salud.

Descripción de las relaciones comerciales 
de la entidad con Empresas Red Salud S.A.

Contrato de servicios integrales de BackOffice.
Mandato a nombre propio para contratar servicios.

Directorio

Presidente Gonzalo Trucco Artigues

Directores

Juan Pablo Pascual Beas

Sebastián Buzeta Bianco

Luis Alvarez López

Hugo Aranda Ottone

Gerente Carolina Saldivia Llancapani

SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS HOSPITAL CLÍNICO  
VIÑA DEL MAR 

Razón Social Hospital Clínico Viña del Mar S.A.

RUT 96.963.660-3

Domicilio Legal Limache 1741, Viña del Mar.

Naturaleza Jurídica Sociedad Anónima 

Capital Suscrito (M$) 4.336.975

Capital Pagado (M$) 4.336.975

% Participación Empresas Red Salud S.A. 12,73%

% Inversión sobre el activo de la matriz 0,51%

Objeto Social Hospitales y Clínicas.

Directorio

Presidente Dr. Jorge Bartolucci Johnton

Vicepresidente Dr. Pedro Chadid Saadi

Directores

Dr. Mauricio Aninat Harnecker

Dr. Eduardo Bastías Guzmán

Dr. Gonzalo Matamala Hernández

Dr. Carlos Orfali Bejer

Dr. Jorge Vega Stieb

Manuel Serra Cambiaso

Edith Venturelli Leonelli

Gerente Dr. Carlos Orfali Bejer
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Hechos Relevantes

2. En Junta ordinaria de accionistas celebrada el día 21 de abril se trataron 
y aprobaron, entre otras cosas, las siguientes materias: 

a) Se aprobó memoria anual, los estados financieros consolidados 
anuales e informe de auditores externos correspondiente al ejercicio 
finalizado al 31 de diciembre de 2022. 

b) Se ratificó la política general de dividendos de la compañía. 

c) Se designó a Deloitte Auditores y consultores Limitada, como auditores 
externos de la sociedad para el ejercicio del año 2023; 

d) Se acordó distribución de un dividendo por la suma total de $17.166.361 
que corresponden a $5,68 pesos por acción; 

e) Se eligió como miembros del directorio de la sociedad a doña Paula 
Daza Narbona, doña Claudia Ricci Ricci, doña Marie Paule Ithurbisquy 
Laporte, don Pedro Cubillos Mahana, don Gabriel Barros Solar, don 
Cristián Carlos Baeza y don Guillermo Elgueta Sánchez. 

f) Se discutió y aprobó la remuneración del directorio y la política de 
presupuesto de gastos de éste último; y

g) Se informó a la junta acerca de las operaciones con partes 
relacionadas durante el ejercicio 2022. 

3. En reunión extraordinaria de directorio celebrada el día 21 de abril, se 
acordó designar como presidenta del directorio y de la compañía a 
la Dra. Paula Daza Narbona. De la misma manera se acordó designar 
como vicepresidente del directorio de la sociedad a don Gabriel 
Barros Solar. 

4. Con fecha 19 de Julio el señor Cristian Baeza renunció a su cargo de 
Director. 

5. Con fecha 27 de febrero, se materializó la compra de 490.001 acciones 
por un valor de UF 70.247,46 de Inmobiliaria e Inversiones Clínica 
Rancagua S.A., adquiriendo el 100% de porcentaje de participación. 

1. En sesión de Directorio celebrada el 05 de abril de 2023, se acordó 
citar a Junta ordinaria de Accionistas a celebrarse el 21 de abril de 
2023. Los temas a tratar fueron los siguientes: 

a) Pronunciarse sobre la memoria, balance e informe de auditores 
externos correspondiente al ejercicio terminado al 31 de diciembre 
del año 2022.

b) Resultado del ejercicio terminado al 31 de diciembre del año 2022. 

c) Reparto de dividendos.

d) Elección de los miembros del directorio.

e) Designación de empresa de auditoría externa para el ejercicio 
2023. 

f) Cuenta de las operaciones con partes relacionadas.

g) Otras materias de intereses social que sean propia de junta 
ordinaria de accionistas.
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Comentarios de Accionistas

No hubo comentarios o proposiciones por parte de los accionistas 
durante el ejercicio 2023. 

Cabe señalar que Empresas Red Salud S.A. no cuenta con un comité 
de directores.
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EMPRESAS RED SALUD S.A 
Y SUBSIDIARIAS 

Estados financieros por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022  
e informe del auditor independiente 



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de 
 Empresas Red Salud S.A. 

Opinión 

Hemos efectuado una auditoría a los estados financieros consolidados de Empresas Red Salud S.A y 
subsidiarias, que comprenden los estados consolidados de situación financiera al 31 de diciembre de 
2023 y 2022 y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el 
patrimonio y de flujos de efectivo por los años terminados en esas fechas y las correspondientes notas a 
los estados financieros consolidados.  

En nuestra opinión, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos 
sus aspectos significativos, la situación financiera de Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por los años 
terminados en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera emitidas 
por el International Accounting Standards Board (“IASB”). 

Base para la opinión 

Efectuamos nuestras auditorías de acuerdo con Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas en 
Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo a tales normas se describen, posteriormente, en los 
párrafos bajo la sección “Responsabilidades del auditor por la auditoría de los estados financieros” del 
presente informe. De acuerdo a los requerimientos éticos pertinentes para nuestras auditorías de los 
estados financieros se nos requiere ser independientes de Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias y 
cumplir con las demás responsabilidades éticas de acuerdo a tales requerimientos. Consideramos que la 
evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base 
para nuestra opinión de auditoría. 

Énfasis en un asunto – Cuentas por cobrar a Isapres 

Como se indica en Nota 4 “Gestión de riesgo de crédito”, las Isapres atraviesan por una situación de 
incertidumbre financiera y la Administración está dando seguimiento al comportamiento de pago y al 
cumplimiento de los acuerdos suscritos por las Isapres para monitorear el riesgo de recuperación de los 
saldos por cobrar presentadas en Nota 8 “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar” y Nota 9 
“Cuentas con entidades relacionadas”. Dada la situación de las Isapres no es posible determinar a esta 
fecha si la resolución de esta incertidumbre tendrá efecto en la recuperabilidad de las cuentas por 
cobrar o en el desarrollo de las operaciones de Empresas Red Salud S.A. y sus subsidiarias con estas 
entidades. Estos estados financieros consolidados no incluyen ningún ajuste que pueda resultar de la 
resolución de esta incertidumbre. No se modifica nuestra opinión respecto a este asunto. 

Deloitte  

Auditores y Consultores Limitada 

Rosario Norte 407 

Rut: 80.276.200-3 

Las Condes, Santiago 

Chile 

Fono: (56) 227 297 000 

Fax: (56) 223 749 177 

deloittechile@deloitte.com 

www.deloitte.cl 

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compañía privada limitada por garantía, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una 
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus 
firmas miembro. 

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compañía privada limitada por garantía constituida en Inglaterra & Gales bajo el número 07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido. 



Responsabilidades de la Administración por los estados financieros consolidados 

La Administración es responsable por la preparación y presentación razonable de los estados 
financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera emitidas por el 
International Accounting Standards Board. Esta responsabilidad incluye el diseño, implementación y 
mantención de un control interno pertinente para la preparación y presentación razonable de estados 
financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o 
error. 

Al preparar los estados financieros, la Administración es requerida que evalúe si existen hechos o 
circunstancias que, considerados como un todo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad de 
Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias para continuar como una empresa en marcha al menos por los 
doce meses a partir del cierre del periodo que se reporta, sin limitarse a dicho periodo. 

Responsabilidades del auditor por la auditoría de los estados financieros consolidados 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros como un todo, 
están exentos de representaciones incorrectas significativas, debido a fraude o error, y emitir un 
informe del auditor que incluya nuestra opinión. Una seguridad razonable es un alto, pero no absoluto, 
nivel de seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una auditoría realizada de acuerdo con Normas de 
Auditoría Generalmente Aceptadas en Chile siempre detectará una representación incorrecta 
significativa cuando ésta exista. El riesgo de no detectar una representación incorrecta significativa 
debido a fraude es mayor que el riesgo de no detectar una representación incorrecta significativa 
debido a un error, ya que el fraude puede involucrar colusión, falsificación, omisiones intencionales, 
ocultamiento, representaciones inadecuadas o hacer caso omiso de los controles por parte de la 
Administración. Una representación incorrecta se considera significativa sí, individualmente, o en su 
sumatoria, éstas podrían influir el juicio que un usuario razonable realiza a base de estos estados 
financieros consolidados.  

Como parte de una auditoría realizada de acuerdo con Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas 
en Chile, nosotros: 

• Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro escepticismo profesional durante toda
la auditoría.

• Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros, ya sea, debido a fraude o error, diseñamos y realizamos procedimientos de auditoría
en respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, a base de pruebas, de la
evidencia con respecto a los montos y revelaciones en los estados financieros.

• Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoría con el objeto de
diseñar procedimientos de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
propósito de expresar una opinión sobre la efectividad del control interno de Empresas Red Salud
S.A.  y subsidiarias. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinión.

• Evaluamos lo apropiado que son las políticas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administración, así como evaluamos lo
apropiado de la presentación general de los estados financieros consolidados.



• Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o circunstancias, que, considerados como un todo,
originen una duda sustancial acerca de la capacidad de Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias
para continuar como una empresa en marcha por al menos doce meses a partir del cierre del
periodo que se reporta, sin limitarse a dicho periodo.

Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, la 
oportunidad y el alcance planificados de la auditoría y los hallazgos significativos de la auditoría, 
incluyendo, cualquier deficiencia significativa y debilidad importante del control interno que 
identificamos durante nuestra auditoría.  

Marzo 25, 2024 
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
Rut: 10.198.056-1 
Socio 
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ACTIVOS 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 5 44.353.915   15.613.612   
Otros activos financieros, corrientes 6 104.312        94.010          
Otros activos no financieros, corrientes 7 6.428.328     6.421.401     
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 
corrientes, neto 8 138.112.463 139.003.924 

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, 
corrientes 9 4.996.281     11.428.221   

Inventarios 10 10.811.541   11.087.628   
Activos por impuestos corrientes 17 10.374.438   10.640.127   

Total de activos corrientes 215.181.278 194.288.923 

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros, no corrientes 7 3.024.887     3.022.205     
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la 
participación 11 2.045.176     2.104.068     

Activos intangibles distintos de la plusvalía 12 26.436.848   22.444.883   
Plusvalía 13 2.215.595     2.215.595     
Propiedades, planta y equipo 14 296.697.348 264.654.379 
Propiedades de inversión 16 260.727       268.123       
Activos por derecho de uso 15 119.658.196 109.138.856 
Activos por impuestos diferidos 17 31.952.409   32.141.807   

Total de activos no corrientes 482.291.186 435.989.916 

Total de activos 697.472.464 630.278.839 

Nota

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS 
Estados Consolidados de Situación Financiera 

 al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados. 

4 

 

 

 
PASIVOS 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros, corrientes 18 28.405.432    35.918.564    
Pasivos por arrendamientos corrientes 19 14.600.444    12.791.460    
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 20 98.947.577    100.834.739  
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 9 5.374.106     6.563.670     
Pasivos por impuestos corrientes 17 1.483.373     1.579.040     
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 21 18.875.854    16.982.079    
Otros pasivos no financieros corrientes 22 7.110.208     7.960.075     

Total Pasivos corrientes 174.796.994 182.629.627

Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros, no corrientes 18 206.695.601  165.165.424  
Pasivos por arrendamientos no corrientes 19 74.725.152    75.668.085    
Pasivos por impuestos diferidos 17 12.337.184    6.070.693     
Otros pasivos no financieros, no corrientes 22 380.857        592.533        

Total de pasivos no corrientes 294.138.794 247.496.735

Total pasivos

Patrimonio
Capital pagado 23 73.041.211    73.041.211    
Resultados acumulados 23 10.004.069    11.802.905    
Otras reservas 130.518.747  102.470.714  

Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores 213.564.027 187.314.830
Patrimonio, atribuible a participaciones no controladora 23 14.972.649 12.837.647
Patrimonio neto total 228.536.676 200.152.477

Total de patrimonio y pasivos 697.472.464 630.278.839

Nota

468.935.788 430.126.362
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01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 25 668.450.334      621.720.784       
Costo de ventas 29 (514.344.648)     (474.559.159)      
Ganancia bruta 154.105.686      147.161.625       

Gasto de Administración 30 (110.729.759)     (96.016.452)       
Otras ganancias 26 2.439.366          4.722.719          
Ingresos financieros 31 2.328.534          2.259.172          
Costos financieros 32 (16.156.208)       (13.220.839)       
Participación en las ganancias de asociadas y 
negocios conjuntos que se contabilicen utilizando el 
método de la participación

11 (71.526)             440.842             

Diferencias de cambio (126.111)           30.413               
Resultado por unidades de reajuste 33 (8.837.773)         (24.074.384)       
Ganancia, antes de impuestos 22.952.209 21.303.096
Utilidad (Gasto) por impuestos a las ganancias 17 (5.903.900)         (1.178.180)         
Ganancia del periodo 17.048.309        20.124.916        

Ganancia, atribuible a:

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 15.421.480        17.930.884        

Ganancia atribuible a participaciones no controladoras 1.626.829          2.194.032          
Ganancia del periodo 17.048.309        20.124.916        

Ganancias por acción:
Ganancia por acción básica
Ganancia  por acción básica en operaciones 
continuadas $

24 5,11                  5,94                  

Ganancia por acción básica en operaciones 
discontinuadas $

24 -                   -                    

Ganancia por acción básica 5,11                  5,94                  

Ganancia por acción diluida
Ganancias diluida por acción procedente de 
operaciones continuadas $

24 5,11                  5,94                  

Ganancias diluida por acción procedentes de 
operaciones discontinuadas $

24 -                   -                    

Ganancias diluida por acción $ 5,11                  5,94                  

Resultados Integrales: 01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ganancia del periodo 17.048.309        20.124.916        
Otro resultado integral, antes de impuesto, ganancias 
(pérdidas) por
revaluación

39.923.088        -                    

Impuestos a las ganancias relacionado con cambios en 
el superavit de revaluación de otro resultado integral

(10.779.234)       -                    

Resultado integral total 46.192.163 20.124.916

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la 
controladora

43.469.513        17.930.884        

Resultado integral atribuible a participaciones no 
controladoras

2.722.650          2.194.032          

Resultado integral total 46.192.163 20.124.916

Nota
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Nota Capital 
pagado

Superavit 
de 

revaluación

Otras 
reservas

Total otras 
reservas

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 
propietarios de 
la controladora

Participaciones 
no controladoras

Patrimonio 
neto total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
23 73.041.211 41.579.475 60.891.239 102.470.714 11.802.905  187.314.830    12.837.647         200.152.477 

Incremento (disminución) por cambios en políticas contables -            -             -            -              -              -                  -                     -              
23 73.041.211 41.579.475 60.891.239 102.470.714 11.802.905  187.314.830    12.837.647         200.152.477 

Resultado integral: -              
Ganancia del año -            -             -            -              15.421.480  15.421.480      1.626.829           17.048.309   
Otro resultado integral 14 -            28.048.033 -            28.048.033  -              28.048.033      1.095.821           29.143.854   
Resultado integral total -            28.048.033 -            28.048.033  15.421.480  43.469.513      2.722.650           46.192.163   

Dividendos -            -             -            -              (16.413.539) (16.413.539)     (1.795.881)          (18.209.420)  

Incrementos (disminución) por transferencias y otros cambios 23 -            -             -            -              (806.777)      (806.777)          1.208.233           401.456       

-            28.048.033 -            -              (1.798.836)   26.249.197      2.135.002           28.384.199   
Saldo Final al 31 de Diciembre de 2023 73.041.211 69.627.508 60.891.239 130.518.747 10.004.069  213.564.027    14.972.649         228.536.676 
Total incremento (disminución) en el patrimonio

Saldo Inicial al 01 de enero de 2023

Saldo Inicial 
Cambios en patrimonio:
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Nota Capital 
pagado

Superavit 
de 

revaluación

Otras 
reservas

Total otras 
reservas

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 
propietarios de 
la controladora

Participaciones 
no controladoras

Patrimonio 
neto total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
23 73.041.211 41.579.475 60.891.239 102.470.714 13.513.837  189.025.762    13.053.489         202.079.251 

-            -             -            -              -              -                  -                     -              
-            -            -              -                  -                     -              

23 73.041.211 41.579.475 60.891.239 102.470.714 13.513.837  189.025.762    13.053.489         202.079.251 

Resultado Integral:
Ganancia del año -            -             -            -              17.930.884  17.930.884      2.194.032           20.124.916   
Otro resultado integral -            -            -              -              -                  -                     -              
Resultado integral total -            -             -            17.930.884  17.930.884      2.194.032           20.124.916   

Dividendos -            -             -            -              (18.877.293) (18.877.293)     (2.050.480)          (20.927.773)  
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios 23 -            -             -            -              (764.523)      (764.523)          (359.394)             (1.123.917)   

-            -             -            -              (1.710.932)   (1.710.932)       (215.842)             (1.926.774)   
Saldo Final al 31 de Diciembre de 2022 73.041.211 41.579.475 60.891.239 102.470.714 11.802.905  187.314.830    12.837.647         200.152.477 

Saldo Inicial al 01 de enero de 2022
Incremento (disminución) por cambios en políticas contables
Incremento (disminución) por correcciones de errores
Saldo Inicial 
Cambios en patrimonio:

Total incremento (disminución) en el patrimonio



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS  
 Estados Consolidados de Flujos de Efectivo  

Por los años terminados al 31 de diciembre 2023 y 2022  

 8 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados. 

  

Estado de Flujo de Efectivo Directo Nota 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
    Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 802.527.963    696.543.463     
Otros cobros por actividades de operación 882.759          808.090           
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (528.028.306)   (450.601.427)    
Pagos a y por cuenta de los empleados (205.171.702)   (184.311.684)    
Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las pólizas suscritas (84.526)           (122.687)          
Otros pagos por actividades de operación (616.834)         (1.219.265)       
Intereses recibidos 123.461          30.866             
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (6.119.149)      (19.267.042)     
Otras entradas (salidas) de efectivo (282.395)         (421.073)          

    Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operación 63.231.271 41.439.241

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión:
Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades 10 -                 1.965.450        
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 12.605            500                 
Compras de propiedades, planta y equipo (9.859.616)      (18.450.029)     
Compras de activos intangibles (3.741.738)      (6.277.842)       
Importes procedentes de otros activos no corrientes -                 1.958.632        
Cobros a entidades relacionadas -                 935.511           
Dividendos recibidos 9 3.581              196.250           
Intereses recibidos 1.955.302       2.089.274        
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión (11.629.866) (17.582.254)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiación
Importes procedentes de la emisión de acciones -                 10.000             
Importes procedentes de préstamos no corrientes 5 26.154.232      52.075.377      
Importes procedentes de préstamos corrientes 5 31.468.704      1.529.152        
Pagos de préstamos 5 (31.876.920)     (50.224.874)     
Pagos de pasivos por arrendamientos 5 (14.021.273)     (12.536.713)     
Dividendos pagados 5 (18.807.823)     (21.528.733)     
Intereses pagados 5 (15.650.679)     (12.569.717)     
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiación (22.733.759) (43.245.508)

28.867.646 (19.388.521)
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo (127.343)         13.457             

Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 28.740.303 (19.375.064)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 5 15.613.612      34.988.676      

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 5 44.353.915 15.613.612

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los  
cambios en la tasa de cambio
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
A continuación, se detallan las Sociedades incluidas en la consolidación de 
Empresas Red Salud S.A., en adelante el Grupo. 
 
Empresas Red Salud S.A. (Matriz) 

 
Empresas Red Salud S.A. se constituyó como Sociedad Anónima Cerrada mediante 
escritura pública de fecha 18 de abril de 2008, ante el Notario Público de Santiago 
Señor Iván Torrealba Acevedo. 

 
El extracto de la escritura de constitución se inscribió a fs. 20.130 N°13.759 del 
Registro de Comercio de 2008 del Conservador de Bienes Raíces de Santiago y se 
publicó en el Diario Oficial del 9 de mayo del mismo año. 

 
La Sociedad se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la Comisión para el 
Mercado Financiero con fecha 21 de diciembre de 2011 bajo el número de registro 
1088. 

 
El objeto de la Sociedad es la inversión en toda clase de bienes corporales e 
incorporales, incluyendo derechos en sociedades, acciones, valores mobiliarios, 
títulos de crédito y efectos de comercio. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en 
Santiago de Chile, en Los Conquistadores 1730 Piso 15, comuna de Providencia, 
Santiago de Chile. 

 
La propiedad de Empresas Red Salud S.A. a las fechas indicadas es la siguiente: 

 

Accionistas 
31-12-2023  31-12-2022      

Nº acciones %  Nº acciones % 
Inversiones La Construcción 
S.A. 3.020.357.900 99,99  3.020.357.900 99,99 
Cámara Chilena de la 
Construcción A.G. 1 0,01  1 0,01       
 3.020.357.901 100,00  3.020.357.901 100,00 

 
 
La Sociedad es controlada por la Cámara Chilena de la Construcción A.G. (Matriz 
final) en forma indirecta a través de Inversiones La Construcción S.A. 
 



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS 
Notas a los Estados Financieros Consolidados    

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

12 

 

 

Empresas Red Salud S.A. y las sociedades subsidiarias, en adelante el “Grupo”, 
está formado por empresas del área de la Salud. Las subsidiarias son: 
 
Megasalud S.p.A. 
 
Megasalud S.p.A. fue constituida como una Sociedad Anónima Cerrada mediante 
Junta General Extraordinaria de Accionistas de Isapre Consalud S.A., celebrada el 
20 de noviembre de 2000, en la cual se acordó dividir esta última en cinco 
sociedades. El extracto de la división se protocolizó el 5 de enero de 2001 ante el 
Notario público Señor Juan San Martín Urrejola. 
 
En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 28 de septiembre de 2015 y 
reducida a escritura pública con fecha 23 de octubre de 2015, se acordó transformar 
la sociedad anónima Megasalud S.A. en una sociedad por acciones, subsistiendo 
su misma personalidad jurídica, y modificar su nombre por el de “Megasalud SpA”, 
y con probación de un nuevo texto de los estatutos sociales por el que se regirá la 
Sociedad transformada, el cual reemplaza orgánicamente a su actual acto pacto y 
contiene todas las modificaciones que la Junta acordó introducir. 
 
El objeto social es otorgar por cuenta propia, asociados con terceros o por cuenta 
de éstos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios, atenciones y procedimientos 
médicos y dentales ambulatorias y hospitalarias sea de consultas, diagnósticos o 
de tratamientos de enfermedades. 
 
Clínica Bicentenario S.p.A. 

 
Clínica La Construcción S.A., fue constituida como Sociedad Anónima Cerrada 
mediante escritura pública de fecha 20 de julio de 1998, con el nombre de “Clínica 
Avansalud Santiago Oriente S.A.”.  
 
Con fecha 13 de diciembre de 2006 se acuerda, cambiar el nombre de la Sociedad 
por Clínica la Construcción S.A. Posteriormente con fecha 13 de julio de 2010 se 
acuerda modificar el nombre de la Sociedad por “Clínica Bicentenario S.A.”, y 
ampliar el objeto social. 
 
En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 30 de mayo de 2014 y reducida a 
escritura pública con fecha 2 de junio de 2014, se acordó transformar la sociedad 
anónima Clínica Bicentenario S.A. en una sociedad por acciones, subsistiendo su 
misma personalidad jurídica, y modificar su nombre por el de “Clínica Bicentenario 
SpA”, y con probación de un nuevo texto de los estatutos sociales por el que se 
regirá la Sociedad transformada, el cual reemplaza orgánicamente a su actual pacto 
y contiene todas las modificaciones que la Junta acordó introducir. 
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Su objeto es la creación, desarrollo y/o administración de hospitales, clínicas y en 
general de centros y establecimientos de salud para el otorgamiento de 
prestaciones médicas y quirúrgicas y la prestación de servicios de asesoría, 
administración y gestión en relación con el desarrollo, organización y administración 
de los mismos establecimientos. 
 
Clínica Iquique S.A.  

 
Clínica Iquique S.A. fue constituida mediante escritura pública de fecha 6 de marzo 
de 1991, ante Notario Público de Santiago Sr. Félix Jara Cadot con el carácter de 
sociedad anónima cerrada, conforme a la Ley N°18.046 y modificaciones 
posteriores. 
 
Su objeto social es crear, administrar y explotar en cualquier forma por cuenta propia 
o ajena, toda clase de establecimientos hospitalarios y cualquier otra actividad 
complementaria o relacionada con éstos. 
 
Clínica Avansalud S.p.A. 

 
Clínica Avansalud Providencia S.A. se constituyó por escritura pública del 1 de junio 
de 1992, como sociedad continuadora del “Centro de Diagnóstico Avanzado y 
Cirugía Mayor Ambulatoria Limitada”.  
 
Mediante escritura pública de fecha 15 de noviembre de 1999, se cambió la razón 
social a “Clínica Avansalud Providencia S.A.”. En diciembre de 2010 mediante 
escritura pública se modificó la razón social a “Clínica Avansalud S.A.”. 
 
En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 30 de mayo de 2014 y reducida a 
escritura pública con fecha 2 de junio de 2014, se acordó transformar la sociedad 
anónima Clínica Avansalud S.A. en una sociedad por acciones, subsistiendo su 
misma personalidad jurídica, y modificar su nombre por el de “Clínica Avansalud 
SpA”, y con aprobación de un nuevo texto de los estatutos sociales por el que se 
regirá la Sociedad transformada, el cual reemplaza orgánicamente a su actual acto 
pacto y contiene todas las modificaciones que la Junta acordó introducir. 
 
Su objeto es la creación, desarrollo y/o administración de hospitales, clínicas y en 
general de centros y establecimientos de salud para el otorgamiento de 
prestaciones médicas y quirúrgicas y la prestación de servicios de asesoría, 
administración y gestión en relación con el desarrollo, organización y administración 
de los mismos establecimientos. 
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Servicios Médicos Tabancura S.p.A.   
 
Servicios Médicos Tabancura Limitada fue constituida mediante escritura pública de 
fecha 27 de septiembre de 1990 ante Notario Público de Santiago Señor Félix Jara 
Cadot. El 14 de agosto de 2014, por escritura pública, se procedió a transformar la 
Sociedad cambiando su razón social de “Servicios Médicos Tabancura S.A.” a 
“Servicios Médicos Tabancura S.p.A.” 
 
Su objeto social es crear, administrar y explotar en cualquier forma, por cuenta 
propia o ajena toda clase de establecimientos hospitalarios y cualquier otra actividad 
complementaria o relacionada con estos. 
 
Oncored S.p.A. 
 
Oncored S.p.A. es una sociedad por acciones, constituida mediante escritura 
pública de fecha 7 de noviembre de 2011 ante el Notario Público de Santiago Señor 
Iván Torrealba Acevedo. 
 
Su objeto es otorgar y financiar, por cuenta propia, asociados con terceros o por 
cuenta de éstos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios y procedimientos 
médicos, de diagnósticos y tratamiento de enfermedades. 

 
TI Red S.p.A. 

 
TI Red S.p.A. es una sociedad por acciones, constituida mediante escritura pública 
de fecha 2 de junio de 2014 ante el Notario Público de Santiago Señor Iván 
Torrealba Acevedo. 

 
Su objeto es la creación, comercialización, instalación, desarrollo y mantenimiento 
de programas computacionales, así como la gestión y tramitación de las licencias y 
permisos que corresponda al uso y comercialización de los mismos; como así 
mismo cualquier tipo de negocio o empresa que se relacione directa o 
indirectamente con el objetivo social. 
 
Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A.  
 
Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. es una sociedad por acciones, 
constituida a través de la división de la Sociedad Administradora Clínicas 
Regionales Dos S.A., mediante Acta de la Junta General Extraordinaria de 
Accionistas de Administradora Clínicas Regionales Dos S.A., celebrada el 12 de 
diciembre de 2014.   
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Su objeto es la inversión en establecimientos e infraestructura de clínicas y la 
prestación de servicios, sea por cuenta propia, en asociación con terceros o por 
encargo de estos últimos, de cualquier naturaleza a establecimientos destinados al 
funcionamiento de hospitales, clínicas, policlínicos, centros médicos y servicios de 
salud en general, como asimismo, la realización de inversiones para este mismo fin, 
y la ejecución de otras actividades, operaciones, actos, contratos y servicios 
complementarios o relacionados directa o indirectamente con el objeto social.   
 
La Sociedad toma control de esta Subsidiaria con fecha 27 de abril de 2015. 
 
Inversiones CAS S.p.A.  
 
Con fecha 23 de octubre de 2015, en Junta General Extraordinaria de Accionistas 
se acordó la división de Megasalud S.p.A. la cual se dividió en 2 sociedades una 
continuadora legal que conserva la misma personalidad jurídica y razón social y otra 
que se formó como consecuencia de la división, a partir del 01 de enero de 2016, 
denominada Inversiones CAS S.p.A., una sociedad por acciones. 
 
Su objeto es invertir en toda clase de derechos en sociedades, asociaciones, 
acciones, valores mobiliarios, títulos de crédito, efecto de comercio y, en general, 
en toda clase de bienes corporales e incorporales.   
 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. 

 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. es una sociedad por acciones, constituida 
mediante escritura pública de fecha 27 de octubre de 2021 ante el Notario Público 
de Santiago Señor Francisco Leiva Carvajal. 

 
Su objeto es la prestación de asesorías en gestión y pago de honorarios 
profesionales o de cualquier clase, la prestación de asesorías financieras, 
contables, tributarias y legales. De la misma manera la sociedad tendrá por objeto 
la prestación de asesorías en gestión de administración, marketing y publicidad, 
gestión de personal y recursos humanos, operaciones, pago de proveedores y 
cualquier otra actividad necesaria o complementar para apoyar el giro, 
administración o funcionamiento de cualquier clase de personas, naturales o 
jurídicas. Por último, la sociedad tendrá por objeto el arrendamiento de toda clase 
de bienes, muebles o inmuebles, corporales e incorporales, especialmente 
softwares de toda clase, plataformas tecnológicas y digitales. 
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Organismo técnico de capacitación de Redsalud S.p.A 
 
Organismo técnico de capacitación de Redsalud S.p.A es una sociedad por 
acciones, constituida mediante escritura pública de fecha 11 de agosto de 2022 ante 
el Notario Público de Santiago Señor Francisco Roberto Puga Pino. 
 
Su objetivo es la prestación de servicios de capacitación de conformidad a lo 
dispuesto en la Ley Nº 19.518 que fija el Nuevo Estatuto de Capacitación y Empleo. 
 

Nota 2 - Bases de Presentación de los Estados Financieros Consolidados  
 
Declaración de Cumplimiento 

 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 han sido 
preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera 
(NIIF), emitidas por el International Accounting Standards Board (en adelante 
“IASB”). Los mencionados estados financieros consolidados fueron aprobados por 
el Directorio con fecha 22 de marzo de 2024. 
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 han sido 
preparados a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Empresas Red 
Salud S.A. y sus Subsidiarias (en adelante el “Grupo” o la “Sociedad”). 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros consolidados se presentan de forma comparativa 
de acuerdo con lo siguiente: 
 
– Estados de situación financiera consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022.  

 
– Estados de resultados integrales consolidados por los años terminados al 31 de 

diciembre 2023 y 2022.  

– Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022.  

– Estados consolidados de flujo de efectivo consolidados por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
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Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base 
del principio de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a 
valor razonable de conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y 
terrenos incluidos en propiedad planta y equipo, y activos por derecho de uso, como 
se explica en los criterios contables más adelante. 

Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados Consolidados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera consolidado adjunto, los saldos se clasifican en 
función de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento 
igual o inferior a doce meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a 
dicho período. 

 
Estados Consolidados de Resultados Integrales. 

 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultados clasificados por 
función. 
 
Estados Consolidados de Flujo de Efectivo. 
 
El Grupo presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
 
Base de conversión 

 
Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$), Unidades de Fomento 
(UF) y Euro, han sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los 
tipos de cambio observados a la fecha de cada cierre: 
 
Período US$  UF     Euro
31.12.2023 $ 877.12 36.789,36 970,05 
31.12.2022 $ 855,86 35.110,98 915,95  
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Moneda funcional  
 

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados de cada una de las 
entidades se valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que 
la entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados adjuntos están 
expresadas en miles de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional 
y de presentación del Grupo. Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad 
más cercana. 
 
Nota 3 - Políticas Contables Significativas 

 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos 
estados financieros consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las 
entidades del Grupo. 
 
a) Bases de consolidación  

 
(i) Subsidiarias 

 
Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una 
entidad cuando está expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables 
procedentes de su implicación en la participada y tiene la capacidad de influir en 
esos rendimientos a través de su poder sobre esta. 
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Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 incluyen 
las siguientes Sociedades: 
 

RUT Sociedades País Moneda 
funcional  

% Participación 

    

31-12-2023 31-12-2022 

Directo  Indirecto  Total Directo Indirecto Total 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. y Subsidiarias Chile Peso 99,99 - 99,99 99,99 - 99,99 

96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A y Subsidiaria Chile Peso 99,99 - 99,99 99,99 - 99,99 

96.598.850-5 Clínica Iquique S.A.  Chile Peso 92,2 - 92,2 92,2 - 92,2 

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. y Subsidiarias Chile Peso 99,99 - 99,99 99,99 - 99,99 

78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. y Subsidiarias Chile Peso 99,99 - 99,99 99,99 - 99,99 

76.181.326-9 Oncored S.p.A. y Subsidiaria Chile Peso 100 - 100 100 - 100 

76.411.758-1 TI Red S.p.A.  Chile Peso 100 - 100 100 - 100 

76.837.677-8 Inversiones CAS S.p.A.  y Subsidiaria Chile Peso 99,99 - 99,99 99,99 - 99,99 

76.434.619-K ACR6 S.p.A. y Subsidiarias Chile Peso 100 - 100 100 - 100 

76.160.932-7 Inversalud del Elqui S.A.  Chile Peso - 63,11 63,11 - 63,11 63,11 

76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua S.A.  Chile Peso - 62,6 62,6 - 62,6 62,6 

99.577.240-K Inversalud Valparaíso S.p.A.  Chile Peso - 98,69 98,69 - 98,69 98,69 

76.296.601-8 Inversalud Magallanes S.A.  Chile Peso - 81,58 81,58 - 81,58 81,58 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile Peso - 74,6 74,6 - 74,6 74,6 

76.451.668-0 Inversiones Clínicas La Serena S.p.A. Chile Peso - 62,71 62,71 - 62,71 62,71 

77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A.  Chile Peso 100 - 100 100 - 100 

77.626.636-1 Organismo técnico de capacitación Redsalud S.p.A  Chile Peso 100 - 100 100 - 100 

 
 
Los estados financieros de las subsidiarias son incluidos en los estados financieros 
consolidados, desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término 
de éste.  

 
Las políticas contables de las subsidiarias son modificadas, cuando es necesario, 
para uniformarlas con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el 
método de adquisición.  
 
El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los 
instrumentos de patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la 
fecha de intercambio. Los activos identificables adquiridos y los pasivos y 
contingencias identificables asumidos en una combinación de negocios se valoran 
inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisición.  
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El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en 
los activos netos identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada 
(Goodwill). 
 
Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de 
la subsidiaria adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, 
pasivos y pasivos contingentes identificables de la adquirente, así como la medición 
del costo de la adquisición, la diferencia, que continúe existiendo, se reconoce 
directamente en el estado de resultados integral. 
 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá 
nuevamente su participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor 
razonable en la fecha de adquisición y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, 
si la hubiese, en el resultado del período. 
 

(ii) Pérdida de control 
 

Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y 
pasivos de la subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros 
componentes de patrimonio relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o 
pérdida que resulte de la pérdida de control se reconoce en resultados. Si el Grupo 
retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, ésta será valorizada a su valor 
razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente se contabiliza 
como inversión bajo el método de participación o como un activo financiero 
disponible para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 

(iii) Inversiones en entidades asociadas y negocios conjuntos (método de 
participación) 

 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia 
significativa, pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se 
asume que existe una influencia significativa cuando el Grupo posee el 20% o más 
del poder de voto de otra entidad, así como también cuando la sociedad tiene 
influencia significativa en el directorio de la entidad asociada. 
 
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen 
el control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas 
partes se denominan participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen 
según el método de participación (inversiones contabilizadas según el método de 
participación) y se reconocen inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye 
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los costos de transacción. 
 
Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las 
utilidades o pérdidas y otros resultados integrales, después de realizar ajustes para 
alinear las políticas contables con las del Grupo, desde la fecha en que comienza la 
influencia significativa y el control conjunto hasta que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión 
reconocida según el método de participación, el valor en libros de esa participación, 
incluida cualquier inversión a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el 
reconocimiento de más pérdidas excepto en el caso que el Grupo tenga las 
obligaciones legales o implícitas, o haya realizado pagos a nombre de la sociedad 
en la cual participa. 
 

(iv) Operaciones controladas de forma conjunta 
 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que 
tienen control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con 
respecto a los pasivos, relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan 
operadores conjuntos. 
 
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que el Grupo controla y 
los pasivos en que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, 
y los gastos en que incurre el Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la 
operación conjunta. 
 

(v) Transacciones eliminadas en la consolidación 
 

Los saldos y transacciones Intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado 
que surjan de transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la 
preparación de los estados financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas 
provenientes de transacciones con sociedades cuya inversión es reconocida según 
el método de participación son eliminadas de la inversión. Las pérdidas no 
realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no realizadas, pero 
sólo en la medida que no haya evidencia de deterioro. 
 
b)  Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional 
respectiva de las entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
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Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha 
de balance son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. 
Los activos y pasivos no monetarios que son valorizados al valor razonable en una 
moneda extranjera son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a 
la fecha en que se determinó el valor razonable. Las partidas no monetarias en 
moneda extranjera, que se midan en términos de costos históricos, se convertirán 
utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
 
c)  Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles 
mantenidos en bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a 
menos de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor 
razonable, y usado por el Grupo en la administración de sus compromisos de corto 
plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se reconocen en el estado de situación 
financiera al costo amortizado. 
 
d) Instrumentos Financieros 

 
Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se 
reconocen cuando se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos 
financieros se reconocen inicialmente cuando el Grupo se hace parte de las 
disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable 
más, en el caso de una partida no medida al valor razonable con cambios en 
resultados, los costos de transacción directamente atribuibles a su adquisición o 
emisión. Un deudor comercial sin un componente de financiación significativo se 
mide inicialmente al precio de la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo 
amortizado, inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en 
otro resultado integral, inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable 
con cambios en otro resultado integral, o a valor razonable con cambios en 
resultados. 
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Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, 
excepto si el Grupo cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos 
financieros, en cuyo caso todos los activos financieros afectados son reclasificados 
en el primer día del primer período sobre el que se informa posterior al cambio en 
el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos 
condiciones siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en 
resultados: 
 
- el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo 

es mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; 
y 

- las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 
especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e 
intereses sobre el importe del principal pendiente. 

Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con 
cambios en otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y 
no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 

- el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo 
se logra tanto obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo 
los activos financieros; y 

- las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 
especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e 
intereses sobre el importe del principal pendiente. 

En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que 
no es mantenida para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable 
en el momento del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el 
valor razonable en otro resultado integral. Esta elección se hace individualmente 
para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o 
al valor razonable con cambios en otro resultado integral como se describe 
anteriormente, son medidos al valor razonable con cambios en resultados. Esto 
incluye todos los activos financieros derivados. En el reconocimiento inicial, el Grupo 
puede designar irrevocablemente un activo financiero que de alguna otra manera 
cumple con el requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como al valor razonable con 
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cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una 
incongruencia de medición o reconocimiento que surgiría en otro caso. 
 
El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel 
de cartera ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el 
negocio y en que se entrega la información a la gerencia. La información 
considerada incluye: 
 
- las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas 

políticas en la práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca 
en cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de 
rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de los activos financieros 
con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 

- cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal 
clave de la gerencia del Grupo; 

- los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos 
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que 
se gestionan dichos riesgos; 

- cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación 
se basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de 
efectivo contractuales obtenidos); y 

- la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las 
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 

 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no 
califican para la baja en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de 
acuerdo con el reconocimiento continuo del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y 
cuyo rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al 
valor razonable con cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable 
del activo financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define 
como la contraprestación por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio 
asociado con el importe principal pendiente durante un período de tiempo concreto 
y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez 
y los costos administrativos), así como también un margen de utilidad. Al evaluar si 
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los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, el Grupo 
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un 
activo financiero contiene una condición contractual que pudiera cambiar la 
oportunidad o importe de los flujos de efectivo contractuales de manera que no 
cumpliría esta condición. Al hacer esta evaluación, el Grupo considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de 

efectivo; 

– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de 
tasa variable; 

– características de pago anticipado y prórroga; y 

– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes 
de activos específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 

Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente 
pago del principal e intereses si el importe del pago anticipado representa 
sustancialmente los importes no pagados del principal e intereses sobre el importe 
principal, que puede incluir compensaciones adicionales razonables para el término 
anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido 
con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una 
característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que 
representa sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses 
contractuales devengados, pero no pagados (que también pueden incluir una 
compensación adicional razonable por término anticipado) se trata como 
consistente con este criterio si el valor razonable de la característica de pago 
anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas 
netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en 
resultados. 
  
iv. Activos financieros al costo amortizado 

 
Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del 
interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
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El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida 
en la baja en cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y 
activos del contrato 

 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 

– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 

 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas 
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato 
siempre se miden por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas 
durante el tiempo de vida del activo. Al determinar si el riesgo crediticio de un activo 
financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial al 
estimar las pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la información 
razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en 
la experiencia histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida 
aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas 
crediticias que resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la 
vida esperada de un instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el 
período contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de 
crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros 
registrados al costo amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene 
‘deterioro crediticio’ cuando han ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto 
perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero. 
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Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes 
datos observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 

– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 

– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra 
forma de reorganización financiera; o 

– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, 
debido a dificultades financieras. 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva son clasificados como 
pasivos financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” 
de acuerdo con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios 
en resultados son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos 
financieros que son medidos a costo amortizado son determinados usando el 
método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un 
activo son incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por 
financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo 
amortizado de un pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo 
del periodo relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala 
exactamente los flujos de efectivo por pagar (incluyendo todas las comisiones y 
puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de interés efectiva, así 
como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados a lo 
largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un 
periodo más corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
e) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice 
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas 
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contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los 
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las 
revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el período en que la 
estimación es revisada y en cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que 
tienen el efecto más importante sobre el monto reconocido en los estados 
financieros se describe en las siguientes notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro 

propiedades, plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los 

mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar. 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante 

las respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de 
base para el registro de los distintos saldos relacionados con activos por 
impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados. 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos. 

 
f) Propiedades, plantas y equipos 

 
i. Reconocimiento y medición 

 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son 
valorizadas al costo menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por 
deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición 
del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los 
materiales y la mano de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al 
proceso de hacer que el activo sea apto para trabajar para su uso previsto, y los 
costos de desmantelar y remover las partidas y de restaurar el lugar donde estén 
ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos también pueden 
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incluir transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre las 
coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedades, plantas 
y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles 
distintas, son registradas como partidas separadas (componentes importantes) de 
propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo 
son determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en 
libros de la propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos 
en resultados.  
 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente 
todos los terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor 
razonable de acuerdo con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por 
NIIF 13, previo a la determinación del valor razonable, el Grupo efectúa un análisis 
del mayor y mejor uso posible para sus terrenos, luego de lo cual determina su valor 
razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el análisis del mayor y mejor uso y 
la determinación del valor razonable cada tres años o antes en caso de que los 
terrenos experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos 
y el estudio del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un 
especialista independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros 
resultados integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor 
razonable signifique una disminución en el valor del activo, esta disminución será 
registrada en patrimonio a través de otros resultados integrales y si la disminución 
del valor es superior a la reserva respectiva, este exceso será registrado en 
resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es 
reconocido en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros 
incorporados dentro de la parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de 
manera fiable.  El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos 
del mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo son reconocidos en 
resultados cuando se incurren. 
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iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de 
un activo menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación 
lineal sobre las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, 
planta y equipo.  
 
Los activos arrendados son depreciados en el período más corto entre el 
arrendamiento y sus vidas útiles, a menos que sea razonablemente seguro que el 
Grupo obtendrá la propiedad al final del período de arrendamiento. El terreno no se 
deprecia. 
 
Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las 
siguientes: 
 
Clase Rango – años 

  
Edificios     20 - 80 
Planta y equipos        2 -12 
Equipamiento tecnologías de información                 2 - 4  
Instalaciones fijas y accesorios                 2 - 5 
Vehículos de motor                 3 - 5 
Otras propiedades, planta y equipos                 2-12 

  
g) Activos Intangibles 

 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su 
amortización y saldos acumulados de las partidas por deterioro. Los activos 
intangibles generados internamente, excluyendo los costos de desarrollo, no son 
capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de resultados en el período en que 
se incurren. 
 

i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 

Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y 
específicos para el Grupo son activados y amortizados en el período en que se 
espera generar ingresos por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo 
máximo de 120 meses. 
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ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se 
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.  
 
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución 
del costo de adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil 
estimada.  
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos            entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 
 

iii. Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los 
beneficios económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con 
dichos desembolsos. Todos los otros desembolsos, incluyendo los desembolsos 
para generar internamente plusvalías y marcas, son reconocidos en resultados 
cuando se incurren. 
 
h) Combinaciones de negocios 
 
El Grupo contabiliza las combinaciones de negocios utilizando el método de 
adquisición cuando se transfiere el control al Grupo. La contraprestación transferida 
en la adquisición generalmente se mide al valor razonable al igual que los activos 
netos identificables adquiridos. Cualquier plusvalía resultante es sometida a 
pruebas anuales de deterioro. Cualquier ganancia por compra en condiciones muy 
ventajosas se reconoce de inmediato en resultados. Los costos de transacción se 
registran como gasto cuando se incurren, excepto si se relacionan con la emisión 
de deuda o instrumentos de patrimonio. La contraprestación transferida no incluye 
los importes relacionados con la liquidación de relaciones pre-existentes. Dichos 
importes generalmente se reconocen en resultados.  
 
Cualquier contraprestación contingente es medida al valor razonable a la fecha de 
adquisición. Si una obligación para pagar la contraprestación contingente que 
cumple con la definición de instrumentos financieros está clasificada como 
patrimonio no deberá medirse nuevamente y su liquidación posterior deberá 
contabilizarse dentro del patrimonio. De no ser así, la otra contraprestación 
contingente se mide nuevamente al valor razonable en cada fecha de presentación 
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y los cambios posteriores en el valor razonable de la contraprestación contingente 
se reconocen en resultados. 
 
La Plusvalía se mide como el exceso de la suma de la contraprestación transferida, 
el importe de cualquier participación no controladora en la adquirida y el valor 
razonable de la participación patrimonial previamente poseída por la adquiriente (si 
hubiese) en la adquirida sobre los importes netos a la fecha de adquisición de los 
activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos. Si, luego de una 
reevaluación, los importes netos a la fecha de adquisición de los activos 
identificables adquiridos y los pasivos asumidos exceden la suma de la 
contraprestación transferida, el importe de cualquier participación no controladora 
en la adquirida y el valor razonable de la participación previamente poseída por la 
adquiriente en la adquirida (si la hubiese), dicho exceso se reconoce 
inmediatamente en resultados como una ganancia por una compra en términos muy 
ventajosos.  
 
Las participaciones no controladoras que son participaciones en la propiedad 
actuales y que otorgan a sus tenedores una parte proporcional de los activos netos 
de la entidad en el caso de liquidación se pueden medir inicialmente ya sea al valor 
razonable o bien a la parte proporcional, de las particiones no controladoras, de los 
importes reconocidos de los activos netos identificables de la adquirida. La elección 
de la base de medición se hace sobre la base de transacción por transacción. Otros 
tipos de participaciones no controladoras se miden al valor razonable o, cuando 
procede, sobre la base especifica en otra NIIF. 
 
Cuando la contraprestación transferida por el Grupo en una combinación de 
negocios incluye activos o pasivos resultantes de un acuerdo de contraprestación 
contingente, la contraprestación se mide al valor razonable a la fecha de adquisición 
y se incluye como parte de la contraprestación transferida en una combinación de 
negocios. Los cambios en el valor razonable de la contraprestación contingente que 
se califican como ajustes del periodo de medición se ajustan retrospectivamente, 
con los correspondientes ajustes contra la Plusvalía.  
 
Los ajustes del período de medición son ajustes que surgen de información 
adicional obtenida durante el “período de medición” (el cual no puede exceder a un 
año desde la fecha de adquisición) acerca de hechos y circunstancias que existían 
en la fecha de adquisición.  
 
La contabilización posterior para los cambios en el valor razonable de la 
contraprestación contingente que no se califican como ajustes del periodo de 
medición depende de la forma cómo se clasifica la contraprestación contingente. La 
contraprestación contingente que se clasifica como patrimonio no se vuelve a medir 
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en posteriores fechas de reporte y su liquidación posterior se contabiliza dentro del 
patrimonio. La contraprestación contingente que se clasifica como un activo o un 
pasivo se vuelve a medir en posteriores fechas de reporte de acuerdo con la NIC 
39, o la NIC 37 Provisiones, pasivos y activos contingentes, según proceda, 
reconociéndose los resultados correspondientes en el resultado del período.  
 
Cuando se realiza una combinación de negocios en etapas, la participación 
patrimonial mantenida previamente por el Grupo en la adquirida se vuelve a medir 
a la fecha de adquisición a su valor razonable y la ganancia o pérdida resultante, si 
hubiese, se reconoce en los resultados. Los importes resultantes de la participación 
en la adquirida anteriores a la fecha de adquisición que habían sido previamente 
reconocidos en otros resultados integrales se reclasifican a resultados, siempre y 
cuando dicho tratamiento fuese apropiado en caso de que se vendiera dicha 
participación.  
 
Si la contabilización inicial de una combinación de negocios no está finalizada al 
cierre del período de reporte en que la combinación ocurre, el Grupo informa los 
importes provisionales de las partidas cuya contabilización está incompleta. Durante 
el período de medición, se ajustan esos importes provisionales (ver párrafos 
anteriores), o se reconocen los activos o pasivos adicionales que existían en la 
fecha de adquisición y, que, de conocerse, habrían afectado los importes 
reconocidos en esa fecha.  
 
i) Plusvalía  
 
La Plusvalía que surge de una adquisición de un negocio, se registra al costo según 
se establece en la fecha de adquisición del negocio (ver punto vii anterior) menos 
las pérdidas acumuladas por deterioro, si las hubiere. Para fines de la evaluación 
del deterioro, la plusvalía es asignada a cada una de las unidades generadoras de 
efectivo (o grupos de unidades generadoras de efectivo) del Grupo que se espera 
obtengan beneficios de las sinergias de la combinación.  
 
Una unidad generadora de efectivo a la cual se le ha asignado la plusvalía es 
sometida a evaluaciones de deterioro anualmente, o con mayor frecuencia, si existe 
un indicio de que la unidad podría haber sufrido deterioro. Si el importe recuperable 
de la unidad generadora de efectivo es menor que su importe en libros, la pérdida 
por deterioro se asigna primero a reducir el importe en libro de cualquier plusvalía 
asignada a la unidad y luego proporcionalmente a los otros activos de la unidad, 
tomando como base el importe en libros de cada activo en la unidad. Cualquier 
pérdida por deterioro por la plusvalía se reconoce directamente en los resultados. 
Una pérdida por deterioro reconocida para la plusvalía no se revierte en periodos 
posteriores.  
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Al momento de la venta de la unidad generadora de efectivo pertinente, el importe 
atribuible de plusvalía se incluye en la determinación de la ganancia o pérdida por 
la venta. 
 
j) Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participación  

 
Las participaciones en sociedades sobre las que el Grupo ejerce el control 
juntamente con otra sociedad o en las que posee una influencia significativa, se 
registran siguiendo el método de participación. Con carácter general, la influencia 
significativa se presume a menudo en aquellos casos en los que el Grupo posee 
una participación superior al 20%, o en aquellos casos en que el Grupo está 
representado en el directorio de una sociedad. 
 
El método de participación consiste en registrar el porcentaje de participación en el 
patrimonio de la sociedad en un negocio conjunto emisora. Si el importe resultante 
fuera negativo se deja la participación a cero a no ser que exista el compromiso por 
parte del Grupo de reponer la situación patrimonial de la emisora, en cuyo caso se 
registra la correspondiente provisión para riesgos y gastos.  
 
Los dividendos percibidos de estas sociedades se registran reduciendo el valor de 
la participación, y los resultados obtenidos por estas sociedades que corresponden 
a Empresas Red Salud y Subsidiarias conforme a su participación, se incorporan, 
netos de su efecto tributario a la cuenta de resultados “Participación en las 
ganancias (perdida) de asociadas y negocios conjuntos que se contabilicen 
utilizando el método de la participación”. 
 
k) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los 
activos y pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la 
compensación sea requerida o esté permitida por alguna norma y esta presentación 
sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por 
imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el 
Grupo tiene la intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y 
proceder al pago del pasivo de forma simultánea, se presentan netos en la cuenta 
de resultados. 
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l) Deterioro de valor 

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas 
por los activos financieros medidos al costo amortizado. 

La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas 
asociadas con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La 
Sociedad utiliza las soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las 
pérdidas crediticias esperadas relacionadas con deudores comerciales mediante un 
enfoque simplificado, de forma que elimina la necesidad de evaluar cuándo se ha 
producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. El enfoque simplificado 
exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento inicial de los 
deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias 
esperadas como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de 
dichas pérdidas durante la vida esperada del instrumento financiero. 

La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la 
segmentación en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica 
de porcentajes de impago para dichos grupos y aplicando información razonable 
sobre las condiciones económicas futuras. Los porcentajes de impago se calculan 
de acuerdo con la experiencia actual de impago de años anteriores, al ser un 
mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. Este cálculo es actualizado anualmente.  

Cada filial cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de 
la venta realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de 
provisión de todas las filiales de RedSalud, para cada tramo y grupo. 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por 
facturar (devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A 
continuación, se detalla las tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y 
grupo. 
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Devengado (Provisión/Saldo) al 31 de diciembre 2023 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 

Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) al 31 de diciembre 2023 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa
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Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza 
en el momento de la emisión del documento. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la 
experiencia de pérdida crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó 
el cálculo de tasas de pérdida crediticia esperada de forma separada para cada 
empresa. Las exposiciones dentro de cada grupo fueron segmentadas a base de 
características de riesgo comunes y comportamiento de pago similares. La 
experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por factores de escala para 
reflejar las diferencias entre las condiciones económicas durante el período en el 
que se recolectó la información histórica, las condiciones actuales y la visión de la 
Sociedad de las condiciones económicas durante las vidas esperadas de las 
cuentas por cobrar. Los factores de escala se basan en proyecciones de estimación 
de IPC indicadas por el Banco Central (proyección para 2024: 4,3% al momento de 
realizar el cálculo). 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad 
de los deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante 
indicativo de deterioro. 

Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos 
por impuestos diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para 
determinar si existe algún indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se 
estima el importe recuperable del activo. El importe recuperable de un activo es el 
mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. 
El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a su valor 
presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las 
evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos 
del activo. Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o 
su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable. 
  
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo 
de activos más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo 
que son, en buena medida, independientes de las entradas de efectivo derivados 
de otros activos o unidades generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se 
distribuyen en primer lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía 
distribuida a la unidad generadora de efectivo y a continuación para reducir el 
importe en libros de los demás activos de la unidad. 
 



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS 
Notas a los Estados Financieros Consolidados    

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

38 

 

 

m) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 
 

La Sociedad y sus Subsidiarias determinan la base imponible y calculan su impuesto 
a la renta de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que 
crean diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran 
de acuerdo con las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias” (ver 
Nota 17). 
 
n) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor 
razonable y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del 
tipo de interés efectivo, menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a 
cobrar, cuando existe evidencia objetiva de que el Grupo no será capaz de cobrar 
todos los importes que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en 
cuentas de resultados. 
 
o) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de 
realización. El costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, 
costos de producción o conversión y otros costos incurridos en su traslado a su 
ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal 
del negocio menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los 
inventarios son valorizados al costo promedio ponderado. 

 
p) Provisiones 

 
Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias reconocen una provisión si: es resultado 
de un suceso pasado, las empresas del Grupo poseen una obligación legal o 
implícita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario 
un flujo de salida de beneficios económicos para resolver la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a 
futuro a la tasa antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del 
valor del dinero y, cuando corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
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q) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 
 

Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, 
ya que su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su 
valor razonable. 
 
r) Información financiera por segmentos operativos 

 
Un segmento de operación es un componente del Grupo que participa en 
actividades de negocios en las que puede obtener ingresos e incurrir en gastos, 
incluyendo los ingresos y los gastos que se relacionan con transacciones con los 
otros componentes del Grupo, cuyos resultados operacionales, son revisados 
regularmente por la Administración del Grupo para tomar decisiones respecto de los 
recursos a ser asignados al segmento y evaluar su rendimiento, y para los que existe 
información financiera discreta disponible. 
 
El Grupo presenta información sobre los segmentos en los cuales mantiene su 
negocio, estos segmentos ofrecen distintos productos o servicios, y son 
administrados por separado porque requieren distinta tecnología, estrategias de 
administración y gestión. 
 
Los segmentos operativos que mejor traducen dicho enfoque de Administración 
conllevan a los siguientes: 
 
- Clínicas Regionales 
- Clínicas Región Metropolitana 
- Centros de atención ambulatoria 
- Otros. 
 
s) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias reconocen los ingresos 
cuando se ha transferido el control de los productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos y dental, son 
reconocidos a lo largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma 
simultánea los beneficios proporcionados por el desempeño del grupo a medida que 
la entidad lo realiza. Los ingresos son medidos con base en la consideración 
especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios 
en función de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente 
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se determina sobre la base de los precios de lista a los que el Grupo vende los 
servicios en transacciones separadas.  
 
t) Beneficios al personal 
 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando 
se presta el servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se 
espera pagar si el Grupo posee una obligación legal o implícita actual de pagar este 
monto como resultado de un servicio entregado por empleado en el pasivo y la 
obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal 
- Participación en utilidades 
- Descanso reparatorio 
- Otros beneficios al personal 

 
u) Arrendamientos 
 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. 
El Grupo reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por 
arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales 
es el arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un 
arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos 
de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, el Grupo reconoce los pagos 
de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos 
por arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados 
usando la tasa de financiamiento determinada por el Grupo.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento 
incluyen: 
 
• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, 

inicialmente medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está 

razonablemente seguro de ejercer esa opción; y 
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• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del 
arrendamiento refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el 
arrendamiento. 

 
El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por 
arrendamiento”, corriente y no corriente, de los estados consolidados de situación 
financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en 
libros para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método 
de la tasa efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por 
arrendamientos realizados. 
 
El Grupo actualiza el valor del pasivo por arrendamiento (y realiza los 
correspondientes ajustes al activo por derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca 
un cambio en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, 
en cuyo caso para el pasivo por arrendamiento es actualizado su valor 
descontando los pagos de arrendamiento revisados usando una tasa de 
descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente 
de un cambio en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o 
se produzca un cambio en el pago esperado bajo una garantía de valor 
residual, en cuyos casos el pasivo por arrendamiento es remedido 
descontando los pagos por arrendamiento revisados usando la tasa de 
descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido 
a un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa 
de descuento revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se 
contabiliza como un arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento 
revisados usando una tasa de descuento revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del 
pasivo por arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar 
de la fecha de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y 
cualesquiera costos directos iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son 
posteriormente medidos al costo menos depreciación acumulada y pérdidas 
acumuladas por deterioro de valor. A excepción de los terrenos por derecho de uso 
que son medidos a valor razonable.  
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Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover 
un activo arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo 
subyacente a la condición requerida por los términos y condiciones del 
arrendamiento, una provisión es reconocida y medida en conformidad con NIC 37. 
Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho de uso, a menos 
que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el 
plazo del arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento 
transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de 
uso refleja que el Grupo espera ejercer una opción de compra, el activo por derecho 
de uso es depreciado durante la vida útil del activo subyacente. La depreciación se 
realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por 
derecho de uso”. 
 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está 
deteriorado y contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se 
describe en la política contable de “Propiedad, planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa 
no son incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho 
de uso. Los pagos variables son reconocidos como un gasto en el período en el cual 
ocurre el evento o condición que origina tales pagos y son incluidos en el rubro 
“Otros gastos” en los estados consolidados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los 
componentes que no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier 
arrendamiento y asociados componentes que no son arrendamientos como un solo 
acuerdo. El Grupo no ha utilizado esta solución práctica. 
 
v) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” 
en el momento de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso 
normalmente es el Directorio de Empresas Red Salud, mientras que en el segundo 
la responsabilidad recae en la Junta General de Accionistas.  
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de 
la utilidad del periodo de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades 
anónimas. 
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w) Acciones comunes 
 

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales 
atribuibles directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como 
una deducción del patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 
x) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y 
a la tasa de interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
y)  Ganancia (pérdida) por acción 
 
La ganancia básica por acción se calcula, como el cuociente entre la ganancia 
(pérdida) neta del período atribuible a Empresas Red Salud S.A., y el número medio 
ponderado de acciones ordinarias de la misma en circulación durante dicho período, 
sin incluir el número medio de acciones de Empresas Red Salud S.A., en poder de 
alguna sociedad subsidiaria, si en alguna ocasión fuera el caso. En el período 2023 
y 2022, Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias no han realizado ningún tipo de 
operación de potencial efecto dilusivo que suponga una ganancia por acción diluida, 
diferente del beneficio básico por acción. 
 
z) Nuevos pronunciamientos contable 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 
NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 

después del 1 de enero de 2023. 
Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 
Revelación de Políticas Contables (enmiendas a 
NIC 1 y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas 
a NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos 
que se originan de una Sola Transacción 
(enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo 
Pilar Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 
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La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos 
reportados en estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar 
la contabilización de futuras transacciones o acuerdos.  
 

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de 
aplicación aún no está vigente. 

 
Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación 

obligatoria 
Clasificación de pasivos como Corriente o No 
Corriente (enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiamiento de Proveedores 
(enmiendas a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad 
(SASB) para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 
La Administración del grupo está evaluando los posibles impactos sobre los estados 
financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e 
interpretaciones.  
 
aa) Reclasificaciones 

Los presentes estados financieros consolidados, presentan reclasificaciones y 
modificaciones de presentación respecto de los estados financieros consolidados al 
31 de diciembre de 2022, sólo para efecto de mejorar su lectura e interpretación. 
Reclasificaciones de rubro de activos por impuestos corrientes, pasivos por 
impuestos corrientes, activos por impuestos diferidos y pasivos por impuestos 
diferido. 
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Reclasificación activos por impuestos corrientes e impuestos diferidos al 31 de 
diciembre de 2022: 
 

Saldos 

previamente 

informados

saldos                     

re-expresados
Reclasificación 

31-12-2022 31-12-2022 31-12-2022

Activos M$ M$ M$

Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 15.613.612        15.613.612      -                      

Otros activos financieros, corrientes 94.010               94.010            -                      

Otros activos no financieros, corrientes 6.421.401          6.421.401        -                      

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes, neto 139.003.924       139.003.924    -                      

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 11.428.221        11.428.221      -                      

Inventarios 11.087.628        11.087.628      -                      

Activos por impuestos corrientes 9.337.172          10.640.127      (1.302.955)        

Total de activos corrientes 192.985.968      194.288.923    (1.302.955)        

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros, no corrientes 3.022.205          3.022.205       -                      

Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participación 2.104.068          2.104.068       -                      

Activos intangibles distintos de la plusvalía 22.444.883        22.444.883     -                      

Plusvalía 2.215.595          2.215.595       -                      

Propiedades, planta y equipo 264.654.379      264.654.379    -                      

Propiedades de inversión 268.123             268.123          -                      

Activos por derecho de uso 109.138.856      109.138.856    -                      

Activos por impuestos diferidos 27.854.739        32.141.807     (4.287.068)        

Total de activos no corrientes 431.702.848      435.989.916    (4.287.068)        

Total de activos 624.688.816      630.278.839    (5.590.023)         
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Saldos 

previamente 

informados

saldos                     

re-expresados
Reclasificación 

31-12-2022 31-12-2022 31-12-2022

Pasivos M$ M$ M$

Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros, corrientes 35.918.564        35.918.564     -                      

Pasivos por arrendamientos corrientes 12.791.460        12.791.460     -                      

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 100.834.739      100.834.739    -                      

Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 6.563.670          6.563.670       -                      

Pasivos por impuestos corrientes 276.085             1.579.040       (1.302.955)        

Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 16.982.079        16.982.079     -                      

Otros pasivos no financieros corrientes 7.960.075          7.960.075       -                      

Total Pasivos corrientes 181.326.672 182.629.627 (1.302.955)        

Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros, no corrientes 165.165.424      165.165.424    -                      

Pasivos por arrendamientos no corrientes 75.668.085        75.668.085     -                      

Pasivos por impuestos diferidos 1.783.625          6.070.693       (4.287.068)        

Otros pasivos no financieros, no corrientes 592.533             592.533          -                      

Total de pasivos no corrientes 243.209.667 247.496.735 (4.287.068)        

Total pasivos (5.590.023)        

Patrimonio
Capital pagado 73.041.211        73.041.211     -                      

Resultados acumulados 11.802.905        11.802.905     -                      

Otras reservas 102.470.714      102.470.714    -                      

Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores 187.314.830 187.314.830 -                      

Patrimonio, atribuible a participaciones no controladora 12.837.647 12.837.647 -                      

Patrimonio neto total 200.152.477 200.152.477 -                      

Total de patrimonio y pasivos 624.688.816 630.278.839 (5.590.023)        

424.536.339 430.126.362

 
 

Nota 4 - Gestión de Riesgo 
 
Las empresas que conforman el Grupo Red Salud están expuestas a un conjunto 
de riesgos de mercado, financieros y operacionales propios de la actividad 
prestadora de servicios de salud. La estructura de gobierno corporativo ha sido 
diseñada y opera con ese principal propósito: administrar y atenuar los riesgos de 
la actividad prestadora. Actualmente, la dirección superior de las compañías filiales 
está radicada en el directorio central de la sociedad holding, compuesta de 7 
integrantes, quienes entregan las orientaciones para la gestión de cada una de esas 
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compañías. Así, las decisiones de inversión, financiamiento, y comerciales están 
radicadas en el Directorio de Redsalud.  
 
Los principales riesgos a los que están expuestos los negocios son: normativo, de 
mercado, operacional, de crédito, liquidez y gestión de capital. 
 
Riesgos Normativos  

 
El sector de salud está sometido a rigurosas normas de entrega de la prestación de 
servicios de salud, que pretenden otorgar seguridad a la población consumidora de 
éstos. Las exigencias tienen un carácter protector de los usuarios y garantizador de 
la calidad de los sensibles servicios que otorga. Para ello, las subsidiarias deben 
dar cumplimiento a las exigencias de la Superintendencia de Salud que, a través 
del establecimiento de un marco normativo, regula los derechos y deberes que 
tienen las personas en relación con acciones vinculadas a su atención de salud. En 
esta misma línea, el mercado es exigente y se ha creado una cultura de altos 
estándares de requerimientos que en casos extremos puede provocar conflictos que 
deben ser resueltos por la justicia. 
 
Riesgo Operacional 

 
El riesgo operacional es el riesgo de pérdida directa o indirecta originado de causas 
asociadas con los procesos, el personal, la tecnología e infraestructura del grupo, 
derivados de todas las operaciones de este. Para esto, el Grupo cuenta con políticas 
y procedimientos de control interno que minimizan los riesgos operacionales 
asociados a la administración de sus recursos. Los riesgos operacionales del grupo 
son administrados de manera individual por cada una de las Subsidiarias en 
concordancia con normas y estándares definidos a nivel de grupo.  
 
El objetivo de la gestión de riesgos operacionales es proteger, de manera eficiente y 
efectiva a los trabajadores, el medio ambiente, los activos de la Sociedad y la marcha 
del negocio en general. 
 
Riesgo de Mercado 
 
Esta industria en general presenta una baja exposición al ciclo económico, sin 
embargo, variables de mercado tales como tasas de interés, tipo de cambio, precios 
de productos, etc., pueden producir pérdidas económicas por una desvalorización 
de flujos o activos o a la valorización de pasivos, debido a la nominación o 
indexación de éstos a dichas variables. 
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A nivel del mercado financiero, el Grupo, está expuesto a los siguientes riesgos: 
 
Riesgos de tasa de interés 
 
El riesgo de tasa de interés se expresa como la sensibilidad del valor de los activos 
y pasivos financieros frente a las fluctuaciones de las tasas de interés de mercado. 
Las obligaciones financieras del Grupo corresponden a préstamos de entidades 
financieras, arrendamiento financiero y obligaciones con el público.  
 
Al 31 de diciembre de 2023, estas obligaciones se encuentran estructuradas 
mayoritariamente a tasas de interés fijas (99%), por lo que la exposición a variación 
de tasas de interés es menor. De todas formas, la porción de deuda a tasa variable 
al 31 de septiembre de 2023 corresponde a M$1.003.318 aproximadamente y tiene 
una sensibilidad de M$10.033 anuales en intereses adicionales por cada 100 puntos 
base de variación de la tasa de referencia.  
 
El Grupo no contabiliza activos y pasivos financieros a tasa fija al valor razonable 
con cambios en resultados, y el Grupo no designa derivados (permuta financiera de 
tasas de interés) como instrumentos de cobertura según un modelo de 
contabilización de cobertura de valor razonable. Por lo tanto, una variación en las 
tasas de interés a la fecha de presentación no afectaría el resultado.  
 
Riesgo efectos inflación 

 
Al 31 de diciembre de 2023 el grupo mantiene un 74,7% de su deuda en unidades 
de fomento (72% al 31 de diciembre de 2022). Cuantificando el efecto de la variación 
de la UF en el resultado del Grupo antes de impuesto a la renta, un alza de un 1% 
en el valor de la UF al 31 de diciembre de 2023 implicaría un impacto de 
M$2.371.694 en dicho resultado. Un efecto contrario en la misma magnitud se 
hubiese presentado con una baja de 1% en la UF. 
 
Riesgo de tipo de cambio  
 
El Grupo monitorea continuamente el efecto de variación de tipo de cambio para 
sus operaciones en moneda extranjera. El impacto de esta variación no es 
significativo. 
 
Riesgo de Crédito 

 
El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta el Grupo, si un 
cliente o contraparte en un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones 
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contractuales, y se origina principalmente de las cuentas por cobrar a clientes y los 
instrumentos de inversión de la Sociedad. 
 
Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distinguen dos categorías: 
 

- Activos financieros: corresponde a los saldos de efectivo y equivalentes de 
efectivo, como valores negociables. La capacidad del Grupo de recuperar 
estos fondos a su vencimiento depende de la solvencia del banco en el que 
se encuentren depositados. En cualquier caso, los montos asociados a estas 
cuentas son menores y están diversificados tanto por filial como por 
institución financiera. 

- Deudores por ventas y otras cuentas por cobrar: El riesgo de incobrabilidad 
de los deudores por venta se establece cuando existe evidencia objetiva de 
que las Subsidiarias no serán capaces de cobrar todo el importe que se les 
adeuda, de acuerdo con los términos originales de las cuentas a cobrar.  Para 
ello, mantiene una política vigente de riesgo de cartera de clientes y, a su 
vez, establece periódicamente las provisiones de incobrabilidad necesarias 
para mantener y registrar en sus estados financieros los efectos de esta 
incobrabilidad. 

- Los deudores por venta se segmentan según comportamiento de pago 
(Fonasa, Isapre, Ley de urgencia, Particulares, Empresas e Instituciones 
Públicas).  

- El modelo de provisión se aplica según la etapa en la que se encuentre la 
cuenta, devengada, facturada o urgencia. Para las cuentas en etapa 
devengada se considera que al año y medio desde el inicio del devengo la 
cuenta debiese estar provisionada en un 100%, ya que sobre estos días la 
variación en el recupero de las cuentas es mínima. Para las cuentas 
facturadas se considera que sobre el día 180 las cuentas debiesen estar 
provisionadas en un 100%. Para las cuentas de urgencia también se 
considera que sobre 180 días de antigüedad la cuenta se debe provisionar 
en un 100%. 
 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la exposición neta total de la Sociedad y 
subsidiarias a los Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 
asciende a M$138.112.463 y M$139.003.924, que incluye una provisión por 
deterioro de (M$28.515.663) y (M$36.763.231), respectivamente. Como atenuante 
de este riesgo está el hecho que este total de cuentas por cobrar está distribuido 
entre las distintas subsidiarias y dentro de éstas, entre aseguradores privados y 
públicos, y personas naturales. Las pérdidas por deterioro en los ejercicios al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022 son M$3.836.923 y M$4.628.778 respectivamente. (Ver 
nota 30). 
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La cobranza de los clientes es gestionada por el área de cobranzas interna en cada 
una de nuestras Subsidiarias. Para aquellos clientes que permanecen incobrables, 
la gestión de cobranza prejudicial y judicial es realizada por empresas de abogados 
externos.  
 
Entre los principales clientes del Grupo, se encuentra Fonasa, Isapres, empresas 
en convenio y particulares. De dichos clientes es importante mencionar lo siguiente: 
 

• Para las Isapres, la administración monitorea el cumplimiento de plazos de 
bonificación y pago semanalmente de manera de asegurar el cumplimiento 
de los acuerdos. Adicionalmente se debe considerar que existe una 
obligación normativa para las aseguradoras de mantener garantías en favor 
de la Superintendencia de Salud que buscan dar cobertura a los saldos 
adeudados con afiliados y prestadores de salud. 

 
Los fallos emitidos por la Corte Suprema; en noviembre de 2022, el cual 
estableció que todos los planes de salud y complementarios deben aplicar la 
tabla de factores de la Superintendencia de Salud, que entró en vigencia el 
2020. En agosto de 2023 se rechaza el alza de primas GES impactan a la 
industria de la salud tanto en el mundo asegurador como a prestadores. 
Producto de esto se tramita ley corta de isapres la cual al 31 de diciembre de 
2023 se debatía aún en el Senado. 
 
Frente a este escenario de incertidumbre que atraviesan las isapres existe 
preocupación por los impactos financieros de esta situación en la continuidad 
de sus operaciones. Si bien, no es posible determinar a esta fecha si el 
desarrollo de la situación de las isapres afectará la cobrabilidad de las 
cuentas por cobrar, la administración está dando seguimiento al 
comportamiento de pago y al cumplimiento con los acuerdos suscritos por 
las isapres para monitorear este riesgo. 
 
Al 31 de diciembre de 2023 las Isapres, presentan un mínimo nivel de 
morosidad producto de la regulación existente para el financiamiento de la 
Salud Privada, asociada a las garantías que poseen estas aseguradoras para 
solventar el financiamiento de los contratos de Salud con sus afiliados y 
beneficiarios en favor de los prestadores de salud como el Grup RedSalud. 

 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo por cobrar facturado a dichas 
instituciones asciende a MM$10.383 y MM$20.115 respectivamente. 
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No se considera la cuenta devengada, dado que pueden existir futuras variaciones 
luego de bonificaciones y reasignaciones de coberturas como rechazos de ley de 
urgencia, no cobertura de isapres y/o no vigencia en isapres, entre otros. 

 

Isapres  0-30   31-180   181-365   Mas de 
365   Total  

31.12.2023 8.897 1.242 231 13 10.383 
31.12.2022 16.269 3.527 129 190 20.115 

 
Debido a lo anterior consideramos que no es necesario constituir provisiones 
adicionales de deterioro de cuentas por cobrar, sin perjuicio, que 
continuamos monitoreando la morosidad de nuestra cartera de forma 
permanente. 
 
Por otro lado, se debe considerar los efectos en capital de trabajo que 
podrían derivar de una posible crisis de solvencia del sistema Isapre, 
respecto a esto el Grupo constantemente realiza análisis de la situación 
financiera, construyendo proyecciones de flujos de caja y del entorno 
económico con la finalidad conseguir nuevas fuentes de financiamiento para 
reestructurar las obligaciones existentes a plazos que tengan un mayor calce 
con la generación de flujo, en caso de ser necesario. 

 
• Las cuentas por cobrar correspondientes a Fonasa presentan un riesgo de 

crédito bajo, por constituir una entidad proveedora de seguridad social 
financiada por aportes directos del Estado.  

• En el caso de empresas en convenio, particulares y copago, estas presentan 
el mayor nivel de riesgo relativo. Sin embargo, el Grupo realiza acciones de 
cobranza internamente, seguidas de acciones prejudiciales y judiciales a 
través de abogados externos. Por otra parte, es importante mencionar que el 
cobro de un paciente hospitalario se encuentra respaldado por pagarés, 
documentos que son devueltos a dichos pacientes una vez que se realiza el 
correspondiente pago de la cuenta o la documentación de esta. 

• El Grupo no requiere garantía en relación con los deudores comerciales y 
otras cuentas por cobrar, excepto por las garantías mencionadas en nota 8. 
El Grupo no tiene deudores comerciales y activos del contrato, razón por la 
que no se reconoce una provisión por pérdida debido a la garantía. 

• La exposición es atomizada por montos de baja cuantía sobre el total de la 
cuenta de deudores, por tanto, la diversificación de las partidas que 
componen la cuenta disminuye el riesgo de crédito. 
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Riesgo de Liquidez 
 

El riesgo de liquidez se mide como la posibilidad que el Grupo no cumpla con sus 
compromisos financieros, sus necesidades de capital de trabajo e inversiones en 
activo fijo, entre otros. Los indicadores de liquidez al cierre del ejercicio son los 
siguientes: 
 
Razones Financieras   
 31-12-2023 31-12-2022 
Liquidez   
Liquidez corriente (veces) 1,23x 1,06x 
Razón ácida (veces) 1,17x 1,00x 
   
Endeudamiento   
Endeudamiento total  2,05x 2,12x 
Deuda corriente  0,37x 0,43x 
Deuda financiera corriente 0,13x 0,17x 
Deuda financiera no corriente  0,87x 0,83x 
Deuda financiera / patrimonio total (veces) 1,42x 1,45x 
 
 
Dado lo anterior, y considerando que al 31 de diciembre de 2023 el 13,26% (16,82% 
al 31 de diciembre de 2022), de la deuda financiera de la sociedad es de corto plazo, 
se puede concluir que la Sociedad cuenta con los flujos financieros necesarios para 
cubrir sus obligaciones. 
 
El Grupo mensualmente actualiza sus proyecciones de flujos de caja y 
recurrentemente efectúa un análisis de la situación financiera, del entorno 
económico y análisis del mercado de deuda con el objeto de, en caso de requerirlo, 
contratar nuevos financiamientos o reestructurar créditos existentes a plazos que 
sean coherentes con la capacidad de generación de flujos de los diversos negocios 
en que participa la Sociedad. Sin perjuicio de lo anterior, cuenta con líneas 
bancarias de corto plazo aprobadas, que permiten reducir ostensiblemente el riesgo 
de liquidez. 
 
Los pasivos financieros y pasivos por arrendamiento del Grupo al 31 de diciembre 
de 2023 y 2022 se detallan a continuación agrupados por vencimientos: 
 
Los pagos de intereses por préstamos y bonos de tasa variable incluidos en los 
pasivos financieros reflejan las tasas de interés a término de mercado al término del 
periodo y estos montos pueden cambiar si las tasas de interés cambian. Los flujos 
de efectivo futuros por la prestación contingente y por los instrumentos derivados 
pueden diferir del monto incluido en la tabla anterior si las tasas de interés y las de 
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cambio, o las condiciones subyacentes de la contingencia cambian. Con excepción 
de estos pasivos financieros, no se espera que los flujos de efectivo incluidos en el 
análisis de vencimiento puedan ocurrir significativamente antes o por montos 
significativamente distintos. (Ver Nota 18-19). 
 

Saldo al Saldo al
31.12.2023 31.12.2022

Pasivos Financieros M$ M$
Hasta 90 días 18.074.166 30.231.666
Entre 90 días y 1 año 20.937.338 18.478.358
Entre 1 y 3 años 164.466.392 123.039.066
Entre 3 y 5 años 42.754.835 36.148.130
Más de 5 años 78.193.898 81.646.313
Total pasivos financieros y 
pasivos por arrendamiento 324.426.629 289.543.533

 
 
Gestión del capital 

 
La gestión del capital se refiere a la administración del patrimonio de la Sociedad. 
Los objetivos de Empresas Red Salud S.A. en relación con la gestión del capital son 
el salvaguardar la capacidad del mismo para continuar como empresa en 
funcionamiento, además de procurar un buen rendimiento para los accionistas. 
 
Para cumplir con estos objetivos, la Sociedad permanentemente monitorea el 
retorno que obtiene en cada uno de sus negocios, manteniendo su correcto 
funcionamiento y maximizando de esta manera la rentabilidad de sus accionistas. 
Parte de este seguimiento de cada negocio consiste en procurar que la toma de 
decisiones acerca de los instrumentos financieros de inversión cumpla con el perfil 
conservador de la Sociedad, además de contar con buenas condiciones de 
mercado.  
 
Dentro de las actividades relacionadas con la gestión de capital, la Sociedad revisa 
diariamente el saldo de caja, en base al cual toma decisiones de inversión. 
 
Empresas Red Salud S.A. maneja su estructura de capital de tal forma que su 
endeudamiento no ponga en riesgo su capacidad de pagar sus obligaciones u 
obtener un rendimiento adecuado para sus inversionistas. 
 
El Grupo ha financiado su cartera de proyectos, tanto con recursos generados por 
su operación, como a través de contratos con instituciones bancarias y leasing 
financiero. Cada proyecto de inversión tiene una política de financiamiento 
particular, definida por pautas aprobadas por el Comité de Inversiones.  
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De acuerdo con lo anterior y a las Políticas establecidas por la Sociedad, con fecha 
21 de diciembre de 2011, se obtuvo el registro de dos líneas de bonos: Serie E y 
Serie C, una a 10 años y la otra a 30 años, por un monto de hasta 2.000.000 
Unidades de Fomento (UF) inscritas en el Registro de Valores de la 
Superintendencia de Valores y Seguros, hoy CMF, con los números 697 y 698 
respectivamente. En el primer trimestre del 2012, la Matriz realizó la primera 
colocación en el mercado local de bonos desmaterializados y al portador por un total 
de M$21.800.000 a una tasa de colocación de 6,70% y UF 1.000.000, a una tasa 
de interés del 4,14% de la serie E y Serie C respectivamente. 
 
Con fecha 9 de agosto 2017, Empresas Red Salud realizó su primera colocación en 
el mercado local de bonos desmaterializados y al portador con cargo a la línea de 
10 años, inscrita en el Registro de Valores de la Comisión para el Mercado 
Financiero, bajo el número 860, con fecha 25 de Julio de 2017, cuyas características 
más relevantes son las siguientes: Bonos de la Serie E, por una suma total de 
UF1.200.000, con vencimiento al 30 de junio de 2022. La emisión se realizó a una 
tasa de colocación de 2,09%. 
 
Con fecha 29 de junio de 2022, se realizó el pago total de la línea de bono serie E, 
por un capital M$39.704.196 e intereses de M$952.901. 
 
En junio 2022 se comenzó a amortizar bono serie C, el que será pagado en un total 
de 11 cuotas. 
 
Empresas Red Salud S.A. maneja su estructura de capital de tal forma que su 
endeudamiento no ponga en riesgo su capacidad de pagar sus obligaciones u 
obtener un rendimiento adecuado para sus inversionistas. 
 

Nota 5 - Efectivo y Equivalentes de Efectivo 
 
El efectivo y equivalentes al efectivo corresponden a los saldos de dinero 
mantenidos en caja y en cuentas corrientes bancarias, depósitos a plazo y otras 
inversiones financieras con vencimiento a menos de 90 días desde su colocación. 
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La composición del efectivo y equivalentes al efectivo a las fechas que se indican 
es la siguiente: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Efectivo en caja           820.191     1.237.338 
Saldos en bancos      13.103.508     9.927.168 
Depósito a plazo (1)      24.861.004     4.153.860 
Fondos mutuos (2)        5.569.212        295.246 

Totales 44.353.915 15.613.612

 
 

(1) Depósito a plazo 

Tasa Tasa
M$ Interés M$ Interés

97.004.000-5 Banco Chile      8.355.693 0,73%    1.000.000 0,92%
97.004.000-5 Banco Chile                   -          -         721.926 0,36%
97.018.000-1 Scotiabank      6.750.301 0,78%                -   -
97.006.000-6 Banco BCI      4.741.261 0,73%                -   -
97.036.000-K Banco Santander                   -   -       400.000 0,90%
97.011.000-3 Banco Internacional (*)      5.013.750 0,75%    2.031.934 0,24%

Totales 24.861.004 4.153.860

31.12.2023 31.12.2022Intituciones FinancierasRut

 
 
(*) Banco Internacional es una parte relacionada de la Sociedad, pues ambas tienen 
la misma entidad matriz. Ver revelación de esta transacción en Nota 9 
“Transacciones entre partes relacionadas”. 
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(2) Fondos mutuos 

M$ Codificación FM M$ Codificación FM 
97.006.000-6 Banco BCI       47.936 CFMBCIEFCL            -                            -   
97.004.000-5 Banco Chile  2.001.372 CFMBCHCAPE 272.689 CFMBCHCAPE
97.032.000-8 Banco BBVA     357.351 CFMBBVRMXB            -                            -   
96.767.630-6 Banchile Inversiones     971.000 CFMBCICPAP            -                            -   
96.767.630-6 Banchile Inversiones     290.000 CFMBCICPAP            -                            -   
97.036.000-K Banco Santander       25.553 CFMSTDMETER 22.557 CFMSTDMETER
96.767.630-6 Banchile Inversiones  1.876.000 CFMBCICPAP            -                            -   

 5.569.212   295.246 

Rut Intituciones Financieras 31.12.2023 31.12.2022

 
 
El efectivo y equivalentes al efectivo, no tiene restricciones de disponibilidad. La 
información del efectivo y equivalentes al efectivo por moneda es la siguiente:  
 
 
Nota Moneda 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Peso Chileno 44.321.550 12.834.708
Dólar 32.365 746.948
Euro                  -   22
UF                  -   2.031.934

Totales 44.353.915 15.613.612
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Conciliación de los pasivos que surgen de actividades de financiamiento: 
 

Provenientes Utilizados Intereses 
pagados

Dividendos 
Pagados Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Préstamos bancarios (Nota 18) 168.424.340 57.622.936 (28.596.058) (9.714.757) - 19.312.121 6.393.179 - 10.264.425 (99.613) 204.294.452

Obligaciones con el público (Nota 18) 32.659.648 - (3.280.862) (1.394.353) - (4.675.215) 1.467.608 - 1.341.225 7.863 30.801.129
Pasivos por arrendamiento (Nota 19) 88.459.545 - (14.021.273) (4.541.569) - (18.562.842) 1.845.821 12.609.545 4.550.558 422.969 89.325.596
Dividendos 5.363.458 - - - (18.807.823) (18.807.823) - - - 18.052.468 4.608.103

Total 294.906.991 57.622.936 (45.898.193) (15.650.679) (18.807.823) (22.733.759) 9.706.608 12.609.545 16.156.208 18.383.687 329.029.280

(1) Saldo correspondiente a la porción corriente y no corriente
(2) Corresponde al devengamiento de intereses

Provenientes Utilizados Intereses 
pagados

Dividendos 
Pagados Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Préstamos bancarios (Nota 18) 108.261.200 53.604.529 (7.512.784) (6.120.411) - 39.971.334 12.574.971 - 7.364.433 252.402 168.424.340

Obligaciones con el público (Nota 18) 69.372.766 - (42.712.090) (2.359.091) - (45.071.181) 6.500.575 - 1.865.359 (7.871) 32.659.648

Pasivos por arrendamiento (Nota 19) 80.992.759 - (12.536.713) (4.090.215) - (16.626.928) 5.200.632 14.548.666 4.105.895 238.521 88.459.545

Dividendos 5.811.407 - - - (21.528.733) (21.528.733) - - - 21.080.784 5.363.458

Total 264.438.132 53.604.529 (62.761.587) (12.569.717) (21.528.733) (43.255.508) 24.276.178 14.548.666 13.335.687 21.563.836 294.906.991

Pasivos que se originan de actividades 
de financiamiento

Saldo al 1/1/2023 
(1)

Flujos de efectivo de financiamiento
Saldo al 31/12/2023 Resultado por 

unidades de reajuste         
(nota 33)

Nuevos 
arrendamientos

Costos 
financieros (2) 

(nota 32)

Otros 
cambios 

Saldo al 31/12/2022 Resultado por 
unidades de reajuste         

(nota 33)

Nuevos 
arrendamientos 

Costos 
financieros (2) 

(nota 32)

Otros 
cambios 

Pasivos que se originan de actividades 
de financiamiento

Saldo al 1/1/2022 
(1)

Flujos de efectivo de financiamiento
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Nota 6 - Otros Activos Financieros 
 
Los otros activos financieros corrientes, son los siguientes: 
 
Corrientes 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Depósitos a plazo (1) 104.312 94.010
Totales 104.312 94.010

 
 

(1) Corresponden a depósitos en garantía. 
 

Nota 7 - Otros Activos No Financieros 
 
Los otros activos no financieros corrientes y no corrientes en cada año, son los 
siguientes: 
 

Corrientes 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Anticipo a proveedores 1.074.249 1.521.057
Soporte y mantención 34.972 35.118
Garantías 1.897.966 1.618.457
Seguros anticipados 1.032.105 1.097.613
Gastos anticipados 1.288.277 1.166.787
Bonificación 889 por cobrar 397.871 266.383
Remanente de crédito fiscal 702.888 715.580
Otros -           406
Totales 6.428.328 6.421.401

No corrientes 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Garantías 1.248.281 1.309.449
Otros impuestos por recuperar 1.174.162 1.077.799
Gastos anticipados 602.444 476.324
Remanente de crédito fiscal -           158.633
Totales 3.024.887 3.022.205
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Nota 8 - Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 
 
La composición de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente: 
 

a) Deudores comerciales corrientes por tipo de cuentas. 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Deudores comerciales 22.176.459 33.305.130
Documentos por cobrar 14.001.861 18.130.006
Otras cuentas por cobrar 130.449.806 124.332.019
Deterioro de cuentas por cobrar (28.515.663)   (36.763.231) 
Totales 138.112.463 139.003.924

 
 
Otras cuentas por cobrar corrientes: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Bonos por cobrar 12.646.203 9.845.274
Cuenta devengada paciente 100.354.699 99.138.838
Tarjetas de crédito 12.435.229 12.021.878
Deudores varios (*) 5.013.675 3.326.029
Total Otras cuentas por cobrar, bruto 130.449.806 124.332.019

 
 
 
(*) Deudores varios corresponden principalmente a seguros complementarios por 
cobrar, préstamos al personal y abonos al personal. 
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Detalle de deudores comerciales por asegurador. 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Empresas 6.015.626 7.097.908
Fonasa 25.875.661 24.781.885
Instituciones públicas 7.733.747 9.631.673
Isapres 50.544.576 55.931.454
Particular 14.516.950 24.791.872
Ley de Urgencia 36.129.983 27.003.735
Tarjetas de crédito 12.126.837 11.530.396
Deudores varios 13.684.746 14.998.232
Deterioro cuentas por cobrar (28.515.663) (36.763.231)

138.112.463 139.003.924
 

Clasificación de deudores por asegurador según lo registrado al 31 de diciembre 
2023 y 2022, pueden existir futuras variaciones luego de bonificaciones y 
reasignaciones de coberturas como rechazos de ley de urgencia, no cobertura de 
isapres y/o no vigencia en isapres, entre otros. 
 

b) El movimiento del deterioro, realizadas sobre los deudores comerciales, es 
el siguiente: 

 
Otras 

DETERIORO Deudores Documentos Cuentas 
Comerciales por Cobrar por Cobrar Total

M$ M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2023 (3.976.161)    (11.557.852)   (21.229.218)   (36.763.231)   
Constitución de provisión (*) (3.299.961)    (4.168.219)     (26.574.727)   (34.042.907)   
Aplicación por castigos 673.881         7.139.744      4.804.309      12.617.934    
Liberación de provisiones 2.360.483 757.305 26.554.753 29.672.541    
Reclasificación de provisiones (98.976)         (152.693)        251.669         -                 
Total al 31.12.2023 (4.340.734) (7.981.715) (16.193.214) (28.515.663)

Otras 
DETERIORO Deudores Documentos Cuentas 

Comerciales por Cobrar por Cobrar Total
M$ M$ M$ M$

Saldo al 1 de enero de 2022 (6.243.968)    (12.626.731)   (20.176.368)   (39.047.067)   
Constitución de provisión (*) (2.627.735)    (6.320.157)     (46.000.756)   (54.948.648)   
Aplicación por castigos 391.254         3.565.740      3.251.946      7.208.940      
Liberación de provisiones 4.504.288      3.677.668      41.841.588    50.023.544    
Reclasificación de provisiones -                145.628         (145.628)        -                 
Total al 31.12.2022 (3.976.161) (11.557.852) (21.229.218) (36.763.231)
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(*) Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, incluye regularizaciones a resultado 
acumulado por deterioro de cuentas por cobrar de M$533.443 y M$296.326, 
respectivamente.  
 

c) La antigüedad de saldos de los deudores comerciales y otras cuentas por 
cobrar se muestra a continuación: 

 
0 a 3 meses 3 a 6 meses 6 a 12 meses 1 a 5 años 5 y más  años Totales

M$ M$ M$ M$ M$ M$

Deudores comerciales 15.324.416 2.536.154 1.172.346 1.426.580 1.716.963 22.176.459
Documentos por cobrar 1.651.655 1.048.136 1.895.493 8.906.545 500.032 14.001.861
Otras cuentas por cobrar 66.304.047 21.265.215 25.261.142 17.310.611 308.791 130.449.806
Deterioro de cuentas por cobrar (2.135.209) (1.671.550) (5.643.109) (17.428.054) (1.637.741) (28.515.663)

Total al 31.12.2023 81.144.909 23.177.955 22.685.872 10.215.682 888.045 138.112.463

0 a 3 meses 3 a 6 meses 6 a 12 meses 1 a 5 años 5 y más  años Totales
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Deudores comerciales 26.483.284 1.635.830 1.314.554 1.884.474 1.986.988 33.305.130
Documentos por cobrar 2.970.055 857.388 1.867.083 10.756.113 1.679.367 18.130.006
Otras cuentas por cobrar 61.391.592 26.694.406 18.685.380 16.240.399 1.320.242 124.332.019
Deterioro de cuentas por cobrar (2.636.936) (2.647.379) (4.901.403) (22.657.019) (3.920.494) (36.763.231)

Total al 31.12.2022 88.207.995 26.540.245 16.965.614 6.223.967 1.066.103 139.003.924
 

 
Los plazos de vencimiento de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 
brutos vencidos y no deteriorados son los siguientes: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Con vencimiento menor de tres meses 20.854.851 17.945.095
Con vencimiento entre tres y seis meses 2.179.539 2.333.789
Con vencimiento entre seis y doce meses 3.335.843 1.431.537
Con vencimiento mayor a doce meses 1.840.518 1.394.236
Totales 28.210.751 23.104.657
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Los plazos de vencimiento de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 
netos vencidos deteriorados son los siguientes: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Con vencimiento menor de tres meses 60.290.058 70.262.900
Con vencimiento entre tres y seis meses 20.998.416 24.206.456
Con vencimiento entre seis y doce meses 19.350.029 15.534.077
Con vencimiento mayor a doce meses 9.263.209 5.895.834
Totales 109.901.712 115.899.267

Total Deudores comerciales 138.112.463 139.003.924
 

 
d) Garantías. 

La entidad cuenta con la garantía legal que deben mantener las Instituciones de 
Salud Previsional conforme a numeral 2 del artículo 181 de Decreto con Fuerza de 
Ley Nº 1 del año 2005 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del 
Decreto Ley Nº 2.763 de 1979, y de las Leyes Nº 18.933 y Nº 18.469. Dicha norma 
establece que “Las Instituciones mantendrán, en alguna entidad autorizada por ley 
para realizar el depósito y custodia de valores, que al efecto determine la 
Superintendencia, una garantía equivalente al monto de las obligaciones que se 
señalan a continuación: Nº2 Respecto de los prestadores de salud, la garantía 
deberá considerar las obligaciones derivadas de prestaciones de salud otorgadas a 
los cotizantes y beneficiarios de la institución." 
 
Por otra parte, la entidad cuenta con el derecho de prenda general de los acreedores 
establecido en el artículo 2.465 del Código Civil. 
 
La entidad no cuenta con garantías adicionales a las anteriormente mencionadas. 
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La información referida a la cartera de clientes no repactada y repactada, es la 
siguiente: 
 
Cartera por tramo al 31 de diciembre 2023. 
 

Total cartera por 
tramo

Número 
clientes cartera 

no repactada       

Cartera no 
repactada 

bruta           
M$

Número 
clientes 
cartera 

repactada    

Cartera 
repactada 

bruta              
M$

Total Cartera 
bruta         M$

Al día 6.428 10.128.258 47 82.961 10.211.219
Entre 1 y 30 días 21.392 32.230.168 1532 399.406 32.629.574
Entre 31 y 60 días 14.769 28.571.486 86 12.186 28.583.672
Entre 61 y 90 días 11.165 14.279.329 107 27.132 14.306.461
Entre 91 y 120 días 8.302 10.982.520 48 9.443 10.991.963
Entre 121 y 150 días 7.742 7.581.105 55 12.061 7.593.166
Entre 151 y 180 días 4.206 4.879.454 60 15.420 4.894.874
Entre 181 y 210 días 4.897 5.899.108 44 11.898 5.911.006
Entre 211 y 250 días 5.492 6.570.223 120 29.786 6.600.009
Más de 250 días 48.668 44.678.431 674 227.751 44.906.182
Total 133.060 165.800.082 2.773 828.044 166.628.126

Cartera no 
repactada               

M$

Cartera 
repactada        

M$

Castigos del 
periodo       

M$

Recupero del 
periodo        

M$

Deterioro total 
M$

(69.621.449)           (828.043)         12.261.286 29.672.543 (28.515.663)  

Deterioro al 31 de diciembre 2023
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Cartera por tramo al 31 de diciembre 2022. 

Total cartera por 
tramo

Número 
clientes cartera 

no repactada       

Cartera no 
repactada 

bruta           
M$

Número 
clientes 
cartera 

repactada    

Cartera 
repactada bruta              

M$

Total 
Cartera 

bruta         
M$

Al día 3.901 7.557.121 119 111.087 7.668.208
Entre 1 y 30 días 23.832 39.391.774 47 50.639 39.442.413
Entre 31 y 60 días 14.990 31.221.862 38 21.217 31.243.079
Entre 61 y 90 días 9.617 13.556.763 28 9.716 13.566.479
Entre 91 y 120 días 7.644 10.889.568 42 19.136 10.908.704
Entre 121 y 150 días 7.377 10.781.879 66 25.890 10.807.769
Entre 151 y 180 días 5.623 7.003.811 43 16.137 7.019.948
Entre 181 y 210 días 4.878 7.441.637 42 5.717 7.447.354
Entre 211 y 250 días 5.057 6.693.187 35 17.111 6.710.298
Más de 250 días 61.982 40.569.525 1.545 383.378 40.952.903
Total 144.901 175.107.127 2.005 660.028 175.767.155

Cartera no 
repactada               

M$

Cartera 
repactada        

M$

Castigos del 
periodo       

M$

Recupero del 
periodo        

M$

Deterioro total 
M$

(55.784.003)            (1.110.739)      7.208.941   12.922.570 (36.763.231)    

Deterioro al 31 de diciembre 2022

 

La entidad no mantiene cartera securitizada al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
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Nota 9 - Cuentas con Entidades Relacionadas  
 

Las transacciones entre la Sociedad y sus filiales relacionadas corresponden a 
operaciones habituales en cuanto a su objeto y condiciones. Estas transacciones 
han sido eliminadas en el proceso de consolidación y no se revelan en esta nota. 
 
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada periodo se 
muestran a continuación: 
 

31.12.2023 31.12.2022
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 3.896.647   10.721.902  
65.083.038-5 Corporación Mejor Salud para Chile Chile Director Común Asesoria Gestión Pesos 252.350     18.915         
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.CH.C. Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos 393.307     392.623       
81.826.800-9 Caja de Compensación Los Andes Chile Matriz Indirecta Recuperación de gastos Pesos 26.038       102.706       
72.489.000-8 Corporación de Salud Laboral de la C.Ch.C. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 220.753     174.187       
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Chile Matriz Indirecta Arriendo por cobrar Pesos -            3.441          
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos 96.508       7.760          
70.200.800-k Corporación de capacitación de la construcción Chile Matriz Indirecta Servicios de capacitación Pesos 100.844     -              
71.330.800-5 Fundación Social de la C.Ch.C. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 9.834         6.687          

4.996.281 11.428.221

Rut Nombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda
Corriente

 
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 

 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se 
muestran a continuación: 

31.12.2023 31.12.2022
81.458.500-K Camara Chilena de la Construcción A.G. Chile Accionista Dividendos Pesos 3               5                 
94.139.000-5 Inversiones La Construcción S.A. Chile Matriz Dividendos Pesos 4.610.642   5.363.458    
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos -            393.664       
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Chile Matriz Común Prepagos recibidos Pesos 515.728     280.751       
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.CH.C. Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos 73.971       99               
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos 220.604     134.389       
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Chile Matriz Indirecta Arriendos por pagar Pesos -            111.931       
96.929.390-0 Servicios de Administración Previsional S.A. Chile Matriz común Cuentas por pagar Pesos 2.429-         -              
65.083.038-5 Corporación Mejor Salud para Chile Chile Matriz Común Asesoría de gestión Pesos 44.413-       279.373       

5.374.106 6.563.670

Moneda CorrienteRut Nombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción
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Transacciones entre partes relacionadas 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre empresas relacionadas:  
 

Nombre Sociedad
RUT  relacionada con que se                                                                           Naturaleza de  la Transacción

realizó la transacción    

65.083.038-5 Corporación Mejor Salud para Chile Director Común Precio de tranferencia Pesos Chile 16.589 (16.589)        6.948             (6.948)             
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Arriendos y Gastos Comunes Pesos Chile 411.590 345.874       598.219         502.705           
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos Chile 4.247.715 2.617.253 2.444.261      1.703.856        
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Servicios por Convenios Cobrados Pesos Chile 321.559 246.542 747.253         605.636           
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Insumos Pagados Pesos Chile -                -              993.851         -                  
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Prestaciones a Afiliados Cobradas Pesos Chile -                -              5.674             -                  
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Prestaciones a afiliados otorgadas Pesos Chile -                -              4.782             3.469              
76.093.416-K Administradora Clínicas Regionales Dos S.A. Asociada Pago cuenta corriente mercantil Pesos Chile -                -              935.511         53.301            
76.093.416-K Administradora Clínicas Regionales Dos S.A. Asociada Venta de Acciones Pesos Chile -                -              1.965.450      1.019.361        
96.963.660-3 Hospital Clínico Viña del Mar S.A. Accionista Dividendos Recibido Pesos Chile 3.581             -              196.250         -                  
81.826.800-9 Caja de Compensación Los Andes Matriz Indirecta Servicios por Convenios Cobrados Pesos Chile 10.534           (10.534)        33.787           (33.787)           
94.139.000-5 Inversiones La Construccion SA Matriz Dividendos provisionados Pesos Chile 4.610.642       -              5.363.458      -                  
94.139.000-5 Inversiones La Construccion SA Matriz Dividendos pagados Pesos Chile 17.166.361     -              19.325.243    -                  
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Servicios por Convenios Cobrados Pesos Chile 4.949.908 1.536.720 3.242.322      3.111.351        
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Arriendos y Gtos Comunes Pagados Pesos Chile 60.018 (60.018)        49.845           (49.845)           
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prepagos recibidos Pesos Chile 1.523.072 -              347.078         -                  
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prestaciones médicas Pesos Chile 37.558.985     34.793.005   39.985.288    37.307.531      
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prestaciones a Afiliados Cobradas Pesos Chile 19.130.820     -              18.819.087    -                  
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prestaciones a Afiliados Otorgadas Pesos Chile 17.311.571     16.390.453   19.571.816    1.876.259        
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prestaciones médicas recibidas Pesos Chile 1.146.060       149.043       153.398         153.398           
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Indirecta Prestaciones medicas cobradas Pesos Chile 175.118         -              98.035           -                  
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Indirecta Prestaciones medicas otorgadas Pesos Chile 171.185         143.853       105.047         34.076            
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Indirecta Prestaciones Medicas Pesos Chile 912.394         (693.224)      742.119         (615.539)         
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Indirecta Seguros Complementarios Otorgados Pesos Chile -                -              59.594           -                  
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Indirecta Seguros Complementarios Cobrados Pesos Chile -                -              59.594           -                  
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Indirecta Servicios por convenios cobrados Pesos Chile 35.220           (8.171)          29.834           -                  
72.489.000-8 Corporación de Salud Laboral de la CCHC Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos Chile 775.750         -              532.111         -                  
72.489.000-8 Corporación de Salud Laboral de la CCHC Matriz Común Prestaciones médicas otorgadas Pesos Chile 759.657         638.368       545.571         171.643           
70.200.800-K Corporación de Capacitacion de la Construcción Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 776.862         776.862       -                -                  
97.011.000-3 Banco Internacional Matriz Común Préstamo Pesos Chile 4.965.253       121.128       -                -                  
97.011.000-3 Banco Internacional Matriz Común Toma de depósito a plazo Pesos Chile 5.013.750       13.750 719.471         427                 

31-12-2023 31-12-2022
Relación 
societaria 
entre 
relacionadas

Moneda 
Funcional    País Monto 

transacción     

Efecto en 
resultados 

(cargo) 
abono  

Monto 
transacción     

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono  
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Administración y alta dirección 
 
 

Los miembros de la alta Administración y demás personas que asumen la gestión del 
Grupo, así como los Accionistas o las personas naturales o jurídicas a las que 
representan, no han participado al 32 de diciembre de 2023 y 2022, en transacciones no 
habituales y/o relevantes del Grupo.  

  
Al 31 de diciembre de 2023, el Grupo es administrado por un Directorio compuesto por 7 
miembros, los que permanecen por un período de 3 años con posibilidad de ser 
reelegidos. 
 
Directores Cargo
Sra. Paula Daza Presidente
Sr.Gabriel Barros Solar Vicepresidente
Sr. Pedro Cubillos Mahana Director
Sr. Mario Kuflik Derman Director
Sra. Claudia Ricci Ricci Director
Sra. Paula Ithurbisquy Laporte Director
Sr.Guillermo Elgueta Sanchez Director  
 
Sr. Víctor Jarpa ejerció como presidente del directorio hasta abril 2023.  
Sr. Juan Pablo Aylwin ejerció como vicepresidente hasta octubre 2022.  
 
Remuneraciones del Directorio 

 
El detalle de los montos registrados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 a favor del 
Directorio es el siguiente: 
 

01.01.2023
31.12.2023

01.01.2022
31.12.2022

Dietas y participaciones M$ M$
Dietas de Directorio 298.973              294.707        
Participación 134.141              137.126        
Totales  433.114              431.833        
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Remuneraciones a gerentes y ejecutivos principales del Grupo 
 
Sueldos y Salarios Personal Gerencia  01.01.2023 01.01.2022

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

 Sueldos y salarios 17.572.096 15.087.895
 Beneficios a corto plazo a los empleados 3.268.830 2.801.057
 Pagos de finiquitos 834.763 179.012
 Otros beneficios 124.510 127.563
 Totales 21.800.198    18.195.527   

 
Nota 10 - Inventarios 

 
a) La composición de este rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Materiales clínicos 1.177.925 713.082
Fármacos 3.546.549 3.835.368
Insumos médicos 5.143.756 5.599.298
Otros insumos clínicos (*) 943.311 939.880
Totales 10.811.541 11.087.628

 
 
(*) En esta cuenta se encuentra agrupado los siguientes conceptos: ropería clínica, 
artículos de oficina, formularios e impresos, repuestos, insumos de aseo, existencia en 
tránsito y otros. 
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b) El movimiento de los inventarios fue el siguiente: 
 

M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial al 01.01.2023 713.082           3.835.368       5.599.298       939.880        11.087.628    
Compras 8.412.275        24.371.227     37.922.834     10.994.179   81.700.515    
Consumos a resultado (7.947.432)       (24.302.859)   (37.780.517)   (10.973.344)  (81.004.152)   
Castigos -                   (357.187)        (597.859)        (17.404)         (972.450)        
Saldo al 31.12.2023 1.177.925        3.546.549       5.143.756       943.311        10.811.541    

M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial al 01.01.2022 858.284           3.716.641       5.077.344       970.167        10.622.436    
Compras 15.252.175      22.167.817     50.816.942     9.857.357     98.094.291    
Consumos a resultado (15.397.377)     (22.035.342)   (50.279.549)   (9.848.785)    (97.561.053)   
Castigos -                   (13.748)          (15.439)          (38.859)         (68.046)          
Saldo al 31.12.2022 713.082           3.835.368       5.599.298       939.880        11.087.628    

Totales

FármacosMateriales 
Clínicos TotalesInsumos Otros 

FármacosMateriales 
Clínicos Insumos Otros 

 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no se han entregado inventarios en prenda como 
garantía.  
 

Nota 11 - Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participación 
 

A las fechas que se indican, se muestra la situación patrimonial y de resultados de las 
inversiones en asociadas y negocios conjuntos al 31 de diciembre de 2023 y 2022: 
 
Movimientos de inversiones en asociadas y negocios conjuntos: 
 
 

% M$ M$ M$ M$ M$
Hospital Clínico Viña del Mar (*) 12,73 2.104.068 (71.526)            -                   12.634                2.045.176        

Totales 2.104.068 (71.526)            -                   12.634                2.045.176        

Otros
 aumentos 

(disminuciones)

Saldo al 
31.12.2023Sociedad Porcentaje de 

participación
Saldo al

01.01.2023
Participación 
en ganancia 

Dividendos 
recibidos
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% M$ M$ M$ M$ M$
Administradora Clínicas Regionales Dos S.A. (*) 50 777.904    192.850           -                   (970.754)            -                   
Hospital Clínico Viña del Mar (**) 12,73 2.024.453 247.992           (196.250)          27.873                2.104.068        

Totales 2.802.357 440.842           (196.250)          (942.881)            2.104.068        

Otros
 aumentos 

(disminuciones)

Saldo al 
31.12.2022Sociedad Porcentaje de 

participación
Saldo al

01.01.2022
Participación 
en ganancia 

Dividendos 
recibidos

 
 
(**) El Grupo tiene influencia significativa en esta asociada, ya que, cuenta con 
representación en su Directorio. 
 
(*) Con fecha 29 de diciembre de 2022 se efectuó venta de la totalidad de las acciones 
de ACR2, correspondiente a de 90.999 acciones, en M$1.965.450. 
 
Información financiera resumida no auditada 

 
El detalle de los estados de situación financiera resumidos de la asociada es el siguiente: 

 
a) Hospital Clínico de Viña del Mar (asociada): 

 

Ingreso de Resultados 
Asociadas Porcentaje Activo Activo Pasivo Pasivo actividades del 

 participación  corriente  no corriente  corriente  no corriente Patrimonio  ordinarias período
% M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Hospital Clínico de Viña del Mar S.A. 12,73% 15.040.184   14.899.769    9.066.937     4.807.217      16.065.799   28.184.591   (561.870)      

Ingreso de Resultados 
Asociadas Porcentaje Activo Activo Pasivo Pasivo actividades del 

 participación  corriente  no corriente  corriente  no corriente Patrimonio  ordinarias período
% M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Hospital Clínico de Viña del Mar S.A. 12,73% 17.793.632   15.098.221    9.335.983     7.027.447      16.528.423   30.553.520   1.948.088    

31.12.2023

31.12.2022

 
 
 
 
 
  



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS 
Notas a los Estados Financieros Consolidados 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

71 

 

  

Nota 12 - Activos Intangibles distintos de Plusvalía  
 

El detalle de saldos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, y los movimientos de las 
principales clases de intangibles, se muestran a continuación: 
 
a. Composición: 
 
Valores bruto: 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Marca Clínicas Regionales (1) 1.046.984        1.046.984      
Patentes y marcas 98.647             98.647           
Programas computacionales 9.056.672        8.207.098      
Costos de desarrollo 23.120.849      17.971.777    
Derecho de uso Clínica Arauco 4.826.939        4.826.939      
Otros activos intangibles 1.462.617        1.464.491      
Subtotal 39.612.708      33.615.936    

Amortización acumulada:
Patentes y marcas (82.320)            (82.320)          
Programas computacionales (8.698.965)       (6.966.126)     
Derecho de uso Clínica Arauco (3.535.090)       (3.263.122)     
Otros activos intangibles (859.485)          (859.485)        
Subtotal (13.175.860)     (11.171.053)   
Activo intangibles, neto 26.436.848      22.444.883    

 
(1) Intangibles identificados en combinación de negocios. 

 
La Sociedad definió como activos intangibles de vida útil finita a los programas 
computacionales, costos de desarrollo, derecho uso Clínica Arauco y otros activos 
intangibles. Las vidas útiles de estos activos han sido determinadas en función del 
período en el cual se espera que estos activos generen beneficios. En el caso de las 
marcas comerciales con vida útil infinita se registraron a sus valores justos, por provenir 
de combinaciones de negocios, los cuales fueron determinados en estudios efectuados 
por terceros independientes y su deterioro es evaluado anualmente. 
 
No se ha identificado deterioro al 31 de diciembre de 2023 y 2022.  
 
b. Vidas útiles asignadas 

 Método de 
amortización Vida útil 

   
Programas informáticos Lineal 2 a 10 años 
Licencias y software Lineal 2 a 10 años 
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c. Movimiento de los activos intangibles 
 

Saldo inicial Adiciones Bajas Aumento 
(disminución) Amortización Totales

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Marca Clínicas Regionales 1.046.984      -                 -              -                     -                          1.046.984               
Patentes y marcas 16.327           -                 -              -                     -                          16.327                    
Programas computacionales 1.240.972      93.260 -              756.314             (1.732.839)              357.707                  
Costos de desarrollo (*) 17.971.777    6.106.969 (230.222)     (727.675)            -                          23.120.849             
Derechos de uso Clínica Arauco 1.563.817      -                 -              -                     (271.968)                 1.291.849               
Otros activos intangibles 605.006         -                 -              (1.874)                -                          603.132                  

Al 31.12.2023 22.444.883    6.200.229      (230.222)     26.765               (2.004.807)              26.436.848             

Saldo inicial Adiciones Bajas Aumento 
(disminución) Amortización Totales

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Marca Clínicas Regionales       1.046.984 -                 -              -                     -                                         1.046.984 
Patentes y marcas            16.327 -                 -              -                     -                          16.327                    
Programas computacionales       1.137.068 185.643         -              897.323             (979.062)                                1.240.972 
Costos de desarrollo     11.936.963 6.872.671      (22.744)       (815.113)            -                          17.971.777             
Derechos de uso Clínica Arauco       1.835.785 -                 -              -                     (271.968)                                1.563.817 
Otros activos intangibles          640.122 -                 -              (34.689)              (427)                        605.006                  

Al 31.12.2022 16.613.249    7.058.314      (22.744)       47.521               (1.251.457)              22.444.883             
 

 
(*) Corresponde a la creación y desarrollo de programas computacionales, para 
posterior implementación. 
 
d. El cargo a resultado de amortización de intangibles es el siguiente: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
 Costo por Amortización (882.939) (930.502)
 Gasto por Amortización (1.121.868) (320.955)
 Totales (2.004.807) (1.251.457)
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Nota 13 – Plusvalía 
 
El detalle de la plusvalía es el siguiente:  

 31-12-2023 31-12-2022 

 M$ M$ 
Administradora de Clínicas Regionales Seis S.p.A.       2.215.595        2.215.595  

 
a. Detalle de la adquisición. 
 
En 2015 la sociedad adquirió el control de Administradora de Clínicas Regionales seis 
(ACR6) y sus filiales (clínicas), registrando dicha transacción como una combinación de 
negocios, determinando la plusvalía antes señalada, la cual fue determinada por unidad 
generadora de efectivo (UGE). 
 
b.- Medición del valor recuperable de la plusvalía.  
 
La plusvalía se evalúa con una frecuencia mínima anual, y en caso de existir indicios de 
deterioro se comprueba su valor de recuperación en periodos intermedios. Estos indicios 
pueden incluir un cambio significativo en el entorno económico que afecta los negocios, 
nuevas disposiciones legales, indicadores de desempeño operativo, movimientos de la 
competencia, o la enajenación de una parte importante de una unidad generadora de 
efectivo (UGE).  
 
Para revisar si la plusvalía ha sufrido una pérdida por deterioro de valor, la sociedad 
compara el valor en libros de estos con su valor recuperable, y reconoce una pérdida por 
deterioro, por el exceso del importe en libros del activo, sobre su importe recuperable. La 
administración considera que el enfoque del valor en uso está determinado mediante el 
modelo de flujos de caja descontado. 
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c.- Plusvalía por unidad de negocio (UGE)  
 
El detalle de la plusvalía comprada por segmento de negocio al 31 de diciembre de 
2023 y 2022 es el siguiente: 
 

31.12.2023 31.12.2022
UGE M$ M$
Clínica Elqui 276.768 276.768
Clínica Rancagua 567.293 567.293
Clínica Valparaíso 676.750 676.750
Clínica Magallanes 271.560 271.560
Clínica Temuco 423.224 423.224
Totales 2.215.595 2.215.595

 
 
d. Principales supuestos utilizados en el test anual.  
 

a) Tasa de descuento.  

La tasa de descuento aplicada en el test anual se estimó con la metodología de CAPM 
(Capital Asset Pricing Model), la que permite estimar una tasa de descuento de acuerdo 
con el nivel de riesgo de la UGE en el país donde opera. Se utiliza una tasa de descuento 
nominal después de impuesto de acuerdo con el siguiente cuadro: 
 
 

 Tasa descuento 
  2023 
Elqui 10,83% 
Valparaíso 10,83% 
Rancagua 10,83% 
Temuco 10,83% 
Magallanes 10,83% 

 
 

b) Otros supuestos.  
 
La Sociedad ha definido que el modelo de proyección de ingresos, egresos y saldos de 
efectivo considere un horizonte de 10 años (2024-2033) para el caso de las UGE Elqui, 
Valparaíso, Temuco y Magallanes, y Rancagua más una perpetuidad con crecimiento. 
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Las proyecciones financieras para determinar el valor presente neto de los flujos futuros 
se modelan considerando las principales partidas de los flujos históricos de las UGE, y 
los presupuestos aprobados. En tal sentido, por principio general se utilizan tasas reales 
de crecimiento, que van de acuerdo con la historia, crecimiento demográfico, 
infraestructura y la posición competitiva de cada UGE. Estas tasas fluctúan generalmente 
entre el 0% y 7,0% valor nominal. Más allá del décimo año de proyección en el caso de 
Elqui, Valparaíso, Temuco, Magallanes, y Rancagua, se establecen tasas de crecimiento 
de la perpetuidad de 3,0% valor nominal. 
  
Las variables de mayor sensibilidad en estas proyecciones las constituyen las tasas de 
descuento aplicadas en la determinación del valor presente neto de los flujos 
proyectados, costos de operación, niveles de actividad y los precios de mercado a los 
que se transan los servicios prestados. Para efectos del test de deterioro anual se realizan 
sensibilizaciones en variables críticas que afectan las proyecciones financieras. Esta 
sensibilización es de un rango de variación de +/-1 % para la tasa de descuento WACC 
(medida en términos nominales) y +/-1% para la tasa de crecimiento real de la 
perpetuidad. 
  
En consecuencia, el valor recuperable del test anual 2023, realizado con corte al 31 de 
diciembre, excedió los valores en libros de cada una de las UGE. Asimismo, los 
resultados de los análisis de sensibilidad realizados sobre las variables críticas arrojaron 
valores recuperables que excedieron los respectivos importes en libros. La 
Administración no identificó un cambio razonablemente posible en los supuestos 
probados que pudiese provocar que el valor en libros exceda el valor recuperable al 31 
de diciembre de 2023. 
 
Nota 14 - Propiedades, Planta y Equipos 
 
a) Composición: 
 
Propiedades, planta y equipo, Propiedad planta 

y equipo bruto Depreciación 
Acumulada

Propiedad 
planta y equipo 

neto

Propiedad planta 
y equipo bruto Depreciación 

Acumulada

Propiedad 
planta y equipo 

neto
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Construcción en curso 8.413.513 -       8.413.513 5.895.835 -       5.895.835
Terrenos 113.519.749 -       113.519.749 81.618.405 -       81.618.405
Edificios 147.130.250 (34.498.131) 112.632.119 146.819.829 (31.817.226) 115.002.603
Plantas y equipos 109.979.274 (89.426.259) 20.553.015 108.798.838 (83.097.686) 25.701.152
Equipamientos de tecnología de la información 13.165.973 (9.426.578) 3.739.395 11.287.803 (7.920.062) 3.367.741
Instalaciones fijas y accesorios 53.405.126 (19.108.390) 34.296.736 42.448.916 (13.661.651) 28.787.265
Vehículos de motor 252.061 (222.647) 29.414 252.061 (214.158) 37.903
Otras propiedades, plantas y equipos 11.451.476 (7.938.069) 3.513.407 11.582.925 (7.339.450) 4.243.475

Total Propiedades, planta y equipo 457.317.422 (160.620.074) 296.697.348 408.704.612 (144.050.233) 264.654.379  
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b) Movimientos: 
 

Activos
Construcción en 

curso Terrenos Edificios
Planta y 
equipos

Equipamiento 
tecnologías de 

información
Instalaciones fijas 

y accesorios
Vehículos de 

motor

Otras 
propiedades, 

plantas y 
equipos Total 

 M$  M$  M$  M$  M$  M$  M$  M$  M$ 
Saldo inicial a 01.01.2023 5.895.835            81.618.405    115.002.603      25.701.152     3.367.741            28.787.265          37.903           4.243.475         264.654.379      
Revalorización terrenos -                      31.901.344    -                    -                -                     -                      -                -                  31.901.344        
Adiciones 9.313.824            -                -                    3.575.170      1.777.463            1.468.268            -                976.595           17.111.320        
Retiros y bajas (32.712)               -                (100.676)           (233.421)        (39.701)               (45.413)               -                -                  (451.923)           
Gasto por depreciación -                      -                (2.680.905)         (6.328.573)     (1.506.516)          (5.446.739)           (8.489)           (598.619)          (16.569.841)       
Reclasificaciones (6.763.434)           -                411.097             (2.161.313)     140.408              9.533.355            -                (1.108.044)       52.069              

Totales al 31.12.2023 8.413.513            113.519.749  112.632.119      20.553.015     3.739.395            34.296.736          29.414           3.513.407         296.697.348      

Activos
Construcción en 

curso Terrenos Edificios
Planta y 
equipos

Equipamiento 
tecnologías de 

información
Instalaciones fijas 

y accesorios
Vehículos de 

motor

Otras 
propiedades, 

plantas y 
equipos Total 

 M$  M$  M$  M$  M$  M$  M$  M$  M$ 
Saldo inicial a 01.01.2022 5.220.815            81.618.405    116.602.719      24.330.490     1.542.220            29.104.754          49.938           4.082.069         262.551.410      
Adiciones 9.791.148            -                40.025              6.180.748      2.883.978            1.006.555            -                615.857           20.518.311        
Retiros y bajas (2.691.620)           -                -                    (208.934)        (1.922)                 (1.016)                 -                (4.366)              (2.907.858)        
Gasto por depreciación -                      -                (2.853.799)         (6.475.260)     (976.798)             (4.559.895)           (12.035)         (625.518)          (15.503.305)       
Reclasificaciones (6.424.508)           -                1.213.658          1.874.108      (79.737)               3.236.867            -                175.433           (4.179)               

Totales al 31.12.2022 5.895.835            81.618.405    115.002.603      25.701.152     3.367.741            28.787.265          37.903           4.243.475         264.654.379      

 
 
Información adicional de Propiedades, Plantas y Equipos 
 

i. Gasto por depreciación: 
 
La depreciación de los activos se calcula lineal a lo largo de su correspondiente vida útil. 
El cargo a resultado por depreciación es el siguiente: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
 Costo por depreciación (13.465.379) (12.771.536)
 Gastos por depreciación (3.104.462) (2.731.769)
 Totales (16.569.841) (15.503.305)

 
 

ii. Costos por intereses 
 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo mantiene costos de interés por M$581.744 
y M$596.219 respectivamente, por obras en construcción que generaron la capitalización 
de los intereses. 
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iii. Garantía 

 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo mantiene activos por un valor de 
M$128.930.557 (Ver Nota 34) y M$84.193.883, respectivamente, que garantizan los 
créditos bancarios señalados en Nota 18, por un monto de M$45.709.448 y 
M$47.311.513 para cada periodo. 
 
iv. Seguros 

 
Las propiedades, plantas y equipos tienen formalizadas pólizas de seguro para cubrir los 
posibles riesgos a que están sujetos, así como las posibles reclamaciones que se le 
puedan presentar por los ejercicios de su actividad, dichas Pólizas cubren de manera 
suficiente los riesgos a los que están sometidos. 
 

v. Costo de desmantelamiento, retiro o rehabilitación 
 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad no posee obligación legal o contractual 
de desmantelar, retirar o rehabilitar sitios donde desarrolla sus operaciones, razón por la 
cual sus activos no incorporan costos asociados a dichos requerimientos. 
 
vi. Bienes temporalmente fuera de servicio 

 
La Sociedad 31 de diciembre de 2023 y 2022 no mantiene bienes de propiedad, planta y 
equipo significativos que se encuentren temporalmente fuera de servicio. 

vii.  Bienes depreciados en uso 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la sociedad no mantiene bienes de propiedad, planta 
y equipo significativos depreciados que se encuentren en uso. 

viii. Restricciones de titularidad 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la sociedad no mantiene restricciones de titularidad.  
 
c) Activos medidos a valor razonable 

En la medición del valor razonable se utilizó el enfoque de mercado, el cual “utiliza los 
precios y otra información relevante generada por transacciones de mercado que 
implican activos, pasivos o un grupo de activos y pasivos idénticos o comparables”. 
Según la ubicación del activo y la información disponible a la fecha de análisis, se 
utilizaron ofertas de venta y precios de transacciones registradas en el Conservador de 
Bienes Raíces. Los comparables adoptados fueron homologados aplicando un “factor de 
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ajuste” o “múltiplo”, lo anterior implicó que personal profesional y especializado externo 
al Grupo realizara la revaluación de los terrenos, quienes en conformidad con lo 
establecido con NIC 16 y NIIF 13 desarrollaron un análisis del mayor y mejor uso, con el 
objetivo de reconocer las diferencias respecto del activo analizado, dado lo anterior los 
datos de entrada utilizados para medir el valor razonable se clasifican según su jerarquía 
en nivel 2. En la medición del valor razonable no se observan indicios que el máximo y 
mejor uso difiera de su utilización presente. De acuerdo con lo que indica la NIC 8 este 
cambio fue tratado en forma prospectiva. 

Los efectos del mencionado cambio contable son los siguientes: 

PPE D°Uso Total 
Costo terreno 41.110.445 7.007.767 48.118.212
Revalorización 2020 (a) 40.507.960 17.685.127 58.193.087
Revalorización 2023 (b) 31.901.344 8.021.744 39.923.088
valor Total al 31.12.2023 113.519.749 32.714.638 146.234.387

 

(a) Efecto en Propiedades, planta y equipos, y activos por derecho de uso (2020). 

La Sociedad y sus subsidiarias procedieron a registrar un cargo o incremento en el valor 
de sus terrenos por un monto de M$58.200.751, un abono en la cuenta otras reservas 
por reevaluación en el patrimonio por M$42.486.548, el cual se presenta neto del 
respectivo efecto en impuestos diferidos, pasivo al que da origen este cambio en las 
bases del valor contable de los terrenos por un monto de M$15.714.203 (Ver Nota 17b). 

(b) Efecto en Propiedad, planta y equipo, y activos por derecho de uso (2023). 

Con fecha 30 de junio de 2023, a través de tasador independiente, se realizó revaluación 
de terrenos, la Sociedad y sus subsidiarias procedieron a registrar un cargo o incremento 
en el valor de sus terrenos por un monto de M$39.923.088, un abono en la cuenta otras 
reservas por reevaluación en el patrimonio por M$28.048.033, el cual se presenta neto 
del respectivo efecto en impuestos diferidos, pasivo al que da origen este cambio en las 
bases del valor contable de los terrenos por un monto de M$10.779.234 (Ver Nota 17b).  

El total de los terrenos revaluados incluye terrenos en arrendamiento con opción de 
compra. 

Al 31 de diciembre de 2023 el superávit de revalorización no está considerado como 
resultado distribuible a los accionistas. 
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Nota 15 – Activos por derecho de uso 
 
a) Composición: 

Activos por derecho de uso, neto
Activo por 

derecho de uso 
bruto

Depreciación 
Acumulada

Activo por 
derecho de uso 

neto

Activo por 
derecho de uso 

bruto
Depreciación 

Acumulada

Activo por 
derecho de 

uso neto
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Terrenos en leasing 32.714.638 -       32.714.638 24.692.894 -       24.692.894
Edificios en leasing 51.806.302 (20.202.257) 31.604.045 51.806.302 (18.771.412) 33.034.890
Equipamiento de tecnologías de la información en leasing 94.610 (92.866) 1.744 94.610 (92.247) 2.363
Muebles y maquinas de oficina en leasing 2.608.608 (548.989) 2.059.619 1.719.854 (416.098) 1.303.756
Equipos e instalaciones médicas en leasing 48.268.553 (20.318.582) 27.949.971 41.235.133 (16.315.154) 24.919.979
Otros activos por derecho de uso 44.518.401 (19.190.222) 25.328.179 39.984.894 (14.799.920) 25.184.974
Activos por derecho de uso, neto 180.011.112 (60.352.916) 119.658.196 159.533.687 (50.394.831) 109.138.856

 

b) Movimiento:  

Activos

Terrenos en 
leasing

Edificios en 
leasing

Equipamiento de 
tecnologías de la 

información en 
leasing

Muebles y 
maquinas de 

oficina en 
leasing

Equipos e 
instalaciones 

médicas en 
leasing

Otros activos 
por derecho de 

uso

Activos por 
derecho de 

uso

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial a 01.01.2023 24.692.894    33.034.890   2.363                    1.303.756      24.919.979     25.184.974         109.138.856 
Revalorización terrenos 8.021.744      -              -                        -                -                 -                    8.021.744     
Adiciones -                -              -                        51.268           8.001.031       4.557.246           12.609.545   
Retiros y bajas -                -              -                        -                (906)               (23.739)              (24.645)        
Gasto por depreciación -                (1.430.845)   (619)                      (132.891)        (4.003.428)      (4.390.302)         (9.958.085)   
Reclasificaciones -                -              -                        837.486         (966.705)         -                    (129.219)      

Totales al 31.12.2023 32.714.638    31.604.045   1.744                    2.059.619      27.949.971     25.328.179         119.658.196 

Activos

Terrenos en 
leasing

Edificios en 
leasing

Equipamiento de 
tecnologías de la 

información en 
leasing

Muebles y 
maquinas de 

oficina en 
leasing

Equipos e 
instalaciones 

médicas en 
leasing

Otros activos 
por derecho de 

uso

Activos por 
derecho de 

uso

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial a 01.01.2022 24.692.894    35.724.439   49.849                   1.497.492      18.286.136     23.369.538         103.620.348 
Adiciones -                -              -                        261.478         5.824.446       5.823.046           11.908.970   
Retiros y bajas -                -              -                        (17.193)          (130.558)         -                    (147.751)      
Gasto por depreciación -                (1.430.847)   (17.939)                 (62.885)          (3.170.989)      (4.087.060)         (8.769.720)   
Reclasificaciones -                (1.258.702)   (29.547)                 (375.136)        4.110.944       79.450               2.527.009     

Totales al 31.12.2022 24.692.894    33.034.890   2.363                    1.303.756      24.919.979     25.184.974         109.138.856 
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C) el valor presente de los pagos futuros por los arrendamientos son los siguientes: 
 

Pagos mínimos 
futuros de 

arrendamiento
Interés

Valor Presente 
de los pagos 

mínimo futuros

Pagos mínimos 
futuros de 

arrendamiento
Interés

Valor Presente 
de los pagos 

mínimo futuros
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Menos de un año 19.002.081 (4.435.288) 14.566.793 16.971.813 (4.180.353) 12.791.460
Más de un año y menos de  cinco años 55.523.496 (10.641.041) 44.882.455 53.152.168 (10.845.087) 42.307.081
Más de cinco años 35.619.408 (5.743.060) 29.876.348 40.279.848 (6.918.844) 33.361.004
Totales 110.144.985 (20.819.389) 89.325.596 110.403.829 (21.944.284) 88.459.545

31 de diciembre de 2023 31 de diciembre de 2022

 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se encuentra el efecto de pasivos por arrendamientos 
reconocidos por un valor de M$89.325.596 y M$88.459.545, respectivamente. 
 
D) gasto por intereses por los pasivos por arrendamiento: 
 

01.01.2023         
31.12.2023          

M$

01.01.2022         
31.12. 2022          

M$
Terreno (999.079) (939.753)
Edificio en leasing (2.235.236) (2.051.671)
Equipos e Instalaciones en leasing (1.221.607) (1.013.695)
Otros (94.636) (100.776)
Total (4.550.558) (4.105.895)

 
 
E) gasto por arrendamiento: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$
31.12.2021 

M$
Gastos relacionados con arrendamiento a corto plazo (1.715.892)  (1.732.936)       
Gastos relacionados con arrendamientos de activos de bajo valor (202.938)     (204.954)          
Gastos relacionados con arrendamientos de renta variable (207.590)     (209.652)          
Total (2.126.420) (2.147.542)
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F) información cualitativa 

i) la naturaleza de las actividades por arrendamiento del arrendatario 

Dentro de este rubro se incluyen bienes inmuebles cuyo objetivo principal es para la 
operación y administración, equipamiento e instalaciones médicas con objetivo de la 
operación y equipos e inmuebles utilizados principalmente para la operación del negocio. 

ii) garantías de valor residual 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no existen garantías a valor residual. 

iii) arrendamientos todavía no comenzados a los que se compromete el arrendatario 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen arrendamientos no comenzados, 
comprometidos. 

iv) restricciones o pactos impuestos por los arrendamientos 

Al 31 de diciembre 2023 y 2022, no existen restricciones o pactos de impuestos por los 
arrendamientos.  
 
v) Garantía 

 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo mantiene activos por un valor de 
M$99.394.140 (Ver Nota 34) y M$121.243.573, respectivamente, que garantizan los 
pasivos por arrendamiento señalados en Nota 19, por un monto de M$89.121.101 y 
M$88.459.545 para cada periodo. 
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Nota 16 – Propiedades de Inversión 
 

a) Composición 
 
Valores bruto: 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Terrenos       16.058       16.058 
Edificios (1)     374.112     374.112 
     Subtotal     390.170     390.170 

Depreciación acumulada:

Edificios (129.443)  (122.047)  
Propiedad de Inversión, neto     260.727     268.123 

 
 

(1) Corresponde a propiedades de inversión de las Subsidiarias Inversalud 
Magallanes S.A. y Megasalud S.p.A. 

 
b) Movimiento: 

 
Terrenos Edificios Total

M$ M$ M$
Saldo Inicial 16.058 252.065 268.123
Depreciación -           (7.396)            (7.396)
Saldo al 31.12.2023 16.058 244.669 260.727

Terrenos Edificios Total
M$ M$ M$

Saldo Inicial 16.058 259.463 275.521
Depreciación -           (7.398) (7.398)
Saldo al 31.12.2022 16.058 252.065 268.123

 
c) Gasto por depreciación 
 
La depreciación de los activos se calcula linealmente a lo largo de su correspondiente 
vida útil. 

 
Esta vida se ha determinado en base al deterioro natural esperado, la obsolescencia 
técnica o comercial derivada de los cambios y/o mejoras en la operación y cambios en la 
demanda del mercado, de los productos y/o servicios obtenidos en la operación con 
dichos activos. 
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Vida útil de las propiedades de inversión 
 
Edificios  20-80 años 
 
El cargo a resultado presentado en el rubro costos operacionales, por este concepto 
asciende a M$5.546 y M$5.546 al 30 de septiembre de 2023 y 2022, respectivamente. 
 
d) Seguros   
 
Las Propiedades de Inversión tienen formalizadas pólizas de seguro para cubrir los 
posibles riesgos a que están sujetos, así como las posibles reclamaciones que se le 
puedan presentar por los ejercicios de su actividad, dichas pólizas cubren de manera 
suficiente los riesgos a los que están sometidos. 
 
e) Costo de desmantelamiento, retiro o rehabilitación 

 
Al 31 de diciembre de 2023, no se tiene obligación contractual de retiro, 
desmantelamiento o rehabilitación, por lo que no se ha constituido provisiones por estos 
costos. 
 
f) Restricciones de titularidad 

 
No se tienen restricciones de titularidad, ni garantías para el cumplimiento de obligaciones 
que puedan afectar las propiedades de inversión. 
 
g) Ingresos y costos de arriendo 

 
Los ingresos y costos asociados a las propiedades de inversiones al 31 de diciembre de 
2023 y 2022 es el siguiente: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Ingresos por arriendo 126.465 115.956
Costos por arriendo (7.396) (7.399)

Totales 119.069 108.557
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h) Deterioro y valor razonable 
 

Las propiedades de inversión se encuentran valorizadas a su valor de costo, el cual no 
difiere significativamente de su valor razonable al 31 de diciembre de 2023.  
 

Nota 17 - Impuestos a las Ganancias e Impuestos Diferidos 
 
a) Activos y Pasivos por Impuestos Corrientes 

 
Los activos y pasivos por impuestos corrientes se muestran a continuación: 
 
Activos por impuestos corrientes 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Provisión impuesto a la renta del período (7.774.150) (7.452.667)
Menos:
Pagos provisionales mensuales 14.321.190 12.622.253 
Crédito adquisición activo fijo -              78.442        
Crédito Sence 919.076      739.023      
Crédito Ley Austral 21.722        135.636      
Donaciones 104.411      -              
Pagos provisionales por utilidades absorbidas 2.417.590   3.328.930   
Impuesto a la renta por pagar periodos anteriores (31.212)       -              
Impuesto a la renta por recuperar periodos anteriores (1) 395.811      1.188.510   
Total activos por impuestos corrientes 10.374.438 10.640.127

Pasivos por impuestos corrientes 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Provisión impuesto a la renta del período 2.176.976   4.953.366   
Impuesto a la renta por pagar año anterior
Menos:
Pagos provisionales mensuales (1.082.396)  (3.380.482)  
Crédito Sence (60.663)       (62.419)       
Crédito Ley Austral (206.126)     -              
Pagos provisionales por utilidades absorbidas (28.355)       -              
Impuesto Artículo N°21 -              -              
Impuesto a la renta por pagar periodos anteriores 617.277      -              
Impuesto a la renta por recuperar periodos anteriores (1) 66.660        68.575        
Total pasivos por impuestos corrientes 1.483.373 1.579.040
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(1) Al 31 de diciembre de 2023, el saldo corresponde a impuestos por recuperar del año 
tributario 2021, 2022 y 2023, de: Empresas Red Salud por M$46.364.-, Clínica 
Bicentenario SpA por M$104.879.-, Serv. Médicos Tabancura por M$155.408.-, Clínicas 
Regionales por $170.712.-, y otras filiales por M$118.346.-. 
 
(1) Al 31 de diciembre de 2022, el saldo corresponde a impuestos por recuperar del año 
tributario 2019, 2020, 2021 y 2022, de: Clínica Avansalud SpA por M$578.346.-, 
Empresas Red Salud por M$107.283-, Servicios Médicos Tabancura SpA por 
M$199.579.-, Clínicas Regionales por $88.171.-, y otras filiales por M$146.556.- 
 
b) Impuestos diferidos 
 
Los activos y pasivos por impuestos diferidos se presentan de acuerdo con la posición 
neta por entidad y se encuentran compuestos por los siguientes conceptos: 
 
Activos por impuestos diferidos reconocidos 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Activos por impuestos diferidos relativos a  derivados 249.749 304.916
Activos por impuestos diferidos relativos a  provisiones 11.028.783 13.300.499
Activos por impuestos diferidos relativos a  pérdidas fiscales 16.305.044 11.522.322
Activos por impuestos diferidos relativos a leasing 11.408.183 12.290.630
Pasivos por impuestos diferidos relativos a PPE (9.874.288) (8.452.670)
Pasivos por impuestos diferidos relativos a intangibles (658.503) (547.638)
Pasivos por impuestos diferidos relativos a otros (*) 3.493.441 3.723.748
Total activos por impuestos diferidos 31.952.409 32.141.807

Pasivos por impuestos diferidos reconocidos 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Pasivos por impuestos diferidos relativos a PPE 10.523.642 4.068.430
Pasivos por impuestos diferidos relativos a activos Intangibles -       882
Activos por impuestos diferidos relativos a provisiones (48.106) 110.312
Activos por impuestos diferidos relativos a activos en leasing (216.886) (58.159)
Activos por impuestos diferidos relativos a pérdidas fiscales (57.376) (194.330)
Activos por impuestos diferidos relativos a otros (**) 2.135.910 2.143.558
Total pasivos por impuestos diferidos 12.337.184 6.070.693

 
 
(*) El saldo de activos por impuestos diferidos relativos a otros al 31.12.2023 
corresponde a ingresos anticipados, gastos anticipados, resultados no realizados y 
otras provisiones. 
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(**) El saldo de pasivos por impuestos diferidos relativos a otros al 31.12.2023 
corresponde al Fair Value por la combinación de negocios de ACR6 y a otras 
provisiones. 
 
El movimiento de los activos y pasivos por impuestos diferidos es el siguiente: 
 
Detalle Saldo al 

31.12.2022
Reconocido 
en resultado

Reconocido 
en patrimonio

Saldo al  
31.12.2023

M$ M$
Activos por impuestos diferidos relativos a derivados 304.916 (55.167) -       249.749
Activos por impuestos diferidos relativos a  provisiones 13.300.499 (2.401.008) 129.292 11.028.783
Activos por impuestos diferidos relativos a  pérdidas fiscal 11.522.322 4.782.722 -       16.305.044
Activos por impuestos diferidos relativos a  ingresos antici 1.978.647 (13.636) -       1.965.011
Activos por impuestos diferidos relativos a leasing 12.290.630 (199.046) (683.401) 11.408.183
Pasivos por impuestos diferidos relativos a gastos anticipad 638 (192.456) -       (191.818)
Pasivos por impuestos diferidos realtivos a depreciaciones (8.452.670) 1.234.322 (2.655.940) (9.874.288)
Pasivos por impuestos diferidos relativos a intangibles (547.638) (110.865) -       (658.503)
Pasivos por impuestos diferidos realtivos a otros 1.744.463 (25.994) 1.779 1.720.248
Totales 32.141.807 3.018.872 (3.208.270) 31.952.409

 
Detalle Saldo al 

31.12.2022
Reconocido 
en resultado

Reconocido 
en patrimonio

Saldo al  
31.12.2023

M$ M$
Pasivos por impuestos diferidos realtivos a depreciaciones 4.068.430 (1.001.846) 7.457.058 10.523.642
Pasivos por impuestos diferidos relativos a intangibles 882 (882) -       -       
Pasivos por impuestos diferidos realtivos a otros 2.143.558 (7.648) -       2.135.910
Activos por impuestos diferidos relativos a provisiones 110.312 (158.418) -       (48.106)
Activos por impuestos diferidos relativos a pérdidas fiscal (194.330) 136.954 -       (57.376)
Activos por impuestos diferidos relativos a leasing (58.159) (158.727) -       (216.886)
Totales 6.070.693 (1.190.567) 7.457.058 12.337.184
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Los movimientos de impuestos diferidos del estado de resultado integral por función son 
los siguientes: 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Gasto por Impuestos Corrientes (9.951.126) (12.406.033)
Otros ingresos (gastos) por impuestos corrientes (162.213) 39.795

Gasto por impuestos corrientes (neto), total (10.113.339) (12.366.238)

Gasto por Impuestos Diferidos a las Ganancias:
Ingreso (gastos) diferido por impuestos relativos a la creación y 
reversión de diferencias temporarias 4.209.439 11.188.058

Ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias (5.903.900) (1.178.180)
 

 
c) Impuesto a la renta 
 
Conciliación del gasto por impuestos utilizando la tasa legal con el ingreso (gasto) por 
impuestos utilizando la tasa efectiva. 
 

31.12.2023 31.12.2022
Tasa M$ Tasa M$

Ganancia (pérdida) antes de impuesto 22.952.209 21.303.096
Pérdida (ganancia) por impuestos utilizando la tasa legal vigente -27,00% (6.197.096) -27,00% (5.751.836)

Ajustes al ingreso (gasto) por impuestos utilizados a la tasa legal:
Diferencias permanentes 

Ajustes positivos (deducciones a la RLI)
Corrección monetaria capital propio tributario 28,31% 6.496.989 76,90% 16.383.310
Otros 0,01% 2.963 0,00% 0

Ajustes negativos (agregados a la RLI)
Corrección monetaria inversiones permanentes -15,88% (3.645.557) -41,60% (8.863.157)
Otros -1,38% (316.192) -2,30% (489.067)

Ajustes positivos o negativos (otros)
Ajustes por impuestos diferidos de períodos anteriores -1,05% (240.765) -0,30% (55.744)
Pérdida tributaria -8,74% (2.004.242) -11,30% (2.401.686)

Total ajustes por diferencia de tasa de impuesto 1,27% 293.196 21,40% 4.573.656

Pérdida (ganancia) por impuestos utilizando la tasa efectiva -25,73% (5.903.900) -5,60% (1.178.180)
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Nota 18 - Otros Pasivos Financieros 
 

El detalle de los préstamos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
es el siguiente: 
 
Corrientes 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Obligaciones con Bancos e Instituciones Financieras 24.405.607 32.056.283
Obligaciones con el Público 3.994.373 3.862.281
Derivados por forward 5.452 -       
Totales 28.405.432 35.918.564

No Corrientes 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Obligaciones con Bancos e Instituciones financieras 179.888.845 136.368.057
Obligaciones con el Público 26.806.756 28.797.367
Totales 206.695.601 165.165.424

 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo mantiene créditos bancarios, los cuales 
debe garantizar con parte de los activos señalados en Nota 14. El detalle de estas 
obligaciones se detalla a continuación:  
 

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022
No Garantizados: M$ M$ M$ M$
Obligaciones con Bancos e Instituciones financieras 20.626.739 28.529.006 137.958.265 92.583.821
Obligaciones con el Público 3.994.373 3.862.281 26.806.756 28.797.367
Derivados por forward 5.452 -       -       -       

Total No Garantizados: 24.626.564 32.391.287 164.765.021 121.381.188

Garantizados:
Obligaciones con Bancos e Instituciones financieras 3.778.868 3.527.277 41.930.580 43.784.236

Total Garantizados: 3.778.868 3.527.277 41.930.580 43.784.236

Total Otros Pasivos Financieros 28.405.432 35.918.564 206.695.601 165.165.424

Corrientes No Corrientes
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a) El detalle de las obligaciones con bancos e instituciones financieras valores contables por moneda y años de 
vencimiento son los siguientes: 

 
Al 31 de diciembre de 2023 
 

R ut Sociedad Paí s R ut
B anco  o  

Inst it uciones 
F inancieras

Paí s
M oneda Í nd ice 

de reajust e

Fecha de 
vct o  del 
créd it o

Pago  de  
Int erés

Tasa de 
int erés 
nominal 

Tasa de 
int erés 

ef ect ivo

D e mes 0  Hast a 
mes 3

D e mes 3  Hast a 
mes 12

M ás de 1 año  
Hast a 2  años

M ás de 2  años 
Hast a 3  años

M ás de 3  años 
Hast a 4  años

M ás de 4  años 
Hast a 5 años

M ás de 5 años 
Hast a 10  años M ás de 10  años

C orr ient e 
3 1.12 .2 0 2 3

M $

N o  C orr ient e
3 1.12 .2 0 2 3

M $
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile $ no reajustable 13-03-2024 Anual 0,38% 0,39% -                                  66.880                      23.962.950                -                                -                                -                                -                               -                                 66.880                    23.962.950             
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.032.000-8 Banco Scot iabank Chile UF 01-07-2025 Semestral 3,55% 4,07% 1.205.859                  -                                  62.148.599                 -                                -                                -                                -                               -                                 1.205.859                62.148.599              
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.006.000-6 Banco BCI Chile UF 20-01-2026 Semestral 5,22% 5,85% 662.742                    -                                  -                                    25.469.088            -                                -                                -                               -                                 662.742                  25.469.088             
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile $ no reajustable 22-04-2024 Al Vencimiento 11,80% 12,89% -                                  11.328                        -                                    3.925.819               -                                -                                -                               -                                 11.328                      3.925.819                 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.030.000-7 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 10-05-2024 Al Vencimiento 12,94% 12,94% -                                  5.130.786                  -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 5.130.786                -                                 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile $ no reajustable 07-04-2024 M ensual 0,61% 0,51% 20.516                       27.947                       -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 48.463                    -                                 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile $ no reajustable 19-08-2030 M ensual 0,61% 0,61% 141.251                       439.438                   624.338                     671.268                   721.726                   775.976                   1.425.064               -                                 580.689                  4.218.372                 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.036.000-K Banco Santander Chile $ no reajustable 28-02-2025 M ensual 0,57% 0,57% 15.054                        46.741                       10.722                         -                                -                                -                                -                               -                                 61.795                      10.722                       
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile $ no reajustable 19-12-2025 M ensual 0,41% 0,41% 26.333                      80.967                      112.700                        -                                -                                -                                -                               -                                 107.300                   112.700                     
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.023.000-9 Banco Itau Chile $ no reajustable 23-02-2024 Anual 0,90% 0,90% 373.370                    -                                  -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 373.370                  -                                 
78.918.290-6 Clínica de Salud Integral Chile 97.004.000-5 Linea de Credito Banco ChileChile $ no reajustable 31-12-2023 M ensual 1,63% 1,63% 30.854                      -                                  -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 30.854                    -                                 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Linea de Credito Banco SecurityChile $ no reajustable 31-12-2023 M ensual 1,63% 1,63% 42.399                      -                                  -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 42.399                    -                                 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 21-10-2026 M ensual 0,58% 0,58% 67.167                        201.500                     268.667                      223.889                 -                                -                                -                               -                                 268.667                  492.556                    
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 02-01-2028 M ensual 0,72% 0,72% 39.179                       122.471                      176.604                       192.730                   125.301                    36.867                    -                               -                                 161.650                    531.502                     
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 20-10-2026 M ensual 4,58% 4,58% -                                  -                                  -                                    -                                924.995                  -                                -                               -                                 -                                924.995                   
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 20-10-2026 M ensual 0,53% 0,53% -                                  -                                  -                                    -                                163.762                   -                                -                               -                                 -                                163.762                    
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 20-10-2026 M ensual 0,57% 0,57% 143.443                    -                                  -                                    -                                111.965                     -                                -                               -                                 143.443                  111.965                      
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile $ no reajustable 20-03-2029 mensual 0,65% 0,65% 37.872                       113.618                      151.491                         151.492                    151.491                     151.491                     37.873                    -                                 151.490                    643.838                   
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile $ no reajustable 13-06-2030 mensual 0,62% 0,62% 15.833                       47.501                        63.333                        63.333                    63.333                    63.333                    100.278                  -                                 63.334                    353.610                    
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 15-04-2035 mensual 0,28% 0,28% 97.279                       295.933                    407.496                      421.767                   436.538                  451.474                   2.507.635               744.902                   393.212                  4.969.812                
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.036.000-k Banco Santander Chile $ no reajustable 31-10-2024 M ensual 0,25% 0,25% 5.070                         -                                  -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 5.070                       -                                 
76.296.601-8 Inversalud M agallanes S.A Chile 97.011.000-3 Banco Internacional (*) Chile UF 25-05-2029 M ensual 5,60% 5,60% 107.927                     323.783                    431.710                        431.710                    431.710                    431.710                    2.806.703              -                                 431.710                    4.533.543                
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 12-03-2032 mensual 0,26% 0,26% 163.451                      509.982                    704.411                        727.648                  751.700                    775.893                   6.226.574              -                                 673.433                  9.186.226                
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 11-12-2024 mensual 0,44% 0,44% 5.089                         3.356                         -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 8.445                       -                                 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile $ no reajustable 18-12-2028 M ensual 0,70% 0,70% 73.245                       228.458                    328.660                     357.553                   388.987                  423.097                  -                               -                                 301.703                   1.498.297                 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 04-10-2024 M ensual 0,43% 0,44% 6.150                          2.050                         -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 8.200                      -                                 
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 30-06-2031 M ensual 0,29% 0,30% 433.747                    1.301.240                  1.805.622                   1.876.257                1.951.308                2.026.358              13.400.156             -                                 1.734.987                21.059.701                
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 29-03-2032 M ensual 0,33% 0,33% 114.010                      342.031                    456.041                       456.041                   456.041                   456.041                   3.772.197                -                                 456.041                   5.596.361                 
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 16-06-2031 M ensual 0,22% 0,22% 31.641                        96.050                      131.200                       134.728                   138.351                    142.035                   372.102                  -                                 127.691                    918.416                     
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 16-03-2032 M ensual 0,22% 0,22% 9.388                        28.503                      38.952                        40.016                     41.108                      42.217                     43.384                   101.991                     37.891                     307.668                   
96.598.850-5 Clinica iquique Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-04-2024 M ensual 0,88% 0,88% 376.411                      77.622                       -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 454.033                  -                                 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 23-04-2024 M ensual 0,44% 0,44% 108.700                     36.233                      -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 144.933                  -                                 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 30-10-2024 M ensual 0,40% 0,40% 268.167                     469.292                   -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 737.459                   -                                 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-10-2028 M ensual 0,39% 0,41% 2.185.712                   -                                  2.187.909                   2.187.909               2.185.987                2.186.538               -                               -                                 2.185.712                 8.748.343                
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.023.000-9 Banco Itau Chile $ no reajustable 22-03-2024 M ensual 0,91% 0,91% 7.594.038                 -                                  -                                    -                                -                                -                                -                               -                                 7.594.038               -                                 

14 .4 0 1.8 9 7      10 .0 0 3 .710      9 4 .0 11.4 0 5        3 7.3 3 1.2 4 8    9 .0 4 4 .3 0 3     7.9 6 3 .0 3 0      3 0 .6 9 1.9 6 6    8 4 6 .8 9 3         2 4 .4 0 5.6 0 7    179 .8 8 8 .8 4 5    

D eudor A creedor V EN C IM IEN TOS ( EN  V A LOR ES C ON TA B LES) V alo res cont ab les 

TOTA L  
 
(*) Banco Internacional es una parte relacionada de la Sociedad, pues ambas tienen la misma entidad matriz. Ver 
revelación de esta transacción en Nota 9 “Transacciones entre partes relacionadas” 
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Al 31 de diciembre de 2022  
 

R ut Sociedad Paí s R ut
B anco  o  

Inst it uciones 
F inancieras

Paí s
M oneda Í nd ice 

de reajust e

Fecha de 
vct o  del 
créd it o

Pago  de  
Int erés

Tasa de 
int erés 
nominal 

Tasa de 
int erés 

ef ect ivo

D e mes 0  Hast a 
mes 3

D e mes 3  Hast a 
mes 12

M ás de 1 año  
Hast a 2  años

M ás de 2  años 
Hast a 3  años

M ás de 3  años 
Hast a 4  años

M ás de 4  años 
Hast a 5 años

M ás de 5 años 
Hast a 10  años M ás de 10  años

C orr ient e 
3 1.12 .2 0 2 2

M $

N o  C orr ient e
3 1.12 .2 0 2 2

M $
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile $ no reajustable 13-02-2024 M ensual 0,38% 0,39% 840.057                    -                                  23.962.950        -                                -                                -                                -                               -                                 840.057               23.962.950          
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.032.000-8 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 16-03-2023 M ensual 0,33% 0,35% 21.268.471                -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 21.268.471           -                              
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.032.000-8 Banco Scot iabank Chile UF 07-01-2025 Al Vencimiento 0,29% 0,34% 1.169.775                   -                                  -                            59.076.436            -                                -                                -                               -                                 1.169.775              59.076.436           
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile $ no reajustable 01-03-2023 Al Vencimiento 0,10% 0,10% 80.923                      -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 80.923                 -                              
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile $ no reajustable 04-07-2024 M ensual 0,61% 0,51% 19.063                       59.334                      48.462                -                                -                                -                                -                               -                                 78.397                  48.462                  
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile $ no reajustable 19-08-2030 M ensual 0,61% 0,61% 100.680                    401.261                     570.098               612.951                    659.025                  708.562                  2.160.895               -                                 501.941                 4.711.531                
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.036.000-K Banco Santander-Chile Chile $ no reajustable 28-02-2025 M ensual 0,57% 0,57% 14.075                        43.604                      61.795                  10.722                     -                                -                                -                               -                                 57.679                  72.517                     
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 12-12-2023 M ensual 0,44% 0,44% 5.438                         16.756                        -                            -                                -                                -                                -                               -                                 22.194                  -                              
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile $ no reajustable 19-12-2025 M ensual 0,41% 0,41% 25.071                        77.088                       104.149                112.700                    -                                -                                -                               -                                 102.159                 216.849                 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.023.000-9 Banco ITAU Chile $ no reajustable 12-01-2023 M ensual 1,63% 1,63% 306.172                     -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 306.172                -                              
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 21-10-2026 M ensual 0,58% 0,58% 67.167                        201.500                     268.667              268.667                  335.830                  -                                -                               -                                 268.667               873.164                 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 02-01-2028 M ensual 0,72% 0,72% 36.130                       112.171                        161.650                176.604                   192.730                   210.329                  103.828                  -                                 148.301                845.141                  
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 76.645.030-K Banco Itaú Corpbanca Chile $ no reajustable 20-10-2026 M ensual 4,58% 4,58% -                                  -                                  -                            -                                1.129.320                -                                -                               -                                 -                             1.129.320              
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile $ no reajustable 20-03-2029 M ensual 0,65% 0,65% 37.873                       113.618                      151.491                 151.491                     151.491                     151.491                     189.363                  -                                 151.491                  795.327                 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile $ no reajustable 13-06-2030 M ensual 0,62% 0,62% 15.833                       47.500                       63.333                63.333                    63.333                    63.333                    163.613                   -                                 63.333                 416.945                 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 15-04-2035 M ensual 0,28% 0,28% 90.224                      272.823                    375.272               388.905                  402.526                  416.623                  2.311.929               1.223.100                 363.047               5.118.355                
76.160.932-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile $ no reajustable 08-09-2023 M ensual 0,28% 0,28% 36.015                       60.704                      -                            -                                -                                -                                -                               -                                 96.719                  -                              
76.542.910-2 CDA Clinica M agallanes SpA Chile 97.036.000-k Banco Santander Chile $ no reajustable 31-08-2023 M ensual 0,25% 0,25% 60.486                      -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 60.486                 -                              
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.036.000-k Banco Santander Chile $ no reajustable 31-08-2023 M ensual 1,90% 1,90% 24.681                       -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 24.681                  -                              
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.036.000-k Banco Santander Chile $ no reajustable 31-10-2023 M ensual 0,25% 0,25% 92.316                       -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 92.316                  -                              
76.296.601-8 Inversalud M agallanes S.A Chile 97.036.000-k Banco Santander Chile $ no reajustable 31-05-2023 M ensual 0,25% 0,25% 3.156                          -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 3.156                     -                              
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 12-03-2032 M ensual 0,26% 0,26% 157.658                      473.021                     650.770               672.275                   694.452                  717.406                   6.675.052               -                                 630.679               9.409.955             
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 11-12-2023 M ensual 0,44% 0,44% 5.000                         15.000                       8.333                   -                                -                                -                                -                               -                                 20.000                 8.333                     
99.568.720-8 Clinica Valparaíso SPA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile $ no reajustable 31-12-2022 M ensual 1,59% 1,59% 5.731                          -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 5.731                     -                              
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile $ no reajustable 27-06-2023 M ensual 0,27% 0,27% 18.785                        25.285                       -                            -                                -                                -                                -                               -                                 44.070                 -                              
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 04-10-2024 M ensual 0,43% 0,44% 6.150                          18.450                       8.200                   -                                -                                -                                -                               -                                 24.600                 8.200                     
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 30-06-2031 M ensual 0,29% 0,30% 400.265                    1.200.795                  1.655.834            1.723.247                1.790.660               1.862.286               14.722.737             -                                 1.601.060             21.754.764            
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 29-03-2032 M ensual 0,33% 0,33% 108.809                    326.427                    435.236              435.236                  435.236                  435.236                  4.035.340              -                                 435.236               5.776.284              
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 16-06-2031 M ensual 0,22% 0,22% 29.489                      89.256                      121.865                125.215                    128.582                   132.039                  490.681                  -                                 118.745                 998.382                
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica SpA Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 16-03-2032 M ensual 0,22% 0,22% 8.750                         26.476                      36.163                 37.175                      38.190                     39.233                    40.291                    138.741                     35.226                 329.793                
96.598.850-5 Clinica iquique Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-10-2023 Al Vencimiento 0,88% 0,88% -                                  370.187                     -                            -                                -                                -                                -                               -                                 370.187                -                              
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 26-09-2023 M ensual 0,42% 0,42% 77.604                       155.205                      -                            -                                -                                -                                -                               -                                 232.809              -                              
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 23-04-2024 M ensual 0,44% 0,44% 108.699                    326.100                    144.932               -                                -                                -                                -                               -                                 434.799               144.932                 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 30-10-2024 M ensual 0,40% 0,40% 201.125                      603.375                    670.417                -                                -                                -                                -                               -                                 804.500               670.417                  
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 31-01-2023 M ensual 0,09% 0,09% 1.077.004                  -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 1.077.004             -                              
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile $ no reajustable 30-04-2023 M ensual 0,12% 0,12% 521.672                     -                                  -                            -                                -                                -                                -                               -                                 521.672                -                              
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b) Obligaciones con el Público: 

 
Bonos Serie C 
 
Con fecha 26 de enero de 2012, Empresas Red Salud efectuó la primera 
colocación de bonos desmaterializados y al portador en el mercado local, 
con cargo a la línea inscrita en el registro N°698. La serie C (única), fue 
colocada por un monto de UF1.000.000. Estos bonos devengan sobre el 
capital insoluto una tasa de interés de carátula anual de UF + 4,25%, con 
pagos de intereses anuales y amortización de capital en 11 cuotas iguales, 
desde junio de 2022. 
 
 
. 
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Consideraciones: 
 
• Vencimientos consideran capital más intereses devengados 
• Valor nominal de la colocación. 
 
Obligaciones con el público a valor contable al 31 de diciembre 2023 y 2022: 

 

Rut Soc ie da d Pa is Rut Ba nc o o 
Instituc ione s

Pa ís Nº de  insc ripc ión Se rie s Unida d Mone da Pa go Amortiza c ion Va lor Vc to Ta sa  de  Ta sa  de  de  0  a  Má s de  1 a ño Má s de  2  
a ños

Tota l 
Corrie nte

Tota l No 
Corrie nte

o ide ntific a c ión de  
re a juste

nomina l pa ga ré inte re s inte re s 12  me se s Ha sta  2  
a ños

Ha sta  5  a ños 3 1- 12 - 2 0 2 3 3 1- 12 - 2 0 2 3

nomina l e fe c tiva M$ M$ M$ M$ M$ M$

76.020.458- 7 Red Salud Chile 97.080.000- K Público Chile N°698 C UF UF Anual  Anual a partir del 
30- 06- 2022 

UF 1.000.000 31- 06- 2032 4,25% 4,20% 3.994.373            3.344.487          10.033.461            13.428.807          3.994.373          26.806.755             

3 .9 9 4 .3 7 3    3 .3 4 4 .4 8 7   10 .0 3 3 .4 6 1    13 .4 2 8 .8 0 7   3 .9 9 4 .3 7 3   2 6 .8 0 6 .7 5 5    
Obliga c ione s c on e l públic o,  Va lor Conta ble  a l 3 1 de  Dic ie mbre  de  2 0 2 2

Rut Soc ie da d Pa is Rut Ba nc o o 
Instituc ione s

Pa ís Nº de  insc ripc ión Se rie s Unida d Mone da Pa go Amortiza c ion Va lor Vc to Ta sa  de  Ta sa  de  de  0  a  Má s de  1 a ño Má s de  2  
a ños

Tota l 
Corrie nte

Tota l No 
Corrie nte

o ide ntific a c ión de  
re a juste

nomina l pa ga ré inte re s inte re s 12  me se s Ha sta  2  
a ños

Ha sta  5  a ños 3 1- 12 - 2 0 2 2 3 1- 12 - 2 0 2 2

nomina l e fe c tiva M$ M$ M$ M$ M$ M$

76.020.458- 7 Red Salud Chile 97.080.000- K Público Chile N°698 C UF UF Anual  Anual a partir del 
30- 06- 2022 

UF 1.000.000 31- 06- 2032 4,25% 4,20% 3.862.281             3.191.907            9.575.721              16.029.739          3.862.281           28.797.367             
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Nota 19 – Pasivos por arrendamiento 
 

El detalle de los pasivos por arrendamiento al 31 de diciembre de 2023 y 
2022 es el siguiente: 
 
 
Corrientes 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Obligaciones por arrendamientos 14.600.444 12.791.460

No Corrientes 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Obligaciones por arrendamientos 74.725.152 75.668.085
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a) El detalle de los arrendamientos, valores contables por moneda y años de vencimiento son los siguientes: 

 
Al 31 de diciembre de 2023 

R ut Sociedad Paí s R ut
B anco  o  

Inst it uciones 
F inancieras

Paí s
M oneda Í nd ice de 

reajust e

Fecha de 
vct o  del 
créd it o

Tasa de 
int erés 

nominal 

Tasa de 
int erés 

ef ect ivo

D e mes 0  
Hast a mes 3

D e mes 3  
Hast a mes 12

M ás de 1 año  
Hast a 2  años

M ás de 2  
años Hast a 3  

años

M ás de 3  
años Hast a 4  

años

M ás de 4  
años Hast a 5 

años

M ás de 5 años 
Hast a 10  años

M ás de 10  
años

C orr ient e 
3 1.12 .2 0 2 3

M $

N o  C orr ient e
3 1.12 .2 0 2 3

M $
76.181.326-9 Oncored Spa Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25-12-2026 0,25% 0,25% 88.675 256.210                 365.542                 394.901                              -                            -                                -                               -                344.885                   760.443 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank central Chile $ no reajustable 30-07-2026 0,38% 0,38%                    5.651                   17.280                    23.821                    14.319                              -                            -                                -                               -                   22.931                      38.140 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile eq med 1 Chile $ no reajustable 15-07-2027 0,21% 0,21%                 13.923                  43.539                    62.417                   67.799                   42.218                            -                                -                               -                   57.462                    172.434 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile eq med 2 Chile $ no reajustable 18-09-2027 0,69% 0,69%                    1.013                     3.189                     4.624                     5.088                      4.149                            -                                -                               -                     4.202                       13.861 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile resonador Chile $ no reajustable 21-12-2027 0,67% 0,67%                28.937                   90.357                 129.208                 139.946                    151.577                            -                                -                               -                  119.294                    420.731 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile eq med 3 Chile $ no reajustable 23-03-2028 0,85% 0,85%                   5.980                    18.721                   26.890                   29.273                    31.867                  8.399                                -                               -                    24.701                     96.429 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile termodesinfectadoraChile $ no reajustable 23-03-2028 0,85% 0,85%                    5.375                   16.828                    24.170                   26.312                  28.643                   7.549                                -                               -                  22.203                      86.674 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile eq. de limpieza con vaporChile $ no reajustable 18-08-2028 0,62% 0,62%                      403                      1.255                       1.784                       1.921                     2.068                   1.466                                -                               -                      1.658                        7.239 
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chile 97.004.000-5 Banco de Chile estufa cult ivoChile $ no reajustable 17-09-2024 0,61% 0,62%                   1.386                     4.313                     6.664                     6.637                      7.142                   5.060                                -                               -                     5.699                      25.503 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 14-01-2024 0,42% 0,42%                      834                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                        834                                 - 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 05-02-2024 0,43% 0,43%                   4.794                     3.231                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     8.025                                 - 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 29-05-2024 0,43% 0,43%                   1.226                        826                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     2.052                                 - 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 29-05-2024 0,64% 0,64%                    1.758                       1.185                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     2.943                                 - 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 29-11-2024 0,65% 0,65%                   2.477                     6.753                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     9.230                                 - 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-11-2025 0,65% 0,65%                   4.237                   12.973                      1.466                              -                              -                            -                                -                               -                     17.210                         1.466 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 17-08-2025 0,65% 0,65%                   2.935                    8.899                     8.030                              -                              -                            -                                -                               -                    11.834                        8.030 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 22-08-2027 0,72% 0,72%                   7.934                  24.848                     35.716                    38.911                   27.856                            -                                -                               -                   32.782                    102.483 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 22-10-2027 0,78% 0,78%                  3.882                   12.205                    17.662                   19.392                    17.603                            -                                -                               -                    16.087                       54.657 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 29-10-2027 0,80% 0,80%                  2.283                      7.184                     10.413                     11.453                    10.413                            -                                -                               -                     9.467                      32.279 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 05-10-2026 0,18% 0,18%                       552                      1.675                      2.276                        963                              -                            -                                -                               -                     2.227                        3.239 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 05-10-2026 0,18% 0,18%                   5.694                    17.267                    23.461                     9.926                              -                            -                                -                               -                   22.961                      33.387 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 09-12-2026 0,60% 0,60%                   4.588                   14.290                     19.772                    15.386                              -                            -                                -                               -                    18.878                       35.158 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 01-06-2027 0,60% 0,60%                   4.837                   14.997                      21.181                  22.620                      1.953                            -                                -                               -                   19.834                       45.754 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 28-07-2028 0,62% 0,62%                  11.563                   12.074                     17.188                   27.053                   19.880                  17.601                                -                               -                   23.637                       81.722 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25-06-2028 0,58% 0,60%                   1.603                     4.976                      7.045                      7.554                       8.110                   7.965                                -                               -                      6.579                      30.674 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 14-10-2028 0,48% 0,49%                   7.689                  23.954                     33.571                   35.562                   37.700                39.995                        4.570                               -                   31.643                     151.398 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-03-2025 0,35% 0,35%                   8.495                  26.022                     8.864                              -                              -                            -                                -                               -                    34.517                        8.864 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 18-03-2025 0,19% 0,19%                  4.003                   12.276                      4.183                              -                              -                            -                                -                               -                    16.279                         4.183 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19-03-2025 0,37% 0,37%                29.497                  90.450                    30.816                              -                              -                            -                                -                               -                  119.947                      30.816 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 28-06-2025 0,37% 0,37%                   3.097                     9.397                      6.355                              -                              -                            -                                -                               -                   12.494                         6.355 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-01-2026 0,18% 0,18%                 14.398                  43.669                   59.343                     5.004                              -                            -                                -                               -                   58.067                      64.347 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 05-01-2027 0,18% 0,18%                      437                     1.366                       1.961                      2.132                        943                            -                                -                               -                      1.803                        5.036 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 07-01-2027 0,67% 0,69%                    1.337                      4.181                      5.994                      6.512                     4.053                            -                                -                               -                       5.518                       16.559 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-04-2027 0,73% 0,76%                   2.478                     7.783                     11.238                   12.308                     9.995                            -                                -                               -                    10.261                       33.541 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-10-2027 0,76% 0,79%                  3.389                   10.659                     15.437                   16.963                     13.815                            -                                -                               -                   14.048                       46.215 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 17-11-2027 0,76% 0,79%                      499                      1.567                     2.262                     2.474                      2.471                            -                                -                               -                     2.066                         7.207 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 02-11-2028 0,70% 0,72%                   6.728                    21.081                   30.322                   33.061                   36.047                   6.316                                -                               -                   27.809                     105.746 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-02-2028 0,63% 0,66%                   4.773                   14.893                    21.270                  23.002                   24.877                   6.529                                -                               -                   19.666                       75.678 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-08-2028 0,66% 0,68%                    1.565                     4.891                      7.006                     7.602                     8.250                   2.169                                -                               -                     6.456                      25.027 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-10-2028 0,69% 0,72%                   4.978                     15.591                     22.411                   24.419                  26.606                    7.016                                -                               -                   20.569                      80.452 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19-05-2028 0,67% 0,70%                  2.628                    8.222                      11.795                    12.821                    13.937                    6.158                                -                               -                    10.850                        44.711 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25-06-2028 0,68% 0,70%                   3.592                    11.240                     16.132                    17.548                    19.087                   10.161                                -                               -                   14.832                     62.928 
76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 14-10-2028 0,64% 0,67%                  4.233                    13.218                    18.898                  20.466                   22.164                 19.868                                -                               -                     17.451                      81.396 
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 04-10-2026 0,18% 0,18%                      763                     2.312                      3.675                      1.329                              -                            -                                -                               -                      3.075                        5.004 
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 17-05-2026 0,23% 0,23%                   2.481                     7.543                    12.068                      5.257                              -                            -                                -                               -                   10.024                       17.325 
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 13-07-2026 0,25% 0,25%                   1.603                     4.879                      7.830                     4.563                              -                            -                                -                               -                     6.482                      12.393 
96.567.920-0 Clinica M agallanes Spa Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 20-10-2026 0,45% 0,45%                    1.274                    3.924                      6.478                     4.806                              -                            -                                -                               -                      5.198                       11.284 
76.296.601-8 Inversalud M agallanes S.A Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19-08-2028 0,61% 0,61%                    4.161                   12.952                    24.257                   19.834                    21.352                   15.135                                -                               -                      17.113                      80.578 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 26-05-2027 0,72% 0,75%                  2.392                      6.731                      9.210                    10.070                      4.471                            -                                -                               -                      9.123                       23.751 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 08-04-2027 0,72% 0,75%                    1.018                     2.453                     3.040                     3.325                     2.387                            -                                -                               -                      3.471                         8.752 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 14-08-2027 0,76% 0,79%                   1.699                     4.610                       6.178                     6.788                     4.894                            -                                -                               -                     6.309                       17.860 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 19-08-2027 0,68% 0,70%                  4.632                   13.760                     19.255                  20.946                    14.977                            -                                -                               -                   18.392                        55.178 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 10-07-2027 0,76% 0,79%                   4.452                   13.265                      18.717                    20.577                     18.701                            -                                -                               -                      17.717                       57.995 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 12-04-2027 0,72% 0,76%                  3.480                     10.177                      14.175                    15.497                   16.942                            -                                -                               -                    13.657                      46.614 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 13-01-2028 0,69% 0,71%                   2.287                    6.424                      8.734                      9.514                   10.363                     1.815                                -                               -                       8.711                     30.426 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 19-05-2028 0,83% 0,83%                  2.649                      7.550                    10.334                    11.233                    12.210                   5.396                                -                               -                    10.199                       39.173 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 07-01-2028 0,82% 0,82%                       550                        956                         874                        949                      1.030                       641                                -                               -                      1.506                        3.494 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 08-11-2028 0,72% 0,76%                    1.905                      5.215                     6.963                      7.544                      8.172                   5.078                                -                               -                      7.120                       27.757 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 07-09-2028 0,80% 0,82%                      1.511                     3.974                        5.161                       5.557                     5.983                   4.241                                -                               -                      5.485                     20.942 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 18-08-2028 0,72% 0,76%                  2.290                    6.394                     8.603                     9.262                      9.971                   7.068                                -                               -                     8.684                     34.904 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 09-07-2028 0,72% 0,76%                   3.059                     8.763                     11.956                   12.839                    13.788                  11.005                                -                               -                    11.822                      49.588 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 01-11-2029 0,74% 0,74%                      309                        928                       1.237                      1.237                      1.237                    1.237                           103                               -                      1.237                          5.051 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 12-08-2028 0,81% 0,81%                    1.316                    2.963                       3.951                      3.951                      3.951                    3.951                                -                               -                     4.279                       15.804 
99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 23-11-2028 0,81% 0,81%                    8.741                  20.482                     41.134                    41.134                   35.207                 31.426                                -                               -                  29.223                     148.901 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25-08-2024 0,46% 0,46%                   16.911                  28.706                               -                              -                              -                            -                                -                               -                    45.617                                 - 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 24-10-2024 0,41% 0,41%                   9.524                  22.689                               -                              -                              -                            -                                -                               -                   32.213                                 - 
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78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 23-01-2025 0,33% 0,33%                  6.984                   21.369                      2.414                              -                              -                            -                                -                               -                   28.353                         2.414 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 21-02-2025 0,31% 0,31%                   3.163                     9.667                       2.185                              -                              -                            -                                -                               -                   12.830                         2.185 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 29-04-2025 0,28% 0,28%                   3.325                    9.002                      5.729                              -                              -                            -                                -                               -                    12.327                         5.729 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 16-05-2025 0,37% 0,37%                   7.203                    21.971                    12.443                              -                              -                            -                                -                               -                    29.174                      12.443 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 12-12-2024 0,31% 0,31%                 14.805                   45.250                               -                              -                              -                            -                                -                               -                   60.055                                 - 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 24-03-2025 0,44% 0,44%                   1.463                     4.507                       1.542                              -                              -                            -                                -                               -                      5.970                         1.542 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 30-08-2025 0,23% 0,23%                  2.640                    8.004                      7.222                              -                              -                            -                                -                               -                   10.644                        7.222 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 96.656.410-5 Bice Vida Compañia De Seguros S.A.Chile UF 06-10-2030 0,56% 0,56%               350.547              1.079.599               1.506.997              1.587.988              1.673.333           1.763.266                2.987.661                               -              1.430.146                 9.519.245 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-09-2026 0,18% 0,18%                  15.593                   47.291                   64.269                      5.419                              -                            -                                -                               -                  62.884                     69.688 
76.853.020-3 Resonancia M agnetica Clinica Avansalud SA Chile 97.004.000-5 Banco De Chile Chile UF 12-05-2024 0,22% 0,22%                34.954                106.286                               -                              -                              -                            -                                -                               -                  141.240                                 - 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.018.000-1 SCOTIABANK CHILE Chile $ no reajustable 05-09-2026 0,18% 0,18%                  4.463                    13.535                     18.391                       7.781                              -                            -                                -                               -                    17.998                       26.172 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.018.000-1 SCOTIABANK CHILE Chile $ no reajustable 06-08-2026 0,25% 0,25%                    7.591                    23.113                    31.628                    18.887                              -                            -                                -                               -                   30.704                        50.515 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 04-01-2027 0,70% 0,70%                  10.770                  33.696                   48.353                   52.580                  23.243                            -                                -                               -                  44.466                     124.176 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 05-09-2027 0,70% 0,70%                   3.128                      9.811                     14.142                    15.456                     8.259                            -                                -                               -                   12.939                       37.857 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 30-08-2027 0,70% 0,70%                   7.856                  24.798                    36.137                  39.993                   32.770                            -                                -                               -                   32.654                    108.900 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 30-09-2027 0,70% 0,70%                      746                     2.078                      3.376                      3.713                     3.728                            -                                -                               -                     2.824                        10.817 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 21-10-2027 0,70% 0,70%                   2.375                     7.463                    10.792                    11.839                     11.858                            -                                -                               -                     9.838                     34.489 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 23-12-2027 0,70% 0,70%                  14.319                    44.715                   63.947                  69.268                   75.032                   6.528                                -                               -                   59.034                     214.775 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 14-04-2028 0,70% 0,70%                   5.592                   17.489                    25.081                    27.255                    29.617                 13.086                                -                               -                   23.081                      95.039 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 07-06-2028 0,63% 0,63%                 14.287                  44.498                   63.348                  68.266                    73.565                 52.190                                -                               -                    58.785                    257.369 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 18-08-2028 0,61% 0,61%                   2.583                    8.038                     11.429                   12.299                   13.236                 10.584                                -                               -                    10.621                      47.548 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 10-02-2028 0,71% 0,71%                   2.138                    6.694                      9.619                    10.477                      11.411                   11.351                                -                               -                     8.832                      42.858 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 16-11-2028 0,66% 0,66%                      733                    2.288                     3.269                      3.537                     3.827                   4.140                                -                               -                      3.021                       14.773 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-08-2028 0,68% 0,68%                    1.250                    3.904                      5.589                     6.060                      6.572                    7.127                                -                               -                       5.154                      25.348 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 12-11-2028 0,62% 0,62%                       401                     1.249                       1.776                       1.912                     2.058                   2.216                           192                               -                      1.650                         8.154 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 14-01-2024 0,41% 0,42%                  3.283                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     3.283                                 - 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 05-11-2024 0,43% 0,44%                  4.383                     2.955                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     7.338                                 - 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 22-06-2024 0,44% 0,45%                     1.710                      1.733                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     3.443                                 - 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 24-11-2024 0,39% 0,40%                  4.623                   12.603                               -                              -                              -                            -                                -                               -                    17.226                                 - 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 20-01-2025 0,33% 0,33%                   6.139                   18.790                      2.123                              -                              -                            -                                -                               -                  24.929                         2.123 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 22-02-2025 0,30% 0,31%                    7.795                  23.823                      5.385                              -                              -                            -                                -                               -                    31.618                         5.385 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 23-07-2025 0,30% 0,31%                   2.675                      8.175                       6.516                              -                              -                            -                                -                               -                    10.850                         6.516 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 09-10-2025 0,36% 0,37%                   3.122                     9.573                     9.892                              -                              -                            -                                -                               -                    12.695                        9.892 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 06-11-2025 0,23% 0,24%                   1.320                      4.017                      2.725                              -                              -                            -                                -                               -                      5.337                         2.725 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 11-08-2025 0,17% 0,18%                    6.591                   19.984                    24.861                              -                              -                            -                                -                               -                    26.575                      24.861 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 16-06-2026 0,23% 0,23%                   7.839                  23.844                   32.566                    19.414                              -                            -                                -                               -                   31.683                       51.980 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 15-07-2026 0,26% 0,26%                    1.252                     3.816                       5.231                      3.129                              -                            -                                -                               -                     5.068                        8.360 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 17-06-2026 0,23% 0,23%                   4.035                   12.274                    16.763                      8.556                              -                            -                                -                               -                   16.309                       25.319 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 22-08-2026 0,33% 0,34%                   5.935                     18.171                     25.107                     17.315                              -                            -                                -                               -                   24.106                     42.422 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 07-03-2026 0,24% 0,25%                   4.061                   12.365                     16.921                     10.105                              -                            -                                -                               -                   16.426                      27.026 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 10-03-2026 0,42% 0,43%                   6.073                   18.699                   26.093                   22.805                              -                            -                                -                               -                   24.772                     48.898 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 09-02-2026 0,32% 0,33%                  6.402                   19.586                   27.026                   20.975                              -                            -                                -                               -                   25.988                      48.001 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 10-03-2026 0,42% 0,43%                  6.436                    19.816                    27.653                   24.168                              -                            -                                -                               -                   26.252                        51.821 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 11-04-2026 0,55% 0,56%                   8.905                  27.626                   39.056                    38.167                              -                            -                                -                               -                    36.531                      77.223 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 04-11-2027 0,59% 0,59%                 71.964                223.673                   317.261                340.466                  118.935                            -                                -                               -                 295.637                    776.662 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 24-04-2027 0,74% 0,75%                   7.044                   22.105                     31.881                  34.868                   12.334                            -                                -                               -                   29.149                      79.083 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 20-05-2027 0,70% 0,71%                   4.807                   15.044                    21.602                   23.506                   10.396                            -                                -                               -                     19.851                       55.504 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 06-12-2027 0,75% 0,75%                   3.873                    12.156                     17.538                    19.189                    10.261                            -                                -                               -                   16.029                     46.988 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 07-01-2027 0,69% 0,69%                   5.703                    17.835                     25.571                    27.779                    17.299                            -                                -                               -                   23.538                      70.649 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 20-07-2027 0,68% 0,68%                   5.060                    15.810                   22.635                    24.551                    15.270                            -                                -                               -                   20.870                      62.456 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 09-01-2027 0,76% 0,76%                   4.763                   14.959                    21.605                   23.667                    19.221                            -                                -                               -                    19.722                     64.493 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 09-05-2027 0,76% 0,76%                    1.563                     4.907                      7.086                       7.761                     6.302                            -                                -                               -                     6.470                       21.149 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 16-02-2028 0,69% 0,71%                  10.213                   31.983                   45.962                   50.065                   54.533                    9.551                                -                               -                   42.196                       160.111 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 04-09-2028 0,69% 0,71%                   4.967                    15.554                   22.349                  24.338                   26.506                   9.350                                -                               -                    20.521                      82.543 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 25-05-2028 0,69% 0,71%                   1.030                    3.222                     4.623                     5.026                      5.465                   2.416                                -                               -                     4.252                       17.530 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 18-06-2028 0,69% 0,71%                   1.008                      3.153                      4.523                      4.916                     5.344                  2.844                                -                               -                       4.161                       17.627 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 30-06-2028 0,69% 0,71%                  3.293                   10.295                     14.754                   16.020                    17.394                  9.249                                -                               -                    13.588                        57.417 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 19-07-2028 0,69% 0,71%                    1.014                     3.162                       4.510                     4.870                     5.260                   3.261                                -                               -                      4.176                        17.901 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 09-10-2028 0,69% 0,71%                  4.363                   13.569                    19.268                   20.704                   22.247                  17.767                                -                               -                    17.932                      79.986 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 30-11-2028 0,73% 0,74%                   1.833                      5.754                      8.287                     9.047                     9.878                  9.840                                -                               -                      7.587                      37.052 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 19-01-2029 0,72% 0,72%                 12.803                   39.819                    56.544                   60.758                   65.286                  70.152                        6.077                               -                   52.622                     258.817 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 01-04-2029 0,74% 0,74%                  2.049                     6.376                      9.065                      9.754                   10.496                  11.294                           979                               -                     8.425                       41.588 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 01-04-2029 0,72% 0,72%                   1.280                     3.978                      5.647                     6.064                      6.512                  6.994                          606                               -                      5.258                      25.823 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 21-03-2027 0,36% 0,36%                   4.599                   14.395                   20.653                   22.445                      5.910                            -                                -                               -                   18.994                     49.008 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 23-06-2027 0,36% 0,36%                   1.344                     4.219                     6.090                     6.667                     3.566                            -                                -                               -                      5.563                      16.323 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 20-07-2027 0,36% 0,36% 3.851                  12.032                 17.227                   18.684                 11.621                   -                    -                                                      -                    15.883                      47.532 
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96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 12-08-2027 0,66% 0,66%                 12.954                   40.535                     58.176                   63.274                   68.819                            -                                -                               -                   53.489                    190.269 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 06-09-2028 0,70% 0,70%                      463                     1.448                      2.077                      2.257                     2.453                    1.305                                -                               -                        1.911                        8.092 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 16-06-2028 0,70% 0,70%                    1.647                      5.153                      7.392                     8.035                     8.734                  4.648                                -                               -                     6.800                     28.809 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 30-06-2028 0,69% 0,69%                   5.280                   16.502                   23.647                    25.677                   27.880                 14.825                                -                               -                    21.782                     92.029 
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile $ no reajustable 19-11-2028 0,73% 0,73%                    2.512                     7.867                     11.326                   12.363                    13.495                 13.453                                -                               -                    10.379                      50.637 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 99.301.000-6 Seguros Vida Security Prevision S.A.Chile UF 07-05-2037 0,43% 0,43%              237.586                720.287                 978.232                999.088              1.020.454           1.042.346                5.559.703             4.562.844                 957.873               14.162.667 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 96.656.410-5 Bice Vida Cia De Seguros S.A.Chile UF 07-05-2037 0,43% 0,43%              237.586                720.287                 978.232                999.088              1.020.454           1.042.346                5.559.703             4.562.844                 957.873               14.162.667 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 18/04/2024 0,42% 0,42%                    7.919                     2.656                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     10.575                                 - 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25/01/2025 0,33% 0,33%                    7.017                   21.405                       2.417                              -                              -                            -                                -                               -                  28.422                         2.417 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 02-03-2025 0,33% 0,33%                   4.103                   12.379                      2.801                              -                              -                            -                                -                               -                   16.482                         2.801 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25/04/2027 0,76% 0,76%                    5.077                    15.592                   22.520                    24.671                      8.737                            -                                -                               -                  20.669                      55.928 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 05-01-2027 0,70% 0,70%                  3.382                     9.567                    13.728                   14.928                     6.599                            -                                -                               -                   12.949                       35.255 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 05-11-2027 0,71% 0,71%                    7.550                   22.057                    31.667                   34.456                    15.236                            -                                -                               -                   29.607                       81.359 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 06-09-2027 0,74% 0,74%                   1.262                     3.647                      5.256                      5.745                     3.070                            -                                -                               -                     4.909                        14.071 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13/06/2027 0,75% 0,75%                    1.752                      5.133                      7.406                      8.103                     4.333                            -                                -                               -                     6.885                      19.842 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19/08/2027 0,70% 0,70%                 12.252                  36.644                    52.601                   57.222                   40.914                            -                                -                               -                  48.896                     150.737 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13/11/2027 0,79% 0,79%                32.837                    95.110                  137.783                   151.457                  152.005                            -                                -                               -                  127.947                    441.245 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 21/11/2027 0,77% 0,77%                    3.781                    11.354                     16.418                    18.010                   18.040                            -                                -                               -                     15.135                      52.468 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 05-06-2028 0,68% 0,68%                    4.195                     11.755                    16.830                    18.254                    19.798                   8.735                                -                               -                    15.950                       63.617 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 07-06-2028 0,69% 0,69%                    1.907                       5.311                       7.612                     8.265                     8.974                   5.586                                -                               -                      7.218                      30.437 
76.124.062-5 Servicios M edicos Bicentenarios SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 02-03-2025 0,33% 0,33%                    7.791                  23.508                       5.318                              -                              -                            -                                -                               -                   31.299                         5.318 
76.124.062-5 Servicios M edicos Bicentenarios SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25/01/2025 0,33% 0,33%                  11.434                  34.880                     3.939                              -                              -                            -                                -                               -                   46.314                        3.939 
76.124.062-5 Servicios M edicos Bicentenarios SpA Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 17/11/2024 0,41% 0,41%                 41.837                 113.320                               -                              -                              -                            -                                -                               -                    155.157                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-02-2025 0,44% 0,44%                 36.014                 110.428                    12.494                              -                              -                            -                                -                               -                 146.442                      12.494 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-11-2025 0,36% 0,36%                   17.181                   52.685                    17.949                              -                              -                            -                                -                               -                  69.866                       17.949 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-11-2025 0,36% 0,36%                   5.980                   18.336                      6.247                              -                              -                            -                                -                               -                   24.316                        6.247 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-11-2025 0,31% 0,31%                   6.807                   20.831                      7.083                              -                              -                            -                                -                               -                   27.638                        7.083 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 28-01-2024 0,42% 0,42%                       719                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                          719                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 12-01-2024 0,39% 0,39%                 14.825                   45.533                               -                              -                              -                            -                                -                               -                   60.358                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 10-01-2024 0,42% 0,42%                 19.609                  46.726                               -                              -                              -                            -                                -                               -                   66.335                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-01-2024 0,47% 0,47%                   9.227                   18.809                               -                              -                              -                            -                                -                               -                  28.036                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 16-08-2025 0,35% 0,35%                    1.706                     5.225                      4.785                              -                              -                            -                                -                               -                      6.931                         4.785 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13-03-2025 0,30% 0,30%                  14.210                  43.402                    14.728                              -                              -                            -                                -                               -                    57.612                       14.728 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 10-01-2024 0,42% 0,42%                  4.838                    11.529                               -                              -                              -                            -                                -                               -                    16.367                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19-02-2025 0,32% 0,32%                   9.457                  28.930                      6.544                              -                              -                            -                                -                               -                   38.387                        6.544 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 03-07-2024 0,42% 0,42%                    4.521                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                      4.521                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13-03-2025 0,30% 0,30%                 59.166                  180.713                    61.325                              -                              -                            -                                -                               -                239.879                       61.325 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 08-01-2024 0,42% 0,42%                30.502                    51.705                               -                              -                              -                            -                                -                               -                   82.207                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13-07-2024 0,44% 0,44%                    5.153                     6.979                               -                              -                              -                            -                                -                               -                    12.132                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-11-2024 0,42% 0,42%                   6.108                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                      6.108                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 20-03-2024 0,43% 0,43%                   3.377                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                      3.377                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 02-04-2025 0,33% 0,33%                  14.810                   45.310                     10.251                              -                              -                            -                                -                               -                   60.120                        10.251 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13-01-2025 0,33% 0,33%                36.660                   112.181                     12.671                              -                              -                            -                                -                               -                  148.841                        12.671 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 02-04-2025 0,37% 0,37%                   5.508                   16.852                      3.813                              -                              -                            -                                -                               -                  22.360                         3.813 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 23-11-2024 0,42% 0,42%                   6.619                   18.045                               -                              -                              -                            -                                -                               -                  24.664                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 17-08-2025 0,18% 0,18%                     1.118                    3.389                      3.058                              -                              -                            -                                -                               -                      4.507                        3.058 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-02-2025 0,23% 0,23%                  2.092                    6.363                       7.955                              -                              -                            -                                -                               -                      8.455                         7.955 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 10-07-2025 0,17% 0,17%                      1.111                     3.367                      3.801                              -                              -                            -                                -                               -                     4.478                         3.801 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-11-2025 0,36% 0,36%                    6.915                   21.205                     21.912                              -                              -                            -                                -                               -                   28.120                       21.912 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 30-04-2025 0,33% 0,33%                 30.314                  92.470                    41.844                              -                              -                            -                                -                               -                 122.784                      41.844 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 28-06-2025 0,19% 0,19%                    1.367                     4.149                     2.806                              -                              -                            -                                -                               -                       5.516                        2.806 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-06-2025 0,18% 0,18%                   1.306                    3.960                      4.927                              -                              -                            -                                -                               -                     5.266                        4.927 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-09-2026 0,18% 0,18%                      673                     2.041                      2.773                        234                              -                            -                                -                               -                      2.714                        3.007 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 02-11-2026 0,18% 0,18%                   2.729                    8.283                     11.270                      1.904                              -                            -                                -                               -                     11.012                        13.174 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 18-05-2026 0,18% 0,18%                    1.418                     4.301                      5.843                     2.472                              -                            -                                -                               -                       5.719                         8.315 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 15-07-2026 0,22% 0,22%                 10.546                   32.144                   44.063                   26.355                              -                            -                                -                               -                  42.690                       70.418 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 25-06-2026 0,25% 0,25%                   3.053                    9.298                    12.730                       6.511                              -                            -                                -                               -                     12.351                       19.241 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 06-10-2026 0,22% 0,22%                  6.402                   19.465                   26.569                    13.554                              -                            -                                -                               -                   25.867                      40.123 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 08-10-2026 0,22% 0,22%                45.963                 139.743                  190.726                 130.006                              -                            -                                -                               -                  185.706                   320.732 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 09-09-2026 0,34% 0,34%                   8.878                   27.189                    37.585                  29.223                              -                            -                                -                               -                   36.067                     66.808 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 25-09-2026 0,38% 0,38%                     1.172                     3.597                     4.989                     3.892                              -                            -                                -                               -                     4.769                         8.881 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 24-10-2026 0,47% 0,47%                       757                     2.337                      3.274                     2.873                              -                            -                                -                               -                     3.094                         6.147 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 12-08-2026 0,56% 0,56%                   1.436                     4.455                     6.300                     6.736                              -                            -                                -                               -                      5.891                      13.036 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 12-08-2026 0,56% 0,56%                  3.203                    9.938                    14.052                    15.026                              -                            -                                -                               -                     13.141                      29.078 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 01-09-2027 0,55% 0,55%                     7.131                    22.112                    31.235                  33.363                      2.881                            -                                -                               -                  29.243                      67.479 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 01-09-2027 0,56% 0,56%                    1.744                       5.411                       7.655                      8.190                         708                            -                                -                               -                       7.155                       16.553 
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Hast a 10  años

M ás de 10  
años

C orr ient e 
3 1.12 .2 0 2 3

M $

N o  C orr ient e
3 1.12 .2 0 2 3

M $
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 15-12-2026 0,55% 0,55%                   4.201                   13.024                    18.389                   19.632                              -                            -                                -                               -                    17.225                      38.021 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco Scot iabank Chile $ no reajustable 22-12-2026 0,57% 0,57%                       741                    2.300                      3.257                     3.488                              -                            -                                -                               -                      3.041                         6.745 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 24-03-2027 0,69% 0,69%                83.032                259.665                 372.286                404.429                 106.450                            -                                -                               -                342.697                    883.165 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 04-01-2027 0,68% 0,68%                   3.356                    10.491                     15.031                    16.316                      5.743                            -                                -                               -                    13.847                      37.090 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 28-04-2027 0,76% 0,76%                    1.425                     4.475                     6.460                      7.072                     2.503                            -                                -                               -                     5.900                       16.035 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25-05-2027 0,75% 0,75%                    1.437                      4.510                      6.509                       7.125                      3.164                            -                                -                               -                      5.947                       16.798 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 24-06-2027 0,76% 0,76%                26.849                   84.310                   121.744                 133.336                    71.356                            -                                -                               -                    111.159                   326.436 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 26-06-2027 0,70% 0,70%                 17.238                  53.944                    77.428                  84.222                  44.843                            -                                -                               -                     71.182                   206.493 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.018.000-1 Banco de Chile Chile $ no reajustable 08-12-2027 0,69% 0,69%                   2.558                     7.998                      11.461                   12.443                     8.882                            -                                -                               -                    10.556                      32.786 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-05-2027 0,80% 0,80%                   1.830                      5.761                      8.354                      9.192                     9.234                            -                                -                               -                       7.591                      26.780 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-05-2027 0,80% 0,80%                   5.708                    17.965                   26.048                  28.662                   28.793                            -                                -                               -                   23.673                      83.503 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 25-11-2027 0,74% 0,74%                    1.747                  29.678                    42.773                   46.744                    46.651                            -                                -                               -                    31.425                     136.168 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 01-07-2028 0,69% 0,69%                     1.518                     4.746                     6.804                     7.390                     8.028                      699                                -                               -                     6.264                      22.921 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-03-2026 0,04% 0,04%                  8.624                  26.384                   36.405                   28.254                              -                            -                                -                               -                   35.008                      64.659 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 13-03-2028 0,00% 0,00%                  2.833                     8.878                      12.771                   13.926                     15.185                  4.006                                -                               -                       11.711                      45.888 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 24-03-2028 0,00% 0,00%                   11.901                  37.266                     53.551                   58.325                   63.524                  16.747                                -                               -                    49.167                     192.147 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19-05-2028 0,70% 0,70%                      5.111                   15.989                   22.936                   24.931                   27.099                  11.976                                -                               -                    21.100                     86.942 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 06-04-2028 0,70% 0,70%                     1.741                     5.447                       7.816                     8.499                     9.242                  4.920                                -                               -                      7.188                      30.477 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 22-06-2028 0,71% 0,71%                  10.156                    31.787                    45.641                  49.666                   54.045                28.784                                -                               -                   41.943                     178.136 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 20-07-2028 0,00% 0,00%                   6.704                  20.903                    29.816                   32.201                    34.777                  21.557                                -                               -                   27.607                      118.351 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 29-07-2028 0,62% 0,62%                  3.333                   10.380                     14.776                     15.921                     17.156                  10.615                                -                               -                     13.713                      58.468 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 18-08-2028 0,62% 0,62%                    5.576                    17.359                    24.691                    26.581                   28.616                20.284                                -                               -                   22.935                     100.172 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 09-09-2028 0,60% 0,60%                   7.899                   24.559                    34.857                   37.432                   40.198                32.086                                -                               -                   32.458                     144.573 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 22-10-2028 0,66% 0,66%                 26.018                    81.215                  116.064                 125.622                 135.968               121.822                                -                               -                 107.233                   499.476 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-05-2028 0,73% 0,73%                   5.958                   18.672                   26.866                   29.305                    31.965                 31.844                                -                               -                  24.630                     119.980 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 24-11-2028 0,74% 0,74%                   2.001                     6.276                     9.040                     9.873                    10.783                  10.756                                -                               -                      8.277                      40.452 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 11-02-2028 0,71% 0,71%                  2.802                     8.773                    12.606                    13.730                    14.954                 14.876                                -                               -                      11.575                       56.166 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 17-12-2028 0,65% 0,65%                   8.520                  26.580                    37.953                   41.038                   44.373                47.980                                -                               -                    35.100                     171.344 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 22-12-2028 0,64% 0,64%                 31.985                    99.717                   142.195                  153.523                  165.754               178.960                                -                               -                  131.702                   640.432 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 19-12-2028 0,60% 0,60%                   4.456                   13.860                     19.681                     21.147                   22.724                 24.417                        2.109                               -                    18.316                      90.078 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ no reajustable 15-12-2028 0,60% 0,60%                  6.309                    19.616                   27.840                   29.897                   32.106                34.479                       2.986                               -                   25.925                    127.308 
76.110.809-3 Arauco salud limitada Chile 94.627.000-8 Parque Arauco Chile UF 08-01-2028 0,25% 0,25%              237.656                 723.745                990.643              1.020.774                1.051.821               718.930                                -                               -                  961.401                 3.782.168 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile 76.948.367- 5 Renta Nueva Santa M aria SpA Chile UF 10-01-2027 0,25% 0,25%                38.397                 112.284                   153.691                 158.366                  135.610                            -                                -                               -                  150.681                    447.667 
76.181.326-9 Onco Comercial SPA Chile 76.485.410-1 Inversiones M illenia Limitada ChileChile UF 01-01-2024 0,25% 0,25%                    1.872                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                      1.872                                 - 
76.411.758-1 Ti Red Spa Chile 76.810.547-2 Renta Nueva Santa M aria Spa Chile UF 07-01-2028 0,25% 0,25%                27.484                   79.750                   109.131                   112.417                   115.801                67.998                                -                               -                 107.234                    405.347 
76.411.758-1 Ti Red Spa Chile 96.927.570-8 Los Peumos SA Chile UF 10-01-2025 1,92% 1,92%                   8.754                  24.984                    33.196                              -                              -                            -                                -                               -                   33.738                      33.196 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile 96.959.460-9 Inmobiliaria e Inversiones Río M anso S.A.Chile UF 28-06-2030 0,30% 0,30%                 13.403                   43.147                    59.358                     61.519                   63.758                66.078                     104.717                               -                    56.550                    355.430 
99.533.790-8 Clincia Regional del Elqui S.p.A. Chile 96.589.030-0 Inmobiliaria y Comercial Los Balcones S.A.Chile UF 06-05-2032 0,37% 0,38%                   3.186                   10.297                     15.188                    17.026                   19.004                  21.134                      92.971                               -                   13.483                    165.323 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 76.217.980-6 Inversiones Rodriguez Del Rio Ltda.Chile UF 04-01-2024 0,25% 0,25%                   6.792                     2.275                               -                              -                              -                            -                                -                               -                     9.067                                 - 
78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chile 77.140.610-6 Inversiones Y Rentas Talcarahue LimitadaChile UF 12-01-2026 0,25% 0,25%                   10.114                   30.801                    42.160                  43.442                              -                            -                                -                               -                    40.915                      85.602 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 76.304.120-4 Sociedad M édica Servicios e Inversiones Surgical Box Ltda.Chile $ no reajustable 01-01-2025 0,44% 0,45%                    4.170                   12.853                      1.460                              -                              -                            -                                -                               -                    17.023                         1.460 
78.053.560-1 Servicios M edicos Tabancura SpA Chile 76.575.002-4 IBM  Global Financing de Chile SpAChile UF 10-01-2021 0,21% 0,21%                            -                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                              -                                 - 
96.598.850-5 Clínica Iquique Chile 77.658.386-3 Importadora y Exportadora Luciano LimitadaChile UF 01-03-2025 0,34% 0,34%                   8.257                  25.290                      8.605                              -                              -                            -                                -                               -                   33.547                        8.605 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 11.919.702-3 Fredy M art ins Wersikowsky AzocarChile $ no reajustable 02-01-2024 0,45% 0,45%                   2.813                              -                               -                              -                              -                            -                                -                               -                      2.813                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.409.851-K Estacionamientos Central Parking System Chile S.A.Chile $ no reajustable 10-01-2030 0,48% 0,48%                      769                     2.374                     3.328                      3.525                     3.733                   3.954                        7.867                               -                      3.143                      22.407 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.026.098-3 Inmobiliaria Junio 2008 SpA Chile UF 08-01-2027 0,25% 0,25%                 48.081                146.402                200.338                206.370                  141.020                            -                                -                               -                 194.483                    547.728 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.606.581-3 SB Inversiones Ltda Chile UF 06-01-2028 0,25% 0,25%                 17.984                   54.767                   74.964                   77.244                   79.594                40.700                                -                               -                     72.751                    272.502 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 13.890.101-7 Claudia Arnold Chile UF 01-01-2033 0,25% 0,25%                 26.559                  80.880                  120.733                 124.405                  128.189                172.193                   759.202                               -                 107.439                 1.304.722 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.107.304-4 Inmobiliaria CR S.A Chile UF 11-01-2029 0,25% 0,25%                 18.534                  56.442                     77.257                   79.606                  82.028                84.523                     79.736                               -                   74.976                    403.150 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 84.863.700-9 Inmobiliaria Santander Chile UF 06-01-2029 0,25% 0,25%                24.005                   74.527                  103.552                 106.702                    111.129               116.908                      59.781                               -                   98.532                   498.072 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 94.360.000-7 Inmobiliaria Comercial Arlupi S.A.Chile UF 08-01-2029 0,25% 0,25%                  9.644                   29.671                   42.053                  43.320                  44.942                 47.910                     32.739                               -                    39.315                    210.964 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 77.671.310-4 Yunu Limitada Chile UF 09-01-2030 0,25% 0,25%                 19.843                   60.419                   82.678                    85.167                   87.732                90.373                   164.749                               -                  80.262                    510.699 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.453.699-1 Comercial e Inmobiliaria Teresa Albasini EIRLChile UF 11-01-2028 0,25% 0,25%                 21.038                  64.058                    87.658                   90.297                    93.015                 87.722                                -                               -                   85.096                   358.692 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 96.856.780-2 Isapre Consalud (*) Chile UF 03-01-2028 0,25% 0,25%                 52.481                 160.265                 224.146                230.964                237.989                60.620                                -                               -                 212.746                     753.719 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 86.339.000-1 Subcentro Las Condes Chile UF 12-01-2024 0,25% 0,25%                   8.129                   24.754                               -                              -                              -                            -                                -                               -                  32.883                                 - 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 79.573.990-4 Inmobiliaria Arauco Ltda. Chile UF 11-01-2029 0,25% 0,25%                66.839                 203.516                 278.495                286.879                  295.517              304.414                   287.091                               -                 270.355                 1.452.396 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.168.695-K Inversiones Alfecomar Chile UF 10-01-2028 0,25% 0,25%                 45.850                139.609                  191.043                  196.795                202.720               173.588                                -                               -                  185.459                    764.146 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 7.777.279-0 Jorge M arcelo Parra M arzolo Chile UF 08-01-2031 0,25% 0,25%                  25.531                   77.740                  108.596                  116.363                  119.866                125.691                  366.283                               -                  103.271                   836.799 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.710.170-8 M alsch Compañía Limitada Chile UF 05-01-2027 0,25% 0,25%                34.463                104.936                  144.706                  150.190                  63.906                            -                                -                               -                 139.399                   358.802 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.161.943-8 Inmobiliaria Nueva Santa M aria Chile UF 09-01-2027 0,25% 0,25%                67.862               206.633                 282.759                 291.272                 224.195                            -                                -                               -                 274.495                   798.226 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.572.315-9 Antart ica Servicios Financeros Ltda.Chile UF 12-01-2029 0,30% 0,30%                   6.754                   20.631                   28.387                  29.426                   30.503                 31.620                     35.562                               -                   27.385                     155.498 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 83.040.000-1 Text iles Panters SPA Chile UF 01-01-2032 0,30% 0,30%                 16.428                    50.179                   69.045                     71.572                     74.191                 76.907                  262.604                               -                   66.607                     554.319 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.024.245-4 Inversiones DM O Ltda. Chile UF 03-01-2031 0,25% 0,25%                  14.277                  43.472                   59.488                    61.279                   63.124                65.024                    153.552                               -                    57.749                   402.467 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.368.834-8 M BI SpA Chile UF 10-01-2033 0,33% 0,33%                  51.593                   165.717                 228.740                237.964                  254.411              274.454                 1.570.857                               -                  217.310                2.566.426 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.368.834-8 M BI SpA Chile UF 10-01-2033 0,33% 0,33%                   3.457                    10.579                    16.042                   16.688                     17.361                  18.781                     104.131                               -                   14.036                    173.003 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.421.742-K Constructora e Inmobiliaria Resea LimitadaChile UF 05-01-2032 0,33% 0,33%                  13.198                  40.384                    55.743                   61.840                    67.138                69.846                  260.592                               -                   53.582                      515.159 
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(*) Isapre consalud es una parte relacionada de la Sociedad, pues ambas tienen la misma entidad matriz. Ver revelación 
de esta transacción en Nota 9 “Transacciones entre partes relacionadas” 

 
 

Al 31 de diciembre de 2023 (Continuación) 
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N o  C orr ient e
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M $
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.248.585-0 M ersan S.A. Chile UF 03-01-2025 0,33% 0,33%                33.863                103.620                   35.229                              -                              -                            -                                -                               -                 137.483                      35.229 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 96.656.410-5 Bice Vida Compañía de Seguros S.A.Chile UF 06-01-2037 0,33% 0,33%                  6.892                  22.328                     31.301                   39.372                    45.921                 47.773                  269.362                 222.867                  29.220                    656.596 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 70.016.160-9 CCAF La Araucana Chile UF 06-01-2037 0,33% 0,33%                  14.410                  44.096                   60.866                  63.320                   65.874                68.530                  296.082                               -                   58.506                    554.672 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 77.868.390-3 Sociedad de Inversiones Calafquén (Quilpué)Chile UF 12-01-2025 0,33% 0,33%                  17.700                   54.163                     74.761                              -                              -                            -                                -                               -                    71.863                       74.761 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 96.571.890-7 Compañía de seguros Confuturo S.A.Chile UF 12-01-2025 0,33% 0,33%                   5.474                   16.749                     23.119                    24.051                    25.021                26.030                   133.399                               -                  22.223                    231.620 
96.942.400-2 M egasalud S.p.A. Chile 76.018.468-3 Inversiones Parque Arauco Dos S.A.Chile UF 12-01-2025 0,33% 0,33%                58.969                 179.580                 245.803                253.280                260.984             268.922                1.367.224                               -                238.549                2.396.213 
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Al 31 de diciembre de 2022 

 
Rut Sociedad País Rut Banco o Instituciones Financieras País Moneda Índice de 

reajuste

Fecha de 
vcto del 
crédito

Tasa de 
interés 
nominal 

Tasa de 
interés 
efectivo

De mes 0 
Hasta mes 3

De mes 3 Hasta 
mes 12

Más de 1 año 
Hasta 2 años

Más de 2 años 
Hasta 3 años

Más de 3 años 
Hasta 4 años

Más de 4 años 
Hasta 5 años

Más de 5 años 
Hasta 10 años Más de 10 años

Corriente 
31.12.2022

M$

No Corriente
31.12.2022

M$
76.181.326-9 Oncored SPA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 25-12-2026 0,25% 0,25% 68.763 214.440                  305.948                  330.520                   357.065                            -                              -                              -                  283.203                      993.533 

76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 23-05-2023 0,35% 0,42%                  28.159                   18.938                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    47.097                                 - 

76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 30-07-2026 0,38% 0,32%                    5.440                   16.634                    22.931                    23.820                     14.319                            -                              -                              -                    22.074                        61.070 

76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 15-07-2027 0,21% 0,25%                  12.817                   40.083                    57.461                    62.417                     67.800                   42.218                              -                              -                    52.900                      229.896 

76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 18-09-2027 0,69% 0,69%                       921                     2.898                      4.202                      4.624                       5.088                     4.149                              -                              -                      3.819                        18.063 

76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv. Clínica Rancagua Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 21-12-2027 0,67% 0,67%                  26.714                   83.424                  121.967                  129.208                   139.946                 151.577                              -                              -                  110.138                      542.698 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 14-01-2024 0,42% 0,42%                    2.388                     7.347                         834                              -                              -                            -                              -                              -                      9.735                             834 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 16-06-2023 0,43% 0,43%                    1.906                     5.861                              -                              -                              -                            -                              -                              -                      7.767                                 - 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 05-02-2024 0,43% 0,43%                    4.552                   14.016                      8.026                              -                              -                            -                              -                              -                    18.568                          8.026 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 29-05-2024 0,43% 0,43%                    1.162                     3.580                      2.052                              -                              -                            -                              -                              -                      4.742                          2.052 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 29-05-2024 0,64% 0,64%                    1.667                     5.135                      2.943                              -                              -                            -                              -                              -                      6.802                          2.943 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 29-11-2024 0,65% 0,65%                    2.361                     7.255                      9.230                              -                              -                            -                              -                              -                      9.616                          9.230 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 01-11-2025 0,65% 0,65%                    4.070                   12.459                    17.210                      1.465                              -                            -                              -                              -                    16.529                        18.675 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 17-08-2025 0,65% 0,65%                    2.873                     8.711                    11.834                      8.030                              -                            -                              -                              -                    11.584                        19.864 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 22-08-2027 0,72% 0,72%                    7.283                   22.808                    32.783                    35.716                     38.911                   27.856                              -                              -                    30.091                      135.266 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 22-10-2027 0,78% 0,78%                    3.536                   11.116                    16.086                    17.661                     19.392                   17.603                              -                              -                    14.652                        70.742 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 29-10-2027 0,80% 0,80%                    2.076                     6.531                      9.467                    10.413                     11.453                   10.413                              -                              -                      8.607                        41.746 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 05-10-2026 0,18% 0,18%                       541                     1.639                      2.227                      2.276                          963                            -                              -                              -                      2.180                          5.466 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 05-10-2026 0,18% 0,18%                    5.572                   16.898                    22.960                    23.462                       9.926                            -                              -                              -                    22.470                        56.348 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 09-12-2026 0,60% 0,60%                    4.471                   13.700                    18.954                    19.772                     15.386                            -                              -                              -                    18.171                        54.112 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 01-06-2027 0,60% 0,60%                    4.528                   14.043                    19.834                    21.180                     22.620                     1.954                              -                              -                    18.571                        65.588 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 03-03-2025 0,35% 0,35%                    8.146                   24.957                    34.521                      8.859                              -                            -                              -                              -                    33.103                        43.380 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 18-03-2025 0,19% 0,19%                    3.832                   11.751                    16.279                      4.182                              -                            -                              -                              -                    15.583                        20.461 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 19-03-2025 0,37% 0,37%                  28.235                   86.581                  119.948                    30.814                              -                            -                              -                              -                  114.816                      150.762 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 28-06-2025 0,37% 0,37%                    3.026                     9.184                    12.494                      6.354                              -                            -                              -                              -                    12.210                        18.848 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 09-01-2026 0,18% 0,18%                  14.088                   42.727                    58.066                    59.344                       5.004                            -                              -                              -                    56.815                      122.414 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 05-01-2027 0,18% 0,18%                       402                     1.256                      1.803                      1.961                       2.132                        942                              -                              -                      1.658                          6.838 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 07-01-2027 0,67% 0,69%                    1.231                     3.849                      5.518                      5.994                       6.512                     4.055                              -                              -                      5.080                        22.079 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 09-04-2027 0,73% 0,76%                    2.263                     7.106                    10.261                    11.238                     12.308                     9.994                              -                              -                      9.369                        43.801 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 09-10-2027 0,76% 0,79%                    3.084                     9.699                    14.047                    15.437                     16.964                   13.815                              -                              -                    12.783                        60.263 

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 17-11-2027 0,76% 0,79%                       456                     1.431                      2.066                      2.261                       2.474                     2.475                              -                              -                      1.887                          9.276 

96.567.920-0 Clinica Magallanes Spa Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 05-10-2026 0,18% 0,18%                       746                     2.263                      3.074                      3.141                       1.330                            -                              -                              -                      3.009                          7.545 

96.567.920-0 Clinica Magallanes Spa Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 05-10-2026 0,23% 0,23%                    2.412                     7.338                    10.023                    10.302                       5.258                            -                              -                              -                      9.750                        25.583 

96.567.920-0 Clinica Magallanes Spa Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 13-07-2026 0,25% 0,25%                    1.556                     4.737                      6.482                      6.677                       4.562                            -                              -                              -                      6.293                        17.721 

96.567.920-0 Clinica Magallanes Spa Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 20-10-2026 0,45% 0,45%                    1.206                     3.719                      5.200                      5.492                       4.810                            -                              -                              -                      4.925                        15.502 

99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chi le 97.004.000-5 Banco Chile Chi le $ no reajustable 26-05-2027 0,72% 0,75%                    1.861                     5.839                      8.421                      9.210                     10.071                     4.470                              -                              -                      7.700                        32.172 

99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chi le 97.004.000-5 Banco Chile Chi le $ no reajustable 08-04-2027 0,72% 0,75%                       614                     1.928                      2.780                      3.040                       3.325                     2.387                              -                              -                      2.542                        11.532 

99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chi le 97.004.000-5 Banco Chile Chi le $ no reajustable 14-08-2027 0,76% 0,79%                    1.234                     3.882                      5.622                      6.178                       6.789                     4.894                              -                              -                      5.116                        23.483 

99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chi le 97.004.000-5 Banco Chile Chi le $ no reajustable 19-08-2027 0,68% 0,70%                    3.940                   12.330                    17.700                    19.255                     20.946                   14.977                              -                              -                    16.270                        72.878 

99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chi le 97.004.000-5 Banco Chile Chi le $ no reajustable 10-07-2027 0,76% 0,79%                    3.735                   11.752                    17.026                    18.717                     20.577                   18.701                              -                              -                    15.487                        75.021 

99.577.240-k Inversalud Valparaiso SPA Chi le 97.004.000-5 Banco Chile Chi le $ no reajustable 12-04-2027 0,72% 0,76%                    2.867                     8.993                    12.966                    14.175                     15.497                   16.942                              -                              -                    11.860                        59.580 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 17-02-2023 0,40% 0,40%                    6.198                            -                              -                              -                              -                            -                              -                              -                      6.198                                 - 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le UF 15-09-2023 0,19% 0,19%                    7.150                   14.417                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    21.567                                 - 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 12-02-2023 0,47% 0,47%                    7.315                   22.483                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    29.798                                 - 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 25-08-2024 0,46% 0,46%                  16.008                   49.363                    45.617                              -                              -                            -                              -                              -                    65.371                        45.617 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 24-10-2024 0,41% 0,41%                    9.062                   27.873                    32.213                              -                              -                            -                              -                              -                    36.935                        32.213 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 23-01-2025 0,33% 0,33%                    6.715                   20.545                    28.354                      2.414                              -                            -                              -                              -                    27.260                        30.768 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 21-02-2025 0,31% 0,31%                    3.048                     9.314                    12.830                      2.185                              -                            -                              -                              -                    12.362                        15.015 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 29-04-2025 0,28% 0,28%                    3.216                     9.810                    12.327                      5.729                              -                            -                              -                              -                    13.026                        18.056 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 16-05-2025 0,37% 0,37%                    6.969                   21.256                    29.174                    12.443                              -                            -                              -                              -                    28.225                        41.617 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 12-12-2024 0,31% 0,31%                  14.263                   43.596                    60.054                              -                              -                            -                              -                              -                    57.859                        60.054 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 24-03-2025 0,44% 0,44%                    1.388                     4.276                      5.970                      1.542                              -                            -                              -                              -                      5.664                          7.512 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 30-08-2025 0,23% 0,23%                    3.387                     7.896                    10.662                      7.204                              -                            -                              -                              -                    11.283                        17.866 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 96.656.410-5 Bice Vida Compañia De Seguros S.A. Chi le UF 06-10-2030 0,56% 0,56%                317.484                 977.789               1.364.892               1.438.243                1.515.542              1.596.994                4.534.185                              -               1.295.273                 10.449.856 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 01-09-2026 0,18% 0,18%                  15.257                   46.273                    62.884                    64.269                       5.419                            -                              -                              -                    61.530                      132.572 

76.853.020-3 Resonancia Magnetica Clinica Avansalud SA Chi le 97.004.000-5 Banco De Chile Chi le UF 12-05-2024 0,22% 0,22%                  32.539                   98.739                  134.796                              -                              -                            -                              -                              -                  131.278                      134.796 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 05-09-2026 0,18% 0,18%                    4.368                   13.246                    17.998                    18.391                       7.781                            -                              -                              -                    17.614                        44.170 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 06-08-2026 0,25% 0,25%                    7.369                   22.437                    30.703                    31.628                     18.887                            -                              -                              -                    29.806                        81.218 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 04-01-2027 0,70% 0,25%                    9.904                   30.987                    44.466                    48.353                     52.580                   23.243                              -                              -                    40.891                      168.642 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 05-09-2027 0,70% 0,25%                    2.862                     8.977                    12.939                    14.142                     15.456                     8.259                              -                              -                    11.839                        50.796 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 30-08-2027 0,70% 0,25%                    7.099                   22.407                    32.654                    36.137                     39.993                   32.770                              -                              -                    29.506                      141.554 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 30-09-2027 0,70% 0,25%                       678                     2.134                      2.824                      3.376                       4.038                     3.403                              -                              -                      2.812                        13.641 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 21-10-2027 0,70% 0,25%                    2.165                     6.804                      9.838                    10.792                     11.839                   11.858                              -                              -                      8.969                        44.327 

78.053.560-1 Servicios Medicos Tabancura SpA Chi le 97.030.000-7 Banco Estado Chi le $ no reajustable 22-12-2022 0,37% 0,38%                    8.514                            -                              -                              -                              -                            -                              -                              -                      8.514                                 - 

78.053.560-1 Servicios Medicos Tabancura SpA Chi le 97.030.000-7 Banco Estado Chi le $ no reajustable 01-04-2023 0,37% 0,38%                    6.576                            -                              -                              -                              -                            -                              -                              -                      6.576                                 - 

776.268             2.249.460          3.002.441            2.630.043            2.512.963            2.025.949          4.534.185            -                             3.025.728            14.705.581             

Deudor Acreedor VENCIMIENTOS (EN VALORES CONTABLES) Valores contables 

Subtotales
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Rut Sociedad País Rut Banco o Instituciones Financieras País Moneda Índice de 
reajuste

Fecha de 
vcto del 
crédito

Tasa de 
interés 
nominal 

Tasa de 
interés 
efectivo

De mes 0 
Hasta mes 3

De mes 3 Hasta 
mes 12

Más de 1 año 
Hasta 2 años

Más de 2 años 
Hasta 3 años

Más de 3 años 
Hasta 4 años

Más de 4 años 
Hasta 5 años

Más de 5 años 
Hasta 10 años Más de 10 años

Corriente 
31.12.2022

M$

No Corriente
31.12.2022

M$
78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 16-11-2023 0,39% 0,40%                    2.108                     5.748                              -                              -                              -                            -                              -                              -                      7.856                                 - 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 14-01-2024 0,41% 0,42%                    9.405                   28.934                      3.283                              -                              -                            -                              -                              -                    38.339                          3.283 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 05-11-2024 0,43% 0,44%                    4.157                   12.807                      7.338                              -                              -                            -                              -                              -                    16.964                          7.338 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 22-06-2024 0,44% 0,45%                    1.621                     4.996                      3.443                              -                              -                            -                              -                              -                      6.617                          3.443 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 24-11-2024 0,39% 0,40%                    4.406                   13.539                    17.225                              -                              -                            -                              -                              -                    17.945                        17.225 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 20-01-2025 0,33% 0,33%                    5.898                   18.053                    24.929                      2.123                              -                            -                              -                              -                    23.951                        27.052 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 22-02-2025 0,30% 0,31%                    7.510                   22.954                    31.618                      5.385                              -                            -                              -                              -                    30.464                        37.003 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 23-07-2025 0,30% 0,31%                    2.579                     7.881                    10.850                      6.516                              -                            -                              -                              -                    10.460                        17.366 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 09-10-2025 0,36% 0,37%                    2.988                     9.164                    12.695                      9.892                              -                            -                              -                              -                    12.152                        22.587 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 06-11-2025 0,23% 0,24%                    1.283                     3.905                      5.337                      2.725                              -                            -                              -                              -                      5.188                          8.062 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 11-08-2025 0,17% 0,18%                    6.453                   19.566                    26.576                    24.861                              -                            -                              -                              -                    26.019                        51.437 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 16-06-2026 0,23% 0,23%                    7.627                   23.198                    31.683                    32.566                     19.414                            -                              -                              -                    30.825                        83.663 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 15-07-2026 0,26% 0,26%                    1.213                     3.697                      5.068                      5.231                       3.129                            -                              -                              -                      4.910                        13.428 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 17-06-2026 0,23% 0,23%                    3.926                   11.941                    16.309                    16.763                       8.556                            -                              -                              -                    15.867                        41.628 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 22-08-2026 0,33% 0,34%                    5.698                   17.445                    24.105                    25.107                     17.315                            -                              -                              -                    23.143                        66.527 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 07-03-2026 0,24% 0,25%                    3.942                   12.003                    16.425                    16.921                     10.105                            -                              -                              -                    15.945                        43.451 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 10-03-2026 0,42% 0,43%                    5.765                   17.751                    24.771                    26.093                     22.805                            -                              -                              -                    23.516                        73.669 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 09-02-2026 0,32% 0,33%                    6.156                   18.835                    25.988                    27.026                     20.975                            -                              -                              -                    24.991                        73.989 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 10-03-2026 0,42% 0,43%                    6.110                   18.812                    26.252                    27.653                     24.168                            -                              -                              -                    24.922                        78.073 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 11-04-2026 0,55% 0,56%                    8.330                   25.841                    36.531                    39.056                     38.167                            -                              -                              -                    34.171                      113.754 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 04-11-2027 0,59% 0,59%                  44.575                 230.912                  295.637                  317.261                   340.466                 118.935                              -                              -                  275.487                   1.072.299 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 24-04-2027 0,74% 0,75%                    4.278                   22.374                    29.150                    31.881                     34.868                   12.334                              -                              -                    26.652                      108.233 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 20-05-2027 0,70% 0,71%                    4.138                   13.825                    19.851                    21.602                     23.506                   10.396                              -                              -                    17.963                        75.355 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 06-12-2027 0,75% 0,75%                    3.540                   11.110                    16.029                    17.538                     19.189                   10.261                              -                              -                    14.650                        63.017 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 07-01-2027 0,69% 0,69%                    3.488                   18.180                    23.538                    25.571                     27.779                   17.299                              -                              -                    21.668                        94.187 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 20-07-2027 0,68% 0,68%                    4.665                   14.576                    20.869                    22.635                     24.551                   15.270                              -                              -                    19.241                        83.325 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 09-01-2027 0,76% 0,76%                    4.348                   13.656                    19.723                    21.605                     23.667                   19.221                              -                              -                    18.004                        84.216 

78.053.560-1 Servicios  Medicos  Tabancura  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 09-05-2027 0,76% 0,76%                    1.427                     4.481                      6.470                      7.086                       7.761                     6.298                              -                              -                      5.908                        27.615 

965.98.850-5 Cl inica  Iquique Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 21-03-2027 0,36% 0,36%                    4.233                   13.243                    18.996                    20.649                     22.445                     5.910                              -                              -                    17.476                        68.000 

965.98.850-5 Cl inica  Iquique Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 23-06-2027 0,36% 0,36%                    1.228                     3.854                      5.563                      6.090                       6.667                     3.566                              -                              -                      5.082                        21.886 

965.98.850-5 Cl inica  Iquique Chi le 97.004.000-5 Banco Chi le Chi le $ no reajustable 20-07-2027 0,36% 0,36%                    3.550                   11.094                    15.883                    17.227                     18.684                   11.621                              -                              -                    14.644                        63.415 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 99.301.000-6 Seguros  Vida  Securi ty Previs ion S.A. Chi le UF 07-05-2037 0,32% 0,32%                222.046                 673.155                  914.173                  933.604                   953.508                 973.900                5.193.499                5.462.037                  895.201                 14.430.721 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 96.656.410-5 Bice Vida  Cia  De Seguros  S.A. Chi le UF 07-05-2037 0,32% 0,32%                222.046                 673.155                  914.173                  933.604                   953.508                 973.900                5.193.499                5.462.037                  895.201                 14.430.721 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 18-04-2024 0,51% 0,51%                    7.585                   23.112                    10.556                              -                              -                            -                              -                              -                    30.697                        10.556 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 25-01-2025 0,39% 0,39%                    6.767                   20.587                    28.402                      2.417                              -                            -                              -                              -                    27.354                        30.819 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 02-03-2025 0,39% 0,39%                    3.994                   11.903                    16.425                      2.801                              -                            -                              -                              -                    15.897                        19.226 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 25-04-2027 0,92% 0,92%                    4.672                   14.232                    20.556                    22.520                     24.671                     8.737                              -                              -                    18.904                        76.484 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 05-01-2027 0,84% 0,84%                    3.215                     8.798                    12.624                    13.728                     14.928                     6.600                              -                              -                    12.013                        47.880 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 05-11-2027 0,85% 0,85%                    7.102                   20.270                    29.104                    31.667                     34.456                   15.237                              -                              -                    27.372                      110.464 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 06-09-2027 0,89% 0,89%                    1.187                     3.336                      4.809                      5.256                       5.745                     3.070                              -                              -                      4.523                        18.880 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 13-06-2027 0,90% 0,90%                    1.638                     4.692                      6.769                      7.406                       8.103                     4.333                              -                              -                      6.330                        26.611 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 19-08-2027 0,85% 0,85%                  11.428                   33.685                    48.353                    52.601                     57.222                   40.915                              -                              -                    45.113                      199.091 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 13-11-2027 0,95% 0,95%                  30.632                   86.523                  125.343                  137.783                   151.457                 152.005                              -                              -                  117.155                      566.588 

96.885.930-7 Cl inica  Bicentenario SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 21-11-2027 0,93% 0,93%                    3.496                   10.350                    14.967                    16.418                     18.010                   18.039                              -                              -                    13.846                        67.434 

76.124.062-5 Servicios  Medicos  Bicentenarios  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 02-03-2025 0,39% 0,39%                    7.584                   22.603                    31.191                      5.318                              -                            -                              -                              -                    30.187                        36.509 

76.124.062-5 Servicios  Medicos  Bicentenarios  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 25-01-2025 0,39% 0,39%                  11.026                   33.549                    46.282                      3.939                              -                            -                              -                              -                    44.575                        50.221 

76.124.062-5 Servicios  Medicos  Bicentenarios  SpA Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 17-11-2024 0,51% 0,51%                  40.152                 121.650                  154.871                              -                              -                            -                              -                              -                  161.802                      154.871 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 01-02-2025 0,44% 0,44%                  34.476                 105.714                  146.441                    12.494                              -                            -                              -                              -                  140.190                      158.935 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 03-11-2025 0,36% 0,36%                  16.446                   50.432                    69.867                    17.949                              -                            -                              -                              -                    66.878                        87.816 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 03-11-2025 0,36% 0,36%                    5.724                   17.552                    24.316                      6.247                              -                            -                              -                              -                    23.276                        30.563 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 03-11-2025 0,31% 0,31%                    6.542                   20.020                    27.638                      7.083                              -                            -                              -                              -                    26.562                        34.721 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 28-01-2024 0,42% 0,42%                    2.060                     6.338                         719                              -                              -                            -                              -                              -                      8.398                             719 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 12-01-2024 0,39% 0,39%                  14.144                   43.443                    60.358                              -                              -                            -                              -                              -                    57.587                        60.358 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 10-01-2024 0,42% 0,42%                  18.645                   57.366                    66.335                              -                              -                            -                              -                              -                    76.011                        66.335 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 09-01-2024 0,47% 0,47%                    8.769                   26.986                    28.036                              -                              -                            -                              -                              -                    35.755                        28.036 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 16-08-2025 0,35% 0,35%                    1.636                     5.011                      6.931                      4.785                              -                            -                              -                              -                      6.647                        11.716 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 13-03-2025 0,30% 0,30%                  13.709                   41.873                    57.611                    14.728                              -                            -                              -                              -                    55.582                        72.339 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 10-01-2024 0,42% 0,42%                    4.600                   14.153                    16.367                              -                              -                            -                              -                              -                    18.753                        16.367 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 19-02-2025 0,32% 0,32%                    9.097                   27.828                    38.387                      6.544                              -                            -                              -                              -                    36.925                        44.931 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 03-07-2024 0,42% 0,42%                    4.297                   13.223                      4.521                              -                              -                            -                              -                              -                    17.520                          4.521 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 13-03-2025 0,30% 0,30%                  57.083                 174.350                  239.879                    61.325                              -                            -                              -                              -                  231.433                      301.204 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 08-01-2024 0,42% 0,42%                  28.991                   89.216                    82.207                              -                              -                            -                              -                              -                  118.207                        82.207 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 13-07-2024 0,44% 0,44%                    4.887                   15.056                    12.132                              -                              -                            -                              -                              -                    19.943                        12.132 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 01-11-2024 0,42% 0,42%                  17.504                   53.840                      6.108                              -                              -                            -                              -                              -                    71.344                          6.108 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chi le Chi le $ no reajustable 20-03-2024 0,43% 0,43%                    3.209                     9.876                      3.377                              -                              -                            -                              -                              -                    13.085                          3.377 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chi le Chile $ no reajustable 02-04-2025 0,33% 0,33% 14.240              43.567               60.120                 10.251                 -                       -                     -                                                    -                    57.807                        70.371 

1.027.274         3.231.819          4.152.083            3.087.531            2.935.825            2.427.847          10.386.998          10.924.074          4.259.093            33.914.358             

Deudor Acreedor VENCIMIENTOS (EN VALORES CONTABLES) Valores contables 

Subtotales  
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Rut Sociedad País Rut Banco o Instituciones Financieras País Moneda Índice de 
reajuste

Fecha de 
vcto del 
crédito

Tasa de 
interés 
nominal 

Tasa de 
interés 
efectivo

De mes 0 
Hasta mes 3

De mes 3 Hasta 
mes 12

Más de 1 año 
Hasta 2 años

Más de 2 años 
Hasta 3 años

Más de 3 años 
Hasta 4 años

Más de 4 años 
Hasta 5 años

Más de 5 años 
Hasta 10 años Más de 10 años

Corriente 
31.12.2022

M$

No Corriente
31.12.2022

M$
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 13-01-2025 0,33% 0,33%                  35.239                 107.832                  148.841                    12.671                              -                            -                              -                              -                  143.071                      161.512 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 22-09-2023 0,51% 0,51%                    7.756                   15.803                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    23.559                                 - 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 02-04-2025 0,37% 0,37%                    5.296                   16.204                    22.361                      3.813                              -                            -                              -                              -                    21.500                        26.174 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 23-11-2024 0,42% 0,42%                    6.308                   19.386                    24.664                              -                              -                            -                              -                              -                    25.694                        24.664 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 17-08-2025 0,18% 0,18%                    1.094                     3.318                      4.507                      3.058                              -                            -                              -                              -                      4.412                          7.565 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 11-02-2025 0,23% 0,23%                    2.036                     6.192                      8.455                      7.955                              -                            -                              -                              -                      8.228                        16.410 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 10-07-2025 0,17% 0,17%                    1.089                     3.300                      4.478                      3.801                              -                            -                              -                              -                      4.389                          8.279 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 09-11-2025 0,36% 0,36%                    6.619                   20.298                    28.120                    21.912                              -                            -                              -                              -                    26.917                        50.032 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 30-10-2024 0,33% 0,33%                  29.323                   89.445                  122.784                    41.844                              -                            -                              -                              -                  118.768                      164.628 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 28-06-2025 0,19% 0,19%                    1.336                     4.054                      5.516                      2.806                              -                            -                              -                              -                      5.390                          8.322 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 11-12-2023 0,42% 0,42%                  10.536                   32.446                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    42.982                                 - 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 11-06-2025 0,18% 0,18%                    1.279                     3.877                      5.267                      4.927                              -                            -                              -                              -                      5.156                        10.194 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 01-09-2026 0,18% 0,18%                       658                     1.997                      2.714                      2.773                          234                            -                              -                              -                      2.655                          5.721 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 02-11-2026 0,18% 0,18%                    2.667                     8.093                    11.012                    11.270                       1.904                            -                              -                              -                    10.760                        24.186 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 18-09-2026 0,18% 0,18%                    1.388                     4.209                      5.719                      5.843                       2.472                            -                              -                              -                      5.597                        14.034 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 15-07-2026 0,22% 0,22%                  10.217                   31.142                    42.690                    44.063                     26.355                            -                              -                              -                    41.359                      113.108 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 25-06-2026 0,25% 0,25%                    2.962                     9.021                    12.351                    12.730                       6.511                            -                              -                              -                    11.983                        31.592 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 06-10-2026 0,22% 0,22%                    6.233                   18.951                    25.868                    26.569                     13.554                            -                              -                              -                    25.184                        65.991 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 08-10-2026 0,22% 0,22%                  44.754                 136.065                  185.706                  190.726                   130.006                            -                              -                              -                  180.819                      506.438 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 09-03-2026 0,32% 0,32%                    8.293                   25.372                    35.006                    36.405                     28.254                            -                              -                              -                    33.665                        99.665 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 09-09-2026 0,34% 0,34%                    8.519                   26.091                    36.067                    37.585                     29.223                            -                              -                              -                    34.610                      102.875 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 25-09-2026 0,38% 0,38%                    1.120                     3.438                      4.769                      4.989                       3.892                            -                              -                              -                      4.558                        13.650 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 24-10-2026 0,47% 0,47%                       716                     2.209                      3.094                      3.274                       2.873                            -                              -                              -                      2.925                          9.241 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 12-08-2026 0,56% 0,56%                    1.343                     4.167                      5.891                      6.300                       6.736                            -                              -                              -                      5.510                        18.927 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 12-08-2026 0,56% 0,56%                    2.996                     9.294                    13.141                    14.052                     15.026                            -                              -                              -                    12.290                        42.219 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 01-09-2027 0,55% 0,55%                    6.676                   20.701                    29.242                    31.235                     33.363                     2.881                              -                              -                    27.377                        96.721 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 01-09-2027 0,56% 0,56%                    2.386                     7.406                    10.477                    11.210                     11.994                     1.037                              -                              -                      9.792                        34.718 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 15-12-2026 0,55% 0,55%                    3.935                   12.199                    17.225                    18.389                     19.632                            -                              -                              -                    16.134                        55.246 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco Scotiabank Chi le $ no reajustable 22-12-2026 0,57% 0,57%                       692                     2.148                      3.041                      3.257                       3.488                            -                              -                              -                      2.840                          9.786 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 24-03-2027 0,69% 0,69%                  76.433                 239.028                  342.698                  372.286                   404.429                 106.450                              -                              -                  315.461                   1.225.863 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 04-01-2027 0,68% 0,68%                  11.493                   35.927                    51.474                    55.873                     60.649                   21.347                              -                              -                    47.420                      189.343 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 28-04-2027 0,76% 0,76%                    1.302                     4.088                      5.901                      6.460                       7.072                     2.503                              -                              -                      5.390                        21.936 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 25-05-2027 0,75% 0,75%                    1.313                     4.120                      5.947                      6.509                       7.125                     3.164                              -                              -                      5.433                        22.745 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 24-06-2027 0,76% 0,76%                  24.515                   76.980                  111.159                  121.744                   133.336                   71.356                              -                              -                  101.495                      437.595 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 26-06-2027 0,70% 0,70%                  15.848                   49.593                    71.182                    77.428                     84.222                   44.843                              -                              -                    65.441                      277.675 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 97.018.000-1 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 08-12-2027 0,69% 0,69%                    2.356                     7.367                    10.556                    11.461                     12.443                     8.882                              -                              -                      9.723                        43.342 

76.025.069-4 Inversiones en Salud Millacura S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 30-04-2023 0,24% 0,24%                  38.586                   12.885                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    51.471                                 - 

76.025.069-4 Inversiones en Salud Millacura S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 11-05-2027 0,80% 0,80%                    1.664                     5.236                      7.592                      8.354                       9.192                     9.234                              -                              -                      6.900                        34.372 

76.025.069-4 Inversiones en Salud Millacura S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 11-05-2027 0,80% 0,80%                    5.187                   16.327                    23.673                    26.048                     28.662                   28.793                              -                              -                    21.514                      107.176 

76.025.069-4 Inversiones en Salud Millacura S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 25-11-2027 0,75% 0,75%                    8.658                   27.157                    39.140                    42.773                     46.744                   46.651                              -                              -                    35.815                      175.308 

76.025.069-4 Inversiones en Salud Millacura S.A. Chi le 97.004.000-5 Banco de Chile Chi le $ no reajustable 12-07-2027 0,69% 0,69%                    1.397                     4.369                      6.264                      6.804                       7.390                     8.028                          698                              -                      5.766                        29.184 

76.110.809-3 Arauco salud limitada Chi le 94.627.000-8 Parque Arauco Chi le UF 08-01-2028 0,25% 0,25%                220.119                 670.337                  917.541                  945.448                   974.205              1.003.837                   686.130                              -                  890.456                   4.527.161 

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chi le 76.948.367- 5 Renta Nueva Santa Maria SpA Chi le UF 10-01-2027 0,25% 0,25%                  34.235                 105.715                  142.706                  147.046                   147.046                 132.796                              -                              -                  139.950                      569.594 

76.181.326-9 Onco Comercial SPA Chi le 76.485.410-1 Inversiones Millenia Limitada Chile Chi le Uf 01-01-2024 0,25% 0,25%                    5.263                   15.840                      1.777                              -                              -                            -                              -                              -                    21.103                          1.777 

76.411.758-1 Ti Red Spa Chi le 76.810.547-2 Renta Nueva Santa Maria Spa Chi le UF 07-01-2028 0,25% 0,25%                  24.918                   71.592                  101.108                  104.152                   107.288                 110.518                     65.977                              -                    96.510                      489.043 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chi le 96.959.460-9 Inmobiliaria e Inversiones Río Manso S.A.Chi le UF 28-06-2030 0,30% 0,30%                  13.010                   39.732                    54.661                    56.650                     58.712                   60.849                   161.989                              -                    52.742                      392.861 

99.533.790-8 Clincia Regional del Elqui S.p.A. Chi le 96.589.030-0 Inmobiliaria y Comercial Los Balcones S.A.Chi le UF 07-01-2022 4,60% 4,60%                       951                     2.853                      3.804                      3.804                       3.804                     3.804                     15.223                              -                      3.804                        30.439 

96.567.920-0 Clinica Magallanes S.p.A. Chi le 76.150.343-K Indura S.A. Chi le $ no reajustable 04-01-2023 0,43% 0,43%                    3.998                     1.344                              -                              -                              -                            -                              -                              -                      5.342                                 - 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 76.217.980-6 Inversiones Rodriguez Del Rio Ltda. Chi le UF 04-01-2024 0,25% 0,25%                    6.296                   19.157                      8.654                              -                              -                            -                              -                              -                    25.453                          8.654 

78.040.520-1 Clinica Avansalud SpA Chi le 77.140.610-6 Inversiones Y Rentas Talcarahue LimitadaChi le UF 12-01-2026 0,25% 0,25%                    9.369                   28.528                    39.049                    40.237                     41.461                            -                              -                              -                    37.897                      120.747 

78.053.560-1 Servicios Medicos Tabancura SpA Chi le 76.304.120-4 Sociedad Médica Servicios e Inversiones Surgical Box Ltda.Chi le $ no reajustable 01-01-2025 0,44% 0,45%                    3.951                   12.179                    17.023                      1.461                              -                            -                              -                              -                    16.130                        18.484 

96.598.850-5 Clinica Iquique Chi le 76.575.002-4 IBM Global Financing de Chile SpA Chi le UF 03-01-2025 0,34% 0,34%                    7.926                   24.272                    33.548                      8.605                              -                            -                              -                              -                    32.198                        42.153 

96.885.930-7 Clinica Bicentenario SpA Chi le 76.813.247-K MEDPLAN SpA Chi le $ no reajustable 12-05-2023 0,42% 0,42%                    5.988                   18.421                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    24.409                                 - 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 11.919.702-3 Fredy Martins Wersikowsky Azocar Chi le $ no reajustable 02-01-2024 0,45% 0,45%                    4.007                   12.351                      2.813                              -                              -                            -                              -                              -                    16.358                          2.813 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.409.851-K Estacionamientos Central Parking System Chile S.A.Chi le $ no reajustable 10-01-2030 0,48% 0,48%                       726                     2.241                      3.142                      3.328                       3.525                     3.733                     11.821                              -                      2.967                        25.549 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.026.098-3 Inmobiliaria Junio 2008 SpA Chi le UF 08-01-2027 0,25% 0,25%                  44.546                 135.639                  185.610                  191.199                   196.955                 134.587                              -                              -                  180.185                      708.351 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.606.581-3 SB Inversiones Ltda Chi le UF 06-01-2028 0,25% 0,25%                  16.657                   50.726                    69.432                    71.544                     73.720                   75.962                     38.843                              -                    67.383                      329.501 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.018.468-3 Inversiones Parque Arauco Dos S.A. Chi le UF 08-01-2023 0,25% 0,25%                  64.142                 107.965                              -                              -                              -                            -                              -                              -                  172.107                                 - 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 13.890.101-7 Claudia Arnold Chi le UF 01-01-2033 0,25% 0,25%                  24.599                   74.912                  102.538                  115.225                   118.730                 122.341                   873.213                     15.690                    99.511                   1.347.737 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.107.304-4 Inmobiliaria CR S.A Chi le UF 11-01-2029 0,25% 0,25%                  17.166                   52.277                    71.556                    73.732                     75.975                   78.285                   156.765                              -                    69.443                      456.313 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 84.863.700-9 Inmobiliaria Santander Chi le UF 06-01-2029 0,25% 0,25%                  22.234                   67.709                    94.037                    98.828                   101.834                 106.059                   168.628                              -                    89.943                      569.386 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 94.360.000-7 Inmobiliaria Comercial Arlupi S.A. Chi le UF 08-01-2029 0,25% 0,25%                    8.935                   27.205                    37.521                    40.135                     41.343                   42.892                     76.970                              -                    36.140                      238.861 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 77.671.310-4 Yunu Limitada Chi le UF 09-01-2030 0,25% 0,25%                  18.384                   55.977                    76.600                    78.906                     81.282                   83.729                   243.483                              -                    74.361                      564.000 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.453.699-1 Comercial e Inmobiliaria Teresa Albasini EIRLChi le UF 11-01-2028 0,25% 0,25%                  19.491                   59.348                    81.213                    83.659                     86.177                   88.772                     83.720                              -                    78.839                      423.541 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 96.856.780-2 Isapre Consalud Chi le UF 03-01-2028 0,25% 0,25%                  48.609                 148.029                  203.040                  213.921                   220.427                 227.132                     57.854                              -                  196.638                      922.374 

1.027.738         2.932.084          3.741.965            3.577.077            3.469.265            2.630.465          2.641.314            15.690                  3.959.822            16.075.776             Subtotales

Deudor Acreedor VENCIMIENTOS (EN VALORES CONTABLES) Valores contables 
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Al 31 de diciembre de 2022 (Continuación) 
 

Rut Sociedad País Rut Banco o Instituciones Financieras País Moneda Índice de 
reajuste

Fecha de 
vcto del 
crédito

Tasa de 
interés 
nominal 

Tasa de 
interés 
efectivo

De mes 0 
Hasta mes 3

De mes 3 Hasta 
mes 12

Más de 1 año 
Hasta 2 años

Más de 2 años 
Hasta 3 años

Más de 3 años 
Hasta 4 años

Más de 4 años 
Hasta 5 años

Más de 5 años 
Hasta 10 años Más de 10 años

Corriente 
31.12.2022

M$

No Corriente
31.12.2022

M$
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 77.868.390-3 Sociedad de Inversiones Calafquén (Quilpué)Chi le UF 11-01-2023 0,22% 0,22%                    6.651                   17.953                              -                              -                              -                            -                              -                              -                    24.604                                 - 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 86.339.000-1 Subcentro Las Condes Chi le UF 12-01-2024 0,25% 0,25%                    7.529                   22.927                    31.383                              -                              -                            -                              -                              -                    30.456                        31.383 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 79.573.990-4 Inmobiliaria Arauco Ltda. Chi le UF 11-01-2029 0,25% 0,25%                  61.925                 188.555                  258.021                  265.789                   273.792                 282.035                   564.520                              -                  250.480                   1.644.157 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.168.695-K Inversiones Alfecomar Chi le UF 10-01-2028 0,25% 0,25%                  42.480                 129.346                  176.999                  182.328                   187.817                 193.472                   165.669                              -                  171.826                      906.285 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le  7.777.279-0 Jorge Marcelo Parra Marzolo Chi le UF 08-01-2031 0,25% 0,25%                  23.654                   72.025                    98.560                  103.642                   111.054                 114.398                   469.529                              -                    95.679                      897.183 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.710.170-8 Malsch Compañía Limitada Chi le UF 05-01-2027 0,25% 0,25%                  31.929                   97.221                  133.039                  138.105                   143.338                   60.991                              -                              -                  129.150                      475.473 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.161.943-8 Inmobiliaria Nueva Santa Maria Chi le UF 09-01-2027 0,25% 0,25%                  62.873                 191.442                  261.972                  269.859                   277.984                 213.967                              -                              -                  254.315                   1.023.782 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.572.315-9 Antartica Servicios Financeros Ltda. Chi le UF 12-01-2029 0,30% 0,30%                    6.218                   18.994                    26.136                    27.092                     28.084                   29.112                     64.116                              -                    25.212                      174.540 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 83.040.000-1 Textiles Panters SPA Chi le UF 01-01-2032 0,30% 0,30%                  15.125                   46.199                    63.568                    65.895                     68.307                   70.807                   324.022                              -                    61.324                      592.599 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.024.245-4 Inversiones DMO Ltda. Chi le UF 03-01-2031 0,25% 0,25%                  13.227                   40.276                    55.114                    56.774                     58.483                   60.244                   208.605                              -                    53.503                      439.220 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.368.834-8 MBI SpA Chi le UF 10-01-2033 0,25% 0,25%                  42.866                 141.218                  207.396                  218.304                   227.108                 242.805                1.468.824                   297.447                  184.084                   2.661.884 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.368.834-8 MBI SpA Chi le UF 10-01-2033 0,25% 0,25%                    2.847                     8.711                    13.396                    15.310                     15.927                   16.569                     98.547                     18.758                    11.558                      178.507 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.421.742-K Constructora e Inmobiliaria Resea LimitadaChi le UF 05-01-2032 0,25% 0,25%                  12.107                   37.048                    51.138                    53.200                     59.019                   64.075                   315.362                              -                    49.155                      542.794 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 76.248.585-0 Mersan S.A. Chi le UF 03-01-2025 0,25% 0,25%                  31.065                   95.060                  131.211                    33.621                              -                            -                              -                              -                  126.125                      164.832 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 96.656.410-5 Bice Vida Compañía de Seguros S.A. Chi le UF 06-01-2037 0,25% 0,25%                    6.323                   19.348                    27.887                    29.873                     37.576                   43.826                   247.108                   268.258                    25.671                      654.528 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chi le 70.016.160-9 CCAF La Araucana Chi le UF 06-01-2037 0,25% 0,25%                  13.220                   40.455                    55.837                    58.089                     60.431                   62.868                   347.978                              -                    53.675                      585.203 

380.039             1.166.778          1.591.657            1.517.881            1.548.920            1.455.169          4.274.280            584.463                1.546.817            10.972.370             

Totales 3.211.319         9.580.141          12.488.146          10.812.532          10.466.973          8.539.430          21.836.777          11.524.227          12.791.460          75.668.085             

Deudor Acreedor VENCIMIENTOS (EN VALORES CONTABLES) Valores contables 

Subtotales
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b) Contratos de arrendamientos de inmuebles relevantes 
 

Nombre Sociedad relación con Matriz Acreedor del leasing Descripción Duración del arriendo Fecha de finalización del contrato

Clinica Bicentenario SpA Subsidiaria Seguro Bice vida y Vida security
Inmueble, ubicado en Av.
Libertador Bernardo O’Higgins
N°4850, comuna de Estación 299 meses 05-07-2037

Arauco Salud Ltda. Subsidiaria Parque Arauco S.A
Inmueble ubicado en Av.
Kennedy N° 5413, comuna de
Las Condes, cuidad de Santiago 216 meses 23-09-2028

Clínica Avansalud SpA Subsidiaria Seguro Bice vida
Inmueble, ubicado en Avda.
Salvador N°100, Comuna de
Providencia, cuidad de Santiago 203 meses 10-06-2030

Empresas Redsalud S.A. Subsidiaria inmobiliaria nueva Santa María

Inmueble, ubicado en Avda. Los
Conquistadores 1730, Comuna
de Providencia, cuidad de
Santiago 120 meses 22-09-2027

Megasalud SpA Subsidiaria Subcentro las condes (Escuela militar) Inmueble 72 meses 01-01-2025

Megasalud SpA Subsidiaria Inmobiliaria Junio
2008 Spa

Inmueble ubicado en Av.
Apoquindo N° 4.700, comuna de
Las Condes, cuidad de Santiago 104 meses 07-09-2027

Megasalud SpA Subsidiaria Inmobiliaria Nueva Santa María

Inmueble, ubicado en Avda Los
Conquistadores 1730, Comuna
de Providencia, cuidad de
Santiago 120 meses 22-09-2027

Megasalud SpA Subsidiaria Isapre Consalud S.A. 
Inmueble ubicado en Av. Nueva
Providencia N° 1910, comuna de
Providencia, cuidad de Santiago 111 meses 19-03-2028

Megasalud SpA Subsidiaria Inmobiliaria CR
S.A. (La Reina) Inmueble 131 meses 10-07-2029

Megasalud SpA Subsidiaria Inmobiliaria
Arauco Ltda.

Inmueble ubicado en Av.
Constitución 620, Chillan 131 meses 30-11-2029

Megasalud SpA Subsidiaria Claudia Arnold (Manuel Montt)

Inmueble ubicado en Av.
Providencia N° 1.344 yN°1.348,
comuna de Providencia, ciudad
de Santiago 169 meses 02-01-2033

Tired SpA Subsidiaria Renta nueva Santa Maria SpA.

Inmueble, ubicado en Avda Los
Conquistadores 1730, Comuna
de Providencia, ciudad de
Santiago 115 meses 31-05-2028

Deudor Condiciones del contrato

 
 
 

c) Contratos de arrendamientos relevantes – Equipamiento médico: 
 

Nombre Sociedad
Relación con la 

Matriz Duración del Arriendo
Año Término

Contrato Moneda
Renta Arriendo +

IVA (M$) Opción de Compra
Inversalud del Elqui S.A. Subsidiaria Banco de Chile 61 meses 2025 M$ 10.347 10.347
Clínica Avansalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 66 meses 2024 M$ 6.926 6.926
Clínica Avansalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2024 M$ 5.495 5.495
Clínica Avansalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2026 M$ 6.461 6.461
Servicios Médicos Bicentenario S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2024 M$ 14.427 14.427
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2024 M$ 12.540 12.540
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2024 M$ 6.027 6.027
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2024 M$ 5.028 5.028
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2024 M$ 6.581 6.581
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2025 M$ 20.169 20.169
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2025 M$ 10.191 10.191
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2025 M$ 5.964 5.964
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2025 M$ 5.036 5.036
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 60 meses 2025 M$ 12.441 12.441
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco de Chile 56 meses 2025 M$ 10.504 10.504
Megasalud S.p.A. Subsidiaria Banco scotiabank 60 meses 2026 M$ 19.548 19.548

Deudor
Acreedor del leasing

Condiciones del Contrato
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Nota 20 - Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 
 

a) El detalle del rubro cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por 
pagar es el siguiente: 

 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Acreedores varios 7.187.977 4.572.813
Documentos por pagar 1.590.377 2.018.576
Cuentas comerciales 62.056.797 58.567.236
Cuentas por pagar a médicos 19.870.537 24.974.328
Retenciones por pagar 8.241.889 10.701.786
Totales 98.947.577 100.834.739

Corrientes

 
 

b) El análisis de antigüedad de las cuentas comerciales al día y vencidas, 
y por tipo de proveedor, es el siguiente: 

 
Al 31 de diciembre 2023 
 

Proveedores con Pagos al Día Total Hasta 30 días Entre 31 y 60 días Entre 61 y 90 días Entre 91 y 120 días Entre 121 y 365 días Mas de 365 días
Bienes 23.257.090      16.122.143      4.094.179             3.030.901             9.018                     849                          -                       
Servicios 48.058.995      38.660.657      5.514.469             3.804.521             8.090                     65.324                     5.934                
Otros 15.259.457      11.807.674      882.654               1.354.707             209.572                 709.482                   295.369             
Total Proveedores con Pagos al Día 86.575.542 66.590.474 10.491.302 8.190.129 226.680 775.655 301.303

Proveedores con Plazos Vencidos Total Hasta 30 días Entre 31 y 60 días Entre 61 y 90 días Entre 91 y 120 días Entre 121 y 365 días Mas de 365 días
Bienes 2.200.404 238.772 348.066 638.413               646.456 304.821 23.876
Servicios 8.063.553 1.262.707 1.182.017 265.412               1.521.939 3.654.810 176.668
Otros 2.108.078 408.259           165.101 81.365 37.536 1.411.214 4.603                
Total Proveedores con Plazos Vencidos 12.372.035 1.909.738 1.695.184 985.190 2.205.931 5.370.845 205.147
Total Proveedores 98.947.577 68.500.212 12.186.486 9.175.319 2.432.611 6.146.500 506.450

 
 
Al 31 de diciembre 2022 
 

Proveedores con Pagos al Día Total Hasta 30 días Entre 31 y 60 días Entre 61 y 90 días Entre 91 y 120 días Entre 121 y 365 días Mas de 365 días
Bienes 20.909.369 14.710.641      2.740.625             3.458.103             -                            -                              -                       
Servicios 54.913.575 45.142.869      5.930.680             3.835.656             8                           81                            4.281                
Otros 15.633.741 14.623.654      642.680               367.407               -                            -                              -                       
Total Proveedores con Pagos al Día 91.456.685 74.477.164 9.313.985 7.661.166 8 81 4.281

Proveedores con Plazos Vencidos Total Hasta 30 días Entre 31 y 60 días Entre 61 y 90 días Entre 91 y 120 días Entre 121 y 365 días Mas de 365 días
Bienes 1.307.945 603.931 298.975 44.460 16.365 329.876 14.338
Servicios 5.982.591 2.975.252 893.340 289.351 436.838 894.382 493.428
Otros 2.087.518 156.404 1.808.101 6.550 10.120 53.736 52.607
Total Proveedores con Plazos Vencidos 9.378.054 3.735.587 3.000.416 340.361 463.323 1.277.994 560.373
Total Proveedores 100.834.739 78.212.751 12.314.401 8.001.527 463.331 1.278.075 564.654

 
 
Los montos que se muestran como proveedores con plazos vencidos al 31 de 
diciembre 2023 y 2022, se deben principalmente a casos en los cuales hay 
facturas con diferencias en conciliación documentaria, las cuales, en su 
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mayoría, terminan siendo resueltas debido a la gestión continua que se realiza 
sobre las deudas de nuestros proveedores. 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la sociedad no ha efectuado operaciones 
de confirming. 
 

Nota 21 - Provisiones por Beneficios del Personal 
 

El detalle del rubro provisiones por beneficios del personal es el siguiente: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Participaciones del personal 5.787.119 5.322.471
Vacaciones por pagar 10.747.573 9.579.479
Otras beneficios al personal (*) 2.341.162 2.080.129
Totales 18.875.854 16.982.079

 
 
(*) Otros beneficios del personal incluye descanso reparatorio por 
M$1.542.193 al 31 de diciembre 2023, y M$1.046.441 al 31 de diciembre 2022.  
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Movimientos de provisiones por Beneficios del Personal:  
 

Participaciones 
del personal          

M$ 

Provisión 
vacaciones       

M$ 

Otros 
beneficios 

al personal             
M$ 

Totales       
M$ 

Saldos al 1 de enero de 2023 5.322.471        9.579.479   2.080.129 16.982.079 
(+) Provisiones adicionales 6.213.694        6.856.885   1.764.816 14.835.395 
(-) Reducciones derivadas de pagos (5.417.377)       (1.571.253)  (525.206)   (7.513.836)  
(-) Liberación de provisiones (331.669)          (4.117.538)  (978.577)   (5.427.784)  
Saldos al 31.12.2023 5.787.119        10.747.573 2.341.162 18.875.854 

Participaciones 
del personal          

M$ 

Provisión 
vacaciones       

M$ 

Otros 
beneficios 

al personal           
M$ 

Totales       
M$ 

Saldos al 1 de enero de 2022 6.552.736        9.048.190   505.093    16.106.019 
(+) Provisiones adicionales 6.330.482        5.958.266   2.466.839 14.755.587 
(-) Reducciones derivadas de pagos (6.526.980)       (1.021.064)  (452.521)   (8.000.565)  
(-) Liberación de provisiones (1.033.767)       (4.405.913)  (439.282)   (5.878.962)  
Saldos al 31.12.2022 5.322.471        9.579.479   2.080.129 16.982.079 

 
Nota 22 – Otros Pasivos no Financieros 
 
El detalle de los otros pasivos no financieros corrientes y no corrientes al 31 
de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente: 
 

a) Corrientes 

31.12.2023    
M$

31.12.2022    
M$

Ingresos Anticipados 6.528.005 7.513.574
Otros 582.203 446.501
Totales 7.110.208 7.960.075
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b) No corrientes 

31.12.2023    
M$

31.12.2022    
M$

Boletas en garantía 380.857 592.533
Totales 380.857 592.533

 
 
Nota 23 - Patrimonio Neto 

 
a) Capital Pagado 

 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el capital pagado corresponde a 
M$73.041.211 y se encuentra dividido en 3.020.357.901 acciones nominativas 
de una misma serie sin valor nominal. 
 
Los accionistas de Empresas Red Salud S.A. 
 

Accionistas 
31-12-2023  31-12-2022      

Nº acciones %  Nº acciones % 
      
Inversiones La Construcción S.A. 3.020.357.900 99,99  3.020.357.900 99,99 
Cámara Chilena de la Construcción A.G. 1 0,01  1 0,01 
 3.020.357.901 100,00  3.020.357.901 100,00 
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b) Ganancia (Pérdida) acumulada 
 

El movimiento del resultado acumulado es el siguiente: 
 

M$  
Saldo inicial al 01 de enero de 2023 11.802.905   
Resultado año 2023 15.421.480   
Dividendos (1) (16.413.539)  
Otros ajustes a resultados acumulados (2) (806.777)       
Saldo final al 31.12.2023 10.004.069   

M$  
Saldo inicial al 01 de enero de 2022 13.513.837   
Resultado año 2022 17.930.884   
Dividendos (1) (18.877.293)  
Otros ajustes a resultados acumulados (2) (764.523)       
Saldo final al 31.12.2022 11.802.905   

 
 

(1) De acuerdo con las políticas contables establecidas a nivel de Grupo, 
se provisiona el 30% de dividendos sobre la utilidad neta distribuible al 
controlador, según lo indicado en la Ley de sociedades anónimas. La 
provisión de dividendos registrada al 31 de diciembre 2023 asciende a 
M$4.626.444. 
 
En Junta Ordinaria de Accionistas de fecha 21 de abril 2023 se acuerda 
distribuir dividendo definitivo de $5,94 por acción, lo cual corresponde a 
un 100% de las ganancias acumuladas distribuibles M$17.166.361, de 
los cuales al 31 de diciembre de 2022 se encontraba provisionado un 
monto de M$5.379.266. 
 

(2) Al 31 de diciembre de 2022 y 2023, el grupo ha realizado registros 
contables en línea "Incremento (Disminución) por transferencia y otros 
cambios” por M$764.523 y M$806.777, respectivamente, relacionadas 
a regularizaciones menores. 
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c) Otras reservas 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la sociedad presenta el siguiente saldo en 
otras reservas:  
 

M$  
Saldo inicial al 01 de enero de 2023 102.470.714    
Revalorización Terreno (*) 28.048.033      
Saldo final al 31.12.2023 130.518.747    

M$  
Saldo inicial al 01 de enero de 2022 102.470.714    
Saldo final al 31.12.2022 102.470.714    

 
 
(*) Con fecha 30 de junio de 2023, se realizó revaluación de terrenos, con un 
efecto neto en patrimonio controlador de M$28.048.033 (ver detalle en nota 14 
y 15). 
 
d) Patrimonio no controlado 
 
El detalle del patrimonio no controlado es el siguiente:  
 

31-12-2023 
M$

31-12-2022 
M$

31-12-2023 
M$

31-12-2022 
M$

Megasalud S.p.A. Chile 0,01% 1.505.894      1.195.696    227.068     368.587     
Clinica Avansalud S.p.A Chile 0,01% 554.934         341.754       374.864     286.340     
TI RED S.p.A Chile 0,01% (707)               (405)             (302)           (223)           
Servicios Medicos Tabancura S.p.A Chile 0,01% 55.522           60.221         47.031       52.596       
Clínica Iquique S.A. Chile 7,81% 342.364         459.143       (78.104)      70.547       
Clinica Bicentenario S.p.A Chile 0,01% 3.804             3.149           339            257            
Inversiones CAS SpA Chile 0,01% (39.315)          (42.599)        2.509         6.280         
Inmobiliaria e Inversiones Clinica Rancagua S.A. Chile 37,40% 3.005.837      2.559.731    272.629     231.353     
Inversalud del Elqui S.A.                   Chile 48,25% 4.193.571      3.100.608    258.120     721.016     
Inversalud Magallanes S.A. Chile 18,42% 1.027.904      1.041.693    324.413     (17.834)      
Inversalud Temuco S.A. Chile 25,35% 2.800.488      2.632.326    202.802     444.611     
Inversiones Clínicas La Serena S.p.A Chile 37,29% 329.692         245.030       35.895       56.991       
Inversalud Valparaiso S.A. Chile 1,31% 22.802           49.874         (18.868)      2.268         
Administradora de Clínicas Regionales VI S.A. Chile 0,00% 1.169.859      1.191.426    (21.567)      (28.757)      
Total 14.972.649    12.837.647  1.626.829  2.194.032  

Patrimonio Resultado
Nombre sociedad país

Participación 
no 

controladora %
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Nota 24 - Ganancia por Acción 
 

La ganancia básica por acción es calculada dividiendo el resultado disponible 
para accionistas por el número promedio ponderado de acciones en 
circulación durante el ejercicio. 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Ganancia (Pérdida) Atribuible a los Tenedores de Instrumentos 

de Participación en el Patrimonio Neto de la Controladora 15.421.480       17.930.884             
Resultado Disponible para Accionistas Comunes, Básico 15.421.480       17.930.884             
Promedio Ponderado de Número de Acciones, Básico 3.020.357.901  3.020.357.901        

Ganancias (Pérdidas) Básicas por Acción  (cifras en $)                    5,11                         5,94 
 

 

Nota 25 - Ingresos por Actividades Ordinarias  
 

a) Ingresos por actividades ordinarias clínicas por locación geográfica y 
centro médicos y dentales: 

 
01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
 Ingresos Clínicas Regionales 152.120.729 147.104.276
 Ingresos Clínicas Región Metropolitana 272.619.551 248.168.396
 Ingresos Clínicas Dentales y Centros Ambulatorios 229.215.994 211.715.710
 Otros Ingresos  14.494.060 14.732.402
 Totales 668.450.334 621.720.784

 
 

b) Ingresos por asegurador: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Ingresos provenientes de Isapres 281.982.592 253.550.715
Ingresos provenientes de Fonasa 299.577.300 255.581.317
Ingresos provenientes de Particulares 39.757.608 69.339.609
Ingresos provenientes otros clientes (*) 47.132.834 43.249.143
 Total 668.450.334 621.720.784
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(*) En Otros clientes se incluyen mutuales, empresas, instituciones públicas, y 
convenios, entre otros 

Nota 26 - Otras Ganancias (Pérdidas) 
 

El rubro otras ganancias (pérdidas) se encuentran compuesto por los 
siguientes conceptos: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Ganancias (pérdidas) ventas de PPE (28.374) 9.356           
Intereses ganados 256.768       55.330         
Pagos Prov. Utilidades Absorbidas (PPUA) 1.167.393    3.272.236    
Multas e intereses (110.209) (257.521)
Otros ingresos (egresos) neto  1.153.788    1.643.318
Totales 2.439.366 4.722.719  
 

Nota 27 - Gastos de Personal 
 
Los gastos al personal (que se incluyen en costos de ventas Nota 29 y gasto 
de administración Nota 30), presentan el siguiente detalle. 
 

Costos Gastos de 01.01.2023 Costos Gastos de 01.01.2022
de ventas administración 31.12.2023 de ventas administración 31.12.2022

M$ M$ M$ M$ M$ M$
 Sueldos y salarios (130.791.534) (45.237.574) (176.029.108) (118.414.170) (40.559.962) (158.974.132)
 Beneficios a corto plazo empleados (20.579.566) (7.659.520) (28.239.086) (16.890.886) (6.239.153) (23.130.039)
 Pago de Finiquitos (2.952.783) (1.339.897) (4.292.680) (2.436.450) (1.277.125) (3.713.575)
 Otros gastos al personal (16.661.902) (686.081) (17.347.983) (15.620.372) (471.665) (16.092.037)

 Totales (170.985.785) (54.923.072) (225.908.857) (153.361.878) (48.547.905) (201.909.783)  
 
El número de trabajadores que forman parte de Empresas Red Salud S.A. y 
sus Subsidiarias se presentan en el siguiente detalle:  
 

31.12.2023 31.12.2022
Número de empledos          9.927       10.253 
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Nota 28 - Información Financiera por Segmento 
 
Bases de segmentación  
 
En el desarrollo de sus actividades Empresas Red Salud S.A. se estructura 
sobre las bases propias de prestadores de salud, para ello se han determinado 
tres segmentos, estos segmentos ofrecen distintos servicios y son 
administrados por separado, ya sea porque están localizados en distinta 
ubicación geográfica como las Clínicas u ofrecen distintos servicios como los 
Centros Médicos. (Ver Nota 3, letra r). 
La información geográfica analiza los ingresos del Grupo y los activos no 
corrientes por la región en que se encuentran. 
 
El siguiente resumen describe las operaciones de cada segmento sobre el cual 
se debe informar 
 

- Clínicas:  atención en todas las especialidades médicas requeridas por 
los pacientes en nuestras clínicas equipadas con tecnología de última 
generación tanto para exámenes diagnósticos como para 
procedimientos no invasivos de alta resolutividad, así como también, 
personal técnico y médico altamente capacitado, servicio de urgencia, 
unidades críticas y pabellones quirúrgicos para atención de medicina de 
alta complejidad.  

a. Clínicas Regionales: Actualmente cuenta con una red de 
clínicas en las ciudades de Iquique, Valparaíso, La Serena, 
Rancagua, Temuco y Punta Arenas. 

b. Clínicas Región Metropolitana: Administración y explotación 
de establecimiento hospitalario y actividades complementarias a 
ésta, las cuales está distribuida en tres comunas de la Región 
Metropolitana; Vitacura, Santiago y Providencia 

 
- Centros Ambulatorios: Dedicados a otorgar prestaciones 

ambulatorias de salud, tales como consultas y procedimientos médicos 
y dentales, servicios de apoyo diagnóstico en el ámbito de laboratorio 
clínico e imagenología y tratamiento de enfermedades u otras 
afecciones a través de profesiones auxiliares de la medicina como 
enfermería, kinesiología y sicología.  

 
• Otros: Otras empresas dedicadas a: 

• Adquirir y enajenar bienes raíces, inversiones de bienes, 
• Otorgamiento y financiamiento de prestaciones de salud, servicios y 

procedimientos médicos, además de la comercialización,  
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• Instalación, desarrollo y mantenimiento de programas 
computacionales. 

 
El Grupo revela información por segmento de acuerdo con lo indicado en NIIF 
8, “Segmentos operativos” que establece las normas para informar respecto 
de los segmentos operativos y revelaciones relacionadas para productos, 
servicios y áreas geográficas. 
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Estado de Resultados Integrales

Cifras en M$ Clínicas Regionales Clínicas RM Centros Ambulatorios Otros Totales Clínicas Regionales Clínicas RM Centros Ambulatorios Otros Totales

Ingresos de actividades ordinarias 152.120.729 272.619.551 229.215.994 14.494.060 668.450.334        147.104.276 248.168.396 211.715.710 14.732.402 621.720.784

Costo de ventas (114.716.175) (209.878.098) (175.782.694) (13.967.681) (514.344.648)       (106.137.913) (186.409.542) (166.891.270) (15.120.434) (474.559.159)

Ganancia bruta 37.404.554                  62.741.453              53.433.300                    526.379              154.105.686        40.966.363                   61.758.854             44.824.440                      (388.032)                147.161.625           

Gasto de Administración (31.269.843) (41.791.866) (33.583.495) (4.084.555) (110.729.759)       (27.437.915) (35.654.249) (28.857.846) (4.066.442) (96.016.452)

Otras ganancias (pérdidas) (284.135) 1.093.458 (181.267) 1.811.310 2.439.366             234.835 203.093 (84.623) 4.369.414 4.722.719

Ingresos financieros 235.614 170.580 540.987 1.381.353 2.328.534             5.245 164.818 205.574 1.883.535 2.259.172

Costos financieros (5.568.767) (8.954.589) (2.982.512) 1.349.660 (16.156.208)         (4.935.410) (7.608.617) (1.750.880) 1.074.068 (13.220.839)

Participación en asociadas -       -       -       (71.526) (71.526)                 -       -       -       440.899 440.899

Diferencias de cambio (107.582) (8.467) (17.913) 7.851 (126.111)               13.983 5.701 (2.539) 13.268 30.413

Resultado por unidades de reajuste (312.343) (3.039.801) (452.911) (5.032.718) (8.837.773)            (1.875.058) (9.170.789) (516.984) (12.511.553) (24.074.384)

Ganancia (pérdida), antes de impuestos 97.498                          10.210.768              16.756.189                    (4.112.246)          22.952.209           6.972.043                     9.698.811               13.817.142                      (9.184.843)             21.303.153             

Gasto por impuestos a las ganancias 876.167 (2.528.478) (3.604.712) (646.877) (5.903.900)            144.037 1.153.082 (2.599.297) 123.998 (1.178.180)            
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
continuadas
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
discontinuadas

Ganancia (pérdida) 973.665                        7.682.290                13.151.477                    (4.759.123)          17.048.309           7.116.080                     10.851.893             11.217.845                      (9.060.845)             20.124.973           

Estado de Situación financiera resumido
Cifras en M$ Clínicas Regionales Clínicas RM Centros Ambulatorios Otros Totales Clínicas Regionales Clínicas RM Centros Ambulatorios Otros Totales

Activos corrientes 53.866.652 101.149.051 26.420.893 33.744.682 215.181.278        58.508.749 93.875.124 33.257.993 8.647.057 194.288.923           

Activos no corrientes 111.167.775 189.015.786 166.707.660 15.399.965 482.291.186        100.713.001 173.685.922 144.192.642 17.398.351 435.989.916           

Total Activos 165.034.427                290.164.837           193.128.553                 49.144.647         697.472.464        159.221.750                 267.561.046           177.450.635                    22.042.534            626.275.965           

Pasivos corrientes 85.024.684 128.072.677 61.595.968 (99.896.335) 174.796.994        40.847.570 56.761.608 39.224.063 45.796.386 182.629.627           

Pasivos no corrientes 32.897.072 75.993.238 43.473.304 141.775.180 294.138.794        28.321.712 73.714.756 27.594.134 117.866.133 247.496.735           

Total Pasivos 117.921.756                204.065.915           105.069.272                 41.878.845         468.935.788        69.169.282                   130.476.364           66.818.197                      159.659.646          426.123.489           

31.12.2023 31.12.2022

31.12.2023 31.12.2022
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Clientes más importantes 
 
A continuación, se presenta información respecto a los principales clientes del Grupo, 
que representan más del 10% de los ingresos de sus respectivos segmentos:  
 

31.12.2023 31.12.2022
Cliente Segmento % Ingresos % Ingresos
Fondo Nacional de Salud Ambulatorio y Hospitalario 44,8% 43,7%
Isapre Consalud S.A. (*) Ambulatorio y Hospitalario 22,2% 21,8%
Pacientes Particulares Ambulatorio y Hospitalario 5,9% 3,1%
Isapre Cruz Blanca S.A. Ambulatorio y Hospitalario 7,5% 4,5%

 
 
(*) Sociedad relacionada a través de Matriz Común. 
 

Nota 29 - Costos de Ventas 
 

La composición es la siguiente: 
 
COSTO DE VENTA

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Gastos del personal (170.985.785) (153.361.878)
Participaciones médicas (150.361.655) (138.532.733)
Costo de materiales clínicos (85.670.308) (79.737.888)
Costos de mantención de equipos (12.061.398) (11.093.636)
Otros costos de servicios (51.620.545) (50.744.858)
Depreciaciones (19.040.134) (17.514.327)
Amortizaciones (882.939) (930.502)
Arriendo de edificio, locales y otros (1) (2.126.420) (2.147.542)
IVA no recuperado (9.553.650) (8.735.060)
Servicios básicos (6.454.192) (5.731.920)
Otros (5.587.622) (6.028.815)
Totales (514.344.648) (474.559.159)

 
 
(1) Corresponde a arrendamientos para los que aplica la exención de IFRS 16, al ser 
arrendamiento de corto plazo, valores variables y/o de activos de bajo monto. 
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Nota 30 - Gastos de Administración y Ventas 
 
La composición al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Gastos del Personal (54.923.072) (48.547.905)
Deterioro cuentas por cobrar (3.836.923) (4.628.778)
Comunicaciones (1.609.386) (1.782.295)
Mantención (1.031.702) (945.615)
Computación (12.080.945) (9.817.521)
Publicidad (3.802.072) (3.073.896)
Depreciaciones (7.494.764) (6.766.097)
Amortización (1.121.868) (320.955)
Generales (17.684.648) (16.158.880)
IVA no recuperado (3.634.211) (1.543.946)
Asesorias (3.510.168) (2.430.564)
Totales (110.729.759) (96.016.452)

 
Nota 31 – Ingresos Financieros 

 
La composición es la siguiente: 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Intereses financieros ganados fondos mutuos 49.534 7.490
Intereses financieros ganados depósitos a plazo 2.279.000 2.251.682
Totales 2.328.534 2.259.172
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Nota 32 - Costos Financieros 
 

La composición es la siguiente: 
01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Intereses y gastos de obligaciones financieras (10.264.425) (7.249.585)
Intereses por leasing (4.550.558) (4.105.895)
Intereses deuda con el público (1.341.225) (1.865.359)
Totales (16.156.208) (13.220.839)

 
 

Nota 33 - Resultado por Unidad de Reajuste 
 
La composición es la siguiente: 
 

01.01.2023 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
Préstamos Bancarios (6.393.179) (12.574.971)
Obligaciones con el Público (1.467.608) (6.500.575)
Obligaciones en Leasing (1.845.821) (5.200.632)
Otras cuentas 868.835 201.794
Totales (8.837.773) (24.074.384)
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Nota 34 - Compromisos, Restricciones y Juicios 
 

Compromisos 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad mantiene garantías hipotecarias de 
acuerdo con lo siguiente: 
 

RELACION TIPO DE
LA GARANTIA CON MATRIZ GARANTIA TIPO VALOR CONTABLE 31-12-2023 31-12-2022
Banco Internacional Inversalud Magallanes S.A Subsidiaria Hipoteca Edificio Mas Terreno 10.414.783 4.965.253 - 2029

Banco Security Inmobiliaria e Inversiones Rancagua Subsidiaria Hipoteca Edificio y construcciones 10.256.689 5.067.524 5.687.638 2030

Banco Itau Inversalud Temuco S.A Subsidiaria Instrumento financiero Edificio Mas Terreno 14.863.258 2.799.999 3.285.173 2028

Banco Estado Clinica Valparaíso SPA Subsidiaria General Terreno y Edificio 12.628.206 9.859.659 10.040.634 2032

Bice Vida Compañia De Seguros S.A. Clinica Avansalud SpA Subsidiaria Arrendamiento Financiero Inmobiliario Nuevo 21.463.342 10.949.391 11.745.132 2030

Banco Estado Inmobiliaria Clinica S.P.A. Subsidiaria Instrumentos Financiero Edificio 34.001.595 23.840.795 24.472.951 2031

Banco Estado Inmobiliaria Clinica S.P.A. Subsidiaria Instrumentos Financiero Terrenos 36.525.409 6.397.960 6.576.539 2032

Banco Bice Inversalud del Elqui S.A. Subsidiaria Hipoteca Edificio y construcciones 10.240.617 6.575.296 7.005.217 2029

Bice Vida Compañía De Seguros S.A. Clinica Bicentenario Subsidiaria Propiedad, Planta y Equipo Propiedad, Planta y Equipo 24.302.326 15.120.540 15.325.922 2037

Seguros Vida Security Prevision S.A Clinica Bicentenario Subsidiaria Propiedad, Planta y Equipo Propiedad, Planta y Equipo 24.302.326 15.120.540 15.325.922 2037

Total 198.998.550            100.696.957  99.465.128  

SALDO PENDIENTE
ACREEDOR DE

DEUDOR
ACTIVOS COMPROMETIDOS LIBERACION 

DE 
GARANTIANOMBRE

DE PAGO AL

 
 
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad mantiene otras garantías no hipotecarias por 
arrendamientos por M$29.326.147.- 
 
Restricciones 
 
1. Restricciones e indicadores financieros por emisión de Bonos de oferta 

pública de Empresas Red Salud S.A. 
 

Bonos serie C: 
 
La Sociedad celebró contratos de emisión de bonos según se indica en Nota 18, los 
cuales están sujetos a ciertas restricciones, las cuales se detallan a continuación: 
 

1.1. Endeudamiento Financiero: 
 
Endeudamiento Financiero Neto: Mantener en sus Estados Financieros trimestrales, 
un nivel de Endeudamiento Financiero Neto no superior a dos veces, medido sobre 
cifras de su Estado de Situación Financiera Consolidado. Para estos efectos, el 
Nivel de Endeudamiento Financiero Neto estará definido como la razón entre la 
Deuda Financiera Neta y el Patrimonio Total del Emisor.  
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31-12-2023
Bono Serie "C" M$
Otros pasivos financieros corriente 43.005.876
Otros pasivos financieros no corriente 281.420.753
Pasivo Financiero por IFRS 16 -27.091.227
Efectivo y equivalentes al efectivo -44.353.915
Deuda Financiera Neta Total 252.981.487
Patrimonio 228.536.676
Ajuste de primera adopción IFRS 9 8.721.203
Patrimonio Total 237.257.879
Deuda Financiera Neta/Patrimonio 1,07X

 
Al 31 de diciembre de 2023, Empresas Red Salud cumple con la condición 
establecida en contrato de emisión de Bono C. 

 
1.2. Activos Libres de Gravámenes:  

 
Mantener Activos Libres de Gravámenes por un monto de a lo menos 1,3 veces el 
monto insoluto total de la Deuda Financiera sin garantías mantenida por el Emisor. 
 

31-12-2023
M$

Total, Activos Corrientes 215.181.275
Total, Activos No Corrientes 482.291.186
Total, Activos 697.472.461
Activos Gravados 228.324.697
Total, activos Libres de gravámenes 469.147.764
Deuda Financiera no garantizada 175.847.823
(Total de Activos - Activos 
Garantizados)/ Deuda financiera sin 
garantías 

2,66 x

Bono Serie "C"

 
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad cumple con la restricción exigida en contrato 
de emisión de Bono C. 
 
1.3. Propiedad Directa o Indirecta: 

 
Propiedad Directa o Indirecta sobre el 50% más una de las acciones, de Megasalud 
S.p.A., de Servicios Médicos Tabancura S.p.A, Inmobiliaria Clínica SpA, Clínica 
Avansalud S.p.A, Clinica Bicentenario SpA. 
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Al 31 de diciembre de 2023, Empresas Red Salud cumple con la condición 
establecida en contrato de emisión de Bono C. 

 
2. Restricciones e indicadores financieros Empresas Red Salud S.A. con 

Scotiabank, con fecha 7 de enero 2022. 

 
3.1. Endeudamiento Financiero: 

 
Endeudamiento Financiero Neto: Mantener en sus Estados Financieros 
semestrales, un nivel de Endeudamiento Financiero Neto no superior a dos veces, 
medido sobre cifras de su Estado de Situación Financiera Consolidado. Para estos 
efectos, el Nivel de Endeudamiento Financiero Neto estará definido como la razón 
entre la Deuda Financiera Neta y el Patrimonio Total del Emisor.  
 
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad cumple con la restricción exigida en 
contrato, de acuerdo con los cálculos presentados en el número N° 1.1 

 
3.2. Activos Libres de Gravámenes:  
 
Mantener Activos Libres de Gravámenes por un monto de a lo menos 1,3 veces el 
monto insoluto total de la Deuda Financiera sin garantías mantenida por el Emisor. 

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad cumple con la restricción exigida en 
contrato, de acuerdo con los cálculos presentados en el número N° 1.2 

3.3. Propiedad Directa o Indirecta: 
 

Propiedad Directa o Indirecta sobre el 50% más una de las acciones, de Megasalud 
S.p.A., de Servicios Médicos Tabancura S.p.A, de Clínica Avansalud S.p.A y de 
Inversiones Cas SpA. 
 
Al 31 de diciembre de 2023, Empresas Red Salud S.A. cumple con la condición 
establecida en el contrato de deuda. 
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3. Restricciones e indicadores financieros Empresas Red Salud S.A. con Banco 
de Crédito e Inversiones, con fecha 20 de enero 2023. 

 
3.1. Endeudamiento Financiero: 

 
Endeudamiento Financiero Neto: Mantener en sus Estados Financieros 
semestrales, un nivel de Endeudamiento Financiero Neto no superior a dos veces, 
medido sobre cifras de su Estado de Situación Financiera Consolidado. Para estos 
efectos, el Nivel de Endeudamiento Financiero Neto estará definido como la razón 
entre la Deuda Financiera Neta y el Patrimonio Total del Emisor.  

 
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad cumple con la restricción exigida en 
contrato, de acuerdo con los cálculos presentados en el número N° 1.1  
 

 
3.2. Activos Libres de Gravámenes:  

Mantener Activos Libres de Gravámenes por un monto de a lo menos 1,3 veces el 
monto insoluto total de la Deuda Financiera sin garantías mantenida por el Emisor. 

Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad cumple con la restricción exigida en 
contrato, de acuerdo con los cálculos presentados en el número N° 1.2. 

 
4. Restricciones e indicadores financieros leasing Inmobiliario de Clínica 

Bicentenario SpA 

El contrato asociado al edificio obliga a Clínica Bicentenario S.p.A. a cumplir con 
ciertas restricciones según contrato e índices financieros: 
 

4.1. Razón de Endeudamiento 
 
Mantener en los Estados Financieros Anuales consolidados de la arrendataria, una 
“Razón de Endeudamiento” menor a dos veces, entendiéndose por tal indicador, 
el resultado de dividir las siguientes partidas contables: i) Total Deuda Financiera, 
entendiendo este término como la suma de las partidas contables: “Otros Pasivos 
Financieros, corrientes” más “Otros Pasivos Financieros, No corrientes”, excluyendo 
de estos cálculos (a) los pasivos financieros asociados a la norma internacional de 
información financiera (NIIF o IFRS) número dieciséis; y (b) y toda la Deuda 
Subordinada cuyo acreedor fuere algún Accionista de la arrendataria; 
entendiéndose por “Deuda Subordinada” cualquiera obligación de la Arrendataria 
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que quede plenamente subordinada a todas las obligaciones que para la 
Arrendataria emanan del presente contrato;  y ii) la suma de “Patrimonio”, incluyendo 
en este el ajuste a patrimonio asociado a la primera adopción de NIIF-IFRS 9.  
 

31-12-2023
Razón de Endeudamiento M$
Otros pasivos financieros corriente 2.494.160
Otros pasivos financieros no corriente 29.284.768
Pasivo Financiero por IFRS 16 0
Deuda Financiera Total 31.778.928
Deuda Subordinada Bicentenario 3.000.000
Ajuste de primera adopción IFRS 9 3.390.014
Patrimonio 38.043.076
Patrimonio Total 44.433.090
Deuda Financiera/Patrimonio 0,72X

 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Bicentenario cumple con la restricción de razón 
de endeudamiento del leasing inmobiliario. 

 
4.2. Deuda Financiera Total a EBITDA: 
 
Mantener en los Estados Financieros Anuales consolidados de la arrendataria (i) 
una razón o cociente entre Deuda Financiera Total a EBITDA menor a diez veces, 
por el ejercicio anual que finaliza el 31 de diciembre de 2015; y (ii) una razón o 
cociente entre Deuda Financiera Total a EBITDA menor a nueve veces, por cada 
ejercicio anual desde el 01 de enero de 2016 y hasta la terminación de este contrato 
de arrendamiento y pago total de sus obligaciones bajo el mismo. 
 

31-12-2023
Deuda Financiera/EBITDA M$
Otros pasivos financieros corriente 2.494.160
Otros pasivos financieros no corriente 29.284.768
Pasivo Financiero por IFRS 16 -
Deuda Financiera Total 31.778.928
EBITDA   11.067.675 
Deuda Financiera/EBITDA 2,67X  
 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Bicentenario cumple con la restricción de razón 
de Deuda Financiera/EBITDA del leasing inmobiliario. 
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4.3. Patrimonio Neto 
 
Mantener la Arrendataria, en todo tiempo durante la vigencia de este contrato de 
arrendamiento, en sus Estados Financieros Anuales consolidados: (i) un “Capital 
Social” pagado mayor o igual a dieciséis mil seiscientos ocho millones de pesos; y 
(ii) un “Patrimonio Neto” superior al equivalente en pesos de quinientos cincuenta 
mil Unidades de Fomento, entendiendo por este último indicador, el total de la 
partida “Patrimonio Total” más toda la Deuda Subordinada cuyo acreedor fuere 
algún accionista de la arrendataria. 
 

31-12-2022
Patrimonio Neto M$
Deuda Subordinada Bicentenario 3.000.000
Patrimonio 38.043.076
Valor UF 31.12.2023 36.789
Deuda Financiera Total(Patrimonio total 
+ Deuda Subordinada) /Valor UF   1.115.624 

 
 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Bicentenario cumple con la restricción de 
Patrimonio Neto del leasing inmobiliario. 

 
4.4. Razón Endeudamiento y Activos libres de Gravámenes Garante “Empresas 

Red Salud” 
 

Mantener en sus Estados Financieros anuales, un nivel de Endeudamiento 
Financiero Neto no superior a dos veces, medido sobre cifras de su Estado de 
Situación Financiera Consolidado. Para estos efectos, el Nivel de Endeudamiento 
Financiero Neto estará definido como la razón entre la Deuda Financiera Neta y el 
Patrimonio Total del Emisor.  
Mantener Activos Libres de Gravámenes por un monto de a lo menos 1,3 veces el 
monto insoluto total de la Deuda Financiera sin garantías mantenida por el Emisor. 
 
Al 31 de diciembre de 2023, Empresas Red Salud cumple con la restricción exigida 
en el leasing inmobiliario, de acuerdo con los cálculos presentados en el número   
N°1.1 y N°1.2 
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5. Restricciones e indicadores financieros leasing Inmobiliario de Clínica 
Avansalud S.p.A. 

 
5.1. Endeudamiento Financiero: 
 
Mantener en los Estados Financieros semestrales, consolidados en los Estados 
Financieros Anuales de la Arrendataria, a contar desde la primera fecha de 
reliquidación y hasta la terminación del contrato de arrendamiento y el pago total de 
sus obligaciones bajo el mismo, una “Razón de Endeudamiento”, menor a 3,2 veces. 
 

31-12-2023
Razón de endeudamiento M$
Pasivos totales Avansalud 35.093.275
Patrimonio total 25.170.060
Pasivos totales/Patrimonio 1,39X

 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Avansalud cumple con restricción de Razón de 
Endeudamiento del leasing inmobiliario. 

 
5.2. Deuda Financiera Total a EBITDA: 
 
Mantener en los Estados Financieros semestrales, consolidados si fuere el caso, 
correspondientes al 30 de junio de cada ejercicio comercial y en los Estados 
Financieros Anuales de la arrendataria, una razón o cuociente entre Deuda 
Financiera Total a EBITDA: (i) menor a 9 veces, desde la Fecha de la Primera 
Reliquidación y hasta que se cumplan cuatro años contados desde la fecha de 
Primera Reliquidación, (ii) menor a 6 veces, desde que se hayan cumplido cuatro 
años desde la Fecha de la Primera Reliquidación y hasta que termine el Contrato 
de Arrendamiento. 
 

31-12-2023
Deuda financiera total EBITDA M$
Deuda Financiera Total 14.847.896
EBITDA 12 Meses 11.303.569
Deuda Financiera Total / EBITDA 1,31X

 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Avansalud cumple con restricción de Razón 
Deuda Financiera/EBITDA del leasing inmobiliario. 
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5.3. EBITDA a Activos Totales: 
 
Mantener en los Estados Financieros semestrales, consolidados si fuere el caso, 
correspondientes al 30 de junio de cada ejercicio comercial y en los Estados 
Financieros Anuales de la arrendataria, un EBITDA que sea (i) igual o superior a 6% 
de los activos totales, desde la fecha del presente instrumento y hasta la fecha de 
la segunda reliquidación, inclusive (ii) igual o superior a un 8% de los Activos 
Totales, desde la primera medición posterior a la fecha de segunda reliquidación y 
hasta la terminación del contrato de arrendamiento y pago total de sus obligaciones 
bajo el mismo. 
 

31-12-2023
EBITDA a Activos Totales M$
Total, activos corrientes 25.832.185
Total, activos no corrientes 34.431.150
EBITDA 12 Meses 11.303.569
EBITDA/Total Activos 18,76%

 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Avansalud cumple con restricción de razón 
Ebitda a Activos Totales leasing inmobiliario. 

 
5.4. Patrimonio Neto 

 
Mantener la Arrendataria, en todo tiempo durante la vigencia de este contrato de 
arrendamiento, en sus Estados Financieros Anuales consolidados: (i) un “Capital 
Social” pagado mayor o igual a dieciséis mil seiscientos ocho millones de pesos; y 
(ii) un “Patrimonio Neto” superior al equivalente en pesos de quinientos cincuenta 
mil Unidades de Fomento, entendiendo por este último indicador, el total de la 
partida “Patrimonio Total” más toda la Deuda Subordinada cuyo acreedor fuere 
algún accionista de la arrendataria.  
 

31-12-2023
Patrimonio Neto M$
Patrimonio 25.170.060
Valor UF 30.06.2023 36.789
Patrimonio total /Valor UF   684.167 

 
Al 31 de diciembre de 2023, Clínica Avansalud cumple con restricción de Patrimonio 
Neto del leasing inmobiliario. 
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5.5. Razón Endeudamiento y Activos libres de Gravámenes Garante “Empresas 
Red Salud” 
 

Mantener en sus Estados Financieros anuales, un nivel de Endeudamiento 
Financiero Neto no superior a dos veces, medido sobre cifras de su Estado de 
Situación Financiera Consolidado. Para estos efectos, el Nivel de Endeudamiento 
Financiero Neto estará definido como la razón entre la Deuda Financiera Neta y el 
Patrimonio Total del Emisor.  
Mantener Activos Libres de Gravámenes por un monto de a lo menos 1,3 veces el 
monto insoluto total de la Deuda Financiera sin garantías mantenida por el Emisor.  
 
Al 31 de diciembre de 2023, Empresas Red Salud cumple con la restricción exigida 
en el leasing inmobiliario, de acuerdo con los cálculos presentados en el número 
N° 1.1 y N°1.2. 

 
6. Restricciones e indicadores financieros Inversalud del Elqui S.A. 
 

6.1. Deuda Financiera Total a EBITDA 
 
Mantener en los Estados Financieros anuales, una razón o cociente entre Deuda 
Financiera Total a EBITDA, menor a 5 veces y hasta que termine el contrato con 
Banco BICE. 
 

31-12-2023
Deuda Financiera/EBITDA M$
Otros pasivos financieros corriente 1.014.152
Otros pasivos financieros no corriente 6.831.644
Deuda Financiera Total 7.845.796
EBITDA   3.504.942 
Deuda Financiera/EBITDA 2,24X  
 
Al 31 de diciembre de 2023, Inversalud del Elqui S.A. cumple con la restricción. 

 
6.2. Razón Endeudamiento y Patrimonio Neto 
 
Mantener en los Estados Financieros Anuales y hasta la terminación del contrato, 
una “Razón de Endeudamiento”, menor o igual a 2 veces, entendiéndose por tal 
indicador, el resultado de dividir las siguientes partidas contables i) Deuda 
Financiera Total, entendiendo este término como la suma de las partidas contables 
“Otros pasivos financieros corrientes” más “Otros pasivos financieros no corrientes”, 
dividido por el patrimonio netos total. 
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31-12-2023
Razón de Endeudamiento M$
Otros pasivos financieros corriente 1.014.152
Otros pasivos financieros no corriente 6.831.644
Deuda Financiera Total 7.845.796
Patrimonio 15.402.077
Patrimonio Total 15.402.077
Deuda Financiera/Patrimonio 0,51X

 
Al 31 de diciembre de 2023, Inversalud del Elqui S.A. cumple con la restricción. 
 

Juicios y Contingencias 
 

Al 31 de diciembre de 2023, las Sociedades del Grupo mantienen juicios pendientes 
por demandas relacionadas con el giro normal de sus operaciones, las que, en su 
mayoría, según los asesores legales de las sociedades no presentan riesgos de 
pérdidas significativas. Para aquellos juicios que de acuerdo con los asesores legales 
pudieran tener un efecto de pérdida en los estados financieros, éstos se encuentran 
provisionados en las respectivas Subsidiarias directas e indirectas.  
 
De acuerdo con lo informado por los asesores legales, la Administración no espera que 
se produzcan pérdidas para la Sociedad y sus Subsidiarias, distintas a la que se 
encuentran provisionadas al 31 de diciembre de 2023. 
 
Los juicios que son relevantes en los cuales alguno de nuestros prestadores está 
condenados y provisionados en los estados financieros son los siguientes: 
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Sociedad Jurisdicción Tribunal Rol Materia Carátula Estado

Clínica Iquique 
S.A. Iquique

1° Juzgado Civil de 
iquique C-4492-2018 Mala Praxis Pérez con Castillo

Sentencia notificada el 05.05.23, se 
condenó a la Clínica y médicos por 
$11.469.000. Con fecha 16.05.23. 

Demandante apeló el 14.06.23. Desde el 
13.06.23 en relación. 

Clínica 
Regional del 
Elqui S.A.

La Serena
3° Juzgado Civil de La 

Serena C-550-2021 Mala Praxis

MELLA HERNANDEZ 
CARLOS 

ROBERTO/CLINICA 
REGIONAL DEL ELQUI S.A.

12.01.2023 Sentencia: Se acoge 
parcialmente la demanda y se condena a 
pagar $12.194.000. 09.01.2023 ingresa a 

la ICA La Serena. 27.03.2023. En 
relación.

Clínica 
Regional del 
Elqui S.A.

La Serena 2° Juzgado Civil de La 
Serena C-2645-2019 Mala Praxis

GONZALEZ CORTES 
CARLA ANDREA Y OTRO 

CON SIMONETTI VIVANCO 
LUIS ERNESTO Y CLINICA 

REGIONAL DEL ELQUI

Sentencia. Se condena a Clínica por 
$12.564.953 daño emergente y 

$210.000.000 por daño moral. Notificada 
el 13.04.23. El  25.04.2023 Clínica apela. 

13/06/2023 Recurso de apelación en 
contra de la sentencia definitiva.Recurso 
casación, 10/07/2023 En relación y se 
declara admisibilidad del recurso. ROL 

CA La Serena 1014-2023. 

Clínica 
Regional del 
Elqui S.A.

La Serena 3° Juzgado Civil de La 
Serena C-122-2022 Mala Praxis Maluenda con Clínica 

Regional del Elqui S.A.

12.10.23 sentencia condenatoria por la 
suma de $20.933.185. Con fecha 
30.10.23 se presentó apelación y 

casación en la forma.

CRS 

Vitacura
Santiago

3°Juzgado Civil de 

Santiago
C-4513-2021 Mala Praxis

Gutierrez con Servicios 
Medicos Tabancura SpA

14.04.2023 Se dicta sentencia y se 
condena a la clínica por el pago de 

20.000.000 de pesos por daño moral.  
11.05.2023 Parte demandada interpone  

recurso de apelación. 19.05.2023 
Tribunal acoge apelaciones y las eleva 

Rol CA 8216-2023 (acumulación de 
autos). 22-06-2023 RJ autos en relación.

CRS 

Vitacura
Santiago

22° Juzgado Civil 

de Santiago
C-5829-2021 Mala Praxis

Torrealba con Servicios 

Médicos Tabancura

25/09/2023 Se dicta sentencia: se 
condena a la dra. y a la clínica a pagar el 
50% del daño emergente y daño moral: 

$30.400.403  cada una.

CRS 

Providencia
Santiago

14° Juzgado Civil 

de Santiago
C-30629-2016 Mala Praxis Aravena con Clínica 

Avansalud SpA

20.03.2023 Sentencia: Clínica deberá 
pagar una suma de 3.892.667 por daño 

emergente y 50.000.000 por daño moral, 
Se rechaza todo lo demás. Se condena 

costas para la parte demandada. 
30/06/2023 Ingresa a CA.  

 

Nota 35 – Medio Ambiente 
 

Por la naturaleza del negocio de Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias, las 
Sociedades no se ha visto multada, ya sea en forma directa o indirecta en lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente. 
 
Nota 36 – Sanciones 

 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, tanto la Sociedad como sus Directores y Gerentes, 
no han sido sancionados por la Comisión para el Mercado Financiero ni por otras 
autoridades administrativas. 
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Nota 37 – Activos y Pasivos Financieros 
 
Valor razonable  
 
El valor razonable se define como el monto de dinero al que un instrumento financiero 
(activo o pasivo) puede ser entregado o liquidado, a la fecha de valorización entre dos 
partes, independientes y expertas en la materia, que actúan libre y prudentemente, no 
siendo una venta forzada o liquidación. La referencia más objetiva y habitual del valor 
razonable de un activo o pasivo es el precio cotizado que se pagaría por él en un 
mercado organizado, líquido y transparente. Los instrumentos financieros que no tienen 
precios de mercado disponible, sus valores razonables se estiman haciendo uso de 
transacciones recientes de instrumentos análogos y a falta de estas, se consideran los 
valores actuales u otras técnicas de valuación basadas en modelos matemáticos de 
valoración suficientemente contrastadas por la comunidad financiera internacional y los 
organismos reguladores. En la utilización de estos modelos, se tienen en consideración 
las peculiaridades específicas del activo o pasivo a valorar y los distintos tipos de 
riesgos que el activo o pasivo lleva asociado.  
 
A continuación, se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos 
financieros de Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2023 y 
2022, incluyendo aquellos que en el estado de situación financiera no se presentan a 
su valor razonable. Los valores que se muestran en esta Nota no pretenden estimar el 
valor de los activos generadores de ingresos de Empresas Red Salud S.A. ni anticipar 
sus actividades futuras.  
 
Valor razonable de activos y pasivos financieros contabilizados al costo amortizado  
 
A continuación, se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos 
financieros, incluyendo aquellos que en el estado de situación financiera no se 
presentan a su valor razonable: 
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Importe en Valor Importe en Valor
libros razonable libros razonable

M$ M$ M$ M$
Activos financieros

Equivalente al efectivo 44.353.915 44.353.915 15.613.612 15.613.612
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 138.112.463 138.112.463 139.003.924 139.003.924
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 4.996.281      4.996.281 11.428.221 11.428.221
Otros activos fincancieros 104.312         104.312 94.010 94.010

Importe en Valor Importe en Valor
Pasivos financieros libros razonable libros razonable

M$ M$ M$ M$
Corrientes:
Otros pasivos financieros 28.405.432 28.405.432 35.918.564 35.918.564
Pasivos por arrendamiento 14.600.444 14.600.444 12.791.460 12.791.460
Ctas por pagar comerciales y otras ctas por pagar 98.947.577 98.947.577 100.834.739 100.834.739
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 5.374.106 5.374.106 6.563.670 6.563.670

No corrientes:
Otros pasivos financieros 206.695.601 206.695.601 165.165.424 165.165.424
Pasivos por arrendamiento 74.725.152 74.725.152 75.668.085 75.668.085

31.12.2023 31.12.2022

31.12.2023 31.12.2022

 
 
Instrumentos financieros por categoría  
 
Las políticas contables a instrumentos financieros se han aplicado a las categorías que 
se detallan a continuación: 
 

Activos 
financieros a 

valor 
razonable con 

cambios en 
resultados

Activos 
financieros 
medidos al 

costo 
amortizado

Total

Activos 
financieros a 

valor 
razonable 

con cambios 
en 

resultados

Activos 
financieros 
medidos al 

costo 
amortizado

Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos financieros medidos a valor razonable
Efectivo equivalente 44.353.915 -       44.353.915 15.613.612 -       15.613.612
Otros activos fincancieros 104.312 -       104.312 94.010 -       94.010
Totales 44.458.227 -       44.458.227 15.707.622 -       15.707.622

Activos financieros no medidos a valor razonable
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar -       138.112.463 138.112.463 -       139.003.924 139.003.924
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas -       4.996.281 4.996.281 -       11.428.221 11.428.221

Totales 44.458.227 143.108.744 187.566.971 15.707.622 150.432.145 166.139.767

31.12.2023 31.12.2022
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Pasivos 
financieros 

medidos a valor 
razonable a 

través de 
resultados

Pasivos 
financieros 
medidos al 

costo 
amortizado

Total

Pasivos 
financieros 

medidos a valor 
razonable a 

través de 
resultados

Pasivos 
financieros 
medidos al 

costo 
amortizado

Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Pasivos financieros no medidos a valor razonable
Otros pasivos financieros -       28.405.432 28.405.432 -                           35.918.564      35.918.564 
Pasivos por arrendamientos corrientes -       14.600.444 14.600.444       12.791.460      12.791.460 
Ctas comerciales por pagar y otras ctas por pagar -       98.947.577 98.947.577 -                         100.834.739    100.834.739 
Cuentas por pagar a entidades relacionadas -       5.374.106 5.374.106 -                             6.563.670        6.563.670 
Otros pasivos financieros no corrientes -       206.695.601 206.695.601 -                     165.165.424 165.165.424
Pasivos por arrendamientos no corrientes -       74.725.152 74.725.152 75.668.085 75.668.085

Totales -                        428.748.312       428.748.312   -                     396.941.942    396.941.942  

31.12.2023 31.12.2022

 
 
Metodología y supuestos utilizados en el cálculo del valor razonable  
 
El valor razonable de los activos y pasivos financieros se determinaron mediante la 
siguiente metodología:  
 

i) El costo amortizado de los depósitos a plazo es una buena aproximación del 
valor razonable, debido a que son operaciones de muy corto plazo. Los 
fondos mutuos se encuentran valorizados a su valor razonable.  

 
ii) Los instrumentos derivados son contabilizados, a su valor de mercado en los 

Estados Financieros. Estos fueron valorizados utilizando las cotizaciones de 
tasas de cambio, interés y variación unidad de fomento según curvas 
proyectadas, efectuadas por las instituciones financieras con las que opera 
el Grupo, aplicadas al plazo remanente a la fecha de extinción del 
instrumento.  

 
iii) El valor razonable de los bonos se determinó en base a referencias de precios 

de mercado, ya que estos instrumentos son transados en el mercado bajo 
condiciones estándares y con un alto grado de liquidez.  

 
iv) El costo amortizado de la deuda bancaria es una buena aproximación del 

valor razonable, debido a que son operaciones de muy corto plazo.  
 
v) El valor razonable de las cuentas por cobrar a clientes se basa en el flujo de 

caja descontado, utilizando la tasa de interés de mercado para cartera con 
similares riesgos y plazos de vencimiento. 
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vi) El valor razonable de los activos y pasivos que no tienen cotizaciones de 
mercado se basa en el flujo de caja descontado, utilizando la tasa de interés 
para plazos similares de vencimiento.  

 
Reconocimiento de mediciones a valor justo en los estados financieros  
 
i) Nivel 1, corresponde a metodologías de medición a valor justo mediante 

cuotas de mercados (sin ajustes) en mercado activos y considerando los 
mismos activos y pasivos valorizados.  

 
ii) Nivel 2, corresponde a metodologías de medición a valor razonable mediante 

datos de cotizaciones de mercado, no incluidos en Nivel 1, que sean 
observables para los activos y pasivos valorizados, ya sea directamente 
(precios) o indirectamente (derivado de los precios).  
 

iii) Nivel 3, corresponde a metodologías de medición a valor justo mediante 
técnicas de valorización, que incluyan datos sobre los activos y pasivos 
valorizados, que no se basen en datos de mercados observables. Al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022, el cálculo del valor razonable de la totalidad de los 
instrumentos financieros sujetos a valoración se ha determinado en base al 
nivel 2 de la jerarquía antes presentada. 

 
 
El Grupo tiene los siguientes activos y pasivos financieros no derivados: 
 

 
Detalle Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total 31/12/2023 

M$ M$ M$ M$ 
Fondos mutuos renta fija 5.569.212 - - 5.569.212 

Totales 5.569.212 -                     -    5.569.212 

 
 

Detalle Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total 31/12/2022 
M$ M$ M$ M$ 

Fondos mutuos renta fija 295.246 - - 295.246 
Totales 295.246 -                     -    295.246 
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Nota 38 – Moneda Extranjera 
 
El detalle de los activos corrientes y no corrientes es el siguiente: 
 

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Efectivo y equivalente de efectivo 44.353.915 15.613.612
Pesos 44.321.550 12.834.708
Dólares 32.365 746.948
Otros -       22
UF -       2.031.934
Ctas por cobrar entidades relacionadas, corrientes 4.996.281 11.428.221
Pesos 4.996.281 11.428.221
Otros activos corrientes (1) 165.831.082 167.247.090
Pesos 165.831.082 167.247.090

Total Activos corrientes 215.181.278 194.288.923
Pesos 215.148.913 191.510.019
Dólares 32.365 746.948
Euros -       22
UF -       2.031.934

Activos no corrientes 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

Otros activos no corrientes (2) 482.291.186 435.989.916
Pesos 482.291.186 435.989.916
Total Activos no corrientes 482.291.186 435.989.916

Totales 697.472.464 630.278.839

Activos corrientes

 
 

(1) Incluyen: Otros activos no financieros corrientes, Deudores comerciales y otras 
cuentas por cobrar, Inventarios y Activos por impuestos corrientes. 
 

(2) Incluyen: Otros activos no financieros no corrientes, Cuentas por cobrar a entidades 
relacionadas no corrientes, Inversiones contabilizadas utilizando el método de la 
participación, Activos intangibles distintos de la plusvalía, Propiedades de inversión 
y Activos por impuestos diferidos. 
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El detalle de los pasivos corrientes y no corrientes es el siguiente: 
 

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022
Pasivos  corrientes

Otros pasivos financieros corrientes 14.407.349 27.020.347 13.998.083 8.898.217
Pesos 11.581.305 25.055.377 7.106.188 2.647.138
U.F. 2.826.044 1.964.970 6.891.895 6.251.079
Pasivos por arrendamiento 3.666.816 3.211.319 10.933.628 9.580.141
Pesos 1.720.370 1.423.165 5.018.479 4.218.295
U.F. 1.946.446 1.788.154 5.915.149 5.361.846
Ctas por pagar entidades relacionadas 5.374.106 6.563.670 -       -       
Pesos 5.374.106 6.563.670 -       -       
Otros pasivos corrientes (1) 106.057.785 108.794.814 20.359.227 18.561.119
Pesos 106.057.785 108.794.814 20.359.227 18.561.119

Total pasivos corrientes 129.506.056 145.590.150 45.290.938 37.039.477

Pesos 124.733.566 141.837.026 32.483.894 25.426.552
U.F. 4.772.490 3.753.124 12.807.044 11.612.925

Hasta 90 días De 91 días a 1 año
M$ M$

 
 

(1) Incluye: Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar y Provisiones 
por beneficios a los empleados. 

 
31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022

Pasivos  no corrientes

Otros pasivos financieros no corrientes 138.031.627  99.738.388    23.696.307    17.141.727    44.967.667    48.285.309    
Pesos 42.350.341    27.620.945    15.163.823    3.665.444      1.563.215      2.617.699      
U.F. 95.681.286    72.117.443    8.532.484      13.476.283    43.404.452    45.667.610    
Dólares -                 -                 -                 -                 -                 -                 

Pasivos por arrendamientos no corrientes 25.784.879    23.300.678    19.058.528    19.006.403    29.881.745    33.361.004    
Pesos 10.017.870    9.060.169      4.167.296      4.434.440      25.489           12.519           
U.F. 15.767.009    14.240.509    14.891.232    14.571.963    29.856.256    33.348.485    

Otros pasivos no financieros no corrientes 380.857         592.533         12.337.184    6.070.693      -                 -                 
Pesos 380.857         592.533         12.337.184    6.070.693      -                 -                 

Total pasivos no corrientes 164.197.363  123.631.599  55.092.019    42.218.823    74.849.412    81.646.313    

Pesos 52.749.068    37.273.647    31.668.303    14.170.577    1.588.704      2.630.218      
U.F. 111.448.295  86.357.952    23.423.716    28.048.246    73.260.708    79.016.095    

1 a 3 años 3 a 5 años más de 5 años
M$ M$ M$
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Nota 39 - Hechos Posteriores 
 

Con fecha 27 de febrero, se materializó la compra de 490.001 acciones por un valor de 
UF 70.247,46 de Inmobiliaria e inversiones clínica Rancagua S.A., adquiriendo el 100% 
de porcentaje de participación.  
 
Entre el 1 de enero de 2024 y la fecha de emisión de los presentes estados financieros 
consolidados no han ocurrido otros hechos posteriores que afecten significativamente 
a los presentes estados financieros. 
 
 

* * * * * * * 



 

Comentarios de la Administración

El año 2023 ha sido un período de destacados logros y expansión continua para RedSalud, que expresa 
nuestro compromiso inquebrantable con la excelencia en la atención médica y el bienestar de la 
comunidad que habita nuestro país. Iniciamos este año con importantes reconocimientos, como por 
ejemplo, el liderazgo en conocimiento de marca (por segundo año consecutivo),  un reflejo de la 
confianza que los pacientes depositan en nuestra red de clínicas y centros médicos y dentales. Otros 
reconocimientos de 2024 fueron 1er lugar en Praxis Xperience Index, Índice Satisfacción Clientes, 
Premio Impulsa y primer lugar en estudio iCreo estableciendo a RedSalud como la marca más 
confiable de los prestadores de Salud. 

La reacreditación de nuestras clínicas y centros médicos a lo largo de Chile y la certificación  de 
Clínicas RedSalud como Centro de Excelencia Rezum por parte de  Boston Scientific Corporation 
reflejan nuestro compromiso con los más altos estándares de calidad y seguridad para nuestros 
pacientes siendos pioneros en Chile y Latinoamérica. 

A diciembre de 2023, la Venta total creció en un 7,5% con respecto al mismo período del año anterior. 
Centros Médicos y Dentales RedSalud, conformados por más de 45 Centros Médicos y Dentales a lo 
largo de Chile, registraron un aumento en ventas del 8,3% respecto al año anterior (MM$17.501). En 
cuanto a las nueve Clínicas RedSalud, se observó un aumento del 9,9% (MM$24.451) en las tres 
clínicas de Región Metropolitana y del 3,4% en las seis clínicas regionales (MM$5.017). 

Gracias a la disponibilidad, profesionalismo y dedicación de nuestro personal de salud en nuestra 
extensa red de establecimientos a lo largo del país, logramos proporcionar servicios de alta calidad, 
alcanzando más de 5 millones de consultas (tanto médicas como de Urgencia), además de 10.5 
millones de pruebas de laboratorio e imágenes diagnósticas. 
Los ingresos por servicios ambulatorios se incrementaron en un 9,9% (MM$27.640), con incrementos 
significativos del 16% en servicios de Imagenología, 11% en diversos procedimientos y un 5% en 
consultas médicas.

Los ingresos del segmento hospitalario crecen un 7,7% (MM$18.240) aumento que se explica 
principalmente por un importante crecimiento del número de cirugías bariátricas realizadas en 
nuestras clínicas, a partir de la ampliación del acceso a esta técnica quirúrgica producto del modelo de 
Pagos Asociados a Diagnóstico (PAD) de FONASA. Este crecimiento contribuyó a compensar la caída 
de la actividad del segmento hospitalario.

En el ámbito de salud dental, RedSalud continuó consolidando su presencia y cobertura a lo largo del 
país, tras inaugurar nuevas clínicas dentales como RedSalud Talcahuano en la Región del Biobío, 
RedSalud San Felipe en la Región de Valparaíso y la Clínica Dental RedSalud Santiago, ubicada al 
interior de Clínica RedSalud Santiago. Esto nos permite, al final del año, poner a disposición de los 
pacientes un total de casi 520 Box Dentales instalados, con más de 2 millones de prestaciones 
dentales a lo largo del país. En términos de Actividad, los ingresos crecieron un 2,2% (MM$1.439) más 
que el mismo periodo del 2022.
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En cuanto a Costos, a nivel global se observa un aumento de 8,4% (MM$39.786) en comparación al 
año anterior, significando un incremento de 0,6pp con respecto a la venta. Este aumento refleja el 
mayor costo en dotación e insumos, dado el aumento significativo en el IPC desde el año pasado así 
como en el valor del dólar, que de forma importante en todos aquellos costos indexados a estas 
variables económicas. Por otra parte, los cambios legislativos aplicados en los incrementos de sueldo 
mínimo y los consiguientes efectos en las gratificaciones pagadas a los colaboradores además del 
cambio de ley que afectó al impuesto de ventas y servicios, han incidido de forma relevante en el mayor 
costo empresa por remuneraciones.

Los gastos de administración crecieron un 15,3% (MM$14.713) , llegando a un 16,6% de la venta, lo que 
significó un aumento de 1,1pp con respecto al año pasado principalmente por IPC y cambio de ley IVA.

RedSalud logró mantener un EBITDA anual de 10,8% (MM$71.916), al poner en práctica un plan de 
uso eficiente y efectivo de sus recursos e implementar iniciativas importantes en contención de 
costos y gastos.

En cuanto al desarrollo de las Especialidades, el Instituto del Cáncer RedSalud logró avances 
significativos que refuerzan nuestra misión de proporcionar cuidados integrales y de alta calidad a los 
pacientes de Chile. La firma de convenios estratégicos con FONASA como prestador libre elección y 
DIPRECA, ampliaron significativamente el acceso a diagnósticos y tratamientos avanzados, incluidos 
los exámenes PET-CT, llevando exámenes de alta calidad a más habitantes de Chile. El último trimestre 
estuvo marcado por la inauguración de la sede regional en Clínica RedSalud Elqui, junto con la 
realización del primer Simposio Nacional de Oncología, hitos que subrayan el liderazgo y excelencia de 
RedSalud en el campo oncológico.

Nuestra red ha crecido, no solo en infraestructura con nuevas clínicas dentales y centros de imágenes, 
sino también en la profundización de nuestro propósito: estar al lado de nuestros pacientes en cada 
momento de su vida, haciendo la salud de calidad más accesible y brindando atención que trasciende 
lo convencional. Ejemplo de aquello es la inauguración del Centro Avanzado Cardiovascular RedSalud 
que desde Clínica RedSalud Santiago está disponible para toda la red. El centro cuenta con un equipo 
de médicos y profesionales de destacada trayectoria y moderno equipamiento. Es resolutivo para alta 
complejidad y espera ser un referente en el área de las enfermedades cardiovasculares en el país.

Clínica RedSalud Santiago también inauguró el nuevo espacio de Consultas Médicas en el Piso 13, con 
modernas instalaciones y mejores espacios para pacientes, colaboradores y médicos. Esto equivale a 
un 15% de crecimiento de boxes. En Clínica RedSalud Rancagua, por otra parte, se renovaron tres 
pabellones de endoscopía para una mejor experiencia de nuestros pacientes que también cuentan con 
amplios espacios en la zona de recuperación y sala de espera.
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En RedSalud estamos convencidos que debemos seguir enfocados en dar cumplimiento al Propósito 
que nos inspira: brindar acceso a salud de calidad. Esta misión la estamos concretando a diario en 
cada una de nuestras nueve Clínicas RedSalud y nuestra red de Centros Médicos y Dentales, cada vez 
que atendemos a nuestros pacientes. Como parte de los ejes prioritarios que ha dispuesto la 
Compañía, durante 2023 se destaca el lanzamiento del Portal Mi RedSalud que ha permitido 
acompañar al paciente y mejorar su experiencia, mediante un acceso simplificado a servicios de salud.

Además, ampliamos los convenios con municipalidades y lanzamos innovadores servicios, como el 
nuevo Centro de Imágenes en Calama y Antofagasta, módulos de autoatención y sistemas de pago 
web, que nos permiten acercar salud de calidad con un uso de la tecnología en directo beneficio del 
paciente. Al respecto, seguimos avanzando en la implementación de los nuevos HIS -Sistema de 
información Salud, en virtud de una ficha clínica unidad en Red- y ERP -Sistema contable, financiero y 
logístico- en las diferentes clínicas de RedSalud.

Por otra parte, en 2023 RedSalud adhirió al Compromiso Mayor de ILC para brindar una mejor calidad 
de vida a las personas mayores de 65 años, con iniciativas concretas de sensibilización a nuestros 
equipos a cargo de la atención. Cada una de las iniciativas desplegadas tuvo un positivo impacto en la 
valoración de nuestra gestión de sostenibilidad y en clima laboral, de acuerdo a últimos resultados de 
Encuesta SSIndex, con un alta tasa de respuestas.

Finalmente, podemos informar que en el periodo reportado, la Utilidad Controladora alcanzó los 
MM$15.422 (Margen Neto 2,31%), lo que se compara con MM$17.931(Margen Neto 2,88%) del 
mismo periodo del año anterior. La caída en Utilidad se debe principalmente al stress en costos que 
afectan la marginalidad por las variables macroeconómicas las cuales enfrentó la industria el año 
2023.

Sin duda, este año hemos fortalecido nuestra posición como líderes en el sector salud, con un enfoque 
claro en la innovación, la calidad y la calidez humana, preparándonos para afrontar los desafíos futuros 
con solidez y determinación.
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Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2023



 

Análisis Razonado

Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias 
Al 31 de diciembre de 2023

Es importante mencionar que para la adecuada comprensión del presente análisis razonado consolidado 
correspondiente al estado de situación financiera, estado de resultados y de flujo de efectivo al 31 de diciembre de 
2023, se deben considerar los siguientes aspectos: 
 

– Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias han preparado sus estados financieros consolidados de acuerdo 
con Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting 
Standards Board (IASB), las que han sido adoptadas en Chile y representan la adopción integral, explícita y 
sin reservas de las referidas normas internacionales. 

 
– En los Estados Consolidados de Situación Financiera Clasificados se comparan los períodos terminados al 

31 de diciembre de 2023 y 2022.

– En los Estados Consolidados de Resultados Integrales por Función y en los Estados Consolidados de Flujos 
de Efectivo Directo se comparan los períodos terminados al 31 de diciembre 2023 y 2022.

 
– Los principales segmentos de negocio son: (1) Clínicas Regionales: Red de clínicas en Iquique, Valparaíso, 

La Serena, Rancagua, Temuco y Punta Arenas; (2) Clínicas Región Metropolitana: Corresponde a las 
clínicas ubicadas en las comunas de Vitacura, Providencia y Santiago; (3) Centros Ambulatorios y 
Dentales: distribuidos a lo largo del país y (4) Otros: Corresponden a filiales dedicadas a instalación, 
desarrollo y mantenimiento de programas computacionales, Inmobiliaria y de apoyo en servicios de 
salud.

– Las Sociedades que forman parte del Consolidado del Grupo Red Salud son:

- Megasalud SpA y Subsidiarias

- Clínica Bicentenario SpA y Subsidiaria

- Clínica Iquique S.A. 

- Clínica Avansalud SpA y Subsidiaria

- Servicios Médicos Tabancura SpA y Subsidiarias

- Oncored SpA y Subsidiaria

- TI Red SpA 

- Inversiones CAS SpA

- Servicios Compartidos Red Salud SpA

- Administradora de Clínicas Regionales Seis SpA y Subsidiarias 

- Inversalud del Elqui S.A. 

- Inmobiliaria e Inversiones Clínica Rancagua S.A. 

- Inversalud Valparaíso SpA

- Inversalud Magallanes S.A. 

- Inversalud Temuco S.A. 

- Inversiones Clínicas La Serena SpA

- Organismo técnico de capacitación Redsalud SpA

Introducción



 

Ingresos Operacionales
$ millones

(*) Resultado no operacional y otros incluye: Otras ganancias (pérdidas), Ingresos y costos financieros, Participación en asociadas, 
Diferencia de cambio, unidad de reajuste, impuesto a las ganancias y resultado no controlador

La venta total aumentó en un 7,51% donde vemos un efecto de aumento en nuestro negocio hospitalario, 
ambulatorio y dental. Los Centros Médicos y Dentales muestran un aumento en ventas de un 8,27% 
(MM$17.501), Clínicas en Región Metropolitana presentan un aumento de un 9,85% (MM$24.451) mientras que 
Clínicas en Regiones presentan un aumento de un 3,41% (MM$5.017).

Análisis Comparativo Estado de Resultados (Diciembre  2023 vs. 2022)

Análisis Razonado

46.729
 7,51%

$ millones dic-23 dic-22 Var. ’23-’22

Ingresos actividades ordinarias 668.450 621.721 46.729

Costo de ventas -514.345 -474.559 -39.786

Ganancia Bruta 154.105 147.162 6.943

Margen Bruto (%) 23,1% 23,7% -0,6%

Gastos de adm y ventas -110.729 -96.016 -14.713

Resultado no operacional (*) -27.954 -33.215 5.261

Resultado neto controlador 15.422 17.931 -2.509

Margen Neto (%) 2,31% 2,88% -0,58%

EBITDA 71.916 76.677 -4.761

Margen Ebitda (%) 10,8% 12,3% -1,6%



 

2.777

Costo de Ventas
$ millones

Gastos de Administración y Ventas
$ millones

Variación explicada por:

● Mayor gasto del personal MM$6.375.
● Mayor gasto en computación MM$2.263.
● Otros gastos MM$6.867. 
● Menor deterioro de cuentas por cobrar por MM$792.

Los costos presentan un aumento de un 8,38% con respecto al año anterior por MM$39.786, que se 
descompone en costos del personal (MM$17.624), participaciones médicas (MM$11.829), servicios básicos 
(MM$723), costo materiales clínicos (MM$5.932), otros costos de servicios (MM$876), y otros costos 
(MM$2.802).

Análisis Comparativo Estado de Resultados (Diciembre 2023 vs. 2022)
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EBITDA
$ millones

Resultado (Pérdida)  No Operacional
$ millones

● Otros no operacionales: Disminución principalmente por menor devolución de impuestos PPUA. 
● Resultado por unidad de reajuste: Presenta una baja en el gasto de MM$15.237 como consecuencia de una 

menor variación de UF entre diciembre 2022 y diciembre 2023, respecto al mismo periodo del año anterior.

● Gastos por impuestos ganancias: mayor gasto en MM$4.725 que se explica diferencia por ganancia antes de 
impuestos de MM$445 y variación de IPC 2023 menor al IPC del año anterior, por MM$4.280.

● Costo financiero: Mayor costo consecuencia de un alza en el saldo de deuda respecto al 2022, sumado a un 
aumento en las tasas promedios.

9.421

7.600

Análisis Comparativo Estado de Resultados (Diciembre 2023 vs. 2022)

Análisis Razonado

El EBITDA tuvo una disminución de MM$4.761, en donde si bien los ingresos presentaron un aumento de 
MM$46.729, asociado a un buen desempeño tanto en el segmento ambulatorio como hospitalario, se 
compensa con un mayor costo de venta y gastos de administración por MM$39.786 y MM$14.713, 
respectivamente, producto de mayor costo y gasto personas, mayor costo participaciones dado un mejor 
desempeño de la venta ambulatoria, mayor costo materiales clínicos por aumento de la complejidad quirúrgica 
, mayores gastos generales y menor deterioro de cuentas por cobrar.  



 

Activos corrientes
$ millones

Activos Corrientes presentan un aumento de MM$20.892, equivalente a un 10,75%. Las principales variaciones se 
explican a continuación:

▪ Efectivo: Mayor saldo por MM$28.740, debido a la obtención de nueva deuda y mejora en el capital de trabajo 
respecto a 2022.

▪ Deudores comerciales: Disminución en deudores comerciales por MM$891 (neto de provisiones) explicado por 
menor actividad ambulatoria en diciembre 2023 por MM$564, respecto a diciembre 2022, mejoras en proceso 
de cobranzas, menor saldo en facturas por cobrar respecto a diciembre 2022, mayor saldo en devengada. 

▪ Activos por impuestos corrientes disminuyó en MM$266, disminución de PPUA por MM$911, menor impuesto 
por recuperar MM$792 y menor provisión de impuesto a la renta del ejercicio MM$321, compensado con 
mayor pago de PPM del ejercicio MM$1.698 y otros créditos por  MM$60. 

▪ Otras cuentas por cobrar corriente, correspondiente principalmente a disminución en empresas relacionadas 
por menor saldo en facturas por cobrar en Consalud por MM$5.400.

3.8592.473

Análisis Comparativo Estado de Situación Financiera (Diciembre 2023 vs. 2022)
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$ millones dic-23 dic-22 Var. ’23-’22

Activos corrientes 215.181 194.289 20.892

Activos no corrientes 482.291 435.990 46.301

Total Activos 697.472 630.279 67.193

Pasivos corrientes 174.797 182.630 -7.833

Pasivos no corrientes 294.139 247.496 46.643

Total Pasivos 468.936 430.126 38.810

Patrimonio atribuible a la controladora 213.564 187.315 26.249

Participaciones no controladoras 14.972 12.838 2.134

Total Patrimonio 228.536 200.153 28.383

Total Patrimonio y Pasivos 697.472 630.279 67.193



 

Activos no corrientes
$ millones

Activos no corrientes, presentan un aumento de MM$46.301 equivalente a un 10,62% respecto al saldo de 
diciembre de 2022. Los motivos principales de esta variación se describen a continuación:

• Propiedades, planta y equipo: Aumento de MM$32.043, se debe principalmente a retasación realizada a 
terrenos con fecha 30 de Junio, por MM$ 31.901.

• Activos por derecho de uso: Aumento de MM$10.519, se debe principalmente a retasación de terrenos por 
MM$8.022.

• Activos intangibles distintos de plusvalía: Aumento de MM$3.992 por adiciones del periodo en desarrollo de 
proyectos TI (HIS, SAP) por  MM$5.292,   contrarrestado con la amortización del período por MM$1.723.

• Disminución de impuestos diferidos en MM$189,  explicado por disminución de activos por impuestos diferidos 
asociado a provisiones por MM$2.272, disminución de impuesto diferidos asociados a PPE por MM$2.415MM ,  
y otros activos por impuestos diferidos por MM$285MM, compensado con mayor activo por impuestos diferidos 
asociado a pérdidas fiscales por MM$4.783.

Análisis Comparativo Estado de Situación Financiera (Diciembre 2023 vs. 2022)
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Pasivos Totales
$ millones

• La Deuda Financiera presenta un aumento de MM$34.884 producto de nueva deuda por MM$70.282, un efecto 
inflación de nuestra deuda en UF por MM$10.786, compensado por el  pago de amortizaciones recurrentes y la 
amortización de préstamo por MM$46.593.

• Cuentas por pagar comerciales presenta una disminución de MM$1.887 principalmente por disminución en 
HHMM por MM$5.103, disminución de IVA por pagar y cotizaciones previsionales por MM$2.459, compensado 
con aumento en facturas por cobrar por MM$2.717 y aumento de acreedores varios por MM$2.505. 

• Pasivos por impuestos corrientes y diferidos presenta un aumento MM$6.171, debido principalmente  a PPE, 
por retasación de terrenos. 

• Cuentas por pagar EERR presenta una disminución de MM$1.192, debido principalmente a pago de dividendos 
provisionados en 2022 a ILC por MM$5.363, compensado con el monto provisionado al 31.12.2023 por el 
mismo concepto MM$4.608.  

• Otros pasivos corrientes y no corrientes MM$832, debido principalmente a aumento de MM$1.894 de 
provisiones por beneficio a los empleados por aumento de provisión de vacaciones, y aumento de bonos 
participaciones del personal, compensado con disminución de MM$1.061 en otros pasivos no financieros, por 
disminución de ingresos anticipados.  

Pasivos Totales presentan un saldo de MM$468.936 a diciembre 2023, compuesto por pasivos corrientes de 
MM$174.797 y no corrientes de MM$294.139, el cual presenta un aumento de 9,02% respecto al cierre 
diciembre 2022. 

Análisis Comparativo Estado de Situación Financiera (Diciembre 2023 vs. 2022)
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56.529

31.873



 

Patrimonio Total
$ millones

● La disminución en MM$1.796 en Resultados Acumulados se debe a reconocimiento de las utilidades del 
periodo comprendido desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 por MM$15.421 y compensado con el 
registro de dividendos por MM$16.414, y otros ajustes por MM$806.

● Variación de otras reservas corresponde a valor neto de revalorización de terrenos MM$28.048.
● La variación en patrimonio no controlador  se explica por el reconocimiento de utilidad del periodo terminado 

al 31 de diciembre 2023 MM$1.627, retasación de terrenos por MM$1.095, otros ajustes por MM$1.208 y 
compensado con registro de dividendos por MM$1.796.

Análisis Comparativo Estado de Situación Financiera (Diciembre 2023 vs. 2022)
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$ millones dic-23 dic-22 Var. ’23-’22

Capital pagado 73.041 73.041 0

Ganancias acumuladas 10.004 11.803 -1.799

Otras reservas 130.519 102.471 28.048

Patrimonio Controladores 213.564 187.315 26.249

Patrimonio No controladora 14.972 12.838 2.134

Patrimonio neto total 228.536 200.153 28.383



 

Flujo operacional, presenta un aumento de  de MM$21.792 generado por las siguientes variaciones:

● Cobros por recaudación: Se debe principalmente a la mayor recaudación en ingresos ambulatorios y de urgencia 
y mayor venta hospitalaria.

● Pago a proveedores: Mayor desembolso en 2023 por incremento en las operaciones en pagos a proveedores, 
participaciones médicas, HMQ y medicamentos e insumos en Clínicas y centros médicos en línea con una mayor 
actividad. A nivel de filial RM MM$34.603, CMD MM$29.287, Regiones MM$8.300 y otras filiales MM$5.237.

● Mayor pago a y por cuenta de los empleados debido a un mayor pago a y por cuenta de los empleados por 
mayores pagos por refuerzos, dotación, y pago de participación de utilidades e IPC. A nivel de filial 
principalmente por incremento en CMD MM$3.572,  clínicas de regiones MM$4.898,  Clínicas RM MM$8.036, y 
otros en MM$4.354.

● Mayor aumento en otros flujos operacionales, principalmente producto de mayor PPM pagado por MM$676, 
mayor PPUA percibido en el ejercicio por MM$1.732, mayor remanente de impuestos recuperado por 
MM$5.098, menor impuesto a la renta pagado por MM$6.993.

Flujo Operacional
$ millones

Análisis Comparativo Estado Flujo de Efectivo Directo (Diciembre 2023 vs. 2022)
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$ millones dic-23 dic-22

Var. ’23-’22 

(MM$)

Var. ’23-’22 

(%)

Flujo originado por actividades de la operación 63.231 41.439 21.792 53%

Flujo originado por actividades de inversión -11.630 -17.582 5.952 -34%

Flujo originado por actividades de financiamiento -22.734 -43.246 20.512 -47%

Flujo neto total del periodo 28.867 -19.389 48.256 -249%

Efectos de la variación en la tasa de cambio -127 13 -140 0%

Saldo inicial de efectivo 15.614 34.989 -19.375 -55%

Saldo Final 44.354 15.613 28.741 184%



 

• Obtención de Préstamos: Durante el 2023 se generaron importes por MM$58.000. Por su parte en el 2022 se 
generaron importes MM$53.000 asociados principalmente a la deuda con Scotiabank por UF 1.700.000.

• Pago de préstamos: Durante 2023 se amortizó principalmente el Bullet de Scotiabank por MM$21.000 sumado 
al vencimiento del cupón Bono C por MM$4.000. Por su parte en 2022 me pagó el vencimiento del Bono serie 
E y cupón Bono serie C MM$42.000.

Flujo de financiamiento presenta una disminución de MM$20.512 en relación al periodo anterior, lo cual se muestra en 
el siguiente movimiento de variaciones: 

2.388

Análisis Comparativo Estado Flujo de Efectivo Directo (Diciembre 2023 vs. 2022)

Flujo de Inversión
$ millones

Flujo de Financiamiento
$ millones

Análisis Razonado

Flujo originado por actividades de inversión disminuye respecto al periodo anterior en MM$5.952 por: 

• Menor desembolso en compras de propiedad planta y equipo MM$8.590.
• Menor desembolso por compras de intangibles MM$2.536.
• Menos intereses percibidos por inversiones por MM$134.
• Variación en otros flujos de inversión por pago ATESA en 2022, pago adeudado a ACR2 en 2022 y venta de 

ACR2 en 2022.

 
 



 

Liquidez y Endeudamiento

Liquidez corriente
Definición: Total Activos Corrientes dividido Total Pasivos Corrientes.
El aumento respecto a Dic-22 es consecuencia de un alza en los activos corrientes relacionado a aumento en 
efectivo y efectivo equivalente. 

Análisis de Indicadores
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dic-23 dic-22

Liquidez

Liquidez corriente veces 1,23x 1,06x

Razón ácida veces 1,17x 1,00x

Endeudamiento

Razón endeudamiento (Total Pasivos/Total Patrimonio) Veces 2,05x 2,12x

Deuda Financiera Corriente/Deuda Financiera Total % 13,26% 16,82%

Deuda Financiera No Corriente/Deuda Financiera Total % 86,74% 83,18%

Razón ácida
Definición: Total Activos Corrientes menos saldo de Existencias, dividido Total Pasivos Corrientes.
El aumento respecto a Dic-22 es consecuencia de un alza en los activos corrientes relacionado a aumento en 
efectivo y efectivo equivalente. 

Razón endeudamiento
Definición: Total Pasivos dividido Patrimonio Neto Total.
La disminución respecto a Dic-22 es consecuencia de un aumento en el total del patrimonio, producto de la 
revalorización de terrenos. 

Deuda financiera corriente
Definición: Deuda Financiera Corriente dividida Deuda Financiera (Bruta) Total. 
La disminución  respecto al saldo de Dic 22 es consecuencia de la disminución de pasivos financieros corrientes por 
renegociación de créditos. 

Deuda financiera no corriente
Definición: Deuda Financiera No Corriente dividida Deuda Financiera (Bruta) Total.
El aumento respecto a Dic-22 es consecuencia de renegociación de la deuda. Otra razón es el aumento del valor de 
la UF, dado que gran parte de la deuda está en esta moneda. 



 

Rentabilidad

Los indicadores de rentabilidad del patrimonio y rentabilidad del activo presentan una disminución respecto el 
periodo anterior, principalmente por un menor resultado operacional:

Análisis de Indicadores

Análisis Razonado

Rentabilidad del patrimonio
Definición: Resultado Neto Controlador dividido Patrimonio Neto Total.
La disminución en la rentabilidad es producto del aumento de otras reservas en junio 2023, dada por la 
revalorización de terrenos. 

Rentabilidad del activo
Definición: Resultado Neto Controlador dividido Total de Activos.
La baja respecto a dic-22 es consecuencia del aumento en  el total activos a diciembre 2023. 

Utilidad por acción
Definición: Resultado Neto Controlador dividido Total de Acciones.
La utilidad por acción disminuye consecuencia de la disminución en utilidad dic-23 respecto a mismo periodo 2022.

$ miles dic-23 dic-22

Rentabilidad

Rentabilidad del patrimonio % 6,75% 8,96%

Rentabilidad del activo % 2,46% 3,04%

Utilidad por acción $ 5,11 5,94



 

Las empresas que conforman el Grupo Red Salud están expuestas a un conjunto de riesgos de mercado, financieros 
y operacionales propios de la actividad prestadora de servicios de salud. La estructura de gobierno corporativo ha 
sido diseñada y opera con ese principal propósito: administrar y atenuar los riesgos de la actividad prestadora. 
Actualmente, la dirección superior de las compañías filiales está radicada en el directorio central de la sociedad 
holding, compuesta de 6 integrantes, quienes entregan las orientaciones para la gestión de cada una de esas 
compañías. Así, las decisiones de inversión, financiamiento, y comerciales están radicadas en el Directorio de Red 
Salud. 

Los principales riesgos a los que están expuestos los negocios son: normativo, de mercado, operacional, de crédito, 
liquidez y gestión de capital.

El sector de salud está sometido a rigurosas normas de entrega de la prestación de servicios de salud, que 
pretenden otorgar seguridad a la población consumidora de éstos. Las exigencias tienen un carácter protector de 
los usuarios y garantizador de la calidad de los sensibles servicios que otorga. Para ello, las subsidiarias deben dar 
cumplimiento a las exigencias de la Superintendencia de Salud que, a través del establecimiento de un marco 
normativo, regula los derechos y deberes que tienen las personas en relación con acciones vinculadas a su 
atención de salud. En esta misma línea, el mercado es exigente y se ha creado una cultura de altos estándares de 
requerimientos que en casos extremos puede provocar conflictos que deben ser resueltos por la justicia.

El riesgo operacional es el riesgo de pérdida directa o indirecta originado de causas asociadas con los procesos, el 

personal, la tecnología e infraestructura del grupo, derivados de todas las operaciones de éste. Para esto, el Grupo 

cuenta con políticas y procedimientos de control interno que minimizan los riesgos operacionales asociados a la 

administración de sus recursos. Los riesgos operacionales del grupo son administrados de manera individual por 

cada una de las Subsidiarias en concordancia con normas y estándares definidos a nivel de grupo. 

El objetivo de la gestión de riesgos operacionales es proteger, de manera eficiente y efectiva a los trabajadores, el 

medio ambiente, los activos de la Sociedad y la marcha del negocio en general.

Esta industria en general presenta una baja exposición al ciclo económico, sin embargo, variables de mercado tales 
como tasas de interés, tipo de cambio, precios de productos, etc., pueden producir pérdidas económicas por una 
desvalorización de flujos o activos o a la valorización de pasivos, debido a la nominación o indexación de éstos a 
dichas variables.

A nivel del mercado financiero, el Grupo, está expuesto a los siguientes riesgos:

Riesgos de tasa de interés

El riesgo de tasa de interés se expresa como la sensibilidad del valor de los activos y pasivos financieros frente a las 
fluctuaciones de las tasas de interés de mercado. Las obligaciones financieras del Grupo corresponden a préstamos 
de entidades financieras, arrendamiento financiero y obligaciones con el público. 

Principales Riesgos y Principales Medidas Utilizadas para su Mitigación

Riesgos Normativos

Riesgo Operacional

Riesgo de Mercado

Análisis Razonado



 
Al 31 de diciembre de 2023, estas obligaciones se encuentran estructuradas mayoritariamente a tasas de interés 
fijas (99%), por lo que la exposición a variación de tasas de interés es menor. De todas formas, la porción de deuda 
a tasa variable al 31 de diciembre de 2023 corresponde a M$1.003.318 aproximadamente y tiene una sensibilidad 
de M$10.033 anuales en intereses adicionales por cada 100 puntos base de variación de la tasa de referencia.

 El Grupo no contabiliza activos y pasivos financieros a tasa fija al valor razonable con cambios en resultados, y el 
Grupo no designa derivados (permuta financiera de tasas de interés) como instrumentos de cobertura según un 
modelo de contabilización de cobertura de valor razonable. Por lo tanto, una variación en las tasas de interés a la 
fecha de presentación no afectaría el resultado. 

Riesgo efectos inflación

Al 31 de diciembre de 2023 el grupo mantiene un 74,7% de su deuda en unidades de fomento (72% al 31 de 

diciembre de 2022). Cuantificando el efecto de la variación de la UF en el resultado del Grupo antes de impuesto a 

la renta, un alza de un 1% en el valor de la UF al 31 de diciembre de 2023 implicaría un impacto de M$2.371.694 en 

dicho resultado. Un efecto contrario en la misma magnitud se hubiese presentado con una baja de 1% en la UF. 

Riesgo de tipo de cambio 

El Grupo monitorea continuamente el efecto de variación de tipo de cambio para sus operaciones en moneda 

extranjera. El impacto de esta variación no es significativo.

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta el Grupo, si un cliente o contraparte en un 
instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales, y se origina principalmente de las cuentas por 
cobrar a clientes y los instrumentos de inversión de la Sociedad.

Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distinguen dos categorías:

-Activos financieros: Corresponde a los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo, como valores negociables. La 
capacidad del Grupo de recuperar estos fondos a su vencimiento depende de la solvencia del banco en el que se 
encuentren depositados. En cualquier caso, los montos asociados a estas cuentas son menores y están 
diversificados tanto por filial como por institución financiera.
-Deudores por ventas y otras cuentas por cobrar: El riesgo de incobrabilidad de los deudores por venta se establece 
cuando existe evidencia objetiva de que las Subsidiarias no serán capaces de cobrar todo el importe que se les 
adeuda, de acuerdo con los términos originales de las cuentas a cobrar.  Para ello, mantiene una política vigente de 
riesgo de cartera de clientes y, a su vez, establece periódicamente las provisiones de incobrabilidad necesarias para 
mantener y registrar en sus estados financieros los efectos de esta incobrabilidad.
-Los deudores por venta se segmentan según comportamiento de pago (Fonasa, Isapre, Ley de urgencia, 
Particulares, Empresas e Instituciones Públicas). 
-El modelo de provisión se aplica según la etapa en la que se encuentre la cuenta, devengada, facturada o urgencia. 
Para las cuentas en etapa devengada se considera que al año y medio desde el inicio del devengo la cuenta debiese 
estar provisionada en un 100%, ya que sobre estos días la variación en el recupero de las cuentas es mínima. Para 
las cuentas facturadas se considera que sobre el día 180 las cuentas debieran estar provisionadas en un 100%. Para 
las cuentas de urgencia también se considera que sobre 180 días de antigüedad la cuenta se debe provisionar en un 
100%.

Principales Riesgos y Principales Medidas Utilizadas para su Mitigación

Riesgo de Crédito
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Al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la exposición neta total de la Sociedad y subsidiarias a los 
Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes asciende a M$138.112.463 y M$139.003.924, que 
incluye una provisión por deterioro de (M$28.515.663) y (M$36.763.231), respectivamente. Como atenuante de 
este riesgo está el hecho que este total de cuentas por cobrar está distribuido entre las distintas subsidiarias y 
dentro de éstas, entre aseguradores privados y públicos, y personas naturales. Las pérdidas por deterioro en los 
ejercicios al 31 de diciembre de 2023 y 2022 son M$3.836.923 y M$4.628.778, respectivamente. 

La cobranza de los clientes es gestionada por el área de cobranzas interna en cada una de nuestras Subsidiarias. 
Para aquellos clientes que permanecen incobrables, la gestión de cobranza prejudicial y judicial es realizada por 
empresas de abogados externos. 

Entre los principales clientes del Grupo, se encuentra  Fonasa, Isapres, empresas en convenio y particulares. De 
dichos clientes es importante mencionar lo siguiente: 

• Para las Isapres, la administración monitorea el cumplimiento de plazos de bonificación y pago semanalmente de 
manera de asegurar el cumplimiento de los acuerdos. Adicionalmente se debe considerar que existe una obligación 
normativa para las aseguradoras de mantener garantías en favor de la Superintendencia de Salud que buscan dar 
cobertura a los saldos adeudados con afiliados y prestadores de salud.

Los fallos emitidos por la Corte Suprema; en noviembre de 2022, el cual estableció que todos los planes de salud y 

complementarios deben aplicar la tabla de factores de la Superintendencia de Salud, que entró en vigencia el 2020. 

Y el de agosto de 2023 en el cual se rechaza el alza de primas GES impactan a la industria de la salud tanto en el 

mundo asegurador como a prestadores. Producto de esto se tramita ley corta de isapres la cual al 31 de diciembre 

de 2023 se debatía aún en el Senado.

Frente al escenario actual de incertidumbre que atraviesan las isapres existe preocupación por los impactos 
financieros de esta situación en la continuidad de sus operaciones. Si bien, no es posible determinar a esta fecha si 
el desarrollo de la situación de las isapres afectará la cobrabilidad de las cuentas por cobrar, la administración está 
dando seguimiento al comportamiento de pago y al cumplimiento con los acuerdos suscritos por las isapres para 
monitorear este riesgo. 

Al 31 de diciembre de 2023 las Isapres, presentan un mínimo nivel de morosidad producto de la regulación 
existente para el financiamiento de la Salud Privada, asociada a las garantías que poseen estas aseguradoras para 
solventar el financiamiento de los contratos de Salud con sus afiliados y beneficiarios en favor de los prestadores de 
salud como el Grup RedSalud. 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo por cobrar facturado a dichas instituciones asciende a MM$10.383 y 
MM$20.115 respectivamente.

Debido a lo anterior consideramos que no es necesario constituir provisiones adicionales de deterioro de cuentas 
por cobrar, sin perjuicio, que continuamos monitoreando la morosidad de nuestra cartera de forma permanente. 

Principales Riesgos y Principales Medidas Utilizadas para su Mitigación
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Por otro lado, se debe considerar los efectos en capital de trabajo que podrían derivar de una posible crisis de 
solvencia del sistema Isapre, respecto a esto el Grupo constantemente realiza análisis de la situación financiera, 
construyendo proyecciones de flujos de caja y del entorno  económico con la finalidad conseguir nuevas fuentes de 
financiamiento para reestructurar las obligaciones existentes a plazos que tengan un mayor calce con la generación 
de flujo, en caso de ser necesario.

• Las cuentas por cobrar correspondientes a Fonasa presentan un riesgo de crédito bajo, por constituir una entidad 
proveedora de seguridad social financiada por aportes directos del Estado. 

• En el caso de empresas en convenio, particulares y copago, estas presentan el mayor nivel de riesgo relativo. Sin 
embargo, el Grupo realiza acciones de cobranza internamente, seguidas de acciones prejudiciales y judiciales a 
través de abogados externos. Por otra parte, es importante mencionar que el cobro de un paciente hospitalario se 
encuentra respaldado por pagarés, documentos que son devueltos a dichos pacientes una vez que se realiza el 
correspondiente pago de la cuenta o la documentación de la misma.

• El Grupo no requiere garantía en relación con los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, excepto por las 
mencionadas en nota 8 en cuerpo de los estados financieros. El Grupo no tiene deudores comerciales y activos del 
contrato, razón por la que no se reconoce una provisión por pérdida debido a la garantía.

• La exposición es atomizada por montos de baja cuantía sobre el total de la cuenta de deudores, por tanto, la 
diversificación de las partidas que componen la cuenta disminuye el riesgo de crédito.

Principales Riesgos y Principales Medidas Utilizadas para su Mitigación
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El riesgo de liquidez se mide como la posibilidad que el Grupo no cumpla con sus compromisos financieros, sus 
necesidades de capital de trabajo e inversiones en activo fijo, entre otros. Ver indicadores en hoja 11.

Dado lo anterior, y considerando que al 31 de diciembre de 2023 el 13,26% (16,82% al 31 de diciembre de 2022), de 
la deuda financiera de la sociedad es de corto plazo, se puede concluir que la Sociedad cuenta con los flujos 
financieros necesarios para cubrir sus obligaciones. 

El Grupo mensualmente actualiza sus proyecciones de flujos de caja y frecuentemente efectúa un análisis de la 
situación financiera, del entorno económico y análisis del mercado de deuda con el objeto de, en caso de 
requerirlo, contratar nuevos financiamientos o reestructurar créditos existentes a plazos que sean coherentes con la 
capacidad de generación de flujos de los diversos negocios en que participa la Sociedad. Sin perjuicio de lo anterior, 
cuenta con líneas bancarias de corto plazo aprobadas, que permiten reducir ostensiblemente el riesgo de liquidez.

Los pasivos financieros y pasivos por arrendamiento del Grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se detallan a 
continuación agrupados por vencimientos:
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La gestión del capital se refiere a la administración del patrimonio de la Sociedad. Los objetivos de Empresas Red 

Salud S.A. en relación con la gestión del capital son el salvaguardar la capacidad del mismo para continuar como 

empresa en funcionamiento, además de procurar un buen rendimiento para los accionistas.

Para cumplir con estos objetivos, la Sociedad permanentemente monitorea el retorno que obtiene en cada uno de 

sus negocios, manteniendo su correcto funcionamiento y maximizando de esta manera la rentabilidad de sus 

accionistas. Parte de este seguimiento de cada negocio consiste en procurar que la toma de decisiones acerca de 

los instrumentos financieros de inversión cumpla con el perfil conservador de la Sociedad, además de contar con 

buenas condiciones de mercado. 

Dentro de las actividades relacionadas con la gestión de capital, la Sociedad revisa diariamente el saldo de caja, en 

base al cual toma decisiones de inversión.

Empresas Red Salud S.A. maneja su estructura de capital de tal forma que su endeudamiento no ponga en riesgo su 

capacidad de pagar sus obligaciones u obtener un rendimiento adecuado para sus inversionistas.

El Grupo ha financiado su cartera de proyectos, tanto con recursos generados por su operación, como a través de 

contratos con instituciones bancarias y leasing financiero. Cada proyecto de inversión tiene una política de 

financiamiento particular, definida por pautas aprobadas por el Comité de Inversiones. 

De acuerdo con lo anterior y a las Políticas establecidas por la Sociedad, con fecha 21 de diciembre de 2011, se 

obtuvo el registro de dos líneas de bonos: Serie E y Serie C, una a 10 años y la otra a 30 años, por un monto de 

hasta 2.000.000 Unidades de Fomento (UF) inscritas en el Registro de Valores de la  Superintendencia de Valores y 

Seguros con los números 697 y 698 respectivamente. En el primer trimestre del 2012, la Matriz realizó la primera 

colocación en el mercado local de bonos desmaterializados y al portador por un total de M$21.800.000 a una tasa 

de colocación de 6,70% y UF 1.000.000, a una tasa de interés del 4,14% de la serie E y Serie C respectivamente.

Con fecha 9 de agosto 2017, Empresas Red Salud realizó su primera colocación en el mercado local de bonos 

desmaterializados y al portador con cargo a la línea de 10 años, inscrita en el Registro de Valores de la Comisión 

para el Mercado Financiero, bajo el número 860, con fecha 25 de Julio de 2017, cuyas características más 

relevantes son las siguientes: Bonos de la Serie E, por una suma total de UF 1.200.000, con vencimiento al 30 de 

junio de 2022. La emisión se realizó a una tasa de colocación de 2,09%.

Con fecha 29 de junio de 2022, se realizó el pago total de la línea de bono serie E, por un capital de M$39.704.196 

e intereses de M$952.901. 

Principales Riesgos y Principales Medidas Utilizadas para su Mitigación
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Los pagos de intereses por préstamos y bonos de tasa variable incluidos en los pasivos financieros reflejan las tasas 

de interés a término de mercado al término del periodo y estos montos pueden cambiar si las tasas de interés 

cambian. Los flujos de efectivo futuros por la prestación contingente y por los instrumentos derivados pueden 

diferir del monto incluido en la tabla anterior si las tasas de interés y las de cambio, o las condiciones subyacentes 

de la contingencia cambian. Con excepción de estos pasivos financieros, no se espera que los flujos de efectivo 

incluidos en el análisis de vencimiento puedan ocurrir significativamente antes o por montos significativamente 

distintos. 
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Cumplimiento covenants

1. Restricciones e indicadores financieros por emisión de Bonos de oferta pública y obligaciones Empresas 
Red Salud S.A.

En junio 2022 se comenzó a amortizar bono serie C, el que será pagado en un total de 11 cuotas.

Empresas Red Salud S.A. maneja su estructura de capital de tal forma que su endeudamiento no ponga en 

riesgo su capacidad de pagar sus obligaciones u obtener un rendimiento adecuado para sus inversionistas.

Al 31 de diciembre del 2023, Empresas Red Salud y Filiales cumplen con las condiciones establecidas en los 
contratos de obligaciones financieras. Los cálculos en detalle se pueden observar en los Estados Financieros 
Consolidados en Nota N°34, restricciones.

Obligación Indicador Financiero dic-23 Indicador

Bono Serie C Endeudamiento Financiero (*) 1,07x < 2

Bono Serie C

Activos Libres de Gravámenes 

(*) 2,66x >1,3

Leasing Inmobiliario Clínica Avansalud 

S.p.A. Razón de Endeudamiento 1,39x < 3,2

Leasing Inmobiliario Clínica Avansalud 

S.p.A. Deuda Financiera Total a EBITDA 1,31x < 6

Leasing Inmobiliario Clínica Avansalud 

S.p.A. EBITDA a activos totales 18,8% > 8%

Leasing Inmobiliario Clínica Avansalud 

S.p.A. Patrimonio Neto 669.150 UF 550.000 UF

Leasing Inmobiliario Clínica Bicentenario 

S.p.A. Razón de Endeudamiento 0,72x < 2

Leasing Inmobiliario Clínica Bicentenario 

S.p.A. Deuda Financiera Total a EBITDA 2,67X < 9

Leasing Inmobiliario Clínica Bicentenario 

S.p.A. Patrimonio Neto 1.034.078 UF 550.000 UF

Inversalud del Elqui S.A Deuda Financiera Total a EBITDA 2,24X < 5

Inversalud del Elqui S.A

Razón Endeudamiento y 

Patrimonio Neto 0,51X < 2
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Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
e informe del auditor independiente  
 
 



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Megasalud SpA y 
subsidiarias, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, 
adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información contenida en los 
estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Megasalud SpA y 
subsidiarias adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación 
llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 
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MEGASALUD SPA Y SUBSIDIARIAS  
 

Estados de Situación Financiera Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

(En miles de pesos chilenos) 
 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 

 
 
ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 492.163 383.068
Otros Activos No Financieros, Corriente 688.614 716.443
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 12.004.814 11.720.899
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, Corriente 5 4.316.814 8.664.665
Inventarios 2.385.782 2.792.199
Activos por impuestos corrientes 2.938.452 3.019.310
Total de activos corrientes 22.826.639 27.296.584

Otros activos no financieros no corrientes 660.579 616.856
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participación 2.344.709 1.733.433
Activos intangibles distintos de la plusvalía 6.490.004 6.926.679
Propiedades, Planta y Equipo 112.520.010 93.754.186
Activos por derecho de uso 32.777.578 29.508.287
Propiedad de inversión 40.468 40.891
Activos por impuestos diferidos 2.843.921 1.386.052
Total de activos no corrientes 157.677.269 133.966.384

Total de activos 180.503.908 161.262.968
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PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Otros pasivos financieros corrientes 10.667.594 3.070.784
Pasivos por arrendamientos corrientes 6.189.146 5.388.454
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 18.510.472 17.127.286
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, Corriente 5 11.637.051 26.089.903
Pasivos por Impuestos corrientes, corrientes 553.381 -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 4.190.988 4.092.829
Otros pasivos no financieros corrientes 6.500.954 7.497.750
Total Pasivos corrientes 58.249.586 63.267.006

Otros pasivos financieros no corrientes 8.748.343 815.349
Pasivos por arrendamientos no corrientes 23.801.153 22.251.624
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, no corriente 1.317.693 2.851.217
Pasivo por impuestos diferidos 5.823.947 -
Total de pasivos no corrientes 39.691.136 25.918.190
Total de pasivos 97.940.722 89.185.196

Capital Pagado 46.453.718 47.324.910
Ganancias acumuladas (pérdidas) 7.103.361 7.974.379
Otras reservas 27.508.320 15.589.876

Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 81.065.399 70.889.165
Participaciones no controladoras 1.497.787 1.188.607
Total Patrimonio 82.563.186 72.077.772

Total Patrimonio y pasivos 180.503.908 161.262.968
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01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 216.323.453 204.359.702
Costo de ventas (165.137.986)   (156.707.400)   
Ganancia bruta 51.185.467      47.652.302      

Gasto de Administración (31.814.778)     (27.344.346)     
Otras ganancias (113.731)          (79.389)            
Ingresos financieros 366.369           190.065           
Costos financieros (2.828.282)       (1.584.107)       
Participación en las ganancias de asociadas y negocios conjuntos
 que se contabilicen utilizando el método de la participación 267.791           401.687           
Diferencias de cambio (17.919)            (2.565)              
Resultado por unidades de reajuste (453.080)          (517.328)          
Ganancia antes de impuestos 16.591.837      18.716.319      
Gasto por impuestos a las ganancias (3.473.710)       (2.582.310)       
Ganancia del periodo 13.118.127      16.134.009      

Ganancia (pérdida), atribuible a:
Ganancia, atribuible a los propietarios de la controladora 12.892.348      15.766.999      
Ganancia, atribuible a participaciones no controladoras 225.779           367.010           
Ganancia del periodo 13.118.127      16.134.009      

Resultado Integral 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ganancia del año 13.118.127 16.134.009
Otro resultado integral, antes de impuesto, ganancias (pérdidas) por revaluación 16.444.421      -                   
Impuestos a las ganancias relacionado con cambios superávit
 de revaluación de otro resultado integral (4.439.994)       -                   
Resultado integral total 25.122.554       16.134.009       

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 24.810.792 15.766.999
Resultado integral atribuible a participaciones no controladora 311.762 367.010
Resultado integral total 25.122.554      16.134.009      
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Capital pagado
Superávit de 
Revaluación

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas

Patrimonio atribuible 
a los propietarios de 

la controladora
Participaciones 

no controladoras Patrimonio total
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial al 01 de enero de 2023 47.324.910       15.589.876      7.974.379         70.889.165                 1.188.607              72.077.772         
Saldo inicial 47.324.910       15.589.876      7.974.379         70.889.165                 1.188.607              72.077.772         
Cambio en el patrimonio:
Resultado integral:
Ganancia del año - - 12.892.348       12.892.348                 225.779                 13.118.127         
Otro resultado integral -                    11.918.444      -                   11.918.444                 85.983                   12.004.427         
Resultado integral total - 11.918.444      12.892.348       24.810.792                 311.762                 25.122.554         
Dividendos (14.904.604)     (14.904.604)                (267.580)               (15.172.184)        
Incrementos (disminuciones) por otros cambios, patrimonio (871.192)           - 1.141.238         270.046                      264.998                 535.044              
Total incremento(disminución) en patrimonio (871.192)           - (871.018)          (14.634.558)                309.180                 10.485.414         
Saldo Final al 31 de diciembre 2023 46.453.718       27.508.320      7.103.361         81.065.399                 1.497.787              82.563.186         

Capital pagado
Superávit de 
Revaluación

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas

Patrimonio atribuible 
a los propietarios de 

la controladora
Participaciones 

no controladoras Patrimonio total
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial al 01 de enero de 2022 47.324.910       15.589.876      8.311.809         71.226.595                 1.241.990              72.468.585         
Saldo inicial 47.324.910       15.589.876      8.311.809         71.226.595                 1.241.990              72.468.585         
Cambio en el patrimonio:
Resultado integral:
Ganancia del año - - 15.766.999       15.766.999                 367.010                 16.134.009         
Otro resultado integral - - - -
Resultado integral total - - 15.766.999       15.766.999                 367.010                 16.134.009         
Emisión de patrimonio - - - - - -
Dividendos (16.104.429)     (16.104.429)                (418.660)               (16.523.089)        
Incrementos (disminuciones) por otros cambios, patrimonio - - - - (1.733)                   (1.733)                 
Total incremento(disminución) en patrimonio - - (337.430)          (337.430)                     (53.383)                 (390.813)             
Saldo Final al 31 de diciembre 2022 47.324.910       15.589.876      7.974.379         70.889.165                 1.188.607              72.077.772         
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO Nota 01-01-2023 01-01-2022
     31-12-2023 31-12-2022
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACION M$ M$
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 224.301.133      190.636.948      
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (155.743.278)     (124.350.005)     
Pagos a y por cuenta de los empleados (41.276.571)       (37.923.376)       
Dividendos recibidos 5 401.679            409.623            
Intereses recibidos 366.369            -                   
Impuestos a las ganancias (pagados), netos (2.586.209)         (10.030.259)       
Otras entradas de efectivo (87.023)             (61.026)             
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de operación 25.376.100        18.681.905        

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION
Compras de propiedades, planta y equipo (4.362.896)         (8.680.007)         
Préstamos a entidades relacionadas -                   5.000.000          
Compras de activos intangibles (4.645.846)         (23.837)             
Cobros a entidades relacionadas 2.843.114          -                   
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversión (6.165.628)         (3.703.844)         

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 15.401.323        1.598.674          
Préstamos de entidades relacionadas 7.569.886          9.058.154          
Pagos de préstamos (806.074)           (1.549.710)         
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (17.296.005)       (1.412.249)         
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (5.825.404)         (5.094.494)         
Dividendos pagados 5 (15.766.999)       (16.667.706)       
Intereses pagados (2.378.104)         (1.584.107)         
Flujos de efectivo netos (utilizados en) procedentes de actividades de financión (19.101.377)       (15.651.438)       

Disminución en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio 109.095            (673.377)           
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 109.095            (673.377)           
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 383.068            1.056.445          
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 492.163            383.068            
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Nota 1 Información Corporativa 
 
Megasalud SpA (Matriz) - Megasalud SpA. es una sociedad anónima cerrada constituida 
mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas de Isapre Consalud S.A., celebrada el 20 
de noviembre de 2000, en la cual se acordó dividir esta última en cinco sociedades. 
 
El extracto de la división se protocolizó el 5 de enero de 2001 ante el notario público Señor Juan 
Ricardo San Martín Urrejola. 
 
El objeto social de Megasalud SpA. es otorgar por cuenta propia, asociados con terceros o por 
cuenta de éstos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios, atenciones y procedimientos 
médicos y dentales ambulatorias y hospitalarias sea de consultas, diagnósticos o de 
tratamientos de enfermedades. 
 
La propiedad de Megasalud SpA. a las fechas indicadas es la siguiente: 
 

  2023   2022 
Accionistas Nº acciones %   Nº acciones % 
Empresas Red Salud S.A. 54.054.185 99,99   54.054.185 99,99 
Sociedad de Inversiones y Servicios 
La Construcción S.A. 1 0,01   1 0,01 

Total 54.054.186 100   54.054.186 100 
            

 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de Chile, 
en la calle Los conquistadores N°1730, comuna de Providencia. 
 
Información general de las subsidiarias 
 
Proyecto de Inversión en Salud S.A.- Proyecto de Inversión en Salud S.A. se constituyó como 
sociedad anónima cerrada mediante escritura pública de fecha 20 de enero de 2000, ante 
notario público Sr. Juan Ricardo San Martín Urrejola, que recibe su actual razón social de la 
Primera Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 13 de diciembre de 2005, 
donde se acordó este cambio de nombre y objeto social.  
 
El extracto de la escritura de constitución se inscribió a fojas 3450, número 2691, del Registro 
de Comercio del año 2000, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, y se publicó en el 
Diario Oficial del 08 de febrero de 2000. La modificación fue inscrita a fojas 47982, número 
34183, del Registro de Comercio del año 2005, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, 
y se publicó en el Diario Oficial del 27 de diciembre de 2005. 
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El objeto de la Sociedad es el realizar inversiones en toda clase de derechos en sociedades, 
asociaciones, acciones, valores mobiliarios, títulos de créditos, efectos de comercio y, en 
general, en toda clase de bienes corporales e incorporales, incluyendo toda clase de bienes 
raíces y derechos constituidos en ellos. 
 
Compañía Inversiones en Salud SpA - Compañía de inversiones en Salud SPA es una 
sociedad por acciones, constituida mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas de 
Administradora de inversiones en salud S.A., celebrada el 05 de octubre de 2015, en la cual se 
acordó dividir esta última en dos sociedades. 

 
El extracto de la división se protocolizó el 22 de diciembre de 2015 ante el notario público Señor 
Juan Ricardo San Martín Urrejola. 
 
El objeto social de Compañía de Inversiones en Salud SPA es invertir en toda clase de derechos 
en sociedades, asociaciones, acciones, valores mobiliarios, títulos de crédito, efectos de 
comercio y en general en toda clase de bienes corporales e inmuebles. 

 
Inversiones en Salud Millacura S.A. - Inversiones en Salud Millacura S.A. se constituyó como 
sociedad anónima cerrada mediante escritura pública de fecha 24 de junio de 2008 ante el 
notario público de Los Ángeles Sr. Selim Parra Fuentealba.  
 
El extracto de la escritura de constitución se inscribió a fojas 393, número 245, del Registro de 
Comercio del año 2008, del Conservador de Bienes Raíces de Los Ángeles y se publicó en el 
Diario Oficial del 4 de julio de 2008.  

 
El objeto de la Sociedad será otorgar por cuenta propia, asociado con terceros o por cuenta de 
estos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios, atenciones y procedimientos médicos 
ambulatorios y hospitalarios, sea de consultas, diagnósticos o de tratamiento de enfermedades; 
explotar y lo administrar, bajo cualquier forma, toda clase de inmuebles; prestar servicios de 
cualquier tipo a establecimientos destinados al funcionamiento de hospitales, clínicas, 
policlínicas, centros médicos y servicios de salud en general; e invertir en toda clase de derechos 
en sociedades, asociaciones, acciones, valores mobiliarios, títulos de crédito, efectos de 
comercio y, en general, en toda clase de bienes incorporales y corporales, incluyendo toda clase 
de bienes raíces y derechos constituidos en ellos. 

 
Inmobiliaria Megasalud S.A.  - Inmobiliaria Megasalud S.A. se constituyó por escritura pública 
de fecha 26 de diciembre de 2007, ante notario público Sr. Juan Ricardo San Martín Urrejola.  

 
El extracto de la escritura de constitución se inscribió a fojas 887, número 561, del Registro de 
Comercio del año 2008, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, y se publicó en el 
Diario Oficial del 14 de enero de 2008.  
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El objeto de la Sociedad será: a) La realización de toda clase de negocios inmobiliarios, en 
especial, la adquisición, posesión, explotación y cesión del uso y goce temporal de toda clase 
de bienes inmuebles, corporales o incorporales, con o sin instalaciones; pudiendo para ello 
comprar, vender, gravar, arrendar, administrar y explotar a cualquier título toda clase de bienes 
raíces, en especial predios rústicos y urbanos, conjuntos habitacionales, departamentos y 
oficinas; y en general, la realización de cualquier otro acto o celebración de cualquier otro 
contrato relacionado con bienes raíces en general; b) La realización de operaciones de leasing, 
entendiéndose por tales la adquisición, enajenación y arrendamiento de, con o sin promesa de 
compraventa, por cuenta propia o ajena, de toda clase de bienes corporales muebles o 
inmuebles concurrir a su financiamiento, pudiendo celebrar toda clase de convenios sobre 
bienes raíces, administrar dichas propiedades y percibir sus rentas; c) La inversión mobiliaria, 
para lo cual podrá adquirir toda clase de bienes muebles, corporales o incorporales; d) La 
realización de todas las actividades conexas o conducentes a los objetivos señalados u otros 
negocios que digan relación directa con el giro de la Sociedad; y, en general, llevar a cabo por 
sí misma o a través de terceros cualquier negocio que acuerden los socios. Para el cumplimiento 
de este objeto, la Sociedad podrá celebrar y ejecutar toda clase de actos y contratos e incluso 
formar sociedades o ingresar a ellas. 
 
Inversiones en Salud Arica S.A. - Inversiones en Salud Arica S.A. es una sociedad anónima 
cerrada que se constituyó según escritura pública de fecha 11 de noviembre de 2009, ante 
notario público de Arica Sr. Juan Antonio Retamal Concha.  
 
El extracto de la escritura de constitución se inscribió a fojas 1109, número 447, del Registro de 
Comercio del año 2009, del Conservador de Bienes Raíces de Arica, y se publicó en el Diario 
Oficial del 20 de noviembre de 2009.  
 
El objeto de la Sociedad es otorgar por cuenta propia, asociado con terceros o por cuenta de 
éstos, todo tipo de servicios y atenciones médicas ambulatorias, sea de consultas o de 
tratamiento; y realizar inversiones en toda clase de derechos de sociedades, asociaciones, 
acciones, valores mobiliarios, títulos de crédito, efectos de comercios y, en general en toda clase 
de bienes corporales e incorporales, incluyendo toda clase de bienes raíces y derechos 
constituidos en ellos. 
 
Diagnolab S.A. - Diagnolab S.A. es una sociedad anónima cerrada constituida por escritura 
pública de fecha 10 de marzo de 2008, otorgada ante el notario público de Antofagasta Don 
Edmundo Devia González, suplente del titular Don Edmundo Devia Osorio. 
 
El extracto de la escritura se encuentra inscrito a fojas 379 vuelta, Nº288 del Registro de 
Comercio de la ciudad de Antofagasta correspondiente al año 2008, y fue publicado en la 
Edición Nº 39.021 del Diario Oficial, de fecha 27 de marzo de 2008. 
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El objeto de la Sociedad es otorgar la máxima calidad y servicio en tecnología de punta y 
consumibles para las diversas áreas de diagnóstico, laboratorio clínico, médico – hospitalario.  
 
Además ofrece nuevas tecnologías en equipos para las diferentes áreas de laboratorio, tales 
como Química Clínica, Hematología, Inmunología, Electrolitos, Gases Arteriales, etc. 
 
Mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas de Diagnolab S.A., celebrada el 30 de 
Junio de 2020, se formalizó la venta del 100% de las acciones de Diagnolab S.A. pertenecientes 
a Proyectos de Inversión en Salud a la Sociedad Imagen Viva Limitada perteneciente al grupo 
Calafquen. 
 

Nota 2 - Bases de Presentación 
 
a) Declaración de cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos, se presentan en pesos chilenos y 
se han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Megasalud S.A. y 
Subsidiarias. 
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 
2022, han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General 
(NCG) No. 30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros). 
 
Estos estados financieros consolidados resumidos han sido preparados considerando las 
Normas Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting 
Standards Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este 
formato resumido no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo con la 
normativa señalada en el párrafo anterior. 
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión celebrada 
con fecha 22 de marzo de 2024. 

 
b) Período cubierto  
 
Los presentes estados financieros consolidados se presentan de forma comparativa de acuerdo 
a lo siguiente: 
 
▪ Estados Consolidados de Situación Financiera al 31 de diciembre de 2023 y 2022.  
▪ Estados Consolidados de Resultados Integrales, al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
▪ Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio Neto, al 31 de diciembre de 2023 y 

2022. 
▪ Estados Consolidados de Flujo de Efectivo, al 31 de diciembre de 2023 y 2022.  
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c) Bases de medición  
 
Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base del principio 
de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable de 
conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en propiedad 
planta y equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
 

d) Presentación de estados financieros 
 
i. Estados de Situación Financiera Consolidados  

 
En los Estados de Situación Financiera Consolidados adjuntos, los saldos se clasifican en 
función de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o 
inferior a doce meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 
 

ii. Estados de Resultados Integrales Consolidados 
 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultados clasificados por función. 
 

iii. Estados de Flujos de Efectivo Consolidados  
 
El Grupo presenta sus Estados de Flujos de Efectivo, utilizando el método directo. 

 
e) Base de conversión   

 
Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF), han sido 
convertidos a pesos chilenos (moneda funcional y de presentación) a los tipos de cambio 
observados a la fecha de cada cierre: 
 

    Período 31.12.2023 31.12.2022 

  $ $ 
    Dólar estadounidenses (US$) 877,12 855,86 
    Unidades de Fomento (UF) 36.789,36 35.110,98 

 
 
f) Moneda funcional  

 
Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las entidades se valoran 
utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad opera.  
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Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados adjuntos están expresadas en miles 
de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación del Grupo. 

 
Toda la información presentada en pesos chilenos ha sido redondeada a la unidad de mil más 
cercana (M$). 

 

Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros 
consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las entidades del Grupo. 
 
a) Bases de Consolidación  

 
(i) Subsidiarias 

 
Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una entidad cuando está 
expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicación en la participada 
y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre esta. 
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, incluyen las siguientes 
Sociedades: 
 

            

        % Participación 

      Moneda 2023 2022 

RUT Sociedades País funcional Directo Directo 

            

96.910.520-9 Proyecto de Inversión en Salud S.A. Chile Peso 99 99 

76.756.632-8 Compañía de Inversiones S.A. Chile Peso 51 51 

76.025.069-4 Inversiones en Salud Millacura S.A. Chile Peso 51 51 

76.009.708-K Inmobiliaria Megasalud S.A. Chile Peso 99,99 99,99 

76.083.968-K Inversiones en Salud Arica S.A. Chile Peso 51 51 
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Los estados financieros de las subsidiarias son incluidos en los estados financieros consolidados, 
desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste.  

 
Las políticas contables de las subsidiarias son modificadas, cuando es necesario, para uniformarlas 
con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de 
adquisición.  
 
El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de 
patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. 
 

(i) Subsidiarias, continuación 
 

 Los activos identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en una 
combinación de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisición.  
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los activos netos 
identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada (Goodwill). 
 
Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria 
adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, pasivos y pasivos 
contingentes identificables de la adquirente, así como la medición del costo de la adquisición, la 
diferencia, que continúe existiendo, se reconoce directamente en el estado de resultados integral. 
 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá nuevamente su 
participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor razonable en la fecha de adquisición 
y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, si la hubiese, en el resultado del período. 
 

(ii) Pérdida de control 
 

Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y pasivos de la 
subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio relacionados 
con la subsidiaria. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control se reconoce en 
resultados. Si el Grupo retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, ésta será valorizada a 
su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente se contabiliza como 
inversión bajo el método de participación o como un activo financiero disponible para la venta 
dependiendo del nivel de influencia retenido. 
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(iii) Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente (método de 
participación) 

 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia significativa, 
pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se asume que existe una influencia 
significativa cuando el Grupo posee el 20% o más del poder de voto de otra entidad, así como 
también cuando la sociedad tiene influencia significativa en el directorio de la entidad asociada. 
 
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas partes se denominan 
participantes en un negocio conjunto. 
 

Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según el método de 
participación (inversiones contabilizadas según el método de participación) y se reconocen 
inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los costos de transacción 
 

Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las utilidades o pérdidas y 

otros resultados integrales, después de realizar ajustes para alinear las políticas contables con las 
del Grupo, desde la fecha en que comienza la influencia significativa y el control conjunto hasta que 
estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión reconocida según 
el método de participación, el valor en libros de esa participación, incluida cualquier inversión a largo 
plazo, es reducido a cero y se descontinúa el reconocimiento de más pérdidas excepto en el caso 
que el Grupo tenga las obligaciones legales o implícitas, o haya realizado pagos a nombre de la 
sociedad en la cual participa. 
. 

(iv) Transacciones eliminadas en la consolidación 
 

Los saldos y transacciones Intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan de 
transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la preparación de los estados 
financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas provenientes de transacciones con 
sociedades cuya inversión es reconocida según el método de participación son eliminadas de la 
inversión.  Las pérdidas no realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no 
realizadas, pero sólo en la medida que no haya evidencia de deterioro. 
 

b)  Transacciones en Moneda Extranjera y bases de conversión 
 

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de las 
entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
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Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance son 
reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos no 
monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son reconvertidos a la 
moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor razonable. Las partidas 
no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos históricos, se convertirán 
utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
 

c)  Efectivo y Equivalentes de Efectivo  
 

El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos a 
un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por el Grupo en la 
administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 
 

d) Instrumentos Financieros 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando se 
originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente cuando 
el Grupo se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 
. 
 

i. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado integral, o 
a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el Grupo 
cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo caso todos los 
activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer período sobre el que se 
informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
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Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 

– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los 
activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de 
efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en otro 
resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor razonable 
con cambios en resultados: 
 

– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de 
efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es mantenida 
para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable en el momento del 
reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro resultado 
integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor razonable 
con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos al valor 
razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros derivados. En el 
reconocimiento inicial, el Grupo puede designar irrevocablemente un activo financiero que de alguna 
otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor razonable 
con cambios en otro resultado integral como al valor razonable con cambios en resultados si 
haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia de medición o reconocimiento que 
surgiría en otro caso. 
 
El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera ya que 
este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega la 
información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la práctica. 
Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de los 
activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
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– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 
gerencia del Grupo; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 
mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos riesgos; 
– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el valor 
razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos); y 
– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 
 

Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento continuo 
del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo rendimiento 
es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con cambios en 
resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de utilidad. 
Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, el Grupo 
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero 
contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de 
efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta evaluación, el Grupo 
considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del principal 
e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no pagados 
del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones adicionales 
razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un activo financiero 
adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una 
característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que representa 
sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales devengados (pero 
no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional razonable por término 
anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable de la característica de 
pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
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i. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 
Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
 

ii. Activos financieros al costo amortizado 
 
Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. El 
costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda extranjera y el deterioro 
se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas se reconoce en 
resultados. 
 

iii. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas 
durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden por 
un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. Al 
determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde el 
reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que resultan 
de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un instrumento 
financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de crédito. 
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Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 

– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 
reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 
financieras. 

 

i.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo con 
IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados son 
medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a costo 
amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son incluidos 
en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un pasivo 
financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés 
efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar (incluyendo 
todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de interés efectiva, 
así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados a lo largo de la 
vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más corto con el valor 
neto en libros del pasivo financiero. 
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b) Uso de Estimaciones y Juicios 
 

La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas 
estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en 
cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el efecto más 
importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en las siguientes 
notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro propiedades, 

plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las respectivas 

autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro de los 
distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
c) Propiedades, Planta y Equipo 

 
i. Reconocimiento y medición 

 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al costo 
menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la mano de 
obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea apto 
para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de restaurar 
el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos también pueden 
incluir transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre las coberturas de 
flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedades, plantas y equipos.  
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Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, son 
registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son determinadas 
comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la propiedad, planta y equipo 
y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos los 
terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de acuerdo con 
las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la determinación del valor 
razonable, el Grupo efectúa un análisis del mayor y mejor uso posible para sus terrenos, luego de 
lo cual determina su valor razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el análisis del mayor y 
mejor uso y la determinación del valor razonable cada tres años o antes en caso de que los terrenos 
experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el estudio del 
mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros resultados 
integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable signifique una 
disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en patrimonio a través de otros 
resultados integrales y si la disminución del valor es superior a la reserva respectiva, este exceso 
será registrado en resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es reconocido en 
su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros incorporados dentro de la 
parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de manera fiable.  El valor en libros de la parte 
reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo 
son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 

iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo menos 
su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal sobre las 
vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. Los activos 
arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a 
menos que sea razonablemente seguro que el Grupo obtendrá la propiedad al final del período de 
arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
  



MEGASALUD SPA Y SUBSIDIARIAS 
 

Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

 

        
        

23 

Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 
 

Clase Rango – años 

  

Edificios  20 - 80 

Planta y equipos 2 - 12 

Equipamiento tecnologías de información                   2 - 4 

Instalaciones fijas y accesorios                   2 - 35 

Vehículos de motor                   3 - 5  

Otras propiedades, planta y equipos                   2 - 12 

  

 
d) Activos Intangibles 

 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y saldos 
acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados internamente, 
excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de 
resultados en el período en que se incurren. 
  

i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 

Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y específicos para 
el Grupo son activados y amortizados en el período en que se espera generar ingresos por su uso 
cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 meses. 
 

ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se reconocen como 
gasto cuando se incurre en ellos.  
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo de 
adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
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Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 
 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 

 
iii. Desembolsos posteriores 

 
Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios económicos 
futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos desembolsos. Todos los otros 
desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar internamente plusvalías y marcas, son 
reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 

e) Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participación 
 

Las participaciones en sociedades sobre las que el Grupo ejerce el control juntamente con otra 
sociedad o en las que posee una influencia significativa, se registran siguiendo el método de 
participación. Con carácter general, la influencia significativa se presume a menudo en aquellos 
casos en los que el Grupo posee una participación superior al 20%, o en aquellos casos en que el 
Grupo está representado en el directorio de una sociedad. 
El método de participación consiste en registrar el porcentaje de participación en el patrimonio de la 
sociedad emisora. Si el importe resultante fuera negativo se deja la participación a cero a no ser que 
exista el compromiso por parte del Grupo de reponer la situación patrimonial de la emisora, en cuyo 
caso se registra la correspondiente provisión para riesgos y gastos.  
 
Los dividendos percibidos de estas sociedades se registran reduciendo el valor de la participación, 
y los resultados obtenidos por estas sociedades que corresponden a Empresas Red Salud y 
Subsidiarias conforme a su participación, se incorporan, netos de su efecto tributario a la cuenta de 
resultados “Participación en las ganancias (perdida) de asociadas y negocios conjuntos que se 
contabilicen utilizando el método de la participación”. 
 

f) Compensación de Saldos y Transacciones 
 

Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los activos y 
pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida o 
esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una 
norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el Grupo tiene la intención de liquidar 
por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultánea, se 
presentan netos en la cuenta de resultados. 
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g) Deterioro de Valor 
 
La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por 
los activos financieros medidos al costo amortizado. 
 
La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con 
sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad utiliza las soluciones 
prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas relacionadas con 
deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de forma que elimina la necesidad de 
evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. El enfoque 
simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento inicial de los 
deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias esperadas como 
una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas durante la vida 
esperada del instrumento financiero. 
  
La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la segmentación en 
grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de porcentajes de impago para 
dichos grupos y aplicando información razonable sobre las condiciones económicas futuras. Los 
porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la experiencia actual de impago de años 
anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está razonablemente 
disponible. 
 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se detalla las 
tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo.  
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Devengado (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 

Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa
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Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el momento 
de la emisión del documento. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de pérdida 
crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas de pérdida crediticia 
esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones dentro de cada grupo fueron 
segmentadas a base de características de riesgo comunes y comportamiento de pago similares. La 
experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por factores de escala para reflejar las diferencias 
entre las condiciones económicas durante el período en el que se recolectó la información histórica, 
las condiciones actuales y la visión de la Sociedad de las condiciones económicas durante las vidas 
esperadas de las cuentas por cobrar. Los factores de escala se basan en proyecciones de 
estimación de IPC indicada por el Banco Central (proyección para 2024: 4,3%) 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los deudores, 
a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de deterioro. 
 
 (ii)       Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por impuestos 
diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar si existe algún 
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. 
El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, 
menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a su 
valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones 
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una 
pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su 
importe recuperable. 
  
 
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos más 
pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena medida, 
independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades generadoras de 
efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en primer 
lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad generadora de 
efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás activos de la unidad. 
 

h) Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos 
 

La Sociedad y sus Subsidiarias determinan la base imponible y calculan su impuesto a la renta de 
acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencias 
entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con las normas 
establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias” (ver Nota 15). 
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i) Deudores Comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, menos 
la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, cuando 
existe evidencia objetiva de que el Grupo no será capaz de cobrar todos los importes que se le 
adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de resultados. 
 

j) Inventarios 
 

Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El costo de 
los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o conversión y otros 
costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio menos 
los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados al costo 
promedio ponderado. 
  

k) Provisiones 
 

Megasalud S.A. y Subsidiarias reconocen una provisión si: es resultado de un suceso pasado, las 
empresas del Grupo poseen una obligación legal o implícita que puede ser estimada de forma fiable 
y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos para resolver la 
obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa antes 
de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, cuando corresponda, 
de los riesgos específicos de la obligación. 
 

l) Cuentas Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 
 

Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su plazo 
medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 
 

m) Reconocimiento de Ingresos 
 

Bajo NIIF 15, Megasalud SpA y subsidiarias reconocen los ingresos cuando se ha transferido el 
control de los productos y servicios al cliente.  
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Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos y dental, son reconocidos a lo 
largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios 
proporcionados por el desempeño del grupo a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son 
medidos con base en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de 
terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en función de 
sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se determina sobre la base 
de los precios de lista a los que el Grupo vende los servicios en transacciones separadas.  
 
Ingresos por arrendamientos: Los ingresos por arrendamientos de propiedades son reconocidos una 
vez que se ha prestado el servicio. 
 

n) Beneficios al Personal 
 

Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta el 
servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el Grupo 
posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 
entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 
- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades 
 

o) Arrendamientos 
 

El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. El Grupo 
reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento con respecto 
a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por arrendamientos 
de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y 
arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, el Grupo reconoce los pagos 
de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa de 
financiamiento determinada por el Grupo.  
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Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento incluyen: 
 

● pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
● pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, inicialmente 

medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
● importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
● el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente seguro 

de ejercer esa opción; y 
● pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja 

que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamientos” de los 
estados consolidados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros para 
reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y 
reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos realizados. 
 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo por 
derecho de uso respectivo) cuando: 
 

● Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en la 
evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento revisados usando una 
tasa de descuento revisada. 

● Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio en 
un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio en el pago 
esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el pasivo por arrendamiento 
es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando la tasa de 
descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a un cambio en 
una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento revisada). 

● Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como un 
arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido 
descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de descuento 
revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, 
menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales incurridos. 
Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos depreciación acumulada 
y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
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Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la condición 
requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es reconocida y medida 
en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho de 
uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del 
activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que el Grupo espera ejercer una 
opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida útil del activo 
subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de uso”. 
 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y contabiliza 
cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política contable de “Propiedad, 
planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son incluidos 
en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables son 
reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o condición que origina tales 
pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados consolidados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que no 
son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados 
componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. El Grupo no ha utilizado esta 
solución práctica. 
 

p) Distribución de Dividendos 
 

Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el momento 
de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio de 
Megasalud, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General Ordinaria de 
Accionistas.  
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la utilidad del 
año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas. 
 

q) Acciones comunes 
 

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles 
directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una deducción del 
patrimonio, netos de cualquier efecto tributario.  
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r) Ingresos y costos Financieros  
 

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa de 
interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
Nota 4 Nuevos pronunciamientos contable 

 
I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados financieros 

consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados en 
estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la contabilización de futuras 
transacciones o acuerdos.  
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II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún no está 
vigente. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e 
interpretaciones.  
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Nota 5. Cuentas con entidades relacionadas 
 

a) Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 
 

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 

 
Relación Naturaleza de

RUT Nombre de la Sociedad Societaria la Transacción 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

76.110.809-3 Arauco Salud Ltda. Matriz Común Prestaciones Médicas 1.032.569 3.503.162
81.826.800-9 Caja de Compensación Los Andes Matriz Indirecta Prestaciones Médicas - 76.668
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Matriz Indirecta Arriendo Cobrados 91.450 3.441
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 689.488 1.048.271
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.A. Matriz Común Arriendos 5.270 2.996
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 238.000 246.644
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas 701.471 2.333.147
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas 14.183 16.061
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta por Cobrar 105.194 94.602
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Matriz Común Cuenta por Cobrar 5.816 2.927
72.489.000-8 Corporación de Salud Laboral de la C.Ch.C. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas 190.339 127.680
76.411.758-1 TI Red S.p.A. Matriz Común Recuperación de Gastos - 5.639
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 581.106 438.946
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Matriz Común Arriendos 344.789 309.550
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 478 16.868
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 36.168 16.094
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inversiones Clínica Rancagua S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 1.251 129.116
71.330.800-5 Fundación Social de la C.Ch.C. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas 9.832 6.687
96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 269.410 286.166

Totales 4.316.814 8.664.665

Corriente
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b) Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 

 
Relación Naturaleza de

RUT Nombre de la Sociedad Societaria la Transacción 31.12.2023 31.12.2022
M$ M$

78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 17.641 34.959
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas 68.464 111.931
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas - 233.032
76.160.932-7 Inversalud del Elqui S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas - 37.768
65.083.038-5 Corporación mejor para Chile Matriz Común Prestaciones Médicas 50.583 16.525
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 30.657 -
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.A. Matriz Común Arriendos 2.330 -
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Matriz Común Arriendos 230.307 247.716
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 579 -
76.110.809-3 Arauco Salud Ltda. Matriz Común Prestaciones Médicas 1.208.815 3.957.436
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Préstamo 1.669.819 1.542.673
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta corriente Mercantil 2.471.907 5.285.154
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Recuperación de Gastos 278.931 258.980
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta por Pagar - 3.391.973
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos 4.946.949 5.809.344
76.411.758-1 TI Red S.p.A. Matriz Común Recuperación de Gastos 493.717 4.930.108
96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas - 10.674
77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 164.419 199.253
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 1.749 2.201
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inversiones Clínica Rancagua S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas 184 20.176

Totales 11.637.051 26.089.903

Relación Naturaleza de
RUT Nombre de la Sociedad Societaria la Transacción 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Préstamo 1.317.693 2.851.217

Totales 1.317.693 2.851.217

Corriente

No Corriente
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c) Transacciones entre partes relacionadas 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre empresas relacionadas: 

RUT Sociedad relacionada con que se Relación 
societaria Naturaleza de las transacciones Monto M$

Efecto en 
resultado 
(cargo)/abono

Monto M$
Efecto en 
resultado 
(cargo)/abono

70.285.100-1 Mutual de Seguridad C.CH.C Matriz Común Servicios por Convenios Cobrados 1.878               (1.878)              3.004               3.004               
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta corriente mercantil pagado 32.136              (32.136)             65.427              65.427              
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Reembolso de gastos 979.773            979.773            1.015.316         1.015.316         
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Préstamo 1.706.119         1.706.119         1.595.348         1.595.348         
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Intereses Préstamo 123.137            (123.137)           159.758            (159.758)           
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz CCMM préstamo 176.603            (176.603)           632.946            (632.946)           
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta por Cobrar 5.285.154         5.285.154         10.051.101       (10.051.101)      
81.826.800-9 Caja de Compensación Los Andes Matriz Común Servicios por Convenios Cobrados 10.534              (10.534)             33.787              (33.787)             
96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas pagadas 68.482              (68.482)             -                   -                   
96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.p.A. Matriz Común Servicios por Convenios Cobrados 1.1.89.244 999.365            52.146              52.146              
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Arriendos Cobrados 1.636.791         1.636.791         248.647            248.647            
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Arriendos Pagados 55.148              55.148              49.845              49.845              
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Servicios por Convenios Cobrados 60.018              (60.018)             49.284              (49.284)             
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz Común Insumos cobrados - - 225.193            225.193            
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas cobradas 3.571.472         3.001.237         8.718               (8.718)              
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz Común Intereses cobrados 11.775              11.775              55.077              55.077              
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz Común Arriendos pagados 99.044              (99.044)             - -
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas cobradas 1.699.349         14.280.249       161.119            161.119            
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui S.p.A. Matriz Común Arriendos Pagados 256.471            (256.471)           - -
76.086.007-7 Inmobiliaria e inversiones Clinica Rancagua S.A. Matriz indirecta Prestaciones médicas 103.768            50.538              
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas cobradas 1.377.453         (1.119.003)        12                    (12)                   

31.12.2023 31.12.2022

 
 

 

******* 
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Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
e informe del auditor independiente  



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Inversiones CAS SpA y 
subsidiaria, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, 
adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información contenida en los 
estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Inversiones CAS SpA y 
subsidiarias adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación 
llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 

Deloitte  

Auditores y Consultores Limitada 

Rosario Norte 407 

Rut: 80.276.200-3 

Las Condes, Santiago 
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Estados de Situación Financiera Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 
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Estados de Situación Financiera Consolidados 

ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.061.390 188.085
Otros activos no financieros, corrientes - 14.828
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 1.176.617 1.533.116
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 5 1.281.932 4.164.876
Inventarios 63.255 53.425
Activos por impuestos, corrientes 11.060 7.079
Total de activos corrientes 3.594.254 5.961.409

Activos no corrientes:
Activos intangibles distintos de la plusvalía 1.514.814 1.869.464
Propiedades, planta y equipos 1.575.498 1.589.930
Activos por derecho de uso 4.461.211 5.156.994
Activo por impuestos diferidos 1.478.868 1.609.870
Total de activos no corrientes 9.030.391 10.226.258

Total de activos 12.624.645 16.187.667
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PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Pasivos corrientes:
Pasivos por arrendamientos corrientes 961.401 890.456
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 869.626 1.061.803
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 5 1.405.331 4.419.365
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 82.973 78.877
Otros pasivos no financieros corrientes 27.051 15.824
Total Pasivos corrientes 3.346.382 6.466.325

Pasivos no corrientes:
Pasivos por arrendamientos no corrientes 3.782.168 4.527.161
Total de pasivos no corrientes 3.782.168 4.527.161

Total pasivos 7.128.550 10.993.486

Patrimonio
Capital pagado 7.338.603 6.467.311
Pérdidas acumuladas (1.802.639)   (1.230.007)   
Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores 5.535.964    5.237.304    
Patrimonio, atribuible a participaciones no controladora (39.869)        (43.123)        
Patrimonio neto total 5.496.095    5.194.181    

Total de patrimonio y pasivos 12.624.645 16.187.667
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por los años terminados 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 
 

4 

 

Nota 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 12.892.541 12.424.103
Costos de ventas (10.644.708)   (10.183.870)   
Ganancia bruta 2.247.833 2.240.233

Gastos de Administración (1.768.717)     (1.513.500)     
Otros gastos (67.536)          (5.234)            
Ingresos financieros 174.618         15.509           
Costos financieros (154.230)        (166.773)        
Diferencia de cambio 6                    26                  
Resultados por unidades de reajuste 169                344                
Pérdida. antes de impuestos 432.143         570.605         
Gastos por impuestos a las ganancias (131.002)        (16.987)          
Pérdida neta del ejercicio 301.141 553.618

Ganancia atribuible a:
Ganancia atribuible a participaciones controladoras 298.630         547.393         
Ganancia atribuible a participaciones no controladas 2.511             6.225             
Pérdida del ejercicio 301.141 553.618

Ganancia 301.141 553.618
Resultado integral total 301.141 553.618

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 298.630 547.393
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 2.511 6.225
Resultado integral total 301.141 553.618
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Nota Capital pagado
Pérdidas 

acumuladas

Patrimonio atribuible 
a los propietarios de 

la controladora

Participaciones 
no 

controladoras
Patrimonio neto 

total
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 6.467.311         (1.230.007)    5.237.304                    (43.123)              5.194.181             

Cambios en patrimonio:
Resultado Integral:
Ganancia neta - 298.630 298.630 2.511 301.141
Otros cambios en el patrimonio 871.292 (871.262)       30 743 773
Otro resultado integral - - - - -
Resultado integral total 871.292 -572.632 298.660 3.254 301.914
Total incremento (disminución) en el patrimonio 871.292 -572.632 298.660 3.254 301.914
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 7.338.603         (1.802.639)    5.535.964                    (39.869)              5.496.095             

Nota Capital pagado
Pérdidas 

acumuladas

Patrimonio atribuible 
a los propietarios de 

la controladora

Participaciones 
no 

controladoras
Patrimonio neto 

total
M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial 01 de enero de 2022 6.467.311         (1.777.400)    4.689.911                    (49.348)              4.640.563             

Cambios en patrimonio:
Resultado Integral:
Pérdida neta - 547.393 547.393 6.225 553.618
Otro resultado integral - - - - -
Resultado integral total - 547.393 547.393 6.225 553.618
Total incremento (disminución) en el patrimonio - 547.393 547.393 6.225 553.618
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 6.467.311         (1.230.007)    5.237.304                    (43.123)              5.194.181             
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Estado de Flujo de Efectivo Consolidados Notas 01-01-2023 01-01-2022

31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operación
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 14.045.167    17.386.141    
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (10.549.774)   (12.655.698)   
Pagos a y por cuenta de los empleados (1.210.763)     (991.123)        
Intereses recibidos 75.768           15.509           
Impuestos a las ganancias reembolsados 65.210           5.492             
Flujos de efectivo procedentes de actividades de operación 2.425.608      3.760.321      

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión
Préstamos a entidades relacionadas (10.413.000)   (3.773.000)     
Compras de propiedades, planta y equipo (229.577)        (638.217)        
Cobro a entidades relacionadas 10.427.870    6.022             
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión (214.707)        (4.405.195)     

Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de financiación
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (269.319)        -
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (914.047)        (817.529)        
Intereses pagados (154.230)        (166.773)        
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiación (1.337.596)     (984.302)        

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de 
los cambios en la tasa de cambio 873.305         (1.629.176)     

Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 873.305         (1.629.176)     
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 188.085 1.817.261

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 1.061.390      188.085         
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Nota 1 Entidad que reporta 
 
Inversiones CAS SpA (Matriz) 
 
Inversiones CAS SpA fue constituida mediante escritura pública de fecha 23 de octubre de 2015 
ante Notario Público de Santiago Señor Juan Ricardo San Martin Urrejola. La cual nace de la división 
de Megasalud S.A. en dos sociedades. Los estados financieros de la división serán a contar del 1 
de enero de 2017. 
 
Su objeto social es Invertir en toda clase de derechos en sociedades, asociaciones, acciones, 
valores mobiliarios, títulos de crédito, efectos de comercio y, en general, en toda clase de bienes 
incorporales y corporales, incluyendo toda clase de bienes raíces y derechos constituidos en ellos. 

 
La propiedad de Inversiones CAS SpA. a las fechas indicadas es la siguiente: 
 
 
Accionistas 
 
Empresas Red Salud S.A. 
 Inversiones la Construcción S.A. 
 
 

31-12-2023 
% 

99,99% 
0,01% 

100,00% 
 

31-12-2022 
% 

99,99% 
0,01% 

100,00% 

 
La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de Chile, 
Fontova N°6650, comuna de Huechuraba. 
 
A continuación, se detalla la Sociedad incluida en la consolidación del Grupo Servicios Inversiones 
CAS SpA: 
 

Arauco Salud (Subsidiaria) 
 
Arauco Salud Limitada (ex Megasalud Oriente Limitada) es una sociedad de responsabilidad 
limitada que se constituyó según escritura pública de fecha 2 de agosto de 2010, ante notario público 
Sr. Iván Torrealba Acevedo.  
 
Son objeto de la Sociedad otorgar por cuenta propia, asociado con terceros o por cuenta de éstos, 
todo tipo de prestaciones de salud, servicios y procedimientos médicos y dentales de diagnósticos 
y tratamiento de enfermedades y la obtención de rentas inmobiliarias mediante la venta, el arriendo, 
subarrendamiento, concesión, usufructo o cualquier otra forma de cesión del uso de bienes raíces, 
propios o ajenos, y la explotación de éstos en cualquier forma. 
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Nota 2 Bases de Presentación de los Estados Financieros Consolidados 
 
(a) Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos, se presentan en pesos chilenos 
y se han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Inversiones CAS 
SpA. y Subsidiaria. 
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 
2022, han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General 
(NCG) No. 30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros). 
 
Estos estados financieros consolidados resumidos han sido preparados considerando las 
Normas Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting 
Standards Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este 
formato resumido no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo con 
la normativa señalada en el párrafo anterior. 
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión celebrada 
con fecha 22 de marzo de 2024. 

 
 

(b) Período Cubierto 
 

Los presentes estados financieros Consolidados se presentan de forma comparativa de 
acuerdo a lo siguiente: 
 
● Estados de Situación Financiera Consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
● Estados de Resultados Integrales Consolidados, por los ejercicios terminados al 31 

de diciembre de 2023 y 2022. 
● Estados de Cambios en el Patrimonio Consolidados, por los ejercicios terminados 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
● Estados de Flujo de Efectivo Consolidados, por los ejercicios terminados al 31 de 

diciembre de 2023 y 2022. 
  

(c) Bases de Preparación 
 

Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del 
principio de costo, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable de 
conformidad con las NIIF.  
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(d) Presentación de Estados Financieros Consolidados  
 
(i)  Estado de Situación Financiera Consolidados. 

 
En el Estado de Situación Financiera Consolidado adjunto, los saldos se clasifican 
en función de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento 
igual o inferior a doce meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a 
dicho período. 
 
 

                        (ii)  Estado de resultados integrales Consolidados. 
 

     La Sociedad ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por 
Función. 
 

 
(d) Presentación de Estados Financieros Consolidados, Continuación 

 
(iii) Estados de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente Consolidados. 

 
La Sociedad presenta su Estado de Flujo de Efectivo, utilizando el método directo. 

 
(e) Base de Conversión 

 
Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF), 
han sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio 
observados a la fecha de cada cierre: 

 
Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 
 

(f) Moneda Funcional  
 

Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las entidades se 
valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad opera.  

 
Las cifras incluidas en los estados financieros están expresadas en miles de pesos 
chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación de la Sociedad. 
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Nota 3    Principales Políticas Contables 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros y 
han sido aplicadas consistentemente por la sociedad y su subsidiaria. 
 
(a) Bases de Consolidación  

 
(i) Subsidiarias 

 
Las subsidiarias son entidades controladas por la Sociedad. La Sociedad controla una entidad 
cuando está expuesta, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su 
implicación en la participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de 
su poder sobre esta y tener el poder sobre la inversión, es decir, derechos existentes que le 
otorgan la capacidad actual para dirigir las actividades relevantes de la inversión. 
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023, incluye a la siguiente 
Sociedad: 

 
RUT Sociedad País Moneda 

funcional 
% Participación 

31-12-2023 31-12-2022 
Directo Directo Indirecto Total 

76.110.809-3 

 
Arauco Salud Limitada 

 
 

Chile Peso 99,00 99,00 1,00 100,00 

 
Los estados financieros de las subsidiarias son incluidos en los estados financieros consolidados 
desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste.  
 
Las políticas contables de la subsidiaria son modificadas cuando es necesario para uniformarlas 
con las políticas adoptadas por la Sociedad. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de 
adquisición. El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los 
instrumentos de patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de 
intercambio. Los activos identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables 
asumidos en una combinación de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha 
de adquisición. 
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los activos netos 
identificables adquiridos, se reconoce como plusvalía comprada (Goodwill). 
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Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria 
adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, pasivos y pasivos 
contingentes identificables de la adquirente, así como la medición del costo de la adquisición, la 
diferencia, que continúe existiendo, se reconoce directamente en el estado de resultados integral. 
 
Los saldos interSociedades y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan de transacciones 
interSociedades grupales, son eliminados durante la preparación de los estados financieros 
consolidados.  
 
(ii) Pérdida de control 

 
Cuando ocurre pérdida de control, la Sociedad da de baja en cuentas los activos y pasivos de la 
subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio 
relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control 
se reconoce en resultados. Si la Sociedad retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, 
ésta será valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente 
se contabiliza como inversión bajo el método de participación o como un activo financiero disponible 
para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 
(iii) Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente (método de 

participación) 
 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde la Sociedad tiene influencia significativa, 
pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se asume que existe una influencia 
significativa cuando la Sociedad posee el 20% o más del poder de voto de otra entidad.  
 
Los negocios conjuntos son aquellas entidades en que la Sociedad tiene un control conjunto sobre 
sus actividades, establecido por acuerdos contractuales y que requiere el consentimiento unánime 
para tomar decisiones financieras y operacionales estratégicas.  
 
Un Negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas partes se denominan 
participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según el método de 
participación (inversiones contabilizadas según el método de participación) y se reconocen 
inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los costos de transacción. 
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Los estados financieros incluyen la participación de la Sociedad en las utilidades o pérdidas y otros 
resultados integrales, después de realizar ajustes para alinear las políticas contables con las de la 
Sociedad, desde la fecha en que comienza la influencia significativa y el control conjunto hasta 
que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas de la Sociedad excede su participación en una inversión reconocida 
según el método de participación, el valor en libros de esa participación, incluida cualquier 
inversión a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el reconocimiento de más pérdidas 
excepto en el caso que la Sociedad tenga la obligación o haya realizado pagos a nombre de la 
sociedad en la cual participa. 

 
(iv) Operaciones controladas de forma conjunta 

 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los pasivos, 
relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan operadores conjuntos. 

 
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que la Sociedad controla y los pasivos 
en que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, y los gastos en que incurre 
la Sociedad y la parte de los ingresos que recibe de la operación conjunta. 

 
                           (v)     Transacciones eliminadas en la consolidación 

 
Los saldos y transacciones intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan de 
transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la preparación de los estados 
financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas provenientes de transacciones con 
sociedades cuya inversión es reconocida según el método de participación son eliminadas de la 
inversión en proporción de la participación de la Sociedad en la inversión. Las pérdidas no 
realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no realizadas, pero sólo en la 
medida que no haya evidencia de deterioro. 

 
(b) Transacciones en Moneda Extranjera  

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de las 
entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance son 
reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos no 
monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son reconvertidos a 
la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor razonable. Las 
partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos históricos, se 
convertirán utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 

  



INVERSIONES CAS S.P.A. Y SUBSIDIARIA 
 

Notas a los Estados Financieros Consolidados resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 
 

13 

(c) Efectivo y Equivalente de Efectivo  
 

El efectivo y equivalente al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos a 
un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por la Sociedad en la 
Administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalente al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 

 
(d) Instrumentos Financieros 

 
i. Reconocimiento y medición inicial 

 
Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando 
se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente 
cuando el Grupo se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 

 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 

. 
i. Clasificación y medición posterior 
 

En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado 
integral, o a valor razonable con cambios en resultados. 

 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si la 
Sociedad cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo 
caso todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer 
período sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 

 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 

 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener 
los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 
de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

  



INVERSIONES CAS S.P.A. Y SUBSIDIARIA 
 

Notas a los Estados Financieros Consolidados resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 
 

14 

Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en 
otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor 
razonable con cambios en resultados: 

 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 
de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es mantenida 
para negociación, la Sociedad puede realizar una elección irrevocable en el momento del 
reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro resultado 
integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor razonable 
con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos al valor 
razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros derivados. En el 
reconocimiento inicial, el Grupo puede designar irrevocablemente un activo financiero que de alguna 
otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor razonable 
con cambios en otro resultado integral como al valor razonable con cambios en resultados si 
haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia de medición o reconocimiento 
que surgiría en otro caso. 
 
La Sociedad realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera ya 
que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega la 
información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la práctica. 
Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de los 
activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
 

– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 
gerencia del Grupo; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 
mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos riesgos; 
– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el 
valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos); 
y 
– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 
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Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento continuo 
del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo rendimiento 
es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con cambios en 
resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de utilidad. 
Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, el Grupo 
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero 
contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de 
efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición.  
 
Al hacer esta evaluación, el Grupo considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del principal 
e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no pagados 
del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones adicionales 
razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un activo 
financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una 
característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que representa 
sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales devengados (pero 
no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional razonable por término 
anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable de la característica de 
pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

i. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 
Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
 

ii. Activos financieros al costo amortizado 
 
Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. 
El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro.  
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El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda extranjera y el 
deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas se 
reconoce en resultados. 
 

iii. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden 
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. Al 
determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde el 
reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que 
resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un 
instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 

– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 
reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 
financieras. 
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i.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo con 
IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados son 
medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a costo 
amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son incluidos 
en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un pasivo 
financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés 
efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar (incluyendo 
todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de interés 
efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados a lo 
largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más corto 
con el valor neto en libros del pasivo financiero. 

 
(e) Uso de Estimaciones y Juicios 

 
La preparación de los estados financieros de acuerdo con las NIIF requiere que la 
Administración realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las 
políticas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los 
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y 
en cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el 
efecto más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en 
las siguientes notas:  

 
● Provisiones y contingencias. 
● Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
● Estimación de la vida útil de los activos intangibles 
● Estimación por Pérdidas Tributarias 
● Estimación de cuentas por Cobrar 
● Impuestos diferidos 
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 (f) Propiedad, Plantas y Equipos 
 

(i) Reconocimiento y medición 
 

Las partidas de propiedad, planta y equipos, son valorizadas al costo menos depreciación 
acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 

 
El costo incluye desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo.   

 
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la 
mano de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que 
el activo sea apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover 
las partidas y de restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos 
capitalizados. Los costos también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de 
cualquier ganancia o pérdida sobre las coberturas de flujo de efectivo calificado de 
adquisiciones de propiedad, planta y equipo. 

 
Cuando partes de una partida de propiedad, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, 
son registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta 
y equipo. Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo 
son determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de 
la propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados. 
 

(ii) Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de propiedad, planta y equipo es reconocido en 
su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros incorporados dentro 
de la parte fluyan a la Sociedad y su costo pueda ser medido de manera fiable.  El valor en 
libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la 
propiedad, planta y equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren. 

 
(iii)     Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un 
activo menos su valor residual.  

 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal 
sobre las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. 
Los activos arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y 
sus vidas útiles, a menos que sea razonablemente seguro que la Sociedad obtendrá la 
propiedad al final del período de arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
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Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 
 

Clase    Rango – años 
  
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipos de tecnología de la información 2 - 4 
Instalaciones fijas y accesorios 2 - 35 
Vehículos de motor 3 - 5  
Otras propiedades, planta y equipos 2 - 12 

 
(g) Activos Intangibles distintos de la Plusvalía 
 

Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización 
acumulada y el monto acumulado de las partidas por deterioro. Los activos intangibles 
generados internamente, excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto 
es reflejado en el estado de resultados en el período en que se incurren. 

 
(i) Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 

 
Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y 
específicos para la Sociedad son activados y amortizados en el período en que se espera 
generar ingresos por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 60 meses. 

 
(ii) Costos de investigación y desarrollo 

 
Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se 
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.  

 
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo 
de adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
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(g) Activos Intangibles distintos de la Plusvalía 
 

Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 
 

Programas informáticos  entre 3 y 5 años 
Licencias y software 
Derecho de uso ctto 
arriendo 

entre 3 y 5 años 
             20 años 

 
 (iii) Desembolsos posteriores 

 
Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios 
económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos 
desembolsos. Todos los otros desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar 
internamente plusvalías y marcas, son reconocidos en resultados cuando se incurren. 

 
(h) Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participación 

 
Las participaciones en sociedades sobre las que la Sociedad ejerce el control conjuntamente 
con otra Sociedad o en las que posee una influencia significativa, se registran siguiendo el 
método de la participación. Con carácter general, la influencia significativa se presume en 
aquellos casos en los que la Sociedad posee una participación superior al 20% o en aquellos 
casos en que el grupo está representado en el directorio de una sociedad. 

 
El método de participación consiste en registrar el porcentaje de participación en el 
patrimonio de la Sociedad emisora. Si el importe resultante fuera negativo se deja la 
participación a cero a no ser que exista el compromiso por parte de la Sociedad de reponer 
la situación patrimonial de la emisora, en cuyo caso se registra la correspondiente provisión 
para riesgos y gastos.  

 
Los dividendos percibidos de estas sociedades se registran reduciendo el valor de la 
participación, y los resultados obtenidos por estas sociedades que corresponden a 
Inversiones CAS SpA y Subsidiaria conforme a su participación se incorporan, netos de su 
efecto tributario, a la Cuenta de Resultados en el “Resultado de sociedades por el método 
de participación”. 

 
(i) Compensación de Saldos y Transacciones 
 

Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los activos 
y pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea 
requerida o esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de 
la transacción.   
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Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo 
de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en la Sociedad tiene la 
intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo 
de forma simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados  
 

(j) Deterioro de Valor 
 

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por los 
activos financieros medidos al costo amortizado. 

 
La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas 
asociadas con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad 
utiliza las soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias 
esperadas relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de 
forma que elimina la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo 
en el riesgo de crédito. El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren 
desde el reconocimiento inicial de los deudores comerciales, de modo que la Sociedad 
determina las pérdidas crediticias esperadas como una estimación, ponderada en función 
de la probabilidad, de dichas pérdidas durante la vida esperada del instrumento financiero. 

 
La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la 
segmentación en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de 
porcentajes de impago para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las 
condiciones económicas futuras. Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la 
experiencia actual de impago durante el último año, al ser un mercado muy dinámico y se 
ajustan por las diferencias entre las condiciones económicas actuales e históricas y 
considerando información proyectada, que está razonablemente disponible. 

 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se 
detalla las tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo. 
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Devengado (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 

Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

 

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el 
momento de la emisión del documento.  
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Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de 
pérdida crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas de 
pérdida crediticia esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones dentro 
de cada grupo fueron segmentadas a base de características de riesgo comunes y 
comportamiento de pago similares. La experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por 
factores de escala para reflejar las diferencias entre las condiciones económicas durante el 
período en el que se recolectó la información histórica, las condiciones actuales y la visión 
de la Sociedad de las condiciones económicas durante las vidas esperadas de las cuentas 
por cobrar. Los factores de escala se basan en proyecciones de estimación de IPC indicada 
por el Banco Central (proyección para 2024: 4,3%) 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los 
deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de 
deterioro. 

 
 Activos No Financieros 
 

El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por 
impuestos diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar 
si existe algún indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe 
recuperable del activo. El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor 
en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos 
de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes de 
impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del 
dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de 
un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable. 

 
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos 
más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena 
medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades 
generadoras de efectivo. 

 
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en 
primer lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad 
generadora de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás 
activos de la unidad. 
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(k) Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos 
 

La Sociedad y su Subsidiaria determinan la base imponible y calculan su impuesto a la renta 
de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 

 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo 
con las normas establecidas en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 

 
 (l) Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar 
 

Las cuentas comerciales a cobrar, se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés 
efectivo, menos la provisión por pérdidas por deterioro del valor.  

 
Se establece una provisión para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad y su Subsidiaria no serán capaces de 
cobrar todos los importes que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas 
de resultados. 

 
(m) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El 
costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o 
conversión y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 

 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio 
menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son 
valorizados al costo promedio ponderado. 

 
(n) Provisiones 

 
Inversiones CAS SpA y Subsidiaria reconocen una provisión si: es resultado de un suceso 
pasado, las empresas poseen una obligación legal o implícita que puede ser estimada de 
forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos 
para resolver la obligación.  

 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la 
tasa antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, 
cuando corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
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(o)  Cuentas Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 
 

Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que 
su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 

 
(p) Reconocimiento de Ingresos 

 
Bajo NIIF 15, La Sociedad y su Subsidiaria reconocen los ingresos cuando se ha transferido 
el control de los productos y servicios al cliente.  

 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos, son reconocidos a lo 
largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios 
proporcionados por el desempeño del grupo a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos 
son medidos con base en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos 
recibidos de terceras partes. 

 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en 
función de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se 
determina sobre la base de los precios de lista a los que el Grupo vende los servicios en 
transacciones separadas.  

 
Ingresos por arrendamientos: Los ingresos por arrendamientos de propiedades son 
reconocidos una vez que se ha prestado el servicio. 

 
(q)  Beneficios al Personal 

 
 Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta 
el servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el 
Grupo posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de 
un servicio entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con 
fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 
- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades 

 
(r)      Arrendamientos 
 

El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. El 
Grupo reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por 
arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el 
arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento 
con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. 
Para estos arrendamientos, el Grupo reconoce los pagos de arrendamiento como un costo 
operacional durante el plazo del arrendamiento. 
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El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la 
tasa de financiamiento determinada por el Grupo.  

 
 Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento 
incluyen: 

 
– Pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
– Pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, 

inicialmente medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
– Importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
– El precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está 

razonablemente seguro de ejercer esa opción; y 
– Pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del 

arrendamiento refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el 
arrendamiento. 

 
El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” de 
los estados consolidados de situación financiera. 

 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros 
para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa 
efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos 
realizados. 

 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo 
por derecho de uso respectivo) cuando: 

 
– Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un 

cambio en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo 
caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos de 
arrendamiento revisados usando una tasa de descuento revisada. 

– Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un 
cambio en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca 
un cambio en el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos 
el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento 
revisados usando la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por 
arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo 
caso se utiliza una tasa de descuento revisada). 

– Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza 
como un arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es 
remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de 
descuento revisada. 
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Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de 
comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos 
iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo 
menos depreciación y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 

 
Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la 
condición requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es 
reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el 
correspondiente activo por derecho de uso, a menos que esos costos sean incurridos para 
producir existencias. 

 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la 
propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que el Grupo 
espera ejercer una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante 
la vida útil del activo subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del 
arrendamiento. 

 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de 
uso”. 

 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política 
contable de “Propiedad, planta y equipos”. 

 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son 
incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los 
pagos variables son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o 
condición que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados 
consolidados de resultados. 

 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes 
que no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y 
asociados componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. El Grupo no ha 
utilizado esta solución práctica. 

 
(s) Distribución de Dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menor “patrimonio total” en el 
momento de su aprobación por el Directorio de la matriz. La provisión por dividendo mínimo 
se registra teniendo en consideración la política de dividendos según estatutos o el 30% de 
la utilidad del ejercicio, en caso de que los estatutos no contemplen tal distribución. 
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(t)  Acciones comunes 
 

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales 
atribuibles directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una 
deducción del patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 

 
(u)  Ingresos y Costos Financieros  
 

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa 
de interés efectiva sobre el saldo pendiente. 

 
Nota 4 Nuevos pronunciamientos contables (IFRS e Interpretaciones del Comité de 

Interpretaciones de IFRS) 
 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros consolidados intermedios. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados en 
estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la contabilización de futuras 
transacciones o acuerdos.  
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II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún 
no está vigente. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e 
interpretaciones. 
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Nota 5  Cuentas con Entidades Relacionadas  
 

Las transacciones entre la Sociedad y sus sociedades relacionadas corresponden a 
operaciones habituales en cuanto a su objeto y condiciones. Estas transacciones han sido 
eliminadas en el proceso de consolidación y no se revelan en esta nota.  
 

a. Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 
 

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se 
muestran a continuación: 
 

Relación Naturaleza de
RUT Nombre de la Sociedad Societaria la Transacción 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas 32.287 154.779
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura SPA Matriz Común Traspasos 5.153 5.153
70.285.100-9 Mutual de Seguridad CCHC Matriz Indirecta Facturas 33.178 17.152
81.826.800-9 CCAF Los Andes Matriz Indirecta Traspasos 26.038 26.038
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Común Traspasos 4.318 4.318
96.942.400-2 Megasalud SPA Matriz Común Cta.Cte. Mercantil 1.180.498 3.957.436
76.411.758-1 Ti Red S.P.A. Matriz Común Facturas 460 -

Totales 1.281.932 4.164.876

Corriente

 
 
 
 

b. Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 
 

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se 
muestran a continuación: 

 
 

Relación Naturaleza de
RUT Nombre de la Sociedad Societaria la Transacción 31.12.2023 31.12.2022

M$ M$
76.411.758-1 Ti red S.P.A Matriz común Facturas 53.945 89.992
96.942.400-2 Megasalud S.P.A Matriz común Traspasos 1.034.173 3.503.162
70.285.100-9 Mutual de Seguridad CCHC Matriz Indirecta Facturas 6.526 -
76.020.458-7 Red Salud S.A Matriz común Traspasos 301.784 809.334
77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud SPA Matriz común Facturas 6.949 8.079
77.626.636-1 Organismo Técnico de Capacitación Red Salud SPA Matriz común Facturas 239 -
76.207.967-4 Onco Comercial SPA Matriz común Prestaciones - 7.270
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Matriz Indirecta Prestaciones 1.715 1.528

Totales 1.405.331 4.419.365

Corriente
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c. Transacciones entre partes relacionadas 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre 
empresas relacionadas: 

 

 
 
 

**** 
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 Y SUBSIDIARIA 

Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
e informe del auditor independiente  



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Clínica Bicentenario 
SpA y subsidiaria, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes 
relacionadas”, adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información 
contenida en los estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Clínica Bicentenario SpA 
y subsidiaria adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación 
llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
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ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

Activos Corrientes: M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.709.817 2.420.678
Otros activos no financieros, corriente 1.268.075 888.310
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corriente neto 36.357.415 33.947.027
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 5 964.752 2.533.234
Inventarios 1.566.957 991.785
Activos por impuestos corrientes 1.627.470 1.785.348

Total de activos corrientes 43.494.486 42.566.382

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros no corrientes 493.637 611.147
Activos intangibles distintos de la plusvalía 2.395.198 1.917.282
Propiedades, planta y equipo 14.140.012 13.652.810
Activos por derecho de uso 46.395.709 42.127.297
Activos por impuestos diferidos 2.890.109 5.435.080

Total de activos no corrientes 66.314.665 63.743.616

Total de activos 109.809.151 106.309.998
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Estados Consolidados de Situación Financiera Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022  

 

 
 
PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes -               -               
Pasivos por arrendamientos corrientes 2.494.160 2.370.579
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 15.706.579 17.490.399
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5 20.392.067 20.702.001
Pasivos por impuestos corrientes -               -               
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 2.927.144 2.402.890
Otros pasivos no financieros corrientes 580.500 292.938
Total pasivos corrientes 42.100.450 43.258.807

Pasivos no corrientes:
Pasivos por arrendamientos no corrientes 29.284.768 30.277.076
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes -               779.559
Otros pasivos no financieros no corrientes 380.857 500.857

Total de pasivos no corrientes 29.665.625 31.557.492

Total pasivos 71.766.075 74.816.299

Patrimonio

Capital pagado 22.420.342 22.420.342
Pérdidas acumuladas 1.973.057 (568.163)
Prima de emisión 136 136
Otras reservas 13.649.541 9.641.384

Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 38.043.076 31.493.699
Patrimonio atribuible a participaciones no controladoras -               -               
Patrimonio neto total 38.043.076 31.493.699

Total de patrimonio y pasivos 109.809.151 106.309.998
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01-01-2023 01-01-2022
Estados de Resultados Integrales 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 113.534.797 102.108.048
Costo de ventas (88.023.940) (78.322.806)
Ganancia bruta 25.510.857 23.785.242

Gasto de Administración (16.934.792) (15.528.438)
Otras ganancias (pérdidas) 79.904 (10.465)
Costos financieros (3.019.415) (2.714.966)
Ingresos financieros 95.439              -                    
Resultado por unidades de reajuste (1.282.676) (3.965.530)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 4.449.317 1.565.843
Ingresos (gastos) por impuestos a las ganancias (1.062.501) 1.005.432
Ganancia del año 3.386.816 2.571.275

Resultados Integrales
31-12-2022 31-12-2022

M$ M$

Ganancia del año 3.386.816 2.571.275
Impuesto diferido por superavit de revaluación 5.490.626         -                    
Resultado integral por ganancias de revalorización (1.482.469) -                    
Otro Resultado Integral 4.008.157         -                    
Resultado integral total 7.394.973 2.571.275

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 7.394.973 2.571.275
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras -                    -                    
Resultado integral total 7.394.973 2.571.275
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Capital    
pagado

Primas de 
emisión

Superavit de 
Revaluacion

Otras 
reservas

Pérdidas 
acumuladas

Patrimonio 
total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 22.420.342 136 9.624.725 16.659 (568.163) 31.493.699
Cambios en patrimonio:
Otro Resultado Integral -             -            -                 -             -               -                   
Dividendos -             -            -                 -             (845.596) (845.596)
Ganancia del año -             -            4.008.157 -             3.386.816 7.394.973
Resultado Integral Total -             -            4.008.157 -             2.541.220 6.549.377
          Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 22.420.342 136 13.632.882 16.659 1.973.057 38.043.076

Capital    
pagado

Primas de 
emisión

Superavit de 
Revaluacion

Otras 
reservas

Pérdidas 
acumuladas

Patrimonio 
total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2022 22.420.342 136 9.624.725 16.659 (3.139.438) 28.922.424
Cambios en patrimonio:
Otro Resultado Integral -             -            -                 -             -               -                   
Ganancia del año -             -            -                 -             2.571.275 2.571.275
Resultado integral total -             -            -                 -             2.571.275 2.571.275
          Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 22.420.342 136 9.624.725 16.659 (568.163) 31.493.699
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Estado de Flujos de Efectivo Directo 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de 
operación:
Clases de cobros por actividades de operación:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 130.373.030 115.488.632
Clases de pagos:
Otros cobros por actividades de operación 706.511 695.407
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (80.628.105) (67.779.026)
Pagos a y por cuenta de los empleados (41.242.096) (35.490.116)
Impuestos a las ganancias pagados 689.066 (3.434.984)
Otros pagos por actividades de operación (189.384) (926.092)
Otras salidas de efectivo 56.392 99.156
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operación 9.765.414 8.652.977

Compras de propiedades, planta y equipo (2.117.516) (3.448.055)
Compras de activos intangibles (610.187) (1.791.854)
Importes procedentes de otros activos a largo plazo -                     -                     
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversión (2.727.703) (5.239.909)

Importes procedentes de préstamos de corto plazo -                     -                     
Préstamos de entidades relacionadas 3.720.000
Pagos de préstamos (53.748)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (2.385.720) (2.096.572)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (3.428.959) (817.253)
Intereses pagados (1.933.893) (1.951.997)
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de financiación (7.748.572) (1.199.570)

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes
del efecto de los cambios en la tasa de cambio (710.861) 2.213.498
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al
efectivo -                     -                     
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (710.861) 2.213.498
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 2.420.678 207.180
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 1.709.817 2.420.678

Flujos de efectivo utilizados en actividades de inversión:

Flujos de efectivo utilizados en actividades de financiación:
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Nota 1 Entidad que Reporta 
 
Clínica Bicentenario Spa (Matriz) 
 
Clínica La Construcción S.A., se constituyó como Sociedad Anónima Cerrada mediante escritura 
pública de fecha 20 de julio de 1998, con el nombre de “Clínica Avansalud Santiago Oriente S.A.”. 
 
Con fecha 13 de diciembre de 2006 se acuerda, cambiar el nombre de la Sociedad por Clínica la 
Construcción S.A. Posteriormente con fecha 13 de julio de 2010 se acuerda modificar el nombre 
de la Sociedad por “Clínica Bicentenario S.A.”, y ampliar el objeto social, el 30 de mayo de 2014 
se procede a transformar el tipo de sociedad de S.A.  a Spa, en adelante el Grupo o la Sociedad. 

El objeto de la Sociedad es la creación, desarrollo y/o administración de hospitales, clínicas y en 
general de centros y establecimientos de salud para el otorgamiento de prestaciones médicas y 
quirúrgicas y la prestación de servicios de asesoría, administración y gestión en relación con el 
desarrollo, organización y administración de los mismos establecimientos. 

La Sociedad nace como un proyecto destinado a satisfacer las necesidades de salud de vastos 
sectores especialmente para los sectores medios y bajos de la Región Metropolitana y del país, 
con una amplia oferta de servicios, que abarca desde prestaciones de carácter ambulatorio a las 
intervenciones de alta complejidad. 

Clínica Bicentenario ha sido definida como una clínica de alta complejidad, para lo cual fue dotada 
con modernos equipos de última tecnología y personal de alta calificación, pudiendo de esta forma 
resolver la mayoría de los problemas de salud con una óptima relación precio–calidad. Su 
construcción comenzó en enero de 2009, iniciando sus operaciones Ambulatorias y Clínicas en 
febrero y marzo de 2011 respectivamente. 

Clínica Bicentenario Spa es controlada por Empresas Red Salud S.A., la cual es propietaria en 
forma directa de un 99,9% de la sociedad y 0,1% es de Inversiones la Construcción S.A. (ILC).  

El domicilio social de la sociedad se encuentra ubicado en la ciudad de Santiago de Chile, en 
Avenida Libertador Bernardo O’Higgins Nº4850, comuna de Estación Central y su número de 
identificación tributaria (Rut) es 96.885.930-7. 
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Servicios Médicos Bicentenario SPA (Subsidiaria) 
 
La subsidiaria, Servicios Médicos Bicentenario SPA se constituyó en diciembre 2010, cuyo objetivo 
es efectuar prestaciones médicas de origen ambulatorio. 
 

Nota 2 – Bases de Presentación de los Estados Financieros Consolidados 

Declaración de Cumplimiento 
 

Los presentes estados financieros resumidos, se presentan en pesos chilenos y se han preparado 
a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Clínica Bicentenario S.p.A.  
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, 
han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General (NCG) No. 
30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el Mercado Financiero 
(CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 han sido preparados de 
acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), emitidas por el International 
Accounting Standards Board (en adelante “IASB”). Los mencionados estados financieros 
consolidados fueron aprobados por el Directorio con fecha 22 de marzo de 2024. 
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 han sido preparados a partir de 
los registros de contabilidad mantenidos por Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias (en adelante 
el “Grupo”). 

Período cubierto 
 

Los presentes estados financieros se presentan de forma comparativa de acuerdo con lo siguiente: 
 

- Estados de situación financiera consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
-   Estados de resultados integrales consolidados, por los años terminados al 31 de diciembre de 
2023 y 2022 
-   Estados de cambio en el patrimonio neto consolidados, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
-   Estados de flujo de efectivo directo consolidados, por años terminados al 31 de diciembre de 
2023 y 2022 

 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base del principio 
de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable de 
conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en propiedad 
planta y equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
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Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados Consolidados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera consolidado adjunto, los saldos se clasifican en función de sus 
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, y 
como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 

 
Estados Consolidados de Resultados Integrales. 

 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
 
Estados Consolidados de Flujo de Efectivo. 
 
El Grupo presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 

Base de conversión 
 

Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF), han sido 
convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio observados a la fecha 
de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 

Moneda funcional  
 

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados de cada una de las entidades se 
valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados adjuntos están expresadas en miles 
de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación del Grupo. Las 
cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
 

Nota 3 – Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros 
consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las entidades del Grupo. 
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a) Bases de Consolidación  

 
(i) Subsidiarias 

 
Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una entidad cuando está 
expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicación en la participada 
y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre esta. 
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, incluye la siguiente 
Sociedad 
                  

    % Participación   

  

Sociedad País 
Moneda 
funcional 

31-12-2023 31-12-2022   

  Directo Indirecto Directo Indirecto   

  
Servicios Médicos 
Bicentenario SPA Chile Peso 100% - 100% -   

                  
 
Los estados financieros de las subsidiarias son incluidos en los estados financieros consolidados, 
desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste.  

 
Las políticas contables de las subsidiarias son modificadas, cuando es necesario, para 
uniformarlas con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de 
adquisición.  
 
El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de 
patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. Los activos 
identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en una combinación 
de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisición.  
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los activos netos 
identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada (Goodwill). 
 
Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria 
adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, pasivos y pasivos 
contingentes identificables de la adquirente, así como la medición del costo de la adquisición, la 
diferencia, que continúe existiendo, se reconoce directamente en el estado de resultados integral. 
 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá nuevamente su 
participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor razonable en la fecha de 
adquisición y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, si la hubiese, en el resultado del período. 
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(ii)  Pérdida de control 
 

Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y pasivos de la 
subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio 
relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control 
se reconoce en resultados. Si el Grupo retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, ésta 
será valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente se 
contabiliza como inversión bajo el método de participación o como un activo financiero disponible 
para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 
(iii) Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente (método de 

participación) 
 

Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia significativa, 
pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se asume que existe una influencia 
significativa cuando el Grupo posee el 20% o más del poder de voto de otra entidad, así como 
también cuando la sociedad tiene influencia significativa en el directorio de la entidad asociada. 
 
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas partes se denominan 
participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según el método 
de participación (inversiones contabilizadas según el método de participación) y se reconocen 
inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los costos de transacción. 
 
Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las utilidades o 
pérdidas y otros resultados integrales, después de realizar ajustes para alinear las políticas 
contables con las del Grupo, desde la fecha en que comienza la influencia significativa y el control 
conjunto hasta que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión reconocida 
según el método de participación, el valor en libros de esa participación, incluida cualquier inversión 
a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el reconocimiento de más pérdidas excepto en 
el caso que el Grupo tenga las obligaciones legales o implícitas, o haya realizado pagos a nombre 
de la sociedad en la cual participa. 
 
(iv) Operaciones controladas de forma conjunta 
 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los pasivos, 
relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan operadores conjuntos. 
 
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que el Grupo controla y los pasivos en 
que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, y los gastos en que incurre el 
Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la operación conjunta. 
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(v) Transacciones eliminadas en la consolidación 
 

Los saldos y transacciones Intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan de 
transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la preparación de los estados 
financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas provenientes de transacciones con 
sociedades cuya inversión es reconocida según el método de participación son eliminadas de la 
inversión.  Las pérdidas no realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no 
realizadas, pero sólo en la medida que no haya evidencia de deterioro. 

 
b) Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de las 
entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance son 
reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos no 
monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son reconvertidos a 
la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor razonable. Las 
partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos históricos, se 
convertirán utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
 
c)  Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos a 
un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por el Grupo en la 
administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 
 
d) Instrumentos Financieros 

 
Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando se 
originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente 
cuando el Grupo se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 
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ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el Grupo 
cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo caso todos 
los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer período sobre el que 
se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los 

activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de 

efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en otro 
resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor razonable 
con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 

obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de 

efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es mantenida 
para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable en el momento del 
reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro resultado 
integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos al 
valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros derivados. 
En el reconocimiento inicial, el Grupo puede designar irrevocablemente un activo financiero que de 
alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como al valor razonable con cambios en 
resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia de medición o 
reconocimiento que surgiría en otro caso. 
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El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera ya 
que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega la 
información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la 
práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de los 
activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 

gerencia del Grupo; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos riesgos; 
– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el valor 

razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos); y 
– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 

ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 
 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento 
continuo del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con 
cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de utilidad. 
Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, el Grupo 
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero 
contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de 
efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta evaluación, el 
Grupo considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no 
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pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones 
adicionales razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un 
activo financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal 
contractual, una característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que 
representa sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales 
devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional razonable 
por término anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable de la 
característica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
  

iv. Activos financieros al costo amortizado 
 

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. 
El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en 
cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden 
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde 
el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que 
resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un 
instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de crédito. 
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Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 

financieras. 
 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo 
con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados 
son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a costo 
amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son incluidos 
en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un pasivo 
financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés 
efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar (incluyendo 
todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de interés 
efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados a lo 
largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más corto 
con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 

e) Uso de estimaciones y juicios 
 

La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas 
estimaciones. 
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Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en 
cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el efecto 
más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en las siguientes 
notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro propiedades, 

plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las respectivas 

autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro de los 
distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
 

f) Propiedades, plantas y equipos 
 

i. Reconocimiento y medición 
 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al costo 
menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la mano 
de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea 
apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de 
restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos 
también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre 
las coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedades, plantas y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, son 
registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son 
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la propiedad, 
planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
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Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos los 
terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de acuerdo 
con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la determinación del 
valor razonable, el Grupo efectúa un análisis del mayor y mejor uso posible para sus terrenos, 
luego de lo cual determina su valor razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el análisis del 
mayor y mejor uso y la determinación del valor razonable cada tres años o antes en caso de que 
los terrenos experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el estudio del 
mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros resultados 
integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable signifique una 
disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en patrimonio a través de otros 
resultados integrales y si la disminución del valor es superior a la reserva respectiva, este exceso 
será registrado en resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es reconocido en 
su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros incorporados dentro de la 
parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de manera fiable.  El valor en libros de la parte 
reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo 
son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 

iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo 
menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal sobre 
las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. Los activos 
arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a 
menos que sea razonablemente seguro que el Grupo obtendrá la propiedad al final del período de 
arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

CLÍNICA BICENTENARIO SPA 
Y SUBSIDIARIA 

Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 Página 22 

 

Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 
 

 
 

(g) Activos Intangibles  
 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y saldos 
acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados internamente, 
excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de 
resultados en el período en que se incurren. 

 
i.Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 
Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y específicos 
para el Grupo son activados y amortizados en el período en que se espera generar ingresos 
por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 meses. 
 

ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se reconocen 
como gasto cuando se incurre en ellos. 
 
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo de 
adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 
 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años  
 

iii.Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios 
económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos desembolsos. 
Todos los otros desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar internamente 
plusvalías y marcas, son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
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(h) Compensación de saldos y transacciones 
 
Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los activos y 
pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida 
o esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la transacción.  
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de 
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el Grupo tiene la intención de 
liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma 
simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
 
(i) Deterioro de valor  

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por los activos 
financieros medidos al costo amortizado. 

La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con 
sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad utiliza las soluciones 
prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas relacionadas con 
deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de forma que elimina la necesidad de 
evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. El enfoque 
simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento inicial de los 
deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias esperadas 
como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas durante la vida 
esperada del instrumento financiero. 

La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la segmentación 
en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de porcentajes de impago 
para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las condiciones económicas futuras. 
Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la experiencia actual de impago de años 
anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. 

Cada filial cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de la venta 
realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de provisión de todas las filiales 
de RedSalud, para cada tramo y grupo. 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se detalla las 
tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo. 
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Devengado (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

CLÍNICA BICENTENARIO SPA 
Y SUBSIDIARIA 

Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 Página 25 

 

 

Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

 

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el momento 
de la emisión del documento. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de pérdida 
crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas de pérdida 
crediticia esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones dentro de cada grupo 
fueron segmentadas a base de características de riesgo comunes y comportamiento de pago 
similares. La experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por factores de escala para reflejar 
las diferencias entre las condiciones económicas durante el período en el que se recolectó la 
información histórica, las condiciones actuales y la visión de la Sociedad de las condiciones 
económicas durante las vidas esperadas de las cuentas por cobrar. Los factores de escala se 
basan en proyecciones de estimación de IPC indicado por el Banco Central (proyección para 2024: 
4,3%) 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los 
deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de deterioro. 

Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por impuestos 
diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar si existe algún 
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. 
El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, 
menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a su 
valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones 
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una 
pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede 
su importe recuperable. 
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Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos más 
pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena medida, 
independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades generadoras de 
efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en primer 
lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad generadora de 
efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás activos de la unidad. 

 
 
 (j) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 
 
La Sociedad y sus Subsidiarias determinan la base imponible y calculan su impuesto a la renta 
de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. Los impuestos diferidos originados por 
diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencias entre la base contable y tributaria 
de activos y pasivos se registran de acuerdo con las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a 
las Ganancias”  
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(k) Deudores comerciales 
 
Las cuentas comerciales a cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, 
menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad Matriz y su Subsidiaria no serán capaces de 
cobrar todos los importes que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de 
resultados. 

 
(l) Inventarios 
 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El costo 
de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o conversión 
y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio 
menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados 
al costo promedio ponderado. 
 
(m) Provisiones 
 
Clínica Bicentenario y su Subsidiaria reconocen una provisión si: es resultado de un suceso 
pasado, las empresas del Grupo poseen una obligación legal o implícita que puede ser estimada 
de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos para 
resolver la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa 
antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, cuando 
corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
(n)    Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 
 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su 
plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 

 
(o)     Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, Clínica Bicentenario Spa y subsidiaria reconocen los ingresos cuando se ha 
transferido el control de los productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos, son reconocidos a lo largo 
del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios proporcionados 
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por el desempeño del grupo a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son medidos con base 
en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en función 
de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se determina sobre la 
base de los precios de lista a los que el Grupo vende los servicios en transacciones separadas.  
 
(p) Beneficios al Personal 

 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta el 
servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el Grupo 
posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 
entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
•  
• Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 

 
(q)  Arrendamientos 
 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. El Grupo 
reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento con 
respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por 
arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 
meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, el Grupo 
reconoce los pagos de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del 
arrendamiento. 

 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa de 
financiamiento determinada por el Grupo.  
 
 Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento incluyen: 

 
– Pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
– Pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, inicialmente 

medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
– Importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
– El precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente 

seguro de ejercer esa opción; y 
– Pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja 

que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” de los 
estados consolidados de situación financiera. 
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El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros para 
reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y 
reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos realizados. 
 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo por 
derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio 
en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el 
pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento 
revisados usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio 
en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio 
en el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados 
usando la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien 
debido a un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de 
descuento revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como un 
arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido 
descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de descuento 
revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, 
menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales incurridos. 
Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos depreciación y pérdidas 
acumuladas por deterioro de valor. 

 
Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la condición 
requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es reconocida y medida 
en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho de 
uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del 
activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que el Grupo espera ejercer una 
opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida útil del activo 
subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de uso”. 

 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política contable de 
“Propiedad, planta y equipos”. 
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Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son incluidos 
en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables 
son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o condición que origina 
tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados consolidados de resultados. 

 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que 
no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados 
componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. El Grupo no ha utilizado esta 
solución práctica. 
 
(r)     Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el momento 
de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio 
de Empresas Red Salud, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General 
Ordinaria de Accionistas. 
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la utilidad del 
año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas.     
 
(S)      Acciones comunes 
 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles 
directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una deducción del 
patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 

(t) Ingresos y costos financieros  
 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa de 
interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
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Nota 4 Nuevos pronunciamientos contable 
 

 
I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 

financieros consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a 
NIC 1 y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos 
que se originan de una Sola Transacción 
(enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo 
Pilar Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados en 
estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la contabilización de futuras 
transacciones o acuerdos.  

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún 
no está vigente. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No 
Corriente (enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2024. 
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Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores 
(enmiendas a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad 
(SASB) para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e 
interpretaciones.  
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Nota 5   Cuentas con Entidades Relacionadas 
 
a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 

 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio se muestran a 
continuación: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

CLÍNICA BICENTENARIO SPA 
Y SUBSIDIARIA 

Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 Página 34 

 

b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas 
 

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio se muestran a 
continuación: 
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c) Transacciones entre entidades relacionadas 
 
Las transacciones con empresas relacionadas se realizan de acuerdo a condiciones normales de mercado. El detalle de 
las transacciones más significativas efectuadas son las siguientes: 
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d)  Administración y alta dirección 

Actualmente, la dirección superior de la Clínica y su subsidiaria está radicada en el directorio central 
de la sociedad holding, compuesta de 7 integrantes, quienes entregan las orientaciones para la 
gestión de la Clínica y su Centro Médico. Así, las de decisiones de inversión, financiamiento, y 
comerciales están radicadas en el Directorio de Empresas Red Salud. Esto quiere decir que la 
Sociedad y sus filiales no pagan dietas a directores, por no contar con directorio.  

Los miembros de la alta Administración y demás personas que asumen la gestión de la Sociedad 
y su subsidiaria, así como los accionistas o las personas naturales o jurídicas a las que 
representan, no han participado al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en transacciones inhabituales 
y/o relevantes de la Sociedad.   

e) Remuneración y otras prestaciones 

El detalle de los montos pagados a las Gerencias claves son los siguientes: 

 

31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Sueldos y salarios 1.349.809 1.092.071
Otras remuneraciones (17.363)       4.958          
Totales 1.332.446 1.097.029

 

 

 

 

 

 
 

* * * * * * * 
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Clínica Avansalud SpA 
y subsidiarias, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, 
adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información contenida en los 
estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Clínica Avansalud SpA y 
subsidiarias adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación 
llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.
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Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 

 
 
 
ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 3.081.626 908.822
Otros activos financieros, corriente 104.312 94.010
Otros activos no financieros, corriente 403.215 326.924
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 19.344.986 17.627.464
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 5 951.663 2.689.309
Inventarios 1.021.141 1.020.650

Activos por impuestos corrientes 925.242 704.096
Total de activos corrientes 25.832.185 23.371.275

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros, no corrientes 55.519 51.580
Activos intangibles distintos de la plusvalía 2.093.969 2.228.143
Propiedades, planta y equipo 6.825.986 6.984.109
Activos por derecho de uso 24.637.358 22.331.806

Activos por impuestos diferidos 818.318 1.492.651
Total de activos no corrientes 34.431.150 33.088.289

Total de activos 60.263.335 56.459.564
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Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 

 
 
 
 
 
PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes 301.703 44.070
Pasivos por derecho de uso corrientes 2.243.036 2.008.416
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 10.946.081 12.139.226
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5 7.313.929 4.769.705
Pasivos por impuestos corrientes 47.440 18.000
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 1.883.740 1.629.853
Otros pasivos no financieros corrientes -                  -                  

Total Pasivos corrientes 22.735.929 20.609.270

Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros no corrientes 1.498.297 -                  
Pasivos por derecho de uso no corrientes 10.804.860 11.659.691
Pasivos por impuestos diferidos 54.189 -                  
Otros pasivos no financieros no corrientes -                  -                  

Total de pasivos no corrientes 12.357.346 11.659.691

Total pasivos 35.093.275 32.268.961

Patrimonio

Capital pagado 12.069.415 12.069.415
Pérdidas acumuladas 7.116.969 8.198.332
Otras reservas 5.431.204 3.583.487

Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 24.617.588 23.851.234
Patrimonio atribuible a participaciones no controladoras 552.472 339.369
Patrimonio neto total 25.170.060 24.190.603

Total de patrimonio y pasivos 60.263.335 56.459.564
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Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 

 

01-01-2023 01-01-2022
Estados de Resultados Integrales 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 82.932.204 79.138.325
Costo de ventas (61.205.552) (56.860.985)
Ganancia bruta 21.726.652 22.277.340

Gasto de Administración (12.613.201) (10.686.782)
Otras ganancias (pérdidas) 1.536 (52.514)
Costos financieros (722.338) (703.758)
Ingresos financieros 75.141 164.818
Diferencias de cambio (8.910) (2.456)
Resultado por unidades de reajuste (346.542) (1.434.252)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 8.112.338 9.562.396
Ingresos (gastos) por impuestos a las ganancias (1.824.053) (1.817.996)
Ganancia (pérdida) del año 6.288.285 7.744.400

Ganancia, atribuible a:
Ganancia, atribuible a los propietarios de la controladora 5.913.419 7.458.068
Ganancia, atribuible a participaciones no controladoras 374.866 286.340
Ganancia 6.288.285 7.744.408

Resultados Integrales
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ganancia (perdida) del año 6.288.285 7.744.400
Impuesto diferido por superavit de revaluación 2.531.118         -                    
Resultado integral por ganancias de revalorización (683.401) -                    
Otro Resultado Integral 1.847.717         -                    
Resultado integral total 8.136.002 7.744.400

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 8.136.002 7.744.400
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras -                    -                    
Resultado integral total 8.136.002 7.744.400
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Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 

 

Capital 
pagado

Otras 
Reservas 

Superávit de 
reevaluación

Ganancias 
acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

Participaciones no 
controladoras

Patrimonio 
neto total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
12.069.415 3.583.487 8.198.332 23.851.234 339.369 24.190.603

Ganancia                 -                     - 5.913.419 5.913.419 374.866 6.288.285
                  - 1.847.717                    - 1.847.717                          - 1.847.717

                  - 1.847.717 5.913.419 7.761.136 374.866 8.136.002

                  -                     - (6.994.782) (6.994.782) (161.763) (7.156.545)
Incremento (disminución) por transferencias y otros                   -                   -                   -                   - -                   - 

                  - 1.847.717 (1.081.363) 766.354 213.103 979.457
12.069.415 5.431.204 7.116.969 24.617.588 552.472 25.170.060

Capital 
pagado

Otras 
Reservas 

Superávit de 
reevaluación

Ganancias 
acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

Participaciones no 
controladoras

Patrimonio 
neto total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
12.069.415 3.583.487 6.648.888 22.301.790 320.781 22.622.571

Ganancia                 -                     - 7.458.068 7.458.068 286.340 7.744.408
                  -                     -                    -                              -                          -                     -   

                  -                     - 7.458.068 7.458.068 286.340 7.744.408

                              -   -                     -   
                  -                     - (6.069.544) (6.069.544) (267.752) (6.337.296)

Incremento (disminución) por transferencias y otros                   -                   - 160.920 160.920 - 160.920

                  -                     - 1.549.444 1.549.444 18.588 1.568.032
12.069.415 3.583.487 8.198.332 23.851.234 339.369 24.190.603

Dividendos

Total incremento (disminución) en el patrimonio

Saldo Final al 31 de diciembre de 2023

Saldo Inicial al 01 de enero de 2023

Cambios en patrimonio:
Resultado Integral:

Otro resultado integral

Resultado integral total

Emisión de patrimonio

Emisión de patrimonio
Dividendos

Total incremento (disminución) en el patrimonio

Saldo Final al 31 de diciembre de 2022

Saldo Inicial al 01 de enero de 2022

Cambios en patrimonio:
Resultado Integral:

Otro resultado integral

Resultado integral total
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Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos. 

 
Estado de Flujos de Efectivo Directo 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación:
Clases de cobros por actividades de operación:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 99.936.698 94.811.522
Clases de pagos:
Otros cobros por actividades de operación
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (64.457.053) (58.452.647)
Pagos a y por cuenta de los empleados (23.930.534) (22.915.922)
Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las 
pólizas suscritas (84.526) (58.615)
Dividendos recibidos
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (1.926.255) (3.546.233)
Intereses recibidos 43.542 15.357
Otros pagos por actividades de operación (427.450) (293.173)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operación 9.154.422 9.560.289

Préstamos a entidades relacionadas -                     (3.053.734)
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo -                     500
Compras de propiedades, planta y equipo (615.015) (875.558)
Compras de activos intangibles -                     (2.213.210)
Cobros a entidades relacionadas 1.100.000 6.005.169
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión 484.985 (136.833)

Importes procedentes de préstamos de largo plazo 1.800.000 -                     
Pagos de préstamos (44.546) (74.592)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (2.255.552) (2.037.419)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (1.000.000) (746.266)
Dividendos pagados (5.249.587) (5.741.156)
Intereses pagados (716.918) (682.314)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiación (7.466.603) (9.281.747)

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de
los cambios en la tasa de cambio 2.172.804 141.709
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo -                     -                     
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 2.172.804 141.709
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 908.822 767.113
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 3.081.626 908.822

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversión:

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiación:
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Nota 1 Entidad que Reporta 
 

A continuación, se detallan las Sociedades incluidas en la consolidación de Clínica 
Avansalud S.p.A, en adelante el Grupo. 
 
Clínica Avansalud S.P.A. (Matriz) 
 
Clínica Avansalud S.p.A. en adelante la Sociedad o el Grupo, se constituyó por escritura 
pública del 1 de junio de 1992, como sociedad continuadora del “Centro de Diagnóstico 
Avanzado y Cirugía Mayor Ambulatoria Limitada”, creada mediante escritura pública de 
fecha 31 de agosto de 1990.  
 
Mediante escritura pública de fecha 15 de noviembre de 1999, se cambió la razón social 
a “Clínica Avansalud Providencia S.A.”. En diciembre de 2010 mediante escritura pública 
se modificó la razón social a “Clínica Avansalud S.A.”. 
 
En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 30 de mayo de 2014 y reducida a escritura 
pública con fecha 2 de junio de 2014, se acordó transformar la sociedad anónima Clínica 
Avansalud S.A. en una sociedad por acciones, subsistiendo su misma personalidad 
jurídica, y modificar su nombre por el de “Clínica Avansalud SpA”, y con probación de un 
nuevo texto de los estatutos sociales por el que se regirá la Sociedad transformada, el 
cual reemplaza orgánicamente a su actual acto pacto y contiene todas las modificaciones 
que la Junta acordó introducir. 
 
El objeto de la Sociedad es la creación, desarrollo y/o administración de hospitales, 
clínicas y en general de centros y establecimientos de salud para el otorgamiento de 
prestaciones médicas y quirúrgicas y la prestación de servicios de asesoría, 
administración y gestión en relación con el desarrollo, organización y administración de 
los mismos establecimientos. Además la explotación, cesión de uso y goce temporal de 
toda clase de bienes inmuebles con o sin instalación. 
 
La propiedad de Clínica Avansalud S.p.A. y subsidiarias, a las fechas indicadas, es la 
siguiente: 

 

Accionistas 

31-12-2023 31-12-2022     
Nº 

acciones % Nº acciones % 
     
Empresas Red Salud S.A. 450.644 99,9998% 450.644 99,9998% 
Inversiones La Construcción S.A. 1 0,0002% 1 0,0002% 
 450.645   100% 450.645   100% 

 
La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de 
Chile, en la calle Salvador N°100, Comuna de Providencia, Santiago de Chile. 
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Resonancia Magnética Clínica Avansalud S.p.A. (Subsidiaria) 
 
Resonancia Magnética Clínica Avansalud S.p.A., es una Sociedad anónima cerrada que 
se constituyó el 4 de abril de 2007. Su objeto es la prestación de toda clase de servicios, 
asesorías e informes, relacionados con diagnóstico y tratamiento médico en el área de la 
imagenología en cualquiera de sus formas. 
 
Laboratorio de Neurofisiología Digital y Estudio del Sueño S.A. (Subsidiaria) 
 
Laboratorio de Neurofisiología y Estudio del Sueño S.A., se constituyó el 14 de mayo de 
1996. Su objeto es la prestación de toda clase de servicios relacionados con el diagnóstico 
y tratamiento médico en el área de la neurofisiología clínica y las patologías del sueño. 
 
(a) Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros resumidos, se presentan en pesos chilenos y se 
han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Clínica 
Avansalud S.p.A.  
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 
2023 y 2022, han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de 
Carácter General (NCG) No. 30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida 
por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores 
y Seguros).  
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 han sido 
preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), 
emitidas por el International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”).  Los 
mencionados estados financieros consolidados fueron aprobados por el Directorio 
con fecha 22 de marzo de 2024. 
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 fueron 
preparados a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Clínica Avansalud 
S.p.A. y su Subsidiaria (en adelante el “Grupo” o la “Sociedad”).  

 
(b) Períodos Cubiertos 
 

Los presentes estados financieros consolidados se presentan de forma comparativa 
de acuerdo con lo siguiente: 
 
- Estados de situación financiera consolidados, al 31 de diciembre de 2023 y 2022.  
- Estados de resultados integrales consolidados, por los años terminados al 31 de 
diciembre 2023 y 2022.  
- Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto, por los años terminados al 
31 de diciembre de 2023 y 2022.  
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- Estados de flujo de efectivo consolidados, por los años terminados al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022. 

 
(c) Bases de Medición 
 

Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del 
principio de costo, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable 
de conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos 
en propiedad planta y equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
 

(d) Presentación de Estados Financieros 
 

(i) Estados Consolidados de Situación Financiera  
 

En los Estados de Situación Financiera Consolidados adjuntos, los saldos se 
clasifican en función de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con 
vencimiento igual o inferior a doce meses, y como no corrientes, los de 
vencimientos superior a dicho período. 
 

(ii) Estados Consolidados de resultados integrales  
 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por 
función. 

 
(iii) Estados Consolidados de Flujos de Efectivo  
 

El Grupo presenta sus Estados de Flujos de Efectivos, utilizando el método 
directo. 

 
(e) Base de Conversión 

 
Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento 
(UF), han sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de 
cambio observados a la fecha de cada cierre: 
 

 
Período US$ UF 
31-12-2022 877,12  36.789,36  
31-12-2021 855,86  35.110,98  
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(f) Moneda Funcional  

 
Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados de cada una de las 
entidades se valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la 
entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados adjuntos están 
expresadas en miles de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional 
y de presentación del Grupo. Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad 
más cercana. 

Nota 3 Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados 
financieros consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las entidades del 
Grupo. 
 
(a) Bases de Consolidación  

(i) Subsidiarias 
Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una 
entidad cuando está expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes 
de su implicación en la participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos 
a través de su poder sobre ésta.  
 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, incluyen las 
siguientes Sociedades: 

RUT Sociedades País Moneda 
funcional  

% Participación 

31-12-2023 31-12-2022 
Directo  Indirecto  Total Directo  Indirecto  Total 

76.853.020-3 Resonancia Magnética Clínica 
Avansalud S.p.A. Chile  Pesos 51% - 51% 51% - 51% 

96.793.370-8 Lab. Neurofisiología Digital y 
Estudio Sueño S.A. Chile Peso 50% - 50% 50% - 50% 

 
Los estados financieros de las Subsidiarias son incluidos en los estados financieros 
consolidados desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de 
éste.  
 
Las políticas contables de las subsidiarias son modificadas cuando es necesario para 
uniformarlas con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método 
de adquisición. El costo de adquisición es el valor razonable de los activos 
entregados, de los instrumentos de patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o 
asumidos en la fecha de intercambio. Los activos identificables adquiridos y los 
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pasivos y contingencias identificables asumidos en una combinación de negocios se 
valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisición.  
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los 
activos netos identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada 
(Goodwill). 
 
Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la 
subsidiaria adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, 
pasivos y pasivos contingentes identificables de la adquirente, así como la medición 
del costo de la adquisición, la diferencia, que continúe existiendo, se reconoce 
directamente en el estado de resultados integral. 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá 
nuevamente su participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor 
razonable en la fecha de adquisición y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, 
si la hubiese, en el resultado del período. 
 
(ii) Pérdida de control 
 
Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y 
pasivos de la subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros 
componentes de patrimonio relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o 
pérdida que resulte de la pérdida de control se reconoce en resultados. Si el Grupo 
retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, ésta será valorizada a su valor 
razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente se contabiliza como 
inversión bajo el método de participación o como un activo financiero disponible para 
la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 

(iii) Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente 
(método de participación) 
 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia 
significativa, pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se 
asume que existe una influencia significativa cuando el Grupo posee el 20% o más 
del poder de voto de otra entidad, así como también cuando la sociedad tiene 
influencia significativa en el directorio de la entidad asociada. 
  
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el 
control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas 
partes se denominan participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según 
el método de participación (inversiones contabilizadas según el método de 
participación) y se reconocen inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los 
costos de transacción. 
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Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las 
utilidades o pérdidas y otros resultados integrales, después de realizar ajustes para 
alinear las políticas contables con las del Grupo, desde la fecha en que comienza la 
influencia significativa y el control conjunto hasta que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión 
reconocida según el método de participación, el valor en libros de esa participación, 
incluida cualquier inversión a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el 
reconocimiento de más pérdidas excepto en el caso que el Grupo tenga las 
obligaciones legales o implícitas, o haya realizado pagos a nombre de la sociedad en 
la cual participa. 
 
(iv) Operaciones controladas de forma conjunta 
 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen 
control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto 
a los pasivos, relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan operadores 
conjuntos.  
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que el Grupo controla y los 
pasivos en que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, y los 
gastos en que incurre el Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la operación 
conjunta. 

 

(v) Transacciones eliminadas en la consolidación 
 
Los saldos y transacciones intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado 
que surjan de transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la 
preparación de los estados financieros consolidados. Las ganancias no realizadas 
provenientes de transacciones con sociedades cuya inversión es reconocida según 
el método de participación son eliminadas de la inversión en proporción de la 
participación del Grupo en la inversión. Las pérdidas no realizadas son eliminadas de 
la misma forma que las ganancias no realizadas, pero sólo en la medida que no haya 
evidencia de deterioro. 

 
(b) Transacciones en Moneda Extranjera y Bases de Conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional 
respectiva de las entidades del Grupo a la fecha de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de 
balance son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los 
activos y pasivos no monetarios que son valorizados al valor razonable en una 
moneda extranjera son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la 
fecha en que se determinó el valor razonable. Las partidas no monetarias en moneda 
extranjera, que se midan en términos de costos históricos, se convertirán utilizando la 
tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
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(c) Efectivo y Equivalente de Efectivo  

El efectivo y equivalente al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles 
mantenidos en bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a 
menos de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor 
razonable, y usado por el Grupo en la administración de sus compromisos de corto 
plazo. El efectivo y equivalente al efectivo se reconocen en el estado de situación 
financiera al costo amortizado. 

 
(d)   Instrumentos Financieros 

Activo financiero 
 

(i) Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se 
reconocen cuando se originan. Todos los otros activos y pasivos financieros se 
reconocen inicialmente cuando el Grupo se hace parte de las disposiciones 
contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable 
más, en el caso de una partida no medida al valor razonable con cambios en 
resultados, los costos de transacción directamente atribuibles a su adquisición o 
emisión. Un deudor comercial sin un componente de financiación significativo se mide 
inicialmente al precio de la transacción. 

 
(ii) Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo 
amortizado, inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en 
otro resultado integral, inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con 
cambios en otro resultado integral, o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, 
excepto si el Grupo cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos 
financieros, en cuyo caso todos los activos financieros afectados son reclasificados 
en el primer día del primer período sobre el que se informa posterior al cambio en el 
modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos 
condiciones siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 

– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es 
mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
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– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 
especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e 
intereses sobre el importe del principal pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con 
cambios en otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no 
está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 

– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se 
logra tanto obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los 
activos financieros; y 

 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 

especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e 
intereses sobre el importe del principal pendiente. 
 

En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no 
es mantenida para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable en 
el momento del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor 
razonable en otro resultado integral. Esta elección se hace individualmente para cada 
inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al 
valor razonable con cambios en otro resultado integral como se describe 
anteriormente, son medidos al valor razonable con cambios en resultados. Esto 
incluye todos los activos financieros derivados. En el reconocimiento inicial, el Grupo 
puede designar irrevocablemente un activo financiero que de alguna otra manera 
cumple con el requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor razonable 
con cambios en otro resultado integral como al valor razonable con cambios en 
resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia de 
medición o reconocimiento que surgiría en otro caso. 

 
(ii) Clasificación y medición posterior, continuación 
 
El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de 
cartera ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y 
en que se entrega la información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 

– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas 
políticas en la práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en 
cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de rendimiento de 
interés concreto o coordinar la duración de los activos financieros con la de los 
pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de efectivo esperadas 
o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 

 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal 

clave de la gerencia del Grupo; 
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– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos 
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que 
se gestionan dichos riesgos; 

 
– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se 

basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo 
contractuales obtenidos); y 

 
– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las 

razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 
 

Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican 
para la baja en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con 
el reconocimiento continuo del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y 
cuyo rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor 
razonable con cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable 
del activo financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define 
como la contraprestación por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio 
asociado con el importe principal pendiente durante un período de tiempo concreto y 
por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y 
los costos administrativos), así como también un margen de utilidad 
 
Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e 
intereses, el Grupo considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye 
evaluar si un activo financiero contiene una condición contractual que pudiera cambiar 
la oportunidad o importe de los flujos de efectivo contractuales de manera que no 
cumpliría esta condición. Al hacer esta evaluación, el Grupo considera: 
 

– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de 
efectivo; 

 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de 

tasa variable; 
 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de 

activos específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 

Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente 
pago del principal e intereses si el importe del pago anticipado representa 
sustancialmente los importes no pagados del principal e intereses sobre el importe 
principal, que puede incluir compensaciones adicionales razonables para el término 
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anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido 
con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una 
característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que representa 
sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales 
devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensación 
adicional razonable por término anticipado) se trata como consistente con este criterio 
si el valor razonable de la característica de pago anticipado es insignificante en el 
reconocimiento inicial. 

 
i. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 

 
Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas 
netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en 
resultados. 

  
ii. Activos financieros al costo amortizado 

 
Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del 
interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en 
la baja en cuentas se reconoce en resultados. 

 
iii. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del 

contrato 
 

El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 

– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 

 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas 
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato 
siempre se miden por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante 
el tiempo de vida del activo. Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero 
ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial al estimar las 
pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la información razonable y 
sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos. Esta 
incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al 
futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas 
crediticias que resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la 
vida esperada de un instrumento financiero. 
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El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el 
período contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de 
crédito. 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados 
al costo amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro 
crediticio’ cuando han ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial 
sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes 
datos observables: 

 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma 

de reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido 

a dificultades financieras. 
 

iv.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como 
pasivos financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” 
de acuerdo con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en 
resultados son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros 
que son medidos a costo amortizado son determinados usando el método de la tasa 
de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo 
son incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por 
financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado 
de un pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo 
relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente 
los flujos de efectivo por pagar (incluyendo todas las comisiones y puntos de interés 
pagados o recibidos que integren la tasa de interés efectiva, así como los costos de 
transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados a lo largo de la vida 
esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más corto con 
el valor neto en libros del pasivo financiero. 
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(d) Uso de Estimaciones y Juicios 
 
La preparación de los estados financieros consolidados requiere que la 
Administración realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de 
las políticas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos 
informados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones 
de las estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación 
es revisada y en cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen 
el efecto más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se 
describe en las siguientes notas:  

 
- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro 

propiedades, plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los 

mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para 
el registro de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos 
diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
(e) Propiedades, Planta y Equipo 
 

i. Reconocimiento y medición 
 

Las partidas de propiedades, planta y equipos son valorizadas al costo menos 
depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye desembolso que es directamente atribuible a la adquisición del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales 
y la mano de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de 
hacer que el activo sea apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de 
desmantelar y remover las partidas y de restaurar el lugar donde estén ubicados, y 
los costos por préstamos capitalizados. Los costos también pueden incluir 
transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre las 
coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedad, planta y 
equipo. 
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Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles 
distintas, son registradas como partidas separadas (componentes importantes) de 
propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo 
son determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en 
libros de la propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos 
en resultados.  

 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente 
todos los terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor 
razonable de acuerdo con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por 
NIIF 13, previo a la determinación del valor razonable, el Grupo efectúa un análisis 
del mayor y mejor uso posible para sus terrenos, luego de lo cual determina su valor 
razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el análisis del mayor y mejor uso y la 
determinación del valor razonable cada tres años o antes en caso de que los terrenos 
experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y 
el estudio del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un 
especialista independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros 
resultados integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor 
razonable signifique una disminución en el valor del activo, esta disminución será 
registrada en patrimonio a través de otros resultados integrales y si la disminución del 
valor es superior a la reserva respectiva, este exceso será registrado en resultados 
del período.   

 
ii. Costos posteriores 

 
El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es 
reconocido en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros 
incorporados dentro de la parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de 
manera fiable.  El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos 
del mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo son reconocidos en 
resultados cuando se incurren. 

 
iii. Depreciación 

 
La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de 
un activo menos su valor residual.  
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación 
lineal sobre las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, 
planta y equipo. Los activos arrendados son depreciados en el período más corto 
entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a menos que sea razonablemente seguro 
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que el Grupo obtendrá la propiedad al final del período de arrendamiento. El terreno 
no se deprecia. 

 
 

Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las 
siguientes: 
 
Clase Rango años   
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipamiento tecnologías de información 2 -   4 
Instalaciones fijas y accesorios 2 - 35 
Vehículos de motor 3 -   5 
Otras propiedades, planta y equipos 2 - 12 

 
(f) Activos Intangibles 
 

Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización 
y saldos acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados 
internamente, excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es 
reflejado en el estado de resultados en el período en que se incurren. 

  
i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 

 
Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y 
específicos para el Grupo son activados y amortizados en el período en que se espera 
generar ingresos por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 
120 meses. 

 
ii. Costos de investigación y desarrollo 

 
Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se 
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.  
 
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del 
costo de adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  

 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 

 
iii. Desembolsos posteriores 

 
Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios 
económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos 
desembolsos. Todos los otros desembolsos, incluyendo los desembolsos para 
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generar internamente plusvalías y marcas, son reconocidos en resultados cuando se 
incurren. 
 

(h) Plusvalía  
 
La Plusvalía que surge de una adquisición de un negocio, se registra al costo según 
se establece en la fecha de adquisición del negocio (ver punto vii anterior) menos las 
pérdidas acumuladas por deterioro, si las hubiere. Para fines de la evaluación del 
deterioro, la plusvalía es asignada a cada una de las unidades generadoras de 
efectivo (o grupos de unidades generadoras de efectivo) del Grupo que se espera 
obtengan beneficios de las sinergias de la combinación.  
 
Una unidad generadora de efectivo a la cual se le ha asignado la plusvalía es 
sometida a evaluaciones de deterioro anualmente, o con mayor frecuencia, si existe 
un indicio de que la unidad podría haber sufrido deterioro. Si el importe recuperable 
de la unidad generadora de efectivo es menor que su importe en libros, la pérdida por 
deterioro se asigna primero a reducir el importe en libro de cualquier plusvalía 
asignada a la unidad y luego proporcionalmente a los otros activos de la unidad, 
tomando como base el importe en libros de cada activo en la unidad. Cualquier 
pérdida por deterioro por la plusvalía se reconoce directamente en los resultados. Una 
pérdida por deterioro reconocida para la plusvalía no se revierte en periodos 
posteriores.  
Al momento de la venta de la unidad generadora de efectivo pertinente, el importe 
atribuible de plusvalía se incluye en la determinación de la ganancia o pérdida por la 
venta. 
 

(i) Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participación 
 
Las participaciones en sociedades sobre las que el Grupo ejerce el control juntamente 
con otra sociedad o en las que posee una influencia significativa, se registran 
siguiendo el método de participación. Con carácter general, la influencia significativa 
se presume a menudo en aquellos casos en los que el Grupo posee una participación 
superior al 20%, o en aquellos casos en que el Grupo está representado en el 
directorio de una sociedad. 

 
El método de participación consiste en registrar el porcentaje de participación en el 
patrimonio de la sociedad emisora. Si el importe resultante fuera negativo se deja la 
participación a cero a no ser que exista el compromiso por parte del Grupo de reponer 
la situación patrimonial de la emisora, en cuyo caso se registra la correspondiente 
provisión para riesgos y gastos.  
 
Los dividendos percibidos de estas sociedades se registran reduciendo el valor de la 
participación, y los resultados obtenidos por estas sociedades que corresponden a 
Clínica Avansalud Spa., y Subsidiarias conforme a su participación, se incorporan, 
netos de su efecto tributario a la cuenta de resultados “Participación en las ganancias 
(pérdida) de asociadas y negocios conjuntos que se contabilicen utilizando el método 
de la participación”. 
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(j) Compensación de Saldos y Transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los 
activos y pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la 
compensación sea requerida o esté permitida por alguna norma y esta presentación 
sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por 
imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el 
Grupo tiene la intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y 
proceder al pago del pasivo de forma simultánea, se presentan netos en la cuenta de 
resultados. 
 

(k) Deterioro de Valor 
 

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por 
los activos financieros medidos al costo amortizado. 
 
 La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas 
asociadas con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La 
Sociedad utiliza las soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas 
crediticias esperadas relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque 
simplificado, de forma que elimina la necesidad de evaluar cuándo se ha producido 
un aumento significativo en el riesgo de crédito. El enfoque simplificado exige que las 
pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento inicial de los deudores 
comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias esperadas 
como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas 
durante la vida esperada del instrumento financiero. 
 
 La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la 
segmentación en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica 
de porcentajes de impago para dichos grupos y aplicando información razonable 
sobre las condiciones económicas futuras. Los porcentajes de impago se calculan de 
acuerdo con la experiencia actual de impago de años anteriores, al ser un mercado 
muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones económicas 
actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. 

La Sociedad cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de 
la venta realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de 
provisión, para cada tramo y grupo. 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar.  
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Devengado (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

(*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 
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Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

 

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza 
en el momento que el documento cumple su vencimiento, por el 100% del valor de 
éste. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la 
experiencia de pérdida crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó 
el cálculo de tasas de pérdida crediticia esperada de forma separada para cada 
empresa. Las exposiciones dentro de cada grupo fueron segmentadas a base de 
características de riesgo comunes y comportamiento de pago similares. La 
experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por factores de escala para reflejar 
las diferencias entre las condiciones económicas durante el período en el que se 
recolectó la información histórica, las condiciones actuales y la visión de la Sociedad 
de las condiciones económicas durante las vidas esperadas de las cuentas por 
cobrar. Los factores de escala se basan en proyecciones de estimación de IPC 
indicada por el Banco Central (proyección para 2024: 4,3%). 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de 
los deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante 
indicativo de deterioro. 

 
(k) Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos 
 

La Sociedad y sus Subsidiarias determinan la base imponible y calculan su impuesto 
a la renta de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que 
crean diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran 
de acuerdo con las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
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(l) Deudores Comerciales 
 

Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable 
y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés 
efectivo, menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  

 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a 
cobrar, cuando existe evidencia objetiva de que el Grupo no será capaz de cobrar 
todos los importes que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas 
de resultados. 

 
(m) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. 
El costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de 
producción o conversión y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y 
condiciones actuales. 

 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del 
negocio menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los 
inventarios son valorizados al costo promedio ponderado. 
 

 
(n) Provisiones 

 
Clínica Avansalud Spa. y  Subsidiarias reconocen una provisión si: es resultado de un 
suceso pasado, las empresas del Grupo poseen una obligación legal o implícita que 
puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida 
de beneficios económicos para resolver la obligación.  

 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro 
a la tasa antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del 
dinero y, cuando corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 

 
(o) Cuentas Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, 
ya que su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su 
valor razonable. 
 

(p) Reconocimiento de Ingresos 
 

Bajo NIIF 15, Clínica Avansalud Spa. y Subsidiarias reconocen los ingresos cuando 
se ha transferido el control de los servicios al cliente.  

 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos, son 
reconocidos a lo largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma 
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simultánea los beneficios proporcionados por el desempeño del grupo a medida que 
la entidad lo realiza. Los ingresos son medidos con base en la consideración 
especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de terceras partes. 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios 
en función de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente 
se determina sobre la base de los precios de lista a los que el Grupo vende los 
servicios en transacciones separadas.  
 

(q) Beneficios al Personal 
 

Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se 
presta el servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera 
pagar si el Grupo posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto 
como resultado de un servicio entregado por empleado en el pasivo y la obligación 
puede ser estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 
Vacaciones al personal. 

 
(r) Arrendamientos 

 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. 
El Grupo reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por 
arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es 
el arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un 
arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos de 
activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, el Grupo reconoce los pagos de 
arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos 
por arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados 
usando la tasa de financiamiento determinada por el Grupo.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento 
incluyen: 

 
• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, 

inicialmente medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está 

razonablemente seguro de ejercer esa opción; y 
• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del 

arrendamiento refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el 
arrendamiento. 
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El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por 
arrendamientos” de los estados consolidados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en 
libros para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de 
la tasa efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por 
arrendamientos realizados. 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes 
al activo por derecho de uso respectivo) cuando: 
 
• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un 

cambio en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo 
caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos de 
arrendamiento revisados usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un 
cambio en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca 
un cambio en el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos 
el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por 
arrendamiento revisados usando la tasa de descuento inicial (a menos que los 
pagos por arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de interés 
variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza 
como un arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento 
es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa 
de descuento revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del 
pasivo por arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar 
de la fecha de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y 
cualesquiera costos directos iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son 
posteriormente medidos al costo menos depreciación acumulada y pérdidas 
acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover 
un activo arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo 
subyacente a la condición requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, 
una provisión es reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son 
incluidos en el correspondiente activo por derecho de uso, a menos que esos costos 
sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el 
plazo del arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento 
transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso 
refleja que el Grupo espera ejercer una opción de compra, el activo por derecho de 
uso es depreciado durante la vida útil del activo subyacente. La depreciación se 
realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 



CLÍNICA AVANSALUD S.P.A. Y SUBSIDIARIAS 
 

Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

 
29 

 

Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por 
derecho de uso”. 
 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está 
deteriorado y contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe 
en la política contable de “Propiedad, planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no 
son incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de 
uso. Los pagos variables son reconocidos como un gasto en el período en el cual 
ocurre el evento o condición que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros 
gastos” en los estados consolidados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los 
componentes que no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier 
arrendamiento y asociados componentes que no son arrendamientos como un solo 
acuerdo. El Grupo no ha utilizado esta solución práctica. 
 

(s) Distribución de Dividendos 
 

Los dividendos provisorios y definitivos se registran descontando como menos 
“patrimonio total” en el momento de su aprobación por el órgano competente, que en 
el primer caso normalmente es el Directorio de Clínica Avansalud Spa., mientras que 
en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General Ordinaria de Accionistas.  
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la 
utilidad del año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas. Al 
31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad ha efectuado la provisión de dividendo 
mínimo reflejada en Patrimonio y cuenta por pagar. 
 

(t) Acciones Comunes 
 

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales 
atribuibles directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como 
una deducción del patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 

 
(u) Ingresos y Costos Financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a 
la tasa de interés efectiva sobre el saldo pendiente. 

 
(v) Ganancia (pérdida) por acción 

 
La ganancia básica por acción se calcula, como el cuociente entre la ganancia 
(pérdida) neta del período atribuible a Empresas Red Salud S.A., y el número medio 
ponderado de acciones ordinarias de la misma en circulación durante dicho período, 
sin incluir el número medio de acciones de Empresas Red Salud S.A., en poder de 
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alguna sociedad subsidiaria, si en alguna ocasión fuera el caso. En el período 2023 y 
2022, Empresas Red Salud S.A. y Subsidiarias no han realizado ningún tipo de 
operación de potencial efecto dilusivo que suponga una ganancia por acción diluida, 
diferente del beneficio básico por acción. 
 

 
Nota 4 Pronunciamientos contables vigentes 

 
I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 

financieros consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 y 
NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a NIC 8) Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que se 
originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar Dos 
(enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o después 
del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados en estos 
estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la contabilización de futuras transacciones o 
acuerdos.  

 

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún no está 
vigente. 

 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con arrendamiento 
posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda (enmiendas a 
NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 
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Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas a NIC 
7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) para 
mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre los estados 
financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e interpretaciones.  
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Nota 5  Cuentas con Entidades Relacionadas  
 

(a) Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 
 

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se 
muestran a continuación:  

Rut Nombre de la Sociedad Relación Societaria Naturaleza de la Transacción
31-12-2023 31-12-2022

76.411.758-1 TiRed S.p.A. Matriz Común Recuperación de gastos 9.787 8.638
76.181.326-9 Oncored S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas 54.915 56.142
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.A. Matriz Común Prestaciones médicas 9.173 173.351
76.124.062-5 Servicios Médicos Bicentenario S.p.A        Matriz Común Prestaciones médicas 1.158 1.223
72.489.000-8 Corporación de Salud Laboratorio C.Ch.C. Asociada Prestaciones médicas 30.414 46.507
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prestaciones médicas 455.646 2.274.896
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.Ch.C Asociada Prestaciones médicas 786 29
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Cámara S.A. Matriz Común Prestaciones médicas 3.758 7.690
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A Matriz Común Prestaciones médicas 4.193 801
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta corriente mercantil otorgada (1) - 98.953
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Intereses cuenta corriente mercantil 16.592 91
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Prestaciones médicas 14.321                  - 
96.942.400-2 Megasalud SPA Matriz Común Prestaciones médicas 221 319
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A Matriz Común Prestaciones médicas 37.305 20.669
96.923.250-2 Centro de Diagn. Clínica Tabancura Asociada Back Office 313.394                  - 

Total 951.663 2.689.309
 

Corriente

 
 

(b) Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas  
 

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación:   
 

 

Rut Nombre de la Sociedad Relación Societaria Naturaleza de la Transacción
31-12-2023 31-12-2022

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos por pagar 4.274.199 2.237.640
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Servicios facturados precio transferencia1.930.179 1.363.752
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Recuperación de Gastos 289.216 287.862
76.411.758-1 TiRed S.p.A. Matriz Común Servicios por convenios recibidos 225.176 189.530
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas                   - 135.396
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Matriz Común Compra de Insumos 94.353                   - 
94.139.000-5 Inversiones La Construcción S.A. Matriz Dividendos por pagar 4 4
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A Matriz Común Compra de Insumos 12.380 15.555
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A Matriz Común Prestaciones médicas 5.810 3.855
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prepagos recibidos 186.856 280.751
76.124.062-5 Servicios Médicos Bicentenario SpA Matriz Común Prestaciones médicas                    -                   - 
96.942.400-2 Megasalud S.p.A Matriz Común Prestaciones médicas 5.741 3.417
77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Asociada Back Office 125.661 251.943
77.626.636-1 Organismo Técnico de Capacitación Red Salud S.p.A.Asociada Prestaciones médicas 3.509                   - 
96.923.250-2 Centro de Diagn. Clínica Tabancura Asociada Back Office 160.845                   - 

Total 7.313.929 4.769.705

Corriente
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Nota 5 Cuentas con Entidades Relacionadas, Continuación 
 

(c) Transacciones entre partes relacionadas 
 

Durante el período informado se generaron principalmente las siguientes transacciones entre empresas 
relacionadas: 

 

Monto 
transacción

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono

Monto 
transacción

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono

72.489.000-8 Corporación de Salud Laboral de la CCHC Asociada Prestaciones médicas cobradas Pesos Chile 759.657          638.368          532.111           - 
72.489.000-8 Corporación de Salud Laboral de la CCHC Asociada Prestaciones médicas otorgadas Pesos Chile 775.750  - 545.571 171.643
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos por Pagar Pesos Chile 6.995.359                      -   6.069.534  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos pagados Pesos Chile 4.958.799                      -   5.474.134  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Asesorías recibidas y recuperación de gastos Pesos Chile 2.461.680 (2.461.680) 1.894.146 (1.440.008)
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Asesorías pagadas y recuperación de gastos Pesos Chile 1.893.899 - 1.364.530  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Prestaciones otorgadas Pesos Chile 14.321                        -                         -                        - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta corriente mercantil cobrada Pesos Chile 1.100.000                        - 6.005.169  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud SA Matriz cuenta corriente mercantil otorgado Pesos Chile 1.000.000                        - 3.800.000  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud SA Matriz Intereses cuenta corriente mercantil otorgado Pesos Chile 17.548 17.548 144.013 144.013
76.020.458-7 Empresas Red Salud SA Matriz Contrato piedras rojas cobrado Pesos Chile 35.204                        -                         -                        - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud SA Matriz Contrato piedras rojas Pesos Chile 35.204 35.204                    -                        - 
94.139.000-5 Inversiones La Construcción S.A. Matriz Dividendos por Pagar Pesos Chile 14                        - 12  - 
94.139.000-5 Inversiones La Construcción S.A. Matriz Dividendos pagados Pesos Chile 15                        - 11  - 
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prestaciones a afiliados otorgadas Pesos Chile 17.311.571 16.390.453 19.571.816 1.876.259
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prestaciones a afiliados cobradas Pesos Chile 19.130.820 - 18.819.087  - 
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prestaciones médicas recibidas Pesos Chile 93.895 93.895 153.398 153.398
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prepagos cobrados Pesos Chile 1.523.072 - 255.357  - 
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Asociada Prepagos otorgados Pesos Chile 1.523.072                        - 91.721  - 
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones en convenio Recibidas Pesos Chile 55.875 (52.086) 12.394 (3.822)
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones en convenio Pagadas Pesos Chile 53.551                      -   11.549  - 
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas recibidas Pesos Chile                       -                          - 636 -
96.942.400-2 Megasalud SpA Matriz Común Prestaciones médicas otorgadas Pesos Chile 1.318 645 955 25
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas pagadas Pesos Chile 1.416                      -   - -
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.CH.C Asociada Prestaciones a afiliados cobradas Pesos Chile 2.761                      -   5.674  - 
70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.CH.C Asociada Prestaciones a afiliados otorgadas Pesos Chile 3.518 3.258 4.782 3.469
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Matriz Común Compra Insumos Pesos Chile                       -   - 108.156 -
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Matriz Común Insumos Pagados Pesos Chile 41.043  - 106.834  - 
76.181.326-9 Oncored S.p.A Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos Chile 151.199                      -   83.283                      -   
76.181.326-9 Oncored S.p.A Matriz Común Prestaciones médicas otorgadas Pesos Chile 149.972 126.027 92.443 121.579

31-12-2023 31-12-2022

RUT Nombre Completo de la Sociedad 
relacionada con que se realizó la transacción

Relación 
Societaria 

entre 
Relacionadas

Naturaleza de la Transacción Moneda 
Funcional País
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 (d) Administración y alta dirección 

 
Los miembros de la alta Administración y demás personas que asumen la gestión del 
Grupo, así como los Accionistas o las personas naturales o jurídicas a las que 
representan, no han participado al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en transacciones 
no habituales y/o relevantes del Grupo.  

 
  

(e) Remuneraciones a gerentes y ejecutivos principales del Grupo Avansalud 
 

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 las remuneraciones pagadas a la plana gerencial 
y ejecutiva ascienden a M$1.722.131  y M$876.304, respectivamente. 
 

*** 



SERVICIOS MÉDICOS TABANCURA 
SPA Y SUBSIDIARIAS 

Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
e informe del auditor independiente  



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Servicios Médicos 
Tabancura SpA y subsidiarias, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con 
partes relacionadas”, adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la 
información contenida en los estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Servicios Médicos 
Tabancura SpA y subsidiarias adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso 
de consolidación llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 

Deloitte  

Auditores y Consultores Limitada 

Rosario Norte 407 

Rut: 80.276.200-3 

Las Condes, Santiago 

Chile 

Fono: (56) 227 297 000 

Fax: (56) 223 749 177 

deloittechile@deloitte.com 

www.deloitte.cl 

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compañía privada limitada por garantía, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una 
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus 
firmas miembro. 

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compañía privada limitada por garantía constituida en Inglaterra & Gales bajo el número 07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido. 
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                                                  SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.p.A Y SUBSIDIARIAS  
Estados Consolidados de Situación Financiera Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos 

 

ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

Activos Corrientes: M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 2.505.363 45.306
Otros activos no financieros, corriente 474.865 321.618
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corriente neto 23.969.966 21.797.555
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 5 1.846.606 2.644.637
Inventarios 1.498.253 1.239.143
Activos por impuestos corrientes 1.527.327 239.656
Total de activos corrientes 31.822.380 26.287.915

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros no corrientes -                 7.922
Activos intangibles distintos de la plusvalía 2.004.434 2.121.852
Propiedades, planta y equipo 74.928.634 66.721.586
Activos por derecho de uso 3.748.221 3.452.017
Activos por impuestos diferidos 7.588.682 4.550.640
Total de activos no corrientes 88.269.971 76.854.017

Total de activos 120.092.351 103.141.932

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                       SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.p.A Y SUBSIDIARIAS  
Estados Consolidados de Resultados Integrales Resumidos 
 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos 

 

PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes 2.364.810 2.214.867
Pasivos por arrendamientos corrientes 979.436 825.038
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 15.343.322 12.267.433
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 5 42.615.248 37.235.693
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 1.951.322 1.408.347
Total Pasivos corrientes 63.254.138 53.951.378

Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros no corrientes 27.882.146 28.867.423
Pasivos por arrendamientos no corrientes 2.407.391 2.409.709
Pasivos por impuestos diferidos 3.680.730 -               
Total de pasivos no corrientes 33.970.267 31.277.132

Total pasivos 97.224.405 85.228.510

Patrimonio

Capital pagado 20.220.860 20.220.860
Pérdidas acumuladas (11.557.552)   (9.517.508)   
Otras reservas 14.151.397 7.151.634

Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 22.814.705 17.854.986
Patrimonio atribuible a participaciones no controladoras 53.241 58.436
Patrimonio neto total 22.867.946 17.913.422

Total de patrimonio y pasivos 120.092.351 103.141.932
 

 
 



                                                       SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.p.A Y SUBSIDIARIAS  
Estados Consolidados de Resultados Integrales Resumidos 
 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos 

 

01-01-2023 01-01-2022
Estados de Resultados Integrales 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 76.152.550 67.573.711
Costo de ventas (60.648.606) (55.368.298)
Ganancia bruta 15.503.944 12.205.413

Gasto de Administración (12.243.873) (9.439.029)
Otras ganancias (pérdidas) 1.012.018 266.072
Costos financieros (5.212.836) (4.189.893)
Ingresos financieros -                    -                    
Diferencias de cambio 443                   8.157                
Resultado por unidades de reajuste (1.410.583) (3.771.007)
Pérdida, antes de impuestos (2.350.887) (4.920.287)
Ingresos (gastos) por impuestos a las ganancias 358.076 1.965.646
Pérdida del año (1.992.811) (2.954.641)

Ganancia (pérdida), atribuible a: 
Pérdida, atribuible a los propietarios de la controladora (2.039.841) (3.007.538)
Pérdida atribuible a participaciones no controladas 47.030 52.897

(1.992.811) (2.954.641)

Resultados Integrales 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ganancia (perdida) del año (1.992.811) (2.954.641)
Otro resultado integral, antes de impuesto, ganancias por revaluación 9.588.716         -                    
Impuesto a las ganancieas relacionado con cambios en el superávit  
de revaluación deotro resultado integral (2.588.953) -                    
Resultado integral total 5.006.952 (2.954.641)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.p.A Y SUBSIDIARIAS 
Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio Neto Resumidos 

 Por los años terminados al 31 de diciembre 2023 y 2022  

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos 

 

Capital    
pagado

Superávit de 
Revaluacion Otras reservas

Total otras 
reservas

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

Patrimonio no 
controlador

Patrimonio 
total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 20.220.860 9.908.003 (2.756.369) 7.151.634 (9.517.508) 17.854.986 58.436 17.913.422
Saldo inicial 20.220.860 9.908.003 (2.756.369) 7.151.634 (9.517.508) 17.854.986 58.436 17.913.422
Ganancia del año -             -                 -                  -                  (2.039.841) (2.039.841) 47.030 (1.992.811)
Otro Resultado Integral -             6.999.763 -                  6.999.763 -               6.999.763 -                   6.999.763
Resultado integral total -             6.999.763 -                  6.999.763 (2.039.841) 4.959.922 47.030 5.006.952
Dividendos -             -                 -                  -                  -               (53.078) (53.078)
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios -             -                 -                  -                  (203) (203) 853 650
Total Incremento (disminución en el patrimonio -             -                 -                  -                  (203) (203) (52.225) (52.428)
          Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 20.220.860 16.907.766 (2.756.369) 14.151.397 (11.557.552) 22.814.705 53.241 22.867.946

Capital    
pagado

Superávit de 
Revaluacion Otras reservas

Total otras 
reservas

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

Patrimonio no 
controlador

Patrimonio 
total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2022 20.220.860 9.908.003 (2.756.369) 7.151.634 (6.509.970) 20.862.524 20.280 20.882.804
Saldo inicial 20.220.860 9.908.003 (2.756.369) 7.151.634 (6.509.970) 20.862.524 20.280 20.882.804
Cambios en patrimonio:
Ganancia del año -             -                  -                  (3.007.538) (3.007.538) 52.897 (2.954.641)
Otro Resultado Integral -             -                 -                  -                  -               -                      -                   -                   
Resultado integral total -             -                 -                  -                  (3.007.538) (3.007.538) 52.897 (2.954.641)
Dividendos -                   -                   
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios -             -                 -                  -                  -               -                      (14.741) (14.741)
Total Incremento (disminución en el patrimonio -             -                 -                  -                  -               -                      (14.741) (14.741)
          Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 20.220.860 9.908.003 (2.756.369) 7.151.634 (9.517.508) 17.854.986 58.436 17.913.422

 
 
 
 



                        SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.p.A Y SUBSIDIARIAS  
Estados Consolidados de Flujo de Efectivo Resumidos 

 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022  
 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros consolidados resumidos 

  

Estado de Flujos de Efectivo Directo 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Flujos de efectivo procedentes de actividades de operación:
Clases de cobros por actividades de operación:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 102.585.000 76.451.218
Clases de pagos:
Otros cobros por actividades de operación 50.583 500
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (67.615.277) (51.865.229)
Pagos a y por cuenta de los empleados (24.892.620) (23.623.148)
Dividendos recibidos -              -              
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (1.737.229) (1.231.759)
Otros pagos por actividades de operación
Otras entradas (salidas) de efectivo (251.764) (459.221)
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de operación 8.138.693 (727.639)
Flujos de efectivo procedentes de actividades de inversión:

Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo -              -              
Compras de propiedades, planta y equipo (507.948) (1.678.459)
Compras de activos intangibles -              -              
Intereses recibidos 572 -              
Importes procedentes de otros activos a largo plazo -              -              
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversión (507.376) (1.678.459)
Flujos de efectivo procedentes de (actividades de financiación:

Importes procedentes de préstamos de corto plazo -              (246.176)
Préstamos de entidades relacionadas 900.000 8.327.000
Pagos de préstamos (2.397.213) (3.104.759)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (1.107.797) (1.141.192)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (900.000) -              
Dividendos pagados (53.078) -              
Intereses pagados (1.613.172) (1.517.118)
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de financiación (5.171.260) 2.317.755

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes
del efecto de los cambios en la tasa de cambio 2.460.057 (88.343)
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al
efectivo -              -              
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 2.460.057 (88.343)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 45.306 133.649
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 2.505.363 45.306  
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
A continuación, se detalla las Sociedades incluidas en la consolidación de Servicios 
Médicos Tabancura S.p.A., en adelante el Grupo. 

 
Servicios Médicos Tabancura S.p.A. (Matriz) 

 
Servicios Médicos Tabancura Limitada fue constituida mediante escritura pública de fecha 
27 de septiembre de 1990 ante Notario Público de Santiago Señor Félix Jara Cabot. El 1 
de abril de 1998, por escritura pública, se procedió a transformar la Sociedad cambiando 
su razón social de “Servicios Médicos Tabancura Ltda.” a “Servicios Médicos Tabancura 
S.A.”. 
 
Su objeto social es crear, administrar y explotar en cualquier forma, por cuenta propia o 
ajena toda clase de establecimientos hospitalarios y cualquier otra actividad 
complementaria o relacionada con estos. 
 
Según Junta General Extraordinaria de Accionistas con fecha 30 de mayo de 2015, 
reducida a escritura pública con fecha 17 de julio de 2015, se acordó transformar la 
sociedad anónima Servicios Médicos Tabancura S.A. en una sociedad por acciones, 
subsistiendo su misma personalidad jurídica, y modificar su nombre por el de “Servicios 
Médicos Tabancura SpA”, y aprobar un nuevo texto de los estatutos sociales por el que se 
regirá la Sociedad transformada, el cual reemplaza orgánicamente a su actual acto pacto y 
contiene todas las modificaciones que la Junta acordó introducir. 
 
 
La propiedad de Servicios Médicos Tabancura S.p.A. a las fechas indicadas es la siguiente: 

 

Accionistas 

31-12-2023  31-12-2022 
     
Nº acciones %       Nº acciones % 

Empresas Red Salud S.A. 28.003 99,99  28.003 99,99 
Inversiones La Construcción S.A. 1 0,01  1 0,01 
 28.004 100,00  28.004 100,00 

 

 
 

La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
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El domicilio El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en 
Santiago de Chile, en Avda. Tabancura Nº1185, comuna de Vitacura, Santiago de Chile.  

A continuación, se detallan las Sociedades incluidas en la consolidación del Grupo Servicios 
Médicos Tabancura SpA.  

Información General de las Subsidiarias 

Centro de Diagnóstico Clínica Tabancura S.A. 

Centro de Diagnóstico Clínica Tabancura S.A. (la “Sociedad”), fue constituida mediante 
escritura pública de fecha 5 de julio de 2000 ante Notario Público de Santiago señor Félix 
Jara Cadot.  
 
Su objeto social es otorgar en forma ambulatoria, por cuenta propia o ajena, asociado con 
terceros o por cuenta de estos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios y 
procedimientos médicos de diagnóstico y tratamientos de enfermedades. 
 
Inmobiliaria Clínica S.p.A. 

Inmobiliaria Clínica S.A. fue constituida mediante escritura pública de fecha 27 de mayo de 
2010 ante Notario Público de Santiago Señor Iván Torrealba Acevedo. El 14 de agosto de 
2014, por escritura pública, se procedió a transformar la Sociedad cambiando su razón 
social de “Inmobiliaria Clínica S.A.” a “Inmobiliaria Clínica S.p.A.” 
 
Su objeto social es adquirir y enajenar a cualquier título toda clase de bienes raíces y 
derechos constituidos en ellos; construir en ellos y explotarlos en cualquier forma, por 
cuenta propia o ajena, e invertir en toda clase de bienes corporales e incorporales. 
 
 
Nota 2 - Bases de Presentación 
 

Declaración de Cumplimiento 
 

Los presentes estados financieros consolidados resumidos, se presentan en pesos chilenos 
y se han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Servicios 
Médicos Tabancura S.p.A. y Subsidiaria.  
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 
2022, han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General 
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(NCG) No. 30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
 
Estos estados financieros consolidados resumidos han sido preparados considerando las 
Normas Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting 
Standards Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este 
formato resumido no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo 
con la normativa señalada en el párrafo anterior.  
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión 
celebrada con fecha 22 de marzo de 2024. 
 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos se presentan de forma 
comparativa de acuerdo con lo siguiente: 
 
- Estados consolidados de situación financiera, al 31 de diciembre 2023 y 2022.  
- Estados consolidados de resultados integrales, por los años terminados al 31 de diciembre 
2023 y 2022.  
- Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto, por los periodos terminados al 
31 de diciembre de 2023 y 2022.  
- Estados consolidados de flujo de efectivo, por los periodos terminados al 31 de diciembre 
de 2023 y 2022. 
 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos han sido preparados sobre la 
base del principio de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a 
valor razonable de conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos 
incluidos en propiedad planta y equipo, como se explica en los criterios contables más 
adelante. 
 

Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados Consolidados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera consolidado adjunto, los saldos se clasifican en función 
de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a 
doce meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 
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Estados Consolidados de Resultados Integrales. 

 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
 
Estados Consolidados de Flujo de Efectivo. 
 
El Grupo presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
 

Base de conversión 
 

Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF), han 
sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio 
observados a la fecha de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 

Moneda funcional   
 

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados resumidos de cada una de 
las entidades se valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la 
entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados resumidos adjuntos están 
expresadas en miles de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de 
presentación del Grupo. Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más 
cercana. 
 

Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados 
financieros consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las entidades del 
Grupo. 
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a) Bases de consolidación  
 

Subsidiarias 
 

Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una entidad 
cuando está expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su 
implicación en la participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través 
de su poder sobre esta. 

 
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, incluye las 
siguientes Sociedades: 
 

RUT Sociedad País Moneda 
funcional 

% Participación 
31-12-2023 31-12-2022 

Directo Directo 
96.923.250-2 Centro de Diagnóstico Clínica Tabancura 

SpA 
Chile Peso 99,00 99,00 

76.123.853-1 Inmobiliaria Clínica SpA (*) Chile     Peso       99,99         0,00 

 
 
Los estados financieros de las subsidiarias son incluidos en los estados financieros 
consolidados, desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste.  

 
Las políticas contables de las subsidiarias son modificadas, cuando es necesario, para 
uniformarlas con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de 
adquisición.  
 
El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos 
de patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. 
Los activos identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos 
en una combinación de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha 
de adquisición.  
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los activos 
netos identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada (Goodwill). 
 
Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la 
subsidiaria adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, pasivos y 
pasivos contingentes identificables de la adquirente, así como la medición del costo de la 
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adquisición, la diferencia, que continúe existiendo, se reconoce directamente en el estado 
de resultados integral. 
 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá nuevamente su 
participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor razonable en la fecha de 
adquisición y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, si la hubiese, en el resultado del 
período. 
 

(i) Pérdida de control 
 

Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y pasivos de 
la subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio 
relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de 
control se reconoce en resultados. Si el Grupo retiene alguna participación en la subsidiaria 
anterior, ésta será valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control. 
Posteriormente se contabiliza como inversión bajo el método de participación o como un 
activo financiero disponible para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 
 

(ii) Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente 
(método de participación) 

 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia 
significativa, pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se asume que 
existe una influencia significativa cuando el Grupo posee el 20% o más del poder de voto 
de otra entidad, así como también cuando la sociedad tiene influencia significativa en el 
directorio de la entidad asociada. 
 
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el 
control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas partes se 
denominan participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según el 
método de participación (inversiones contabilizadas según el método de participación) y se 
reconocen inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los costos de transacción 
 
Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las utilidades 
o pérdidas y otros resultados integrales, después de realizar ajustes para alinear las 
políticas contables con las del Grupo, desde la fecha en que comienza la influencia 
significativa y el control conjunto hasta que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión 
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reconocida según el método de participación, el valor en libros de esa participación, incluida 
cualquier inversión a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el reconocimiento de 
más pérdidas excepto en el caso que el Grupo tenga las obligaciones legales o implícitas, 
o haya realizado pagos a nombre de la sociedad en la cual participa. 
 

(iii) Operaciones controladas de forma conjunta 
 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen 
control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los 
pasivos, relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan operadores conjuntos. 
 
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que el Grupo controla y los 
pasivos en que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, y los gastos 
en que incurre el Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la operación conjunta. 
 
 

(iv) Transacciones eliminadas en la consolidación 
 

Los saldos y transacciones Intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado que 
surjan de transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la preparación 
de los estados financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas provenientes de 
transacciones con sociedades cuya inversión es reconocida según el método de 
participación son eliminadas de la inversión.  Las pérdidas no realizadas son eliminadas de 
la misma forma que las ganancias no realizadas, pero sólo en la medida que no haya 
evidencia de deterioro. 
 
b)  Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva 
de las entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de 
balance son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los 
activos y pasivos no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda 
extranjera son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que 
se determinó el valor razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se 
midan en términos de costos históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en la 
fecha de la transacción. 
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c)  Efectivo y equivalentes de efectivo  
 

El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles 
mantenidos en bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos 
de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y 
usado por el Grupo en la administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y 
equivalentes al efectivo se reconocen en el estado de situación financiera al costo 
amortizado. 
 
d) Instrumentos Financieros 

 
Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen 
cuando se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen 
inicialmente cuando el Grupo se hace parte de las disposiciones contractuales del 
instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, 
en el caso de una partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los 
costos de transacción directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor 
comercial sin un componente de financiación significativo se mide inicialmente al precio de 
la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo 
amortizado, inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro 
resultado integral, inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios 
en otro resultado integral, o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si 
el Grupo cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en 
cuyo caso todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del 
primer período sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
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– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es 
mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 

– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a 
flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del 
principal pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios 
en otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a 
valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra 

tanto obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos 
financieros; y 

– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a 
flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del 
principal pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable en el 
momento del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor 
razonable en otro resultado integral. Esta elección se hace individualmente para cada 
inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son 
medidos al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos 
financieros derivados. En el reconocimiento inicial, el Grupo puede designar 
irrevocablemente un activo financiero que de alguna otra manera cumple con el 
requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor razonable con cambios en otro 
resultado integral como al valor razonable con cambios en resultados si haciéndolo elimina 
o reduce significativamente una incongruencia de medición o reconocimiento que surgiría 
en otro caso. 
 
El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera 
ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se 
entrega la información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en 
la práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por 
intereses contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar 
la duración de los activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están 
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financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la 
venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de 

la gerencia del Grupo; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos 
riesgos; 

– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa 
en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales 
obtenidos); y 

– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones 
de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 

 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para 
la baja en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el 
reconocimiento continuo del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable 
con cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la 
contraprestación por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el 
importe principal pendiente durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y 
costos de préstamo básicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), 
así como también un margen de utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales 
son solo pagos del principal e intereses, el Grupo considera los términos contractuales del 
instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero contiene una condición contractual 
que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de efectivo contractuales de 
manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta evaluación, el Grupo considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa 
variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los 
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importes no pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir 
compensaciones adicionales razonables para el término anticipado del contrato. 
Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido con un descuento o prima 
significativo de su importe nominal contractual, una característica que permite o requiere el 
pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal 
contractual más los intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que también 
pueden incluir una compensación adicional razonable por término anticipado) se trata como 
consistente con este criterio si el valor razonable de la característica de pago anticipado es 
insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
  

iv. Activos financieros al costo amortizado 
 

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés 
efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la 
baja en cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del 
contrato 

 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se 
miden por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de 
vida del activo. Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado 
significativamente desde el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias 
esperadas, el Grupo considera la información razonable y sustentable que sea relevante y 
esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos. Esta incluye información y análisis 
cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia histórica del Grupo y una evaluación 
crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
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Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias 
que resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de 
un instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados al 
costo amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ 
cuando han ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos 
de efectivo futuros estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a 

dificultades financieras. 
 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de 
acuerdo con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en 
resultados son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que 
son medidos a costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés 
efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son 
incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de 
un pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. 
La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de 
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efectivo por pagar (incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos 
que integren la tasa de interés efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra 
prima o descuento) estimados a lo largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando 
sea adecuado, en un periodo más corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
e) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos 
de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de 
estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de 
las estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada 
y en cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el 
efecto más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe 
en las siguientes notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro 

propiedades, plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el 
registro de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
f) Propiedades, plantas y equipos 

 
i. Reconocimiento y medición 

 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al 
costo menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del 
activo.  
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El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la 
mano de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que 
el activo sea apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover 
las partidas y de restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos 
capitalizados. Los costos también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de 
cualquier ganancia o pérdida sobre las coberturas de flujo de efectivo calificado de 
adquisiciones de propiedades, plantas y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, 
son registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta 
y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son 
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la 
propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos 
los terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de 
acuerdo con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la 
determinación del valor razonable, el Grupo efectúa un análisis del mayor y mejor uso 
posible para sus terrenos, luego de lo cual determina su valor razonable.  Es política de la 
Sociedad efectuar el análisis del mayor y mejor uso y la determinación del valor razonable 
cada tres años o antes en caso de que los terrenos experimenten cambios significativos en 
su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el 
estudio del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista 
independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros 
resultados integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable 
signifique una disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en 
patrimonio a través de otros resultados integrales y si la disminución del valor es superior a 
la reserva respectiva, este exceso será registrado en resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es 
reconocido en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros 
incorporados dentro de la parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de manera 
fiable.  El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos del 
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mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo son reconocidos en resultados 
cuando se incurren. 
 

iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un 
activo menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal 
sobre las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. 
Los activos arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y 
sus vidas útiles, a menos que sea razonablemente seguro que el Grupo obtendrá la 
propiedad al final del período de arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
 
Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 

 
Clase Rango – años   
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipamiento tecnologías de información                     2 -   4 
Instalaciones fijas y accesorios                     2 - 35 
Vehículos de motor                     3 -   5  
Otras propiedades, planta y equipos                     2 - 12 
 
 
g) Activos Intangibles 

 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y 
saldos acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados 
internamente, excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es 
reflejado en el estado de resultados en el período en que se incurren. 
 

i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 

Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y 
específicos para el Grupo son activados y amortizados en el período en que se espera 
generar ingresos por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 
meses. 
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ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se 
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.  
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo 
de adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
 
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 
 

iii. Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios 
económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos 
desembolsos. Todos los otros desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar 
internamente plusvalías y marcas, son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 
h) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los activos 
y pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea 
requerida o esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de 
la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo 
de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el Grupo tiene la 
intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo 
de forma simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
 
 
i) Deterioro de valor 
 

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por los 
activos financieros medidos al costo amortizado. 

La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas 
asociadas con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad 
utiliza las soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias 
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esperadas relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de 
forma que elimina la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo 
en el riesgo de crédito. El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se 
registren desde el reconocimiento inicial de los deudores comerciales, de modo que la 
Sociedad determina las pérdidas crediticias esperadas como una estimación, ponderada 
en función de la probabilidad, de dichas pérdidas durante la vida esperada del instrumento 
financiero. 

La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la 
segmentación en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de 
porcentajes de impago para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las 
condiciones económicas futuras. Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la 
experiencia actual de impago de años anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se 
ajustan por las diferencias entre las condiciones económicas actuales e históricas y 
considerando información proyectada, que está razonablemente disponible. 

Cada filial cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de la venta 
realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de provisión de todas 
las filiales de RedSalud, para cada tramo y grupo. 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se 
detalla las tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo. 
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Devengado (Provisión/Saldo) 

 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 
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Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

  

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el 
momento de la emisión del documento. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de 
pérdida crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas 
de pérdida crediticia esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones 
dentro de cada grupo fueron segmentadas a base de características de riesgo comunes y 
comportamiento de pago similares. La experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada 
por factores de escala para reflejar las diferencias entre las condiciones económicas 
durante el período en el que se recolectó la información histórica, las condiciones actuales 
y la visión de la Sociedad de las condiciones económicas durante las vidas esperadas de 
las cuentas por cobrar. Los factores de escala se basan en proyecciones de estimación IPC 
indicado por el Banco Central (proyección para 2024: 4,3%) 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los 
deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de 
deterioro. 
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 (ii)       Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por 
impuestos diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar 
si existe algún indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe 
recuperable del activo. El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor 
en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los 
flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes 
de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del 
dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros 
de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable. 
  
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de 
activos más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, 
en buena medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o 
unidades generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en 
primer lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad 
generadora de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás 
activos de la unidad. 
 
 
j) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad y sus Subsidiarias determinan la base imponible y calculan su impuesto a la 
renta de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo 
con las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
 
 
k) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés 
efectivo, menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
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Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que el Grupo no será capaz de cobrar todos los 
importes que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de resultados. 
 
l) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El 
costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o 
conversión y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del 
negocio menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios 
son valorizados al costo promedio ponderado. 

 
m) Provisiones 

 
Servicios Médicos Tabancura S.p.A. y Subsidiarias reconocen una provisión si: es resultado 
de un suceso pasado, las empresas del Grupo poseen una obligación legal o implícita que 
puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de 
beneficios económicos para resolver la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la 
tasa antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, 
cuando corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
 
n) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya 
que su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor 
razonable. 
 
o) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, Servicios Médicos Tabancura S.p.A. y Subsidiarias reconocen los ingresos 
cuando se ha transferido el control de los productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos y dental, son 
reconocidos a lo largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea 
los beneficios proporcionados por el desempeño del grupo a medida que la entidad lo 
realiza. Los ingresos son medidos con base en la consideración especificada en el contrato 
y excluye los montos recibidos de terceras partes. 
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La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en 
función de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se 
determina sobre la base de los precios de lista a los que el Grupo vende los servicios en 
transacciones separadas.  
 
Ingresos por arrendamientos: Los ingresos por arrendamientos de propiedades son 
reconocidos una vez que se ha prestado el servicio. 
 
p) Beneficios al personal 

 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta 
el servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el 
Grupo posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de 
un servicio entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con 
fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 

 
q) Arrendamientos 
 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. El 
Grupo reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por 
arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el 
arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento 
con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. 
Para estos arrendamientos, el Grupo reconoce los pagos de arrendamiento como un costo 
operacional durante el plazo del arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la 
tasa de financiamiento determinada por el Grupo.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento 
incluyen: 
 

• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, 

inicialmente medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
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• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está 
razonablemente seguro de ejercer esa opción; y 

• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del 
arrendamiento refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el 
arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” 
de los estados consolidados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros 
para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa 
efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos 
realizados. 
 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al 
activo por derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un 
cambio en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo 
caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos de 
arrendamiento revisados usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un 
cambio en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca 
un cambio en el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos 
el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento 
revisados usando la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por 
arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo 
caso se utiliza una tasa de descuento revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como 
un arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es 
remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de 
descuento revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de 
comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos 
iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo 
menos depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la 
condición requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es 
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reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el 
correspondiente activo por derecho de uso, a menos que esos costos sean incurridos para 
producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo 
del arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la 
propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que el 
Grupo espera ejercer una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado 
durante la vida útil del activo subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de 
comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de 
uso”. 
 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política 
contable de “Propiedad, planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son 
incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los 
pagos variables son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o 
condición que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados 
consolidados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes 
que no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y 
asociados componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. El Grupo no ha 
utilizado esta solución práctica. 
 
r) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el 
momento de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente 
es el Directorio de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la 
Junta General Ordinaria de Accionistas.  
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la 
utilidad del año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas. 
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s) Acciones comunes 

 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales 
atribuibles directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una 
deducción del patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 
t) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa 
de interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
Nota 4 Nuevos pronunciamientos contable 
 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 



            

  
 SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.p.A Y SUBSIDIARIAS 

Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 
    al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

 

32 

  
 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos 
reportados en estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la 
contabilización de futuras transacciones o acuerdos.  

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de 
aplicación aún no está vigente. 

 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos 
sobre los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas 
e interpretaciones.  
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Nota 5 – Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas 
 
 
a. Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 

 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

Rut Nombre de la sociedad País Relación 
societaria Naturaleza de la transacción Moneda 31-12-2023     

M$
31-12-2022      

M$
76.110.809-3 Arauco Salud Ltda. Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos - 3.925

76.181.326-9 Oncored SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 562.365 109.491

76.207.967-4 Onco comercial SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 19.523 33.380

96.885.930-7 Clínica Bicentenario SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 19.172 27.882

78.040.520-1 Clínica Avansalud SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 178.950 35.460

96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 17.002 5.959

78.918.290-6 Clínica de Salud Integral S.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 22.955 13.505

96.856.780-2 Isapre Consalud Chile Matriz común Prestaciones médicas cobradas Pesos 930.316 2.385.066

99.568.720-8 Clínica Valparaíso SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 78.651 18.387

76.411.758-1 TiRed SpA Chile Matriz Común Mantenciones cobradas Pesos 6.869 6.058

96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 7.820 4.368

99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui Spa. Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos - 714

96.567.920-0 Clínica Magallanes SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 1.807 442

99.003.000-6 Compañía de Seguro de Vida Cámara S.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 1.176 -
         1.846.606        2.644.637 

 CORRIENTE 

 
 
b. Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes al cierre de cada período se 
muestran a continuación: 
 

Rut Nombre de la sociedad País Relación 
societaria Naturaleza de la transacción Moneda 31-12-2023     

M$
31-12-2022   

M$
76.411.758-1 TiRed SpA Chile Matriz Común Mantenciones pagadas Pesos 269.517 243.608

76.207.967-4 Onco Comercial SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 2.096 106.295

76.181.326-9 Oncored SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas cobradas Pesos 180.778 35.080

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Cuenta corriente mercantil Pesos 41.506.491 36.639.718

96.885.930-7 Clínica Bicentenario SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos - -

96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos 38.520 15.452

78.040.520-1 Clínica Avansalud SpA Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos 308.445 -

77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos 308.015 195.540

96.929.390-0 Servicios de Administración Previsional S.A  Chile Matriz Común Cotizaciones previsiones Back Pesos -2.429 -

77.626.636-1 Org. Tec. Capacitación Spa. Chile Matriz Común Factura por Pagar Pesos 3.815 -
TOTAL        42.615.248      37.235.693 

 CORRIENTE 
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c. Transacciones: Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre entidades relacionadas 
 

Rut Sociedad
Naturaleza 
de la 
relación

Descripción de la transacción Moneda País Monto M$
Efecto en 
resultado 
(cargo)/abono

Monto M$
Efecto en 
resultado 
(cargo)/abono

76.110.809-3 Arauco Salud Ltda Matriz Común Arriendo Pagado Pesos Chile - - - -
76.110.809-3 Arauco Salud Ltda Matriz Común Prestaciones Médicas Pagadas Pesos Chile - - 3.925 3.925
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile 308.445 - 23.670 - 
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 178.950 8.052 59.130 49.689
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A Matriz Común Prestaciones Médicas Pagadas Pesos Chile  - -  - 159
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile 2.359.758 - 74.900 - 
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 2.220.439 139.319 202.651 170.295
78.918.290-6 Clínica de Salud Integral S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile 22.955 13.335 12.008 - 
78.918.290-6 Clínica de Salud Integral S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile - - 25.512 21.439
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile - - 2.485 - 
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 7.820 3.257 6.853 5.759
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile 1.029 - 299 - 
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 2.836 2.383 741 622
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui Spa. Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile - - 2.382 - 
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui Spa. Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile - - 3.096 2.602
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Cobradas Pesos Chile - - 168 - 
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 17.002 8.473 6.126 5.148
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Pagadas Pesos Chile 38.520  - 15.485  - 
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Recibidas Pesos Chile - - 33 28
76.207.967-4 Onco comercial S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 19.523 17.792 -  - 
76.207.967-4 Onco comercial S.p.A. Matriz Común Gastos Recibidos Pesos Chile - - 33.380 28.050
76.207.967-4 Onco comercial S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Pagadas Pesos Chile 2.096  - 106.295  - 
76.207.967-4 Onco comercial S.p.A. Matriz Común Gastos Pagados Pesos Chile - - 94.986 79.820
76.181.326-9 Oncored S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas Cobradas Pesos Chile 180.778 - 109.491 92.009
76.181.326-9 Oncored S.p.A. Matriz Común Prestaciones medicas Pesos Chile 562.365 334.718 35.080  - 
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos Chile 150.806  - 389.639  - 
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos Chile 1.081.121 804.097 2.774.705 2.331.685
76.020.458-7 Empresas Red Salud Sa Matriz Cta Cte Mercantil Pesos Chile 3.676.250  - 11.073.492  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud Sa Matriz Precio Transferencia Pesos Chile 1.884.776  - 1.644.641  - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud Sa Matriz Reembolso de gastos Pesos Chile (78.166)  - 62.577  - 
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A Matriz Común Prestaciones Médicas Otorgadas Pesos Chile 78.651 33.925 18.386 12.558
76.411.758-1 TI Red S.p.A. Matriz Común Servicios HH Pagados Pesos Chile 6.869  - 6.058  - 
76.411.758-1 TiRed S.p.A. Matriz Común Pagos Servicios TI Pesos Chile 269.517  - 243.608  - 
77257563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Matriz Back Office Pesos Chile 315.994  - 195.540  - 
77.626.636-1 Organismo Tecnico de Capacitación S.p.A Matriz Común Facturas por Pagar Pesos Chile 3.815 - - -

31.12.2023 31.12.2022
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros en forma resumida, preparados de acuerdo con lo establecido en la 
Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la 
Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Clínica Iquique S.A. adjuntos y sus 
notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, adjuntos, son 
consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información contenida en los estados 
financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros en forma resumida que incluye los criterios contables 
aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la Administración de 
Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros en forma resumida y sus notas de “criterios 
contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Clínica Iquique S.A. adjuntos, 
corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación llevado a cabo por 
Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.
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ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 724.528 419.161
Otros activos no financieros, corrientes 96.396 240.417
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 2.401.005 2.835.821
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 5 467.986 624.206
Inventarios 531.111 1.152.078
Activos por impuestos, corrientes 18.561 104.934
Total de activos corrientes 4.239.587 5.376.617

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros no corrientes 143.482 211.184
Activos intangibles distintos de la plusvalía - 2.674
Propiedades, planta y equipos 7.292.171 5.700.190
Activos por derecho de uso 728.434 273.601
Activo por impuestos diferidos 538.346 503.078
Total de activos no corrientes 8.702.433 6.690.727

Total de activos 12.942.020 12.067.344
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PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros, corrientes 454.033 370.187
Pasivos por arrendamientos corrientes 168.348 69.400
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 820.878 1.727.181
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 5 6.363.362 3.360.143
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 258.726 220.824
Otros pasivos no financieros corrientes 1.703 153.563
Total Pasivos corrientes 8.067.050 5.901.298

Pasivos no corrientes:
Pasivos por arrendamientos, no corrientes 491.304 195.454
Otros pasivos no financieros, no corrientes -              91.676
Total de pasivos no corrientes 491.304 287.130

Total pasivos 8.558.354 6.188.428

Patrimonio
Capital pagado 5.275.425 5.275.425
Pérdidas acumuladas (2.885.442)   (281.271)    
Otras reservas 1.993.683    884.762     
Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores 4.383.666    5.878.916  
Patrimonio, atribuible a participaciones no controladora
Patrimonio neto total 4.383.666    5.878.916  

Total de patrimonio y pasivos 12.942.020 12.067.344
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01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 11.778.737 12.050.844
Costos de ventas (8.740.967)   (8.112.825)   
Ganancia bruta 3.037.770 3.938.019

Gastos de Administración (3.813.880)   (3.017.226)   
Otras Ganancias (pérdidas) (266.362)      83.916         
Costos financieros (425.302)      (265.850)      
Diferencias de cambio 40.562         -               
Pérdida. antes de impuestos (1.427.212)   738.859       
Gastos por impuestos a las ganancias 426.787       164.440       
Pérdida neta del año (1.000.425)   903.299

Estado de otros resultados integrales:
Ganancia (pérdida) del año (1.000.425)   903.299       
Otro resultado integral, antes de impuesto, ganancias por revaluación 1.519.070    -
Impuestos a las ganancias relacionado con cambios en el superávit de 
revaluación de otro resultado integral (410.149)      -
Total resultados integrales 108.496 903.299
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Nota Capital pagado
Superávit de 
revaluación Otras Reservas

Total otras 
reservas

Pérdidas 
acumuladas

Patrimonio neto 
total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 5.275.425         793.583            91.179              884.762            (281.271)       5.878.916            
Incremento (disminución) por corrección de error -                   -                   -                   -                   (1.604.127)    (1.604.127)          
Saldo inicial reexpresado 5.275.425 793.583 91.179 884.762 (1.885.398)    4.274.789            
Cambios en patrimonio:
Resultado Integral:
Ganancia neta -                   - -                   - (1.000.425)    (1.000.425)          
Otro resultado integral -                   1.108.921         -                   1.108.921         -                1.108.921            
Otras ganancias pérdidas -                   -                   -                   -                   381               381                     
Resultado integral total -                   1.108.921         -                   1.108.921         (1.000.044)    108.877               
Total incremento (disminución) en el patrimonio -                   1.108.921         -                   1.108.921         (2.604.171)    (1.495.250)          
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 5.275.425         1.902.504         91.179              1.993.683         (2.885.442)    4.383.666            

Nota Capital pagado
Superávit de 
revaluación Otras Reservas

Total otras 
reservas

Pérdidas 
acumuladas

Patrimonio neto 
total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 01 de enero de 2022 5.275.425         793.583            91.179              884.762            (1.184.570)    4.975.617            

Cambios en patrimonio:
Resultado Integral:
Pérdida neta - - - - 903.299 903.299
Otro resultado integral - - - - - -
Resultado integral total - - - - 903.299 903.299
Total incremento (disminución) en el patrimonio - - - - 903.299 903.299
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 5.275.425         793.583            91.179              884.762            (281.271)       5.878.916            
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Estado de Flujo de Efectivo Consolidados Notas 01-01-2023 01-01-2022

31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operación
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 14.924.349    14.369.819  
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (10.661.416)   (9.507.617)   
Pagos a y por cuenta de los empleados (5.431.348)     (4.646.125)   

-                 (64.072)        
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) 41.140           26.400         
Flujos de efectivo procedentes de  actividades de operación (1.127.275)     178.405       

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión
Compras de propiedades, planta y equipo (122.082)        (721.706)      
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversión (122.082)        (721.706)      

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiación

1.900.000      734.000       
Pagos de préstamos (34.894)          -               

(100.000)        -               
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (136.879)        (46.432)        
Intereses pagados (73.503)          (50.103)        
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de financiación 1.554.724      637.465       

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de 
los cambios en la tasa de cambio 305.367         94.164         
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo -                 -               

Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 305.367         94.164         
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 419.161         324.997       

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 724.528         419.161       

Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las pólizas 

Reembolsos de préstamos, clasificados como actividades de financiación 
Préstamos de empresas relacionadas

Pago de préstamos a empresas relacionadas
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
Clínica Iquique S.A. se constituyó como Sociedad Anónima Cerrada mediante escritura 
pública de fecha 6 de marzo de 1991, ante el Notario Público de Santiago Señor Félix Jara 
Cadot, tiene carácter de Sociedad anónima cerrada, conforme a la Ley Nº18.046 y 
modificaciones posteriores. 
 
El extracto de la escritura de constitución se inscribió a fojas 135 N°140 del Registro de 
Comercio de 1991 del Conservador de Bienes Raíces de Iquique y se publicó en el Diario 
Oficial del 13 de marzo del mismo año. 
 
El objeto de la Sociedad es crear, administrar y explotar en cualquier forma por cuenta 
propia o ajena, toda clase de establecimientos hospitalarios y cualquier otra actividad 
complementaria o relacionada con éstos. 
 
Con fecha 3 de octubre del año 2017, se reduce a escritura pública acta de junta ordinaria 
de accionistas en donde se propone realizar un aumento de capital mediante la emisión de 
nuevas acciones de pago, estableciendo un aporte de capital por pagar de M$2.178.000, 
equivalente a 10.000.000 acciones; capital pagado en su totalidad por Empresas Red Salud 
S.A, siendo sus actuales accionistas al 31 de diciembre de 2023 y 2022 las siguientes 
entidades: 
 

   
Accionistas  N° Acciones % 

Red Salud S.A. 22.874.760 
    

92,19  
Banmédica S.A.  1.937.461     7,81  
     
Total 24.812.221 100,00 

 
La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Iquique, en 
Avenida Bernardo O´Higgins N°103, Chile. 
 
Nota 2 - Bases de Presentación 
 
a) Declaración de Cumplimiento 

 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 
2022, han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General 
(NCG) No. 30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
 
Estos estados financieros se presentan en miles de pesos chilenos y se han preparado a 
partir de los registros de contabilidad mantenidos por la Sociedad. Los estados financieros 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022, han sido preparados de acuerdo con lo establecido en 
las Normas Internacionales de Información Financiera (“NIIF”) emitidas por el International 
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Accounting Standards Board (“IASB”) y representan la adopción integral, explícita y sin 
reservas de las referidas normas internacionales. 
 
Los estados financieros al 31 de diciembre de 2023 fueron aprobados por su Directorio en 
sesión celebrada con fecha 22 de marzo de 2024. 
 
b) Ejercicios cubiertos 
 
Los presentes estados financieros se presentan de forma comparativa de acuerdo con lo 
siguiente: 
 
-  Estados de situación financiera resumidos al 31 de diciembre 2023 y 2022.  
-  Estados de resultados integrales resumidos por los años terminados al 31 de 

diciembre 2023 y 2022.  
-  Estados cambios en el patrimonio neto resumidos por los años terminados al 31 de 

diciembre de 2023 y 2022.  
-  Estados de flujo de efectivo Método Directo resumidos por los años terminados al 31 

de diciembre de 2023 y 2022. 
 
c) Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros han sido preparados sobre la base del principio de costo 
histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable de conformidad 
con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en propiedad, planta 
y equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
 
d) Presentación de los Estados Financieros 
 
Estados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera adjunto, los saldos se clasifican en función de sus 
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce 
meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 
 
Estados de Resultados Integrales. 
 
La Sociedad ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
 
Estados de Flujo de Efectivo. 
 
La Sociedad presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
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e) Base de conversión 
 
Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF), han 
sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio 
observados a la fecha de cada cierre: 
 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 
f) Moneda funcional   
 
Las partidas incluidas en los estados financieros se valoran utilizando la moneda del 
entorno económico principal en que la entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros adjuntos están expresadas en miles de pesos 
chilenos (M$), siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación de la Sociedad. 
Las cifras en miles de pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
 
Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados 
financieros, y han sido aplicadas consistentemente por la entidad. 
 
a) Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva 
de la entidad a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de 
balance son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los 
activos y pasivos no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda 
extranjera son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que 
se determinó el valor razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se 
midan en términos de costos históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en la 
fecha de la transacción. 
 
b) Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles 
mantenidos en bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos 
de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y 
usado por la Sociedad en la administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo 
y equivalentes al efectivo se reconocen en el estado de situación financiera al costo 
amortizado 
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c) Instrumentos Financieros 
 
Activo financiero 
 
i. Reconocimiento y medición inicial 
 
Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen 
cuando se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen 
inicialmente cuando la Sociedad se hace parte de las disposiciones contractuales del 
instrumento. 
 
c) Instrumentos Financieros, continuación 
 
i. Reconocimiento y medición inicial, continuación 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, 
en el caso de una partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los 
costos de transacción directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor 
comercial sin un componente de financiación significativo se mide inicialmente al precio de 
la transacción. 
 
ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo 
amortizado, inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro 
resultado integral, inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios 
en otro resultado integral, o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si 
la Sociedad cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, 
en cuyo caso todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del 
primer período sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
- El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es 

mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
- Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 

especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses 
sobre el importe del principal pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios 
en otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a 
valor razonable con cambios en resultados: 
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- El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se 
logra tanto obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos 
financieros; y 

- Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 
especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses 
sobre el importe del principal pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, la Sociedad puede realizar una elección irrevocable en el 
momento del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor 
razonable en otro resultado integral. Esta elección se hace individualmente para cada 
inversión. 
 
c) Instrumentos Financieros, continuación 
 
ii. Clasificación y medición posterior, continuación 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son 
medidos al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos 
financieros derivados. En el reconocimiento inicial, la Sociedad puede designar 
irrevocablemente un activo financiero que de alguna otra manera cumple con el 
requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor razonable con cambios en otro 
resultado integral como al valor razonable con cambios en resultados si haciéndolo elimina 
o reduce significativamente una incongruencia de medición o reconocimiento que surgiría 
en otro caso. 
 
La Sociedad realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de 
cartera ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en 
que se entrega la información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
- Las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas 

en la práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar 
ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés 
concreto o coordinar la duración de los activos financieros con la de los pasivos que 
dichos activos están financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar flujos 
de efectivo mediante la venta de los activos; 

- Cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave 
de la gerencia de la Sociedad; 

- Los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos 
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se 
gestionan dichos riesgos; 

- Cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se 
basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo 
contractuales obtenidos); y 

- La frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en períodos anteriores, las 
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 
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Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para 
la baja en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el 
reconocimiento continuo de la Sociedad de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable 
con cambios en resultados. 
 
c) Instrumentos Financieros, continuación 
 
ii. Clasificación y medición posterior, continuación 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la 
contraprestación por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el 
importe principal pendiente durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y 
costos de préstamo básicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), 
así como también un margen de utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales 
son solo pagos del principal e intereses, la Sociedad considera los términos contractuales 
del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero contiene una condición 
contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de efectivo 
contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta evaluación, la 
Sociedad considera: 
 
- hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de 

efectivo; 
- términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa 

variable; 
- características de pago anticipado y prórroga; y 
- términos que limitan el derecho de la Sociedad a los flujos de efectivo procedentes de 

activos específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los 
importes no pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir 
compensaciones adicionales razonables para el término anticipado del contrato. 
Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido con un descuento o prima 
significativo de su importe nominal contractual, una característica que permite o requiere el 
pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal 
contractual más los intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que también 
pueden incluir una compensación adicional razonable por término anticipado) se trata como 
consistente con este criterio si el valor razonable de la característica de pago anticipado es 
insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
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iv. Activos financieros al costo amortizado 

 
Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés 
efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda extranjera y 
el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas 
se reconoce en resultados. 
 
c) Instrumentos Financieros, continuación 
 
v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del 

contrato 
 
La Sociedad reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
- los activos financieros medidos al costo amortizado; 
- los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
La Sociedad mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas 
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se 
miden por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de 
vida del activo. Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado 
significativamente desde el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias 
esperadas, la Sociedad considera la información razonable y sustentable que sea relevante 
y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos. Esta incluye información y análisis 
cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia histórica de la Sociedad y una 
evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias 
que resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de 
un instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que la Sociedad está expuesto al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, la Sociedad evalúa si los activos financieros registrados al 
costo amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ 
cuando han ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos 
de efectivo futuros estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
- dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
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- una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
- se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma 

de reorganización financiera; o 
- la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a 

dificultades financieras. 
 
c) Instrumentos Financieros, continuación 
 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de 
acuerdo con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en 
resultados son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que 
son medidos a costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés 
efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son 
incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Costos financieros”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de 
un pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del período relevante. 
La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de 
efectivo por pagar (incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos 
que integren la tasa de interés efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra 
prima o descuento) estimados a lo largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando 
sea adecuado, en un período más corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
d) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos 
de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de 
estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de 
las estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada 
y en cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el 
efecto más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en 
las siguientes notas:  
 
- Provisiones y contingencias. 
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- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro 

propiedades, plantas y equipos. 
 
d) Uso de estimaciones y juicios, continuación 
 
- La valorización de activos para estimar pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales que se declararán ante las respectivas autoridades Tributarias 

en el futuro, que han servido de base para el registro de los distintos saldos 
relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 
 
e) Propiedades, plantas y equipos 

 
i. Reconocimiento y medición 
 
Excepto por los terrenos, las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al 
costo menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del 
activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la 
mano de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que 
el activo sea apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover 
las partidas y de restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos 
capitalizados. Los costos también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de 
cualquier ganancia o pérdida sobre las coberturas de flujo de efectivo calificado de 
adquisiciones de propiedades, plantas y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, 
son registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta 
y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son 
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la 
propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos 
los terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de 
acuerdo con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la 
determinación del valor razonable, la Sociedad efectúa un análisis del mayor y mejor uso 
posible para sus terrenos, luego de lo cual determina su valor razonable.  Es política de la 
Sociedad efectuar el análisis del mayor y mejor uso y la determinación del valor razonable 
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cada tres años o antes en caso de que los terrenos experimenten cambios significativos en 
su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el 
estudio del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista 
independiente. 
 
e) Propiedades, plantas y equipos, continuación 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros 
resultados integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable 
signifique una disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en 
patrimonio a través de otros resultados integrales y si la disminución del valor es superior a 
la reserva respectiva, este exceso será registrado en resultados del ejercicio.   
 
ii. Costos posteriores 

 
El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es 
reconocido en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros 
incorporados dentro de la parte fluyan a la Sociedad y su costo pueda ser medido de 
manera fiable.  El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos del 
mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo son reconocidos en resultados 
cuando se incurren. 
 
iii. Depreciación 

 
La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un 
activo menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal 
sobre las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. 
Los activos arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y 
sus vidas útiles, a menos que sea razonablemente seguro que la Sociedad obtendrá la 
propiedad al final del período de arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
 
Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 

 
Clase Rango – años 
  
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipamiento tecnologías de información 2 -   4 
Instalaciones fijas y accesorios 2 - 35 
Vehículos de motor 3 -   5 
Otras propiedades, planta y equipos 2 - 12 
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f) Activos Intangibles 
 

Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y 
saldos acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados 
internamente, excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es 
reflejado en el estado de resultados en el período en que se incurren. 
 
 

i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 

Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y 
específicos para la Sociedad son activados y amortizados en el período en que se espera 
generar ingresos por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 
meses. 
 
ii. Costos de investigación y desarrollo 

 
Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se 
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.  
 
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo 
de adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos   entre 2 y 10 años 
Licencias y software              entre 2 y 10 años 
 

iii. Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios 
económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos 
desembolsos. Todos los otros desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar 
internamente plusvalías y marcas, son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 
g) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos, ni 
los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida o 
esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la 
transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo 
de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en la Sociedad tiene la 
intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo 
de forma simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
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h) Deterioro de valor 
 
La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por los 
activos financieros medidos al costo amortizado. 
 
La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas 
asociadas con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad 
utiliza las soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias 
esperadas relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de 
forma que elimina la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo 
en el riesgo de crédito. El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se 
registren desde el reconocimiento inicial de los deudores comerciales, de modo que la 
Sociedad determina las pérdidas crediticias esperadas como una estimación, ponderada 
en función de la probabilidad, de dichas pérdidas durante la vida esperada del instrumento 
financiero. 
 
La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la 
segmentación en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de 
porcentajes de impago para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las 
condiciones económicas futuras. Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la 
experiencia actual de impago de años anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se 
ajustan por las diferencias entre las condiciones económicas actuales e históricas y 
considerando información proyectada, que está razonablemente disponible. 
Cada filial cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de la venta 
realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de provisión de todas 
las filiales de RedSalud, para cada tramo y grupo. 
 
El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se 
detalla las tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo. 
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Devengado (Provisión/Saldo) 
 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 
 
 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 
 
Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 
 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

 
 
Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el 
momento de la emisión del documento. 
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Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de 
pérdida crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas 
de pérdida crediticia esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones 
dentro de cada grupo fueron segmentadas a base de características de riesgo comunes y 
comportamiento de pago similares. La experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada 
por factores de escala para reflejar las diferencias entre las condiciones económicas 
durante el período en el que se recolectó la información histórica, las condiciones actuales 
y la visión de la Sociedad de las condiciones económicas durante las vidas esperadas de 
las cuentas por cobrar. Los factores de escala se basan en proyecciones de estimación de 
IPC indicada por el Banco Central (proyección para 2024: 4,3%) 
Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los 
deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de 
deterioro. 
 
Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por 
impuestos diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar 
si existe algún indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe 
recuperable del activo. El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor 
en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los 
flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes 
de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del 
dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros 
de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable. 
  
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de 
activos más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, 
en buena medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o 
unidades generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en 
primer lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad 
generadora de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás 
activos de la unidad. 
 
i) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad determina la base imponible y calculan su impuesto a la renta de acuerdo con 
las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo 
con las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
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j) Inventarios 
 

Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El 
costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o 
conversión y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del 
negocio menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios 
son valorizados al costo promedio ponderado. 
 
k) Provisiones 

 
La Sociedad reconoce una provisión si: es resultado de un suceso pasado, la Sociedad 
posee una obligación legal o implícita que puede ser estimada de forma fiable y es probable 
que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos para resolver la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la 
tasa antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, 
cuando corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
l) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, Clínica Iquique S.A. reconoce los ingresos cuando se ha transferido el 
control de los productos y servicios al cliente. 
 
 Los ingresos por prestación de servicios médicos son reconocidos por un importe que 
refleja la contraprestación que la Sociedad espera tener derecho a recibir, cuyos beneficios 
son recibidos y consumidos simultáneamente en la medida que se van realizando. El cliente 
recibe y consume de forma simultánea los beneficios proporcionados por el desempeño de 
la Sociedad a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son medidos con base en la 
consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de terceras partes, 
en consecuencia, la Sociedad reconoce los ingresos por su derecho a facturar (facturación 
basada en precios contractuales). Los contratos establecen los precios para cada una de 
las obligaciones de desempeño. 
 
La Sociedad, para los contratos de servicios múltiples de precio fijo emite la facturación al 
cierre de la cuenta médica en servicios hospitalarios y al momento de prestar el servicio en 
prestaciones ambulatorias; los ingresos se reconocen en el momento que se satisface la 
obligación de desempeño y el importe se acumula en función de los servicios prestados, 
sobre base devengada en ingresos hospitalarios y en el caso de servicios ambulatorios el 
reconocimiento es efectuado sobre base realizada. La acumulación se reversa cuando se 
factura al cliente, en el caso de servicios hospitalarios. 
 
m) Arrendamientos 
 
La Sociedad evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. La 
Sociedad reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por 
arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el 



CLÍNICA IQUIQUE S.A. 
  

Notas a los Estados financieros Resumidos 
al 31 de Diciembre de 2023 y 2022 

 
 

23 
 

arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento 
con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. 
Para estos arrendamientos, la Sociedad reconoce los pagos de arrendamiento como un 
costo operacional durante el plazo del arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la 
tasa de financiamiento determinada por la Sociedad.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento 
incluyen: 
 
● pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
● pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, 

inicialmente medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
● importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
● el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente 

seguro de ejercer esa opción; y 
● pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento 

refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamientos” 
de los estados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros 
para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa 
efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos 
realizados. 
 
La Sociedad remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al 
activo por derecho de uso respectivo) cuando: 
 
● Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio 

en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el 
pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento 
revisados usando una tasa de descuento revisada. 

 
● Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un 

cambio en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un 
cambio en el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el 
pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento 
revisados usando la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por 
arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo 
caso se utiliza una tasa de descuento revisada). 

 
● Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como 

un arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es 



CLÍNICA IQUIQUE S.A. 
  

Notas a los Estados financieros Resumidos 
al 31 de Diciembre de 2023 y 2022 

 
 

24 
 

remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de 
descuento revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de 
comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos 
iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo 
menos depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando la Sociedad incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un 
activo arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente 
a la condición requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es 
reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el 
correspondiente activo por derecho de uso, a menos que esos costos sean incurridos para 
producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo 
del arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la 
propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que la 
Sociedad espera ejercer una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado 
durante la vida útil del activo subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de 
comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de 
uso”. 
 
La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado 
y contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política 
contable de “Propiedad, planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son 
incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los 
pagos variables son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o 
condición que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados 
de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes 
que no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y 
asociados componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. La Sociedad 
no ha utilizado esta solución práctica. 
 
n) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el 
momento de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente 
es el Directorio de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la 
Junta General Ordinaria de Accionistas.  
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La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la 
utilidad del año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas. Al 31 de 
diciembre de 2022 y 2021 la sociedad no efectúa provisión de dividendo mínimo, debido a 
que registra pérdidas acumuladas. 
 
 
o) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa 
de interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
 
Nota 4 Nuevos pronunciamientos contables (IFRS e Interpretaciones del Comité de 

Interpretaciones de IFRS) 
 
 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos 
reportados en estos estados financieros, sin embargo, podrían afectar la contabilización de 
futuras transacciones o acuerdos.  
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II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de 
aplicación aún no está vigente. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración está evaluando los posibles impactos sobre los estados financieros, 
relacionados estas futuras normas, enmiendas e interpretaciones. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CLÍNICA IQUIQUE S.A. 
  

Notas a los Estados financieros Resumidos 
al 31 de Diciembre de 2023 y 2022 

 
 

27 
 

Nota 5 – Transacciones con Entidades Relacionadas 
 

a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corriente: 
 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio se muestran a 
continuación:  
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b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas corriente: 
 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio se muestran a 
continuación:  
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c) Transacciones entre partes relacionadas: 
 

A continuación las principales transacciones entre empresas relacionadas:  
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Nota 5 – Transacciones con Entidades Relacionadas, continuación 
 

d) Administración y alta dirección: 
 
Los miembros de la alta Administración y demás personas que asumen la gestión de Clínica 
Iquique S.A., así como los accionistas o las personas naturales o jurídicas a las que 
representan, no han participado al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en transacciones no 
habituales y/o relevantes de Clínica Iquique S.A. 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el directorio está compuesto por:  

 
 Año 2023  Año 2022 
Presidente:  Gonzalo Trucco Artigues  Máximo Correa González 
Director titular:  Sebastián Buzeta Blanco  Sebastián Buzeta Blanco 
Director titular:  Juan Pablo Pascual Beas  Juan Pablo Pascual Beas 
Director titular:   Giorgio Fronza Sprung  Rosario Letelier Letelier 
Director titular:  Edgardo Falcón Villarroel  Gonzalo Trucco Artigues 
Secretario:  Sebastián Tobar Valenzuela  Carlos Navarrete Contreras 

 
e) Remuneraciones a gerentes y ejecutivos principales de la sociedad: 
 
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las remuneraciones canceladas a la plana gerencial y 
ejecutiva ascienden a M$802.216 y M$624.710 respectivamente. No existen beneficios de 
largo plazo, ni beneficios post empleo para el personal clave de la Sociedad. 
 
 

***** 
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REGIONALES SEIS SPA Y SUBSIDIARIAS 
Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Administradora de 
Clínicas Regionales Seis SpA y subsidiarias, y sus notas de “criterios contables aplicados” y 
“transacciones con partes relacionadas”, adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos 
significativos, con la información contenida en los estados financieros consolidados que hemos 
auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Administradora de 
Clínicas Regionales Seis SpA y subsidiarias adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados 
en el proceso de consolidación llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 
2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.
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ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo              6.092.963              3.194.276 
Otros activos no financieros, corrientes              2.936.015              2.888.705 
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes, neto            34.468.625            42.367.004 
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 5              1.461.825              1.482.494 
Inventarios              2.916.827              2.953.151 
Activos por impuestos corrientes              1.750.810                 246.502 
Total de activos corrientes            49.627.065            53.132.132 

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros, no corrientes              1.299.934              1.274.408 
Activos intangibles distintos de la plusvalía              2.346.727              1.747.628 
Plusvalía                 319.109                 319.109 
Propiedades, planta y equipo            79.912.357            76.557.062 
Propiedad de inversión                 220.259                 227.232 
Activos por derecho de uso              5.422.292              3.935.015 
Activos por impuestos diferidos            12.944.664              9.961.820 
Total de activos no corrientes          102.465.342            94.022.274 

Total de activos 152.092.407        147.154.406        
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PASIVOS Notas 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros, corrientes              3.545.324              3.025.448 
Pasivos por arrendamientos corrientes              1.155.866                 844.257 
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar            27.856.000            31.476.192 
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5            40.546.035            41.948.643 
Pasivos por impuestos corrientes 791.033                 213.683 
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados              3.125.854              2.746.835 
Total Pasivos corrientes            77.020.112            80.255.058 

Pasivos corrientes no corrientes:
Otros pasivos financieros, no corrientes            26.253.603            23.645.899 
Pasivos por arrendamientos no corrientes              2.778.319              2.605.058 
Pasivos por impuestos diferidos              3.373.846              1.783.625 

           32.405.768            28.034.582 

Total pasivos          109.425.880          108.289.640 

Patrimonio
Capital pagado            21.340.604            21.340.604 
Ganancias acumuladas                 816.399              1.614.510 
Otras reservas 5.614.107 3.355.008
Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores            27.771.110            26.310.122 
Patrimonio, atribuible a los propietarios no controladores 14.895.417 12.554.644

Patrimonio neto total            42.666.527            38.864.766 

Total de patrimonio y pasivos 152.092.407        147.154.406        
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01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias       140.341.992       135.053.432 
Costo de ventas     (105.975.208)       (99.602.324)
Ganancia bruta 34.366.784       35.451.108       

Gasto de Administración       (27.455.963)       (24.420.689)
Otras pérdidas              (17.773)              150.929 
Ingresos financieros              235.614                  5.245 
Costos financieros         (5.143.465)         (4.669.560)
Diferencias de cambio            (148.144)                13.983 
Resultado por unidades de reajuste            (312.343)         (1.875.058)
Ganancia antes de impuestos           1.524.710           4.655.958 
Gastos por impuestos a las ganancias              449.380              (20.403)
Ganancia procedente de operaciones continuadas           1.974.090           4.635.555 
Ganancia del año           1.974.090           4.635.555 

Ganancia, atribuible a:
Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 652.466 2.824.154
Ganancia atribuible a participaciones no controladoras 1.321.624 1.811.401
Ganancia del año           1.974.090           4.635.555 

01-01-2023 01-01-2022
Resultado Integral 31-12-2023 31-12-2022

 M$  M$ 
Ganancia del año           1.974.090           4.635.555 
Otro resultado integral, antes de impuesto, ganancias (pérdidas) por -                    
revaluación           4.586.370 
Impuestos a las ganancias relacionado con cambios en el superavit de (1.238.319)        -                    
revaluación de otro resultado integral
Otro resultado integral -                    -                    

Resultado integral total           5.322.141           4.635.555 

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora           2.911.565           2.824.154 
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras           2.410.576           1.811.401 

Resultado integral total           5.322.141           4.635.555 
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Capital pagado Superávit de 
Revaluación

Otras 
Reservas

Total otras 
reservas

Ganancias  
acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

Participaciones 
no controladoras

Patrimonio neto 
total

M$ M$ M$ M$   M$   M$   M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 21.340.604          2.902.288            452.720          3.355.008          1.614.510           26.310.122             12.554.644           38.864.766          
Incremento (disminución) por cambios en políticas -                       -                       -                  -                    -                      -                          -                        -                      
Saldo Inicial 21.340.604          2.902.288            452.720          3.355.008          1.614.510           26.310.122             12.554.644           38.864.766          
Cambios en patrimonio:

Ganancia del año -                       -                       -                  -                    652.466              652.466                  1.321.624             1.974.090            
Otro resultado integral -                       2.259.099            -                  2.259.099          -                      2.259.099               1.088.951             3.348.050            
Resultado integral total -                       2.259.099            -                  2.259.099          652.466              2.911.565               2.410.575             5.322.140            

-                       -                       -                  -                    (2.294.556)          (2.294.556)              (1.551.458)            (3.846.014)          
-                       -                       -                  -                    843.979              843.979                  1.481.656             2.325.635            

Total incremento (disminución) en el patrimonio -                       -                       -                  -                    (1.450.577)          (1.450.577)              (69.802)                 (1.520.379)          
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 21.340.604          5.161.387            452.720          5.614.107          816.399              27.771.110             14.895.417           42.666.527          

Capital pagado Superávit de 
Revaluación

Otras 
Reservas

Total otras 
reservas

Ganancias  
acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

Participaciones 
no controladoras

Patrimonio neto 
total

M$ M$ M$ M$   M$   M$   M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2022 21.340.604          2.902.288            448.520          3.350.808          3.398.367           28.089.779             12.857.367           40.947.146          
Incremento (disminución) por cambios en políticas -                       -                       -                  -                    -                      -                          -                        -                      
Saldo Inicial 21.340.604          2.902.288            448.520          3.350.808          3.398.367           28.089.779             12.857.367           40.947.146          
Cambios en patrimonio:

Ganancia del año -                       -                       -                  -                    2.824.154           2.824.154               1.811.401             4.635.555            
Otro resultado integral -                       -                       -                  -                    -                      -                          -                        -                      
Resultado integral total -                       -                       -                  -                    2.824.154           2.824.154               1.811.401             4.635.555            

-                       -                       -                  -                    (3.954.275)          (3.954.275)              (1.772.059)            (5.726.334)          
-                       -                       4.200              4.200                 (653.736)             (649.536)                 (342.065)               (991.601)             

Total incremento (disminución) en el patrimonio -                       -                       4.200              4.200                 (4.608.011)          (4.603.811)              (2.114.124)            (6.717.935)          
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 21.340.604          2.902.288            452.720          3.355.008          1.614.510           26.310.122             12.554.644           38.864.766          

Resultado Integral:

Emisión de patrimonio
Dividendos
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios

Resultado Integral:

Emisión de patrimonio
Dividendos
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios
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Estados de Flujo de Efectivo Directo 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 189.071.054     168.770.973     
Cobros procedentes de regalías, cuotas, comisiones y otros ingresos de actividades ordinarias
Otros cobros por actividades de operación 122.667            112.183            
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (121.576.087)    (114.392.900)    
Pagos a y por cuenta de los empleados (47.776.011)      (43.663.186)      

Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las pólizas suscritas -                                           -   

Impuestos a las ganancias pagados (3.468.175)                (2.361.681)
Flujos de efectivo procedentes de actividades de operación         16.373.448           8.465.389 

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversión:
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo                12.605                        -   
Compras de propiedades, planta y equipo         (1.904.582)         (2.408.027)
Compras de activos intangibles                   (316)            (410.486)
Intereses recibidos                51.068                  5.245 
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversión         (1.841.225)         (2.813.268)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiación
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 4.975.148         95.731              
Préstamos de entidades relacionadas 2.350.000         3.022.000         
Reembolsos de préstamos, clasificados como actividades de financiación (2.108.494)        (2.729.975)        
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (9.750.000)        (1.800.000)        
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (1.013.156)        (754.181)           
Dividendos pagados (4.173.127)        (5.420.860)        
Intereses pagados (1.786.564)        (1.629.752)        
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiación       (11.506.193)         (9.217.037)

Incremento neto en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en 
la tasa de cambio           3.026.030         (3.564.916)

Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo            (127.343)                13.457 
Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo 2.898.687      (3.551.459)     

3.194.276         6.745.735         

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año           6.092.963           3.194.276 

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
A continuación, se detallan las Sociedades incluidas en la consolidación de Administradora de 
Clínicas Regionales Seis S.p.A., en adelante el Grupo.  
 
Administradora de Clínicas Regionales Seis S.p.A. (Matriz)  
 
Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. es una sociedad por acciones, constituida a 
través de la división de la Sociedad Administradora Clínicas Regionales Dos S.A., mediante Acta 
de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de Administradora Clínicas Regionales Dos 
S.A., celebrada el 12 de diciembre de 2014.  
 
Su objeto es la inversión en establecimientos e infraestructura de clínicas y la prestación de 
servicios, sea por cuenta propia, en asociación con terceros o por encargo de estos últimos, de 
cualquier naturaleza a establecimientos destinados al funcionamiento de hospitales, clínicas, 
policlínicos, centros médicos y servicios de salud en general, como asimismo, la realización de 
inversiones para este mismo fin, y la ejecución de otras actividades, operaciones, actos, contratos 
y servicios complementarios o relacionados directa o indirectamente con el objeto social.  
 
La propiedad de Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. a la fecha indicada es la 
siguiente: 
 

Accionistas 
31-12-2023  31-12-2022      

Nº acciones %  Nº acciones % 
Empresas Red Salud S.A. 182.000 100,00  182.000 100,00 

 
 
 

 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de Chile, 
en Av. Los Conquistadores 1730, comuna de Providencia. 
 
Información General de las Subsidiarias 
 
Inversalud del Elqui S.A. 
 
Inversalud del Elqui S.A. se constituyó por escritura pública de fecha 1 de enero de 2011, y su 
objeto social es la adquisición, comercialización, arrendamiento o subarrendamiento de bienes 
raíces, la inversión en toda clase de bienes corporales e incorporales, la ejecución de toda clase 
de inversiones en el área inmobiliaria, la prestación de servicios de asesorías, consultorías, 
asistencia técnica y capacitación en el ámbito de la salud y la venta de servicios o bienes que se 
relacionen directa o indirectamente con la salud de las personas, en la Ciudad de la Serena. 
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Inversalud Valparaíso S.p.A. 
 
Inversalud Valparaíso S.p.A. fue constituida por escritura pública de fecha 11 de noviembre de 
2004, siendo su actividad principal la prestación de salud en instalaciones propias o ajenas, como 
así mismo, la ejecución de todas aquellas otras actividades, operaciones, actos y contratos, y 
servicios complementarios o relacionados directa o indirectamente con dicho objeto y que 
acuerden los accionistas. 
 
Inmobiliaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. 
 
Inmobiliaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. se constituyó por escritura pública de fecha 23 
de septiembre de 2009, como sociedad anónima cerrada y tiene por objeto la ejecución por 
cuenta propia, en asociación con terceros o por encargo de terceros de: arrendamiento, 
adquisición, enajenación, comercialización u otra forma de explotación, loteo, subdivisión, 
construcción y urbanización de bienes raíces, también la inversión en toda clase de bienes 
corporales e incorporales incluyendo derechos en sociedades, acciones, valores inmobiliarios y 
efectos de comercio, formación y participación en sociedades. 
 
Inversalud Temuco S.A. 
 
Inversalud Temuco S.A., fue constituida como sociedad anónima cerrada por escritura pública de 
fecha 10 de febrero de 2011, suscrita ante Notario de Temuco Sr. Carlos Alarcón Ramírez, esta 
Sociedad fue creada como resultado de la división de la sociedad Inmobiliaria Inversalud S.A.  
 
El objeto de la sociedad es la ejecución por cuenta propia, en asociación con terceros o por 
encargo de estos últimos de: adquisición, enajenación, comercialización, arrendamiento, 
subarrendamiento u otras formas de explotación de bienes raíces, en la ciudad de Temuco y en 
cualquier otra de la Novena Región, en el país o el extranjero. 
 
Inversalud Magallanes S.A. 
 
Inversalud Magallanes S.A., nació de la división de Clínicas Magallanes S.p.A., acordada en Junta 
Extraordinaria de Accionistas de ésta última, celebrada con fecha 15 de marzo de 2013, reducida 
a escritura pública ante Notario de Punta Arenas Sr. Edmundo Correa Paredes con fecha 15 de 
mayo de 2013, cuyo extracto fue publicado en el Diario Oficial el 17 de mayo de 2013.  
 
Inversalud Magallanes S.A. tiene por objeto el arrendamiento de bienes muebles e inmuebles 
teniendo un establecimiento ubicado en Punta Arenas en Avenida Bulnes N°01448 que consta 
de la infraestructura física, para lograr su objetivo. 
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Inversiones Clínicas La Serena S.p.A. 
 
Inversiones Clínicas La Serena S.p.A., es una sociedad por acciones, constituida mediante 
escritura pública de fecha 26 de agosto de 2016 ante Notario Público de Santiago Señor Jorge 
Iván Arenas.  
 
Su objeto es la ejecución por cuenta propia, en asociación con terceros o por encargo de estos 
últimos, de: a) las inversiones en toda clase de bienes corporales e incorporales, incluyendo 
derechos en sociedades, acciones, valores mobiliarios, títulos de créditos y efectos de comercio; 
y b) la formación y participación en Sociedades, comunidades y asociaciones, cualquiera que sea 
su naturaleza o giro. 
 
Nota 2 - Bases de Preparación 
 
Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos, se presentan en pesos chilenos y se 
han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Administradora de clínicas 
regiones seis S.p.A y subsidiarias. 
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, 
han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General (NCG) No. 
30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el Mercado Financiero 
(CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
 
Estos estados financieros consolidados resumidos han sido preparados considerando las Normas 
Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting Standards 
Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este formato resumido 
no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo con la normativa señalada 
en el párrafo anterior.  
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión celebrada 
con fecha 22 de marzo de 2024. 
 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos se presentan de forma comparativa 
de acuerdo con lo siguiente: 
 
- Estados de situación financiera consolidados, al 31 de diciembre 2023 y 2022.  
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- Estados de resultados integrales consolidados, por los años terminados al 31 de diciembre 2023 
y 2022.  
- Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto, por los periodos terminados al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022.  
- Estados de flujo de efectivo consolidados, por los periodos terminados al 31 de diciembre de 
2023 y 2022. 
 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos han sido preparados sobre la base 
del principio de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable 
de conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en 
propiedad planta y equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 

Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados Consolidados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera consolidado adjunto, los saldos se clasifican en función de 
sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce 
meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 

 
Estados Consolidados de Resultados Integrales. 

 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
 
Estados Consolidados de Flujo de Efectivo. 
 
El Grupo presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
 

Base de conversión 
 

Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF) sido 
convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio observados a la 
fecha de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  
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Moneda funcional   
 

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados resumidos de cada una de las 
entidades se valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad 
opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados resumidos adjuntos están 
expresadas en miles de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de 
presentación del Grupo. Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
 
 

Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros 
consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las entidades del Grupo. 
 
a) Bases de consolidación  

 
(i) Subsidiarias 

 
Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una entidad cuando 
está expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicación en la 
participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre esta. 
 
Los estados financieros consolidados resumidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, incluye la 
siguiente Sociedad: 
 

Rut Sociedades País 31-12-2023 31-12-2022
Directo Directo

76.160.392-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile Peso 70,56 70,56
76.086.007-7 Inmobiliaria e Inv.Clínica Rancagua S.A. Chile Peso 62,60 62,60
99.577.240-k Inversalud Valparaíso S.p.A. Chile Peso 98,62 98,62
76.296.601-8 Inversalud Magallanes S.A. (*) Chile Peso 81,58 81,58
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile Peso 74,60 74,60
76.451.668-0 Inversiones Clínicas La Serena S.p.A (**) Chile Peso 62,71 62,71

% Participación Moneda 
funcional 
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(*) Con fecha 25 de enero de 2017, la sociedad Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. 
compra de 13,25% de la Sociedad Inversalud Magallanes S.A. 
 
(**) Con fecha 26 de agosto de 2016, fue constituida Inversiones Clínicas La Serena S.p.A. 
Sociedad por acciones cuyo objeto es la ejecución por cuenta propia, en asociación con terceros 
o por encargo de estos últimos, de: a) las inversiones en toda clase de bienes corporales e 
incorporales, incluyendo derechos en sociedades , acciones, valores mobiliarios, títulos de 
créditos y efectos de comercio; y b) la formación y participación en Sociedades, comunidades y 
asociaciones, cualquiera que sea su naturaleza o giro. 
 
Con fecha 26 de abril 2017, la sociedad Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. realizó 
el pago de 17 acciones suscritas, durante el periodo los accionistas minoritarios realizaron el pago 
de 22 acciones, el porcentaje de participación de la Sociedad con estos movimientos accionarios 
al 31.12.2017 quedó en 62,71%. 
 
Los estados financieros de la subsidiaria son incluidos en los estados financieros consolidados, 
desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste.  

 
Las políticas contables de la subsidiaria son modificadas, cuando es necesario, para uniformarlas 
con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de 
adquisición.  
 
El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de 
patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. Los activos 
identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en una 
combinación de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisición.  
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los activos netos 
identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada (Goodwill). 
 
Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria 
adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, pasivos y pasivos 
contingentes identificables de la adquirente, así como la medición del costo de la adquisición, la 
diferencia, que continúe existiendo, se reconoce directamente en el estado de resultados integral. 
 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá nuevamente su 
participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor razonable en la fecha de 
adquisición y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, si la hubiese, en el resultado del 
período. 
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a. Pérdida de control 

 
Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y pasivos de la 
subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio 
relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control 
se reconoce en resultados. Si el Grupo retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, ésta 
será valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente se 
contabiliza como inversión bajo el método de participación o como un activo financiero disponible 
para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 

b. Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente (método de 
participación) 

 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia significativa, 
pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se asume que existe una 
influencia significativa cuando el Grupo posee el 20% o más del poder de voto de otra entidad, 
así como también cuando la sociedad tiene influencia significativa en el directorio de la entidad 
asociada. 
 
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas partes se denominan 
participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según el método 
de participación (inversiones contabilizadas según el método de participación) y se reconocen 
inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los costos de transacción 
 
Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las utilidades o 
pérdidas y otros resultados integrales, después de realizar ajustes para alinear las políticas 
contables con las del Grupo, desde la fecha en que comienza la influencia significativa y el control 
conjunto hasta que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión reconocida 
según el método de participación, el valor en libros de esa participación, incluida cualquier 
inversión a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el reconocimiento de más pérdidas 
excepto en el caso que el Grupo tenga las obligaciones legales o implícitas, o haya realizado 
pagos a nombre de la sociedad en la cual participa. 
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c. Operaciones controladas de forma conjunta 
 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los pasivos, 
relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan operadores conjuntos. 
 
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que el Grupo controla y los pasivos en 
que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, y los gastos en que incurre 
el Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la operación conjunta. 
 

d. Transacciones eliminadas en la consolidación 
 

Los saldos y transacciones Intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan 
de transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la preparación de los estados 
financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas provenientes de transacciones con 
sociedades cuya inversión es reconocida según el método de participación son eliminadas de la 
inversión.  Las pérdidas no realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no 
realizadas, pero sólo en la medida que no haya evidencia de deterioro. 
 
b)  Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de las 
entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance 
son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos 
no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son 
reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor 
razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos 
históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
 
c)  Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos 
a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por el Grupo en la 
administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 
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d) Instrumentos Financieros 
 

Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando 
se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente 
cuando el Grupo se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el 
Grupo cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo caso 
todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer período 
sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los 

activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 

de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en 
otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor 
razonable con cambios en resultados: 
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– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 

– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 
de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable en el momento del 
reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro resultado 
integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos 
al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros 
derivados. En el reconocimiento inicial, el Grupo puede designar irrevocablemente un activo 
financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo 
amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral como al valor razonable 
con cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia 
de medición o reconocimiento que surgiría en otro caso. 
 
El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera ya 
que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega la 
información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la 
práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de 
los activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 

gerencia del Grupo; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos 
riesgos; 

– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el 
valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales 
obtenidos); y 

– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 
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Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento 
continuo del Grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con 
cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de 
utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, 
el Grupo considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo 
financiero contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de 
los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta 
evaluación, el Grupo considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no 
pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones 
adicionales razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un 
activo financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal 
contractual, una característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que 
representa sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales 
devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional 
razonable por término anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable 
de la característica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
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iv. Activos financieros al costo amortizado 
 

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. 
El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en 
cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden 
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde 
el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que 
resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un 
instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 



  
 
 

ADMINISTRADORA DE CLINICAS REGIONALES SEIS S.p.A. Y SUBSIDIARIAS 
Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

20 

 

  

– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 

financieras. 
 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo 
con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados 
son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a 
costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son 
incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un 
pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de 
interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar 
(incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de 
interés efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados 
a lo largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más 
corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
e) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas 
estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en 
cualquier período futuro afectado. 
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La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el efecto 
más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en las 
siguientes notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro propiedades, 

plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro 
de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
 
f) Propiedades, plantas y equipos 

 
i. Reconocimiento y medición 

 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al costo 
menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la mano 
de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea 
apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de 
restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos 
también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre 
las coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedades, plantas y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, son 
registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son 
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la 
propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
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Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos los 
terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de acuerdo 
con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la determinación 
del valor razonable, el Grupo efectúa un análisis del mayor y mejor uso posible para sus terrenos, 
luego de lo cual determina su valor razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el análisis del 
mayor y mejor uso y la determinación del valor razonable cada tres años o antes en caso de que 
los terrenos experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el estudio 
del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros resultados 
integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable signifique una 
disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en patrimonio a través de 
otros resultados integrales y si la disminución del valor es superior a la reserva respectiva, este 
exceso será registrado en resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es reconocido 
en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros incorporados dentro de 
la parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de manera fiable.  El valor en libros de la 
parte reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la propiedad, planta y 
equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 
 

iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo 
menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal sobre 
las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. Los activos 
arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a 
menos que sea razonablemente seguro que el Grupo obtendrá la propiedad al final del período 
de arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
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Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 
 

Clase Rango – años   
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipamiento tecnologías de información                     2 -   4 
Instalaciones fijas y accesorios                     2 - 35 
Vehículos de motor                     3 -   5  
Otras propiedades, planta y equipos                     2 - 12 
  
 
g) Activos Intangibles 

 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y saldos 
acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados internamente, 
excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de 
resultados en el período en que se incurren. 
  

i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 

Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y específicos 
para el Grupo son activados y amortizados en el período en que se espera generar ingresos por 
su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 meses. 
 

ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se reconocen 
como gasto cuando se incurre en ellos.  
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo de 
adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
 
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 
 

iii. Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios económicos 
futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos desembolsos. Todos los otros 
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desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar internamente plusvalías y marcas, son 
reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 
h) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los activos y 
pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida 
o esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de 
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el Grupo tiene la intención de 
liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma 
simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
 
i) Deterioro de valor 

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por los activos 
financieros medidos al costo amortizado. 

La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas 
con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad utiliza las 
soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas 
relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de forma que elimina 
la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. 
El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento 
inicial de los deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias 
esperadas como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas 
durante la vida esperada del instrumento financiero. 

La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la segmentación 
en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de porcentajes de impago 
para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las condiciones económicas futuras. 
Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la experiencia actual de impago de años 
anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. 

Cada filial cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de la venta 
realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de provisión de todas las 
filiales de RedSalud, para cada tramo y grupo. 
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El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se detalla 
las tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo. 

Devengado (Provisión/Saldo) 

 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 
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Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

 

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el 
momento de la emisión del documento. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de pérdida 
crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas de pérdida 
crediticia esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones dentro de cada 
grupo fueron segmentadas a base de características de riesgo comunes y comportamiento de 
pago similares. La experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por factores de escala para 
reflejar las diferencias entre las condiciones económicas durante el período en el que se recolectó 
la información histórica, las condiciones actuales y la visión de la Sociedad de las condiciones 
económicas durante las vidas esperadas de las cuentas por cobrar. Los factores de escala se 
basan en proyecciones de estimación de IPC indicada por el Banco Central (proyección para 
2023: 4,3%) 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los 
deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de deterioro. 

Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por impuestos 
diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar si existe algún 
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. 
El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, 
menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a 
su valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones 
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una 
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pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede 
su importe recuperable. 
  
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos 
más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena 
medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades 
generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en primer 
lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad generadora 
de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás activos de la unidad. 
 
 
j) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad y sus Subsidiaria determinan la base imponible y calculan su impuesto a la renta de 
acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con 
las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
 
k) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, 
menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que el Grupo no será capaz de cobrar todos los importes que 
se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de resultados. 
 
l) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El costo 
de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o conversión 
y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio 
menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados 
al costo promedio ponderado. 
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m) Provisiones 

 
Oncored S.p.A. y Subsidiaria reconocen una provisión si: es resultado de un suceso pasado, las 
empresas del Grupo poseen una obligación legal o implícita que puede ser estimada de forma 
fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos para resolver 
la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa 
antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, cuando 
corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
n) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su 
plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 
 
o) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, Oncored S.p.A. y Subsidiaria reconocen los ingresos cuando se ha transferido el 
control de los productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos y dental, son reconocidos 
a lo largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios 
proporcionados por el desempeño del grupo a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son 
medidos con base en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos 
de terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en función 
de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se determina sobre la 
base de los precios de lista a los que el Grupo vende los servicios en transacciones separadas.  
 
 
p) Beneficios al personal 

 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta el 
servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el Grupo 
posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 
entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
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Los beneficios al personal registrados corresponden a: 
- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 

 
q) Arrendamientos 
 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. El Grupo 
reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento con 
respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por 
arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 
meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, el Grupo 
reconoce los pagos de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del 
arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa de 
financiamiento determinada por el Grupo.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento incluyen: 
 

• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, inicialmente 

medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente 

seguro de ejercer esa opción; y 
• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento 

refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” de los 
estados consolidados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros para 
reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y 
reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos realizados. 
 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo por 
derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en 
la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo 
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por arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento revisados 
usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio 
en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio en 
el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando 
la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a 
un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento 
revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como un 
arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido 
descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de descuento 
revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, 
menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales 
incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos 
depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la condición 
requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es reconocida y medida 
en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho 
de uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del 
activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que el Grupo espera ejercer 
una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida útil del activo 
subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de uso”. 
 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política contable 
de “Propiedad, planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son incluidos 
en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables 
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son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o condición que origina 
tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados consolidados de resultados. 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que 
no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados 
componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. El Grupo no ha utilizado esta 
solución práctica. 
 
r) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el momento 
de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio 
de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General 
Ordinaria de Accionistas.  
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la utilidad del 
año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas. 
 
s) Acciones comunes 

 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles 
directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una deducción del 
patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 
t) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa de 
interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 
 

ADMINISTRADORA DE CLINICAS REGIONALES SEIS S.p.A. Y SUBSIDIARIAS 
Notas a los Estados Financieros Consolidados Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

32 

 

  

Nota 4 Nuevos pronunciamientos contable 
 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados 
en estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la contabilización de 
futuras transacciones o acuerdos.  
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II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún 
no está vigente. 

 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e 
interpretaciones. 
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Nota 5 – Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas 
 
a. Cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas 

 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

31.12.2023 
M$

31.12.2022 
M$

96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos 509.397 736.328

70.285.100-9 Mutual de Seguridad C.CH.C Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos 214.117 222.751

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 27.107 166.905

76.181.326-9 Oncored S.P.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos 127.931       2.679           
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Precio Transferencia Pesos -              344.494       
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Recuperación de Gastos Pesos 529.566       371             
76.181.326-9 Oncored S.P.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos -              8.966           
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Aporte CORMESACH Pesos 53.707         -              

Totales 1.461.825 1.482.494

Corriente
Rut Nombre de la Sociedad País Relación 

societaria Naturaleza de la transacción Moneda
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b. Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación 
 
 

31.12.2023 
M$

31.12.2022 
M$

76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Cuenta Corriente Mercantil Pesos 25.563.521  34.625.449  
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Asesoria Gestión Pesos 4.162.194    3.129.992    
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Dividendos Pesos 1.187.658    1.354.275    
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Recuperacion de Gastos Pesos 5.905.612    1.030.490    
96.942.400-2   Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Compras insumos y medicamentos Pesos 500.368       361.112       
96.942.400-2   Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos 513.137       122.270       
96.942.400-2   Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Servicios de Laboratorio Pesos -              542.517       
76.451.668-0 Compañía de Inversiones en Salud Chile Matriz Común Dividendos Provisorios Pesos 80.243         120.504       
76.411.758-1 TI Red S.p.A. Chile Matriz Común Servicios Informaticos Pesos 1.736.247    185.976       
77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Chile Matriz común Backoffice Pesos 705.434       439.961       
78.053.560-1 Serv. Médicos Tabancura S.A. Chile Matriz Común Prestaciones médicas Pesos 49.309         23.551         
65.083.038-5 Corporación Mejor Salud para Chile Chile Director Común Aporte Social Pesos 50.583         -              
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Matriz común Prestaciones médicas Pesos 5.590           20.669         
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Chile Matriz Común Insumos médicos Pesos                 6.248               (8.123)

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Traspaso de Fondos Pesos               33.154                       -   

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Coligada Prestaciones médicas Pesos                 5.590                       -   

77.626.636-1 Organismo Técnico De Capacitación Red Salud S.p.AChile Matriz Común Servicios Pesos               32.397                       -   

96.885.930-7 Clinica Bicentenario Spa Chile Subsidiaria Prestaciones médicas Pesos                 8.750                       -   

40.546.035 41.948.643

Rut Nombre de la Sociedad País Relación 
societaria Naturaleza de la transacción Moneda

Corriente
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c. Transacciones 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre entidades relacionadas. 

Nombre Completo de la Sociedad Moneda País Efecto en        Efecto en        
RUT  relacionada con que se                                                                           Relación societaria Naturaleza de Monto                 resultados  Monto                 resultados  

realizó la transacción    entre relacionadas  la Transacción transacción                 
M$ (cargo) abono         transacción               

M$  (cargo) abono         

96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos Chile 7.400.342           8.232.498               5.194.431             4.138.976               
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Indirecta Insumos Pesos Chile -                      -                          1.133.841             -                         
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Compras insumos y medicamentos Pesos Chile 1.687.339           (1.422.645)              1.949.750             (1.577.236)             
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Servicios por convenios Pesos Chile -                      -                          190.196                179.503                  
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Otras Cuentas por Pagar Pesos Chile -                      -                          2.996                    (2.996)                    
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Servicios de Retiro de Residuos y Esterilización Pesos Chile 3.782                  3.782                      21.156                  11.038                    
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Exámenes de laboratorio Pesos Chile 863.354              (697.862)                 1.860.868             (1.319.676)             
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos Chile 111.980              106.412                  119.322                (119.322)                
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Cobro Prestaciones Pesos Chile -                      -                          (97.488)                -                         
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Gastos comunes cobrados Pesos Chile 42.373                35.607                    -                       -                         
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Arriendos cobrados Pesos Chile 85.992                85.992                    -                       -                         
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones Exámenes Pesos Chile -                      -                          119.274                -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Cuenta Corriente Mercantil Pesos Chile 19.052.432         (1.962.062)              6.058.137             (2.422.142)             
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Recuperación de Gastos Pesos Chile 1.713.607           (1.350.400)              427.301                (372.946)                
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos por pagar Pesos Chile 1.187.658           -                          1.354.275             -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos pagados Pesos Chile 2.073.852           -                          3.489.813             -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Precio de Tranferencia Pesos Chile 2.783.819           (1.275.713)              2.494.374             (1.805.386)             
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Asesoría Gestión Pesos Chile 1.057.926           (889.013)                 -                       -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Remesa Cta Mercantil Pesos Chile -                      -                          110.000                -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Préstamo Pesos Chile -                      -                          3.022.000             -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Pago préstamo Pesos Chile -                      -                          3.022.000             -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Aporte cormesach Pesos Chile 136.370              -                          3.022.000             -                         
76.020.418-7  Empresas Red Salud S.A. Matriz Interés por cta cte mercantil Pesos Chile 351.418              (351.418)                 3.022.000             -                         
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Matriz Indirecta Arriendo y Gastos Comunes Pesos Chile -                      -                          1.800.000             -                         
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos Chile 2.573.082           2.280.415               1.727.503             1.097.029               
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Matriz Indirecta Prestaciones Médicas cobradas Pesos Chile 1.307.987           -                          431.863                371.416                  
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Matriz Indirecta Insumos Pesos Chile -                      -                          993.851                -                         
76.207.967-4 Onco Comercial SpA Matriz Común Compras insumos y medicamentos Pesos Chile 19.009                (5.145)                     227.750                (225.390)                
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz Común Otras Cuentas por Pagar Pesos Chile 1.334                  1.334                      17.225                  (17.225)                  
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz Común Compra de Activo Fijo Pesos Chile -                      -                          16.424                  -                         
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz Común Insumos Pagados Pesos Chile -                      -                          (70.241)                -                         
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz Común Prestaciones Medicas Pesos Chile 70.559                (40.957)                   120.629                (94.137)                  
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Coligada Prestaciones médicas Pesos Chile 45.090                  (24.716)                  
76.411.758-1 TI Red S.p.A. Matriz Común Servicios Informaticos Pesos Chile 2.591.856           (2.337.615)              1.132.204             (1.286.247)             
76.181.326-9 Oncored SPA Mtriz común Prestaciones médicas Pesos Chile 67.926                67.926                    21.197                  21.197                    
77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 1.495.931           32.324                    450.995                (450.995)                
77.626.636-1 Org.Tec. Capacitacion Spa Matriz Común Servicios capacitación Pesos Chile 14.913                (14.312)                   -                       -                         
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Matriz Común Prestaciones médicas Pesos Chile 5.590                  (5.574)                     -                       -                         
96.885.930-7 Clinica Bicentenario Spa Subsidiaria Prestaciones Médicas Pesos Chile 7.090                  (5.958)                     -                       -                         
76.124.062-5 Servicios Médicos Bicentenario Spa Subsidiaria Prestaciones Médicas Pesos Chile 1.660                  (1.395)                     -                       -                         
99.003.000-6 Compañía de Seguros de Vida Camara S.A. Matriz Común Otras cuentas por pagar Pesos Chile 79.526                -                          -                       
Otros Otros Otros Dividendos pagados a minoritarios Pesos Chile 1.551.458           -                          1.931.047             -                         

31-12-202231-12-2023

 
 * * * * * * 
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros consolidados en forma resumida, preparados de acuerdo con lo 
establecido en la Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, 
emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Oncored SpA y 
subsidiaria, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, 
adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información contenida en los 
estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros consolidados en forma resumida que incluye los criterios 
contables aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la 
Administración de Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros consolidados en forma resumida y sus notas de 
“criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Oncored SpA y 
subsidiaria adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación 
llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 

Deloitte  

Auditores y Consultores Limitada 

Rosario Norte 407 

Rut: 80.276.200-3 

Las Condes, Santiago 

Chile 

Fono: (56) 227 297 000 

Fax: (56) 223 749 177 

deloittechile@deloitte.com 

www.deloitte.cl 

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compañía privada limitada por garantía, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una 
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus 
firmas miembro. 

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compañía privada limitada por garantía constituida en Inglaterra & Gales bajo el número 07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 
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ACTIVOS NOTA 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.634.438             1.367.650             
Otros activos no financieros, corrientes 46.433                  102.143                
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 8.070.365             6.932.684             
Cuenta por cobrar a entidades relacionadas, corriente 5 707.410                916.117                
Inventarios 810.050                885.197                
Activos por impuestos corrientes 403.126                240.935                
Total de activos corrientes 11.671.822           10.444.726           

Activos no corrientes:
Activos intangibles distintos de la plusvalía 10.040                  10.040                  
Propiedades, planta y equipo 889.040                945.073                
Activos por derecho de uso 4.382.235             3.319.946             
Activos por impuestos diferidos 618.339                735.179                
Total de activos no corrientes 5.899.654             5.010.238             

Total de activos 17.571.476           15.454.964           
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PASIVOS 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Pasivos corrientes:

Pasivos por arrendamientos corrientes 588.596 437.679
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 2.867.709 1.912.608
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5 6.141.745 6.462.133
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 256.015 243.135
Total pasivos corrientes 9.854.065             9.055.555             

Pasivos no corrientes:
Pasivos por arrendamientos no corrientes               3.518.675               2.659.736 
Total de pasivos no corrientes 3.518.675             2.659.736             9.854.065             9.055.555             

Total pasivos 13.372.740           11.715.291           

Patrimonio
Capital pagado 100.000                100.000                
Ganancias  acumuladas 4.098.736             3.639.673             

Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores 4.198.736             3.739.673             
Patrimonio, atribuible a participaciones no controladora -                        -                        

Patrimonio neto total 4.198.736             3.739.673             

Total de patrimonio y pasivos 17.571.476           15.454.964           
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01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 21.154.593    16.562.826    
Costo de ventas (16.311.369)   (13.111.872)   
Ganancia bruta 4.843.224      3.450.954      

Gasto de Administración (2.997.803)     (2.540.633)     
Otras ganancias (pérdidas) 367.463         156.732         
Costo financiero (345.437)        (257.278)        
Diferencias de cambio -                 1.422             
Resultado por unidades de reajuste 36.623           36.434           
Ganancia, antes de impuestos 1.904.070      847.631         
Gastos por impuestos a las ganancias (598.845)        52.877           
Ganancia procedente de operaciones continuadas 1.305.225      900.508         
Ganancia procedente de operaciones discontinuadas -                 -                 
Ganancia del año 1.305.225      900.508         

Ganancia, atribuible a:
Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 1.305.225      900.508         
Ganancia del año 1.305.225      900.508         

Resultado Integral 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ganancia del año       1.305.225          900.508 
Otro resultado integral                    -                      -   

Resultado integral total 1.305.225      900.508         
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Capital pagado Ganancias 
acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

M$ M$ M$
100.000               3.639.673            3.739.673            
100.000               3.639.673            3.739.673            

Resultado Integral:
Ganancia del año -                       1.305.225            1.305.225            
Dividendos -                       (391.567)              (391.567)              
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios -                       (454.595)              (454.595)              
Resultado integral total -                       459.063               459.063               
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023                 100.000              4.098.736              4.198.736 

-                          -                          -                          

Capital pagado Ganancias 
acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

M$ M$ M$
100.000               3.035.491            3.135.491            
100.000               3.035.491            3.135.491            

Resultado Integral:
Ganancia del año -                       900.508               900.508               
Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios                           -   (296.326)              (296.326)              
Resultado integral total -                       604.182               604.182               
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022                 100.000              3.639.673              3.739.673 

Saldo Inicial al 01 de enero de 2022
Saldo Inicial 
Cambios en patrimonio:

Saldo Inicial al 01 de enero de 2023

Cambios en patrimonio:
Saldo Inicial 
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Estados de Flujo de Efectivo Directo 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación: M$ M$
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 23.436.567         18.548.161         
Otros cobros por actividades de operación 2.998                  -                      
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (19.281.229)        (17.017.860)        
Pagos a y por cuenta de los empleados (1.261.707)          (956.331)             
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (182.552)             (262.914)             
Flujos de efectivo procedentes de  actividades de operación 2.714.077           311.056              

Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de financiación
Préstamos de entidades relacionadas 1.350.000           2.650.000           
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (481.683)             (360.100)             
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (2.500.000)          (1.100.000)          
Dividendos pagados (631.681)             -                      
Intereses pagados (183.925)             (257.278)             
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados) en actividades de financiación (2.447.289)          932.622              

Incremento (disminución) neto el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del 266.788              1.243.678           
efecto de los cambiosen la tasa de cambio
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo -                      -                      
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 266.788              1.243.678           
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 1.367.650           123.972              
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 1.634.438           1.367.650           
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
A continuación, se detallan las Sociedades incluidas en la consolidación de Oncored S.p.A., en 
adelante el Grupo. 

Oncored S.p.A. (Matriz) 
 
Oncored S.p.A. es una Sociedad Anónima Cerrada, constituida mediante escritura pública de 
fecha 7 de noviembre de 2011 ante el Notario Público de Santiago Señor Iván Torrealba Acevedo. 
 
El objeto de la Sociedad es el otorgar y financiar, por cuenta propia, asociados con terceros o por 
cuenta de éstos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios y procedimientos médicos, de 
diagnósticos y tratamiento de enfermedades. 
 
La propiedad de Oncored S.p.A. a las fechas indicadas es la siguiente: 

 

Accionistas 
31-12-2023  31-12-2022      

Nº acciones %  Nº acciones % 
Empresas Red Salud S.A. 1.000 100,00  1.000 100,00 

 

 
 
Onco Comercial S.p.A. 
 
Onco Comercial S.p.A. se constituyó como Sociedad por acciones de Prestaciones de Salud.  
Sociedad Anónima Cerrada mediante escritura pública de fecha 5 de abril de 2012, ante el Notario 
Público de Santiago Señor Iván Torrealba Acevedo. 
 
El objeto de la Sociedad es otorgar y financiar, por cuenta propia, asociados con terceros o por 
cuenta de éstos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios y procedimientos médicos de 
diagnósticos y tratamiento de enfermedades; y producir, adquirir, expender, vender, distribuir, 
importar, exportar y comercializar, en cualquier forma, de todo tipo de medicamentos y productos 
relacionados con el ámbito de salud, en especial aquellos productos relacionados con 
tratamientos oncológicas. 
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Nota 2 - Bases de Preparación 
 
Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos, se presentan en pesos chilenos y se 
han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Oncored S.p.A. y 
Subsidiaria.  
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, 
han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General (NCG) No. 
30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el Mercado Financiero 
(CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
 
Estos estados financieros consolidados resumidos han sido preparados considerando las Normas 
Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting Standards 
Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este formato resumido 
no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo con la normativa señalada 
en el párrafo anterior.  
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión celebrada 
con fecha 22 de marzo de 2024. 
 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos se presentan de forma comparativa 
de acuerdo con lo siguiente: 
 
- Estados de situación financiera consolidados, al 31 de diciembre 2023 y 2022.  
- Estados de resultados integrales consolidados, por los años terminados al 31 de diciembre 2023 
y 2022.  
- Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto, por los periodos terminados al 31 de 
diciembre de 2023 y 2022.  
- Estados de flujo de efectivo consolidados, por los periodos terminados al 31 de diciembre de 
2023 y 2022. 
 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros consolidados resumidos han sido preparados sobre la base 
del principio de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable 
de conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en 
propiedad planta y equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
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Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados Consolidados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera consolidado adjunto, los saldos se clasifican en función de 
sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce 
meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 

 
Estados Consolidados de Resultados Integrales. 

 
El Grupo ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
 
Estados Consolidados de Flujo de Efectivo. 
 
El Grupo presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
 

Base de conversión 
 

Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF) sido 
convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio observados a la 
fecha de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 

 

Moneda funcional   
 

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados resumidos de cada una de las 
entidades se valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad 
opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros consolidados resumidos adjuntos están 
expresadas en miles de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de 
presentación del Grupo. Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
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Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros 
consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por las entidades del Grupo. 
 
a) Bases de consolidación  

 
(i) Subsidiarias 

 
Las subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. El Grupo controla una entidad cuando 
está expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicación en la 
participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre esta. 
 
 
Los estados financieros consolidados resumidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, incluye la 
siguiente Sociedad: 
 

RUT Sociedad País Moneda 
funcional  

% Participación  
31.12.2023 31.12.2022  

Directo Directo  Total 

76.207.967-4 
 

Onco Comercial S.p.A. 
 

Chile 
 

Peso 
 

100,00 
 

100,00 
 

100,00 

 
 

Los estados financieros de la subsidiaria son incluidos en los estados financieros consolidados, 
desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste.  

 
Las políticas contables de la subsidiaria son modificadas, cuando es necesario, para uniformarlas 
con las políticas adoptadas por el Grupo. 
 
Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de 
adquisición.  
 
El costo de adquisición es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de 
patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. Los activos 
identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en una 
combinación de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisición.  
 
El exceso del costo de adquisición sobre el valor razonable de la participación en los activos netos 
identificables adquiridos se reconoce como plusvalía comprada (Goodwill). 
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Si el costo de adquisición es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria 
adquirida, se reconsiderará la identificación y medición de los activos, pasivos y pasivos 
contingentes identificables de la adquirente, así como la medición del costo de la adquisición, la 
diferencia, que continúe existiendo, se reconoce directamente en el estado de resultados integral. 
 
En una combinación de negocios realizada por etapas, la Sociedad medirá nuevamente su 
participación previa en el patrimonio de la adquirida por su valor razonable en la fecha de 
adquisición y reconocerá la ganancia o pérdida resultante, si la hubiese, en el resultado del 
período. 
 

a. Pérdida de control 
 

Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y pasivos de la 
subsidiaria, las participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio 
relacionados con la subsidiaria. Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control 
se reconoce en resultados. Si el Grupo retiene alguna participación en la subsidiaria anterior, ésta 
será valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se pierda el control. Posteriormente se 
contabiliza como inversión bajo el método de participación o como un activo financiero disponible 
para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido. 
 

b. Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente (método de 
participación) 

 
Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia significativa, 
pero no control, sobre las políticas financieras y operacionales. Se asume que existe una 
influencia significativa cuando el Grupo posee el 20% o más del poder de voto de otra entidad, 
así como también cuando la sociedad tiene influencia significativa en el directorio de la entidad 
asociada. 
 
Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen el control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. Esas partes se denominan 
participantes en un negocio conjunto. 
 
Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen según el método 
de participación (inversiones contabilizadas según el método de participación) y se reconocen 
inicialmente al costo. El costo de la inversión incluye los costos de transacción 
 
Los estados financieros consolidados, incluyen la participación del Grupo en las utilidades o 
pérdidas y otros resultados integrales, después de realizar ajustes para alinear las políticas 
contables con las del Grupo, desde la fecha en que comienza la influencia significativa y el control 
conjunto hasta que estos terminan. 
 
Cuando la porción de pérdidas del Grupo excede su participación en una inversión reconocida 
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según el método de participación, el valor en libros de esa participación, incluida cualquier 
inversión a largo plazo, es reducido a cero y se descontinúa el reconocimiento de más pérdidas 
excepto en el caso que el Grupo tenga las obligaciones legales o implícitas, o haya realizado 
pagos a nombre de la sociedad en la cual participa. 
 

c. Operaciones controladas de forma conjunta 
 
Una operación conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen control 
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los pasivos, 
relacionados con el acuerdo. Esas partes se denominan operadores conjuntos. 
 
Los estados financieros consolidados incluyen los activos que el Grupo controla y los pasivos en 
que incurre en el curso de la consecución de operaciones conjuntas, y los gastos en que incurre 
el Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la operación conjunta. 
 

d. Transacciones eliminadas en la consolidación 
 

Los saldos y transacciones Intercompañías y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan 
de transacciones intercompañías grupales, son eliminados durante la preparación de los estados 
financieros consolidados.  Las ganancias no realizadas provenientes de transacciones con 
sociedades cuya inversión es reconocida según el método de participación son eliminadas de la 
inversión.  Las pérdidas no realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no 
realizadas, pero sólo en la medida que no haya evidencia de deterioro. 
 
b)  Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de las 
entidades del Grupo a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance 
son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos 
no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son 
reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor 
razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos 
históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
 
c)  Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos 
a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por el Grupo en la 
administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 
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d) Instrumentos Financieros 
 

Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando 
se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente 
cuando el Grupo se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el 
Grupo cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo caso 
todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer período 
sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los 

activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 

de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en 
otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor 
razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 

obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 
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– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 
de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, el Grupo puede realizar una elección irrevocable en el momento del 
reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro resultado 
integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos 
al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros 
derivados. En el reconocimiento inicial, el Grupo puede designar irrevocablemente un activo 
financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo 
amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral como al valor razonable 
con cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia 
de medición o reconocimiento que surgiría en otro caso. 
 
El Grupo realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera ya 
que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega la 
información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la 
práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de 
los activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 

gerencia del Grupo; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos 
riesgos; 

– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el 
valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales 
obtenidos); y 

– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 

 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento 
continuo del Grupo de los activos. 
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Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con 
cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de 
utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, 
el Grupo considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo 
financiero contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de 
los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta 
evaluación, el Grupo considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no 
pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones 
adicionales razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un 
activo financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal 
contractual, una característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que 
representa sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales 
devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional 
razonable por término anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable 
de la característica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados. 
  

iv. Activos financieros al costo amortizado 
 

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. 
El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
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extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en 
cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
El Grupo reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
El Grupo mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden 
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde 
el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, el Grupo considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica del Grupo y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que 
resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un 
instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que el Grupo está expuesto al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, el Grupo evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 

financieras. 
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vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo 
con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados 
son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a 
costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son 
incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un 
pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de 
interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar 
(incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de 
interés efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados 
a lo largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más 
corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
e) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas 
estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en 
cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el efecto 
más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en las 
siguientes notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro propiedades, 

plantas y equipos. 
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- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro 
de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
 
f) Propiedades, plantas y equipos 

 
i. Reconocimiento y medición 

 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al costo 
menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la mano 
de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea 
apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de 
restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos 
también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre 
las coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedades, plantas y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, son 
registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son 
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la 
propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos los 
terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de acuerdo 
con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la determinación 
del valor razonable, el Grupo efectúa un análisis del mayor y mejor uso posible para sus terrenos, 
luego de lo cual determina su valor razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el análisis del 
mayor y mejor uso y la determinación del valor razonable cada tres años o antes en caso de que 
los terrenos experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el estudio 
del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista independiente. 
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El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros resultados 
integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable signifique una 
disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en patrimonio a través de 
otros resultados integrales y si la disminución del valor es superior a la reserva respectiva, este 
exceso será registrado en resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es reconocido 
en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros incorporados dentro de 
la parte fluyan al Grupo y su costo pueda ser medido de manera fiable.  El valor en libros de la 
parte reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la propiedad, planta y 
equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 

iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo 
menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal sobre 
las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. Los activos 
arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a 
menos que sea razonablemente seguro que el Grupo obtendrá la propiedad al final del período 
de arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
 
Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 

 
Clase Rango – años   
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipamiento tecnologías de información                     2 -   4 
Instalaciones fijas y accesorios                     2 - 35 
Vehículos de motor                     3 -   5  
Otras propiedades, planta y equipos                     2 - 12 
 
 
g) Activos Intangibles 

 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y saldos 
acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados internamente, 
excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de 
resultados en el período en que se incurren. 
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i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 

 
Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y específicos 
para el Grupo son activados y amortizados en el período en que se espera generar ingresos por 
su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 meses. 
 

ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se reconocen 
como gasto cuando se incurre en ellos.  
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo de 
adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
 
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 
 

iii. Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios económicos 
futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos desembolsos. Todos los otros 
desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar internamente plusvalías y marcas, son 
reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 
 
h) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros consolidados no se compensan los activos y 
pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida 
o esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de 
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en el Grupo tiene la intención de 
liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma 
simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
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i) Deterioro de valor 
 

La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por los activos 
financieros medidos al costo amortizado. 

La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas 
con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad utiliza las 
soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas 
relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de forma que elimina 
la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. 
El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento 
inicial de los deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias 
esperadas como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas 
durante la vida esperada del instrumento financiero. 

La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la segmentación 
en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de porcentajes de impago 
para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las condiciones económicas futuras. 
Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la experiencia actual de impago de años 
anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. 

Cada filial cuenta con una matriz de provisión según su historia de recaudación de la venta 
realizada. En la tabla se muestra el promedio simple de porcentaje de provisión de todas las 
filiales de RedSalud, para cada tramo y grupo. 

El análisis de deterioro de activos de origen comercial considera deudores por facturar 
(devengado), facturas pendientes de cobro, y documentos por cobrar. A continuación se detalla 
las tablas promedio de filiales del Grupo por cada tramo y grupo. 
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Devengado (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Fonasa Isapres Ley de Particular Instituciones

Tramo día Urgencia (*) Públicas

30 2,48% 3,30% 3,54% 6,11% 0,14%
60 5,69% 3,96% 3,83% 31,72% 0,38%
90 7,47% 6,26% 4,30% 35,27% 0,57%

120 8,40% 8,86% 6,17% 38,35% 0,73%
150 9,24% 13,01% 8,20% 39,54% 1,13%
180 11,50% 17,23% 9,86% 40,81% 1,57%
210 12,48% 21,81% 11,25% 42,16% 2,51%
240 17,82% 27,23% 13,34% 42,93% 15,26%
270 18,66% 32,52% 15,84% 43,65% 15,91%
300 19,66% 37,10% 18,57% 50,36% 16,18%
330 24,43% 43,03% 23,26% 74,63% 16,46%
360 29,70% 47,97% 25,15% 90,49% 16,74%
390 30,94% 54,05% 27,71% 92,07% 17,04%
420 34,43% 57,53% 30,54% 100,00% 17,35%
450 37,17% 59,63% 33,84% 100,00% 17,67%
480 38,79% 64,53% 38,77% 100,00% 18,00%
510 40,03% 69,25% 43,58% 100,00% 21,07%
540 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 

 (*) Ley de urgencia incluye cuentas riesgo vital de FONASA e Isapres 
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Facturas pendientes de cobro (Provisión/Saldo) 

Grupo activo/ Instituciones
Tramo día  Públicas

30 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
60 1,45% 1,28% 6,71% 9,05%
90 47,34% 1,28% 6,71% 61,41%

120 63,46% 68,84% 100,00% 68,34%
150 64,91% 73,03% 100,00% 71,49%
180 67,54% 100,00% 100,00% 73,58%
210 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Isapres Empresas Fonasa

 

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinación de deterioro se realiza en el 
momento de la emisión del documento. 

Las pérdidas crediticias esperadas estimadas se calcularon con base en la experiencia de pérdida 
crediticia real durante los últimos 3 años. La Sociedad realizó el cálculo de tasas de pérdida 
crediticia esperada de forma separada para cada empresa. Las exposiciones dentro de cada 
grupo fueron segmentadas a base de características de riesgo comunes y comportamiento de 
pago similares. La experiencia de pérdida crediticia real fue ajustada por factores de escala para 
reflejar las diferencias entre las condiciones económicas durante el período en el que se recolectó 
la información histórica, las condiciones actuales y la visión de la Sociedad de las condiciones 
económicas durante las vidas esperadas de las cuentas por cobrar. Los factores de escala se 
basan en proyecciones de estimación de IPC indicada por el Banco Central (proyección para 
2024: 4,3%) 

Adicionalmente, existe una revisión permanente de todos los grados de morosidad de los 
deudores, a objeto de identificar en forma oportuna algún factor relevante indicativo de deterioro. 

Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por impuestos 
diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar si existe algún 
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. 
El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, 
menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a 
su valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones 
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una 
pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede 
su importe recuperable. 
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Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos 
más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena 
medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades 
generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en primer 
lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad generadora 
de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás activos de la unidad. 
 
j) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad y sus Subsidiaria determinan la base imponible y calculan su impuesto a la renta de 
acuerdo con las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con 
las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
 
k) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, 
menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que el Grupo no será capaz de cobrar todos los importes que 
se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de resultados. 
 
l) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El costo 
de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o conversión 
y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio 
menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados 
al costo promedio ponderado. 

 
m) Provisiones 

 
Oncored S.p.A. y Subsidiaria reconocen una provisión si: es resultado de un suceso pasado, las 
empresas del Grupo poseen una obligación legal o implícita que puede ser estimada de forma 
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fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos para resolver 
la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa 
antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, cuando 
corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
n) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su 
plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 
 
o) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, Oncored S.p.A. y Subsidiaria reconocen los ingresos cuando se ha transferido el 
control de los productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios médicos y dental, son reconocidos 
a lo largo del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios 
proporcionados por el desempeño del grupo a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son 
medidos con base en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos 
de terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en función 
de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se determina sobre la 
base de los precios de lista a los que el Grupo vende los servicios en transacciones separadas.  
 
p) Beneficios al personal 

 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta el 
servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el Grupo 
posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 
entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 

 
q) Arrendamientos 
 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. El Grupo 
reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento con 
respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por 
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arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 
meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, el Grupo 
reconoce los pagos de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del 
arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa de 
financiamiento determinada por el Grupo.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento incluyen: 
 

• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, inicialmente 

medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente 

seguro de ejercer esa opción; y 
• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento 

refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “pasivos por arrendamiento” de los 
estados consolidados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros para 
reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y 
reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos realizados. 
 
El Grupo remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo por 
derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en 
la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo 
por arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento revisados 
usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio 
en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio en 
el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando 
la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a 
un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento 
revisada). 
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• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como un 
arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido 
descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de descuento 
revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, 
menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales 
incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos 
depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando el Grupo incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la condición 
requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es reconocida y medida 
en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho 
de uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del 
activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que el Grupo espera ejercer 
una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida útil del activo 
subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Propiedad, planta y equipos”. 
 
El Grupo aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política contable 
de “Activos por derecho de uso”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son incluidos 
en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables 
son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o condición que origina 
tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados consolidados de resultados. 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que 
no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados 
componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. El Grupo no ha utilizado esta 
solución práctica. 
 
r) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el momento 
de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio 
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de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General 
Ordinaria de Accionistas.  
 
La provisión por dividendo mínimo se registra teniendo en consideración el 30% de la utilidad del 
año de acuerdo con lo establecido en la Ley de sociedades anónimas. 
 
s) Acciones comunes 

 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles 
directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una deducción del 
patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 
 
t) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa de 
interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
Nota 4 Nuevos pronunciamientos contable 
 

A.  
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros consolidados. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 
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Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados 
en estos estados financieros consolidados, sin embargo, podrían afectar la contabilización de 
futuras transacciones o acuerdos.  

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún 
no está vigente. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, enmiendas e 
interpretaciones. 
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Nota 5 – Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas 
 
a. Cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas 

 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

31.12.2023 31.12.2022
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Venta insumos Pesos                       970                   1.011 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile Matriz común Venta insumos Pesos                   6.834               217.489 

78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Chile Matriz común Prestaciones Médicas Pesos               179.610               116.557 

96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Chile Matriz común Prestaciones Médicas Pesos                 84.420                 92.793 

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Matriz común Prestaciones Médicas Pesos                 97.177               138.201 

76.542.910-2 Clínica Magallanes S.A. Chile Matriz común Prestaciones Médicas Pesos                   1.148                   3.304 

99.533.790-8 Clinica Regional del Elqui S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos                   1.022                   2.844 

78.918.290-6 Clinica de Salud Integral S.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos                       249                 10.160 

76.110.809-3 Arauco Salud Limitada Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos                            -                   8.738 

96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.P.A. Chile Matriz Común Venta insumos Pesos                   1.885                  -4.176 

96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Chile Matriz Indirecta Prestaciones Médicas Pesos               332.603               320.813 

99.568.720-8 Clinica Valparaiso S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos                       970                   6.887 

96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Chile Matriz común Prestaciones Médicas Pesos                       522                   1.496 

Totales 707.410 916.117

CorrienteRut Nombre de la Sociedad País Relación 
societaria 

Naturaleza de la 
transacción Moneda

 
 
 
b. Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación 
 
 

31.12.2023 31.12.2022
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Chile Matriz Indirecta Participación por Convenios Pesos -                   66.391              
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Cuenta Corriente Mercantil Pesos 5.312.371         6.147.937         
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 27.613              25.557              
76.124.062-5 Servicios  Médicos Bicentenario S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 24.969              526-                   
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 41.978              50.175              
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 579.251            142.871            
96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 141                   729                   
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos -                   99                     
76.542.910-2 Centro de Diagnóstico Clínica Magallanes S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos -                   1.533-                
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 1.599                1.792-                
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 51.013              8.966                
77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Chile Matriz Común Backoffice Pesos 30.265              21.966              
76.411.758-1 TI Red S.p.A. Chile Matriz Común Servicios Informaticos Pesos 2.721                28-                     
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 1.321                1.321                
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui S.p.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 67.926              -                   
78.918.290-6 Clínica de Salud Integral S.A. Chile Matriz Común Prestaciones Médicas Pesos 577                   -                   

Totales 6.141.745 6.462.133

CorrienteRut Nombre de la Sociedad País Relación 
societaria 

Naturaleza de la 
transacción Moneda
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c. Transacciones 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre entidades relacionadas: 
 

Nombre Completo de la Sociedad Efecto en        Efecto en        
RUT  relacionada con que se                                                                           Relación societaria Naturaleza de Monto                 resultados  Monto                 resultados  

realizó la transacción    entre relacionadas  la Transacción transacción                 (cargo) abono         transacción                 (cargo) abono         

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Facturas por cobrar servicios Pesos Chile -                 -                     391.577        391.577

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Dividendos por pagar Pesos Chile 391.565          -                     -               -                
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Asesoria Gestión Pesos Chile 430.997          (430.997)             -               -                
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Remesa Cuenta Mercantil Pesos Chile 2.050.000       -                     2.650.000     -                
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Intereses Cuenta Mercantil Pesos Chile 1.202.293       (1.202.293)          97.264          (97.264)         
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Abono Cuenta Mercantil Pesos Chile (3.200.000)      -                     (1.100.000)    -                
76.767.491-0 Sociedad Servicios Salud Temuco Spa Matriz común Facturas por cobrar servicios Pesos Chile -                 -                     73.552          73.552           
76.411.758-1 Ti Red Spa Matriz común Facturas por cobrar servicios Pesos Chile 27.878 (27.878)              32.211          32.211           
78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 135.778          (135.778)             190.061        190.061         
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 1.011.191 (1.011.191)          1.253.788     1.253.788      
96.923.250-2 Centro de Diagnóstico Clinica Tabancura S.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     99.813          99.813           
96.856.780-2 Isapre Consalud S.A. Matriz Indirecta Venta de Insumos Pesos Chile 11.274.287     11.274.287         6.926.162     6.926.162      
96.885.930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 1.096.039 17.581                934.998        934.998         
76.124.062-5 Servicios  Médicos Bicentenario S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     300.715        300.715         
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 5.826 5.826                 323.949        323.949         
78.918.290-6 Clinica de Salud Integral S.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     38.025          38.025           
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 965 965                    64.309          64.309           
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 439 439                    27.142          27.142           
99.533.790-8 Clinica Regional del Elqui S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     64.144          64.144           
99.568.720-8 Clinica Valparaiso S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 102.159 (102.159)             43.457          43.457           
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 56.230 (56.230)              -               -                
96.774.580-4 Inmobiliaria Inversalud S.p.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     62.145          62.145           
99.568.700-3 Centro de especialidades Médicas Valparaiso S.p.A Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     19.153          19.153           
76.046.416-3 Hospital Clínico Universidad Mayor Prestaciones Médicas S.P.A. Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile -                 -                     2.162            2.162            
76.110.809-3 Arauco Salud Limitada Matriz común Venta de Insumos Pesos Chile 7.825 7.825                 2.092            2.092            
76.110.809-3 Arauco Salud Limitada Matriz común Arriendo Pesos Chile -                 -                     3.020            (3.020)           

31-12-2023 31-12-2022

Moneda 
Funcional    País
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Estados financieros resumidos por los años terminados 
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros en forma resumida, preparados de acuerdo con lo establecido en la 
Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la 
Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria TI-RED SpA, y sus notas de “criterios 
contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, adjuntos, son consistentes, en todos 
sus aspectos significativos, con la información contenida en los estados financieros consolidados que 
hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros en forma resumida que incluye los criterios contables 
aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la Administración de 
Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros en forma resumida y sus notas de “criterios 
contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de TI-RED SpA adjuntos, 
corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación llevado a cabo por 
Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 
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Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos. 
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ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 243.981        858.536        
Otros activos no financieros, corrientes 189.793        313.403        
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes -               28.299          
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 5 3.837.004     6.339.103     
Activos por impuestos corrientes 30.385          9.791           
Total de activos corrientes 4.301.163     7.549.132     

Activos no corrientes:
Otros activos no financieros, no corrientes 21.367          21.367          
Activos intangibles distintos de la plusvalía 12.289.031   10.864.627   
Propiedades, planta y equipo 1.393.620     1.545.086     
Activos por derecho de uso 535.622        551.983        
Activos por impuestos diferidos 668.479        670.425        
Total de activos no corrientes 14.908.119   13.653.488   

Total de activos 19.209.282   21.202.620   
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al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos.  2 

PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Pasivos corrientes:
Pasivos por arrendamientos corrientes 140.972         96.510           
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 3.024.105      3.090.159      
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5 20.937.195    16.543.233    
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 510.538         643.194         
Total Pasivos corrientes 24.612.810    20.373.096    

Pasivos no corrientes:
Pasivos por arrendamientos no corrientes           438.543           489.043 
Otros pasivos no financieros no corrientes        1.227.070        4.390.210 
Total de pasivos no corrientes 1.665.613      4.879.253      

24.612.810    20.373.096    
Total pasivos 26.278.423    25.252.349    

Patrimonio
Capital pagado 4.625             4.625             
Pérdidas acumuladas (7.073.766)     (4.054.354)     

Patrimonio neto total (7.069.141)     (4.049.729)     

Total de patrimonio y pasivos 19.209.282    21.202.620    
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01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 15.602.981       15.503.730       
Costo de ventas (7.699.940)        (8.994.647)        

Ganancia bruta 7.903.041         6.509.083         

Gasto de Administración (9.771.864)        (7.698.572)        
Otras ganancias (pérdidas) (63)                    259                   
Costos financieros (1.160.758)        (1.313.407)        
Diferencias de cambio (2.024)               14.797              
Resultado por unidad de reajuste 14.202              20.921              

Pérdida, antes de impuestos (3.017.466)        (2.466.919)        
Ingreso por impuestos a las ganancias (1.946)               232.467            
Pérdida procedente de operaciones continuadas (3.019.412)        (2.234.452)        

Pérdida del año (3.019.412)        (2.234.452)        

Resultados Integrales: 01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Pérdida del año (3.019.412) (2.234.452)
Otro resultado integral - -
Resultado integral total (3.019.412) (2.234.452)

 
 

 

 



 TI-RED S.p.A.  
Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Resumidos 

 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
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Capital pagado Pérdidas 
acumuladas

Patrimonio neto 
total

M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 4.625                (4.054.354)        (4.049.729)             

Saldo Inicial 4.625                (4.054.354)        (4.049.729)             
Cambios en patrimonio:

Resultado Integral:

Pérdidas del año -                    (3.019.412)        (3.019.412)             

Resultado integral total -                    (3.019.412)        (3.019.412)             
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 4.625                (7.073.766)        (7.069.141)             

Capital pagado Pérdidas 
acumuladas

Patrimonio neto 
total

M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2022 4.625                (1.819.902)        (1.815.277)             

Saldo Inicial 4.625                (1.819.902)        (1.815.277)             
Cambios en patrimonio:

Resultado Integral:

Pérdidas del año -                    (2.234.452)        (2.234.452)             

Resultado integral total -                    (2.234.452)        (2.234.452)             
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 4.625                (4.054.354)        (4.049.729)             

 



 TI-RED S.p.A. 
Estados de Flujo de Efectivo Resumidos 

 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos. 
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Estados de Flujo de Efectivo Directo Nota 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 17.321.536       17.516.351       
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (13.302.600)      (7.383.033)        
Pagos a y por cuenta de los empleados (3.732.834)        (3.055.678)        
 Impuestos  a las ganancias reembolsados (pagados) -                    37.297              
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
operación 286.102            7.114.937         

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversión

Compras de propiedades, planta y equipo -                 -                 
Compras de activos intangibles (3.741.738)     (6.227.121)     

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversión (3.741.738)     (6.227.121)     

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación
Importe procedente de préstamos de largo plazo -                 (28.300)          
Préstamos de entidades relacionadas 5 7.730.000      5.700.000         
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (117.707)           (56.890)             
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (4.738.280)        (4.780.000)        
Intereses pagados (32.932)             (1.313.407)        
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación 2.841.081         (478.597)           
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (614.555)           409.219            
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 858.536            449.317            
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 243.981            858.536            
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
TI Red S.p.A. es una sociedad por acciones, constituida mediante escritura pública de fecha 2 de 
junio de 2015 ante el Notario Público de Santiago Señor Iván Torrealba Acevedo. 

 
Su objeto es la creación, comercialización, instalación, desarrollo y mantenimiento de programas 
computacionales, así como la gestión y tramitación de las licencias y permisos que corresponda 
al uso y comercialización de los mismos; como asimismo cualquier tipo de negocio o empresa 
que se relacione directa o indirectamente con el objetivo de la Sociedad. 
 
La propiedad de Ti-Red S.p.A. a las fechas indicadas es la siguiente: 
 
Accionistas 31-12-2023      31-12-2022 

 N°  
acciones   %  N°  

acciones   % 

Empresas Red Salud S.A. 450.644 99,99  450.644 99,99 
Inversiones La Construcción S.A. 1 0,01  1 0,01 

 450.645 100,00  450.645 100,00 

 
 
La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de Chile, 
en Av. los Conquistadores1730, Piso 12, comuna de Providencia. 
 

 
Nota 2 - Bases de Presentación 
 
Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros resumidos, se presentan en pesos chilenos y se han preparado 
a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Ti-Red S.p.A.  
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, 
han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General (NCG) No. 
30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el Mercado Financiero 
(CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
 
Estos estados financieros resumidos han sido preparados considerando las Normas 
Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting Standards 
Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este formato resumido 
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no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo con la normativa señalada 
en el párrafo anterior.  
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión celebrada 
con fecha 22 de marzo de 2024. 
 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros resumidos se presentan de forma comparativa de acuerdo con 
lo siguiente: 
 
- Estados de situación financiera, al 31 de diciembre 2023 y 2022.  
- Estados de resultados integrales, por los años terminados al 31 de diciembre 2023 y 2022.  
- Estados de cambios en el patrimonio neto, por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 
y 2022.  
- Estados de flujo de efectivo, por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros resumidos han sido preparados sobre la base del principio de 
costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable de conformidad 
con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en propiedad planta y 
equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
 

Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera adjunto, los saldos se clasifican en función de sus 
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, 
y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 

 
Estados de Resultados Integrales. 

 
La Sociedad ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
 
Estados de Flujo de Efectivo. 
 
La Sociedad presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
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Base de conversión 
 

Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$), Unidades de Fomento (UF) y Euro, han 
sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio observados a 
la fecha de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 
 

Moneda funcional   
 

Las partidas incluidas en los estados financieros resumidos de cada una de las entidades se 
valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros resumidos adjuntos están expresadas en miles de 
pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación de la Sociedad. 
Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
 

Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros, 
y han sido aplicadas consistentemente por la Sociedad. 
 
a) Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de la 
entidad a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance 
son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos 
no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son 
reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor 
razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos 
históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
 
b)  Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos 
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a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por la Sociedad en la 
administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 
 
c) Instrumentos Financieros 

 
Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando 
se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente 
cuando la Sociedad se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si la 
Sociedad cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo 
caso todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer período 
sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los 

activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 

de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 
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Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en 
otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor 
razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 

obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 

de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, la Sociedad puede realizar una elección irrevocable en el momento 
del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro 
resultado integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos 
al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros 
derivados. En el reconocimiento inicial, la Sociedad puede designar irrevocablemente un activo 
financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo 
amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral como al valor razonable 
con cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia 
de medición o reconocimiento que surgiría en otro caso. 
 
La Sociedad realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera 
ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega 
la información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la 
práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de 
los activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 

gerencia de la Sociedad; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos 
riesgos; 

– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el 
valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales 
obtenidos); y 



 TI-RED S.p.A. 
Notas a los Estados Financieros Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

11 

 

 

– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 

 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento 
continuo del grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con 
cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de 
utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, 
la Sociedad considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo 
financiero contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de 
los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta 
evaluación, la Sociedad considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho de la Sociedad a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no 
pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones 
adicionales razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un 
activo financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal 
contractual, una característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que 
representa sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales 
devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional 
razonable por término anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable 
de la característica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados.  
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iv. Activos financieros al costo amortizado 
 

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. 
El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en 
cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
La Sociedad reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
La Sociedad mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden 
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde 
el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, la Sociedad considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica de la Sociedad y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que 
resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un 
instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que la Sociedad está expuesta al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, la Sociedad evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
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– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 

financieras. 
 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo 
con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados 
son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a 
costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son 
incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un 
pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de 
interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar 
(incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de 
interés efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados 
a lo largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más 
corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
d) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas 
estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en 
cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el efecto 
más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en las 
siguientes notas:  
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- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la vida útil de plantas y equipos. 
- Estimación de la vida útil de los activos intangibles. 
- Estimación del valor razonable de los terrenos que forman parte del rubro propiedades, 

plantas y equipos. 
- La valorización de activos para estimar de pérdidas por deterioro de los mismos. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro 
de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
 
e) Propiedades, plantas y equipos 

 
i. Reconocimiento y medición 

 
Excepto por los terrenos las partidas de propiedades, plantas y equipos son valorizadas al costo 
menos depreciación acumulada y eventuales pérdidas por deterioro. 
 
El costo incluye los desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo.  
  
El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la mano 
de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea 
apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de 
restaurar el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos 
también pueden incluir transferencias desde el patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre 
las coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones de propiedades, plantas y equipos. 
 
Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, son 
registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo.  
 
Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son 
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores en libros de la 
propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros ingresos en resultados.  
 
Los terrenos al momento de su adquisición son valorizados al costo.  Posteriormente todos los 
terrenos clasificados en propiedad, planta y equipos son medidos al valor razonable de acuerdo 
con las políticas contables. De acuerdo con lo requerido por NIIF 13, previo a la determinación 
del valor razonable, la Sociedad efectúa un análisis del mayor y mejor uso posible para sus 
terrenos, luego de lo cual determina su valor razonable.  Es política de la Sociedad efectuar el 
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análisis del mayor y mejor uso y la determinación del valor razonable cada tres años o antes en 
caso de que los terrenos experimenten cambios significativos en su valor razonable. 
 
Es política de la Sociedad que la determinación del valor razonable de los terrenos y el estudio 
del mayor y mejor uso posible de los terrenos, sea efectuado por un especialista independiente. 
 
El superávit de revaluación que así se determine, será registrado a través de otros resultados 
integrales en otras reservas en el patrimonio.  En el caso que el valor razonable signifique una 
disminución en el valor del activo, esta disminución será registrada en patrimonio a través de 
otros resultados integrales y si la disminución del valor es superior a la reserva respectiva, este 
exceso será registrado en resultados del período.   
 

ii. Costos posteriores 
 

El costo de reemplazar parte de una partida de las propiedades, planta y equipo es reconocido 
en su valor en libros, si es posible que los beneficios económicos futuros incorporados dentro de 
la parte fluyan a la Sociedad y su costo pueda ser medido de manera fiable.  El valor en libros de 
la parte reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de la propiedad, planta 
y equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 

iii. Depreciación 
 

La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo 
menos su valor residual.  
 
La depreciación es reconocida en resultados con base en el método de depreciación lineal sobre 
las vidas útiles estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. Los activos 
arrendados son depreciados en el período más corto entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a 
menos que sea razonablemente seguro que la Sociedad obtendrá la propiedad al final del período 
de arrendamiento. El terreno no se deprecia. 
 
Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 

 
Clase Rango – años   
Edificios  20 - 80 
Planta y equipos 2 - 12 
Equipamiento tecnologías de información                     2 -   4 
Instalaciones fijas y accesorios                     2 - 35 
Vehículos de motor                     3 -   5  
Otras propiedades, planta y equipos                     2 - 12  
. 
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f) Activos Intangibles 

 
Los activos intangibles son registrados al costo de adquisición menos su amortización y saldos 
acumulados de las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados internamente, 
excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de 
resultados en el período en que se incurren. 
  

i. Costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales 
 

Los costos de adquisición y desarrollo de programas computacionales relevantes y específicos 
para la Sociedad son activados y amortizados en el período en que se espera generar ingresos 
por su uso cuya vida útil ha sido definida en un plazo máximo de 120 meses. 
 

ii. Costos de investigación y desarrollo 
 

Los costos relacionados con la investigación en programas informáticos internos se reconocen 
como gasto cuando se incurre en ellos.  
Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribución del costo de 
adquisición menos el valor residual estimado y los años de vida útil estimada.  
 
Los plazos de amortización para los activos intangibles son los siguientes: 

 
Programas informáticos  entre 2 y 10 años 
Licencias y software  entre 2 y 10 años 
 

iii. Desembolsos posteriores 
 

Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan los beneficios económicos 
futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos desembolsos. Todos los otros 
desembolsos, incluyendo los desembolsos para generar internamente plusvalías y marcas, son 
reconocidos en resultados cuando se incurren. 
 
g) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos, ni los 
ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida o esté 
permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de 
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en la Sociedad tiene la intención de 
liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma 
simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
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h) Deterioro de valor 
 
La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por 
los activos financieros medidos al costo amortizado. 
 
La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas 
con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad utiliza las 
soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas 
relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de forma que elimina 
la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. 
El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento 
inicial de los deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias 
esperadas como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas 
durante la vida esperada del instrumento financiero. 
  
La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la segmentación 
en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de porcentajes de impago 
para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las condiciones económicas futuras. 
Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la experiencia actual de impago de años 
anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. 
 
 (i)    Medición de las pérdidas crediticias esperadas 
  
Las pérdidas crediticias esperadas son el promedio ponderado por probabilidad de las pérdidas 
crediticias. Las pérdidas crediticias se miden como el valor presente de las insuficiencias de 
efectivo (es decir, la diferencia entre el flujo de efectivo adeudado a la entidad de acuerdo con el 
contrato y los flujos de efectivo que la Sociedad espera recibir). Las pérdidas crediticias 
esperadas son descontadas usando la tasa de interés efectiva del activo financiero. 
 
 Un activo financiero que no esté registrado al valor razonable con cambios en resultados es 
evaluado en cada fecha de reporte para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro. Un 
activo financiero está deteriorado si existe evidencia objetiva que ha ocurrido un evento de 
pérdida después del reconocimiento inicial del activo, y que ese evento de pérdida haya tenido 
un efecto negativo en los flujos de efectivo futuros del activo que puede estimarse de manera 
fiable. 
  
La evidencia objetiva de que los activos financieros están deteriorados puede incluir, entre otros, 
mora o incumplimiento por parte de un deudor, reestructuración de un monto adeudado a la 
Sociedad en términos que la Sociedad no consideraría en otras circunstancias, indicios de que 
un deudor o emisor se declarará en quiebra, desaparición de un mercado activo para un 
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instrumento. Además, para una inversión en un instrumento de patrimonio, una disminución 
significativa o prolongada de las partidas en su valor razonable por debajo del costo, representa 
evidencia objetiva de deterioro. 
 
 (ii)       Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por impuestos 
diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar si existe algún 
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. 
El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, 
menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a 
su valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones 
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una 
pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede 
su importe recuperable. 
  
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos 
más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena 
medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades 
generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en primer 
lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad generadora 
de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás activos de la unidad. 
 
i) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad determina la base imponible y calculan su impuesto a la renta de acuerdo con las 
disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con 
las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
 
j) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, 
menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad no será capaz de cobrar todos los importes 
que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de resultados. 
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k) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El costo 
de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o conversión 
y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio 
menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados 
al costo promedio ponderado. 

 
l) Provisiones 

 
Ti-Red S.p.A. reconoce una provisión si: es resultado de un suceso pasado, la Sociedad posee 
una obligación legal o implícita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea 
necesario un flujo de salida de beneficios económicos para resolver la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa 
antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, cuando 
corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
m) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su 
plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 
 
n) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, la Sociedad reconoce los ingresos cuando se ha transferido el control de los 
productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios, son reconocidos a lo largo del 
tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios proporcionados 
por el desempeño de la Sociedad a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son medidos 
con base en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de 
terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en función 
de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se determina sobre la 
base de los precios de lista a los que la Sociedad vende los servicios en transacciones separadas. 
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o) Beneficios al personal 
 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta el 
servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el Grupo 
posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 
entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 

 
p) Arrendamientos 
 
Ti-Red S.p.A. evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. La 
Sociedad reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo por arrendamiento 
con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por 
arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 
meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, la 
Sociedad reconoce los pagos de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del 
arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa de 
financiamiento determinada por la Sociedad.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento incluyen: 

• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, inicialmente 

medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente 

seguro de ejercer esa opción; y 
• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento 

refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” de los 
estados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros para 
reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y 
reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos realizados. 
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La Sociedad remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo 
por derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en 
la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo 
por arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento revisados 
usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio 
en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio en 
el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando 
la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a 
un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento 
revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como un 
arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido 
descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de descuento 
revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, 
menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales 
incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos 
depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando la Sociedad incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la condición 
requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es reconocida y medida 
en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho 
de uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del 
activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que la Sociedad espera ejercer 
una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida útil del activo 
subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Propiedad, planta y equipos”. 
 
La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política contable 
de “Activos por derecho de uso”. 
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Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son incluidos 
en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables 
son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o condición que origina 
tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que 
no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados 
componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. La Sociedad no ha utilizado 
esta solución práctica. 
 
q) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el momento 
de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio 
de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General 
Ordinaria de Accionistas.  
 
r) Acciones comunes 

 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles 
directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una deducción del 
patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
s) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa de 
interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
t)  Ganancia (pérdida) por acción 
 
La ganancia básica por acción se calcula, como el cuociente entre la ganancia (pérdida) neta del 
período atribuible a Ti-Red S.p.A., y el número medio ponderado de acciones ordinarias de la 
misma en circulación durante dicho período, sin incluir el número medio de acciones de Ti-Red 
S.p.A., en poder de alguna sociedad subsidiaria, si en alguna ocasión fuera el caso. En el período 
2023 y 2022, Ti-Red S.p.A. no ha realizado ningún tipo de operación de potencial efecto dilusivo 
que suponga una ganancia por acción diluida, diferente del beneficio básico por acción. 
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u) Nuevos pronunciamientos contable 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

 

La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados 
en estos estados financieros, sin embargo, podrían afectar la contabilización de futuras 
transacciones o acuerdos.  

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún 
no está vigente. 

 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 



 TI-RED S.p.A. 
Notas a los Estados Financieros Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

24 

 

 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros, relacionados estas futuras normas, enmiendas e interpretaciones.  
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Nota 4 – Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas 
 
 
a. Cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

Rut
31.12.2023       

M$
31.12.2022             

M$
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Chile Matriz Común Mantención de Software Pesos             305.049             128.160 

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Matriz Común Mantención de Software Pesos             212.677             189.530 

78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Chile Matriz Común Mantención de Software Pesos             270.055             244.146 

99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Chile Matriz Común Mantención de Software Pesos              36.288              19.019 

78.918.290-6 Clínica de Salud Integral S.A. Chile Matriz Común Mantención de Software Pesos             475.860              35.742 

78.181.326-9 Onco Comercial Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos                2.721                    -28 

76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos              93.944              52.000 

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos              97.608              63.572 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos             485.218          4.901.457 

96.567.920-0 Clinica  Magallanes S.p.A. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos             579.545              22.368 

96.885.930-7 Clínica Bicentenario Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos             224.518             128.930 

76.160.932-7 Clínica Elqui Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos             550.611              27.881 

76.110.809-3 Arauco Salud Limitada. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos              62.467              73.863 

96.963.660-3 Hospital Clínico Universidad Mayor Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos                       -              24.986 

77.626.636-1 Org.Tec. Capacitacion Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos              26.691              26.307 

77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos             413.752             401.170 
Totales 3.837.004 6.339.103

Nombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda
Corriente

 

 
b. Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 

 
 

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

Rut
31.12.2023       

M$
31.12.2022             

M$
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Común Asesoría Gestión Pesos          4.944.429          4.700.212 

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Común Cuenta Corriente Mercantil Pesos        15.918.467        11.803.029 

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Matriz Común Mantenciones Cobradas Pesos                9.787                8.638 

96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile Matriz Común Desarrollo Proyecto TI Pesos                       -                1.432 

78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos                6.869                6.058 

77.257.563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Chile Matriz Común Servicios Remuneraciones Pesos              53.490              23.864 

77.626.636-1 Org.Tec. Capacitacion Chile Matriz Común Mantencion y Soporte Pesos                4.153                       - 
Totales 20.937.195 16.543.233

Corriente
Nombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda
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c. Transacciones 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre entidades relacionadas 
 
 

Monto 
transacción                 

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono             

Monto 
transacción                 

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono             
76.020.458-7 EMPRESAS RED SALUD S.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 725.807              725.807              518.793              518.793              
78.040.520-1 CLINICA AVANSALUD S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 2.423.757            2.423.757            1.959.839            1.959.839            
76.025.069-4 INVERSIONES EN SALUD MILLACURA S.A.Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 15.647                15.647                13.851                13.851                
76.110.809-3 ARAUCO SALUD LIMITADA Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 195.224              195.224              182.869              182.869              
76.207.967-4 ONCO COMERCIAL S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 27.878                27.878                32.210                32.210                
77.257.563-7 SERV COMPARTIDOS RED SALUD SPA Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 129.327              129.327              515.748              515.748              
78.053.560-1 SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 2.529.813            2.529.813            1.159.811            1.159.811            
78.918.290-6 CLINICA DE SALUD INTEGRAL S.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 400.392              400.392              316.527              316.527              
96.567.920-0 CLINICA MAGALLANES S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 707.766              707.766              205.141              205.141              
96.598.850-5 CLINICA IQUIQUE S.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 366.743              366.743              279.495              279.495              
96.774.580-4 INMOBILIARIA INVERSALUD S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 327.266              327.266              616.418              616.418              
96.885.930-7 CLINICA BICENTENARIO S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 1.875.582            1.875.582            624.841              624.841              
96.942.400-2 MEGASALUD S.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 4.337.610            4.337.610            8.621.168            8.621.168            
99.533.790-8 CLINICA REGIONAL DEL ELQUI S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 780.334              780.334              259.104              259.104              
99.568.720-8 CLINICA VALPARAISO S.P.A. Matriz Común Mantención y soporte TI Pesos Chile 750.327              750.327              234.923              234.923              
76.020.458-7 EMPRESAS RED SALUD S.A. Matriz Común Remesa Cta Mercantil Pesos Chile 7.730.000            -                     5.700.000            -                     
76.020.458-7 EMPRESAS RED SALUD S.A. Matriz Común Abono Cta Mercantil Pesos Chile (4.738.280)           -                     (4.780.000)           -                     
76.020.458-7 EMPRESAS RED SALUD S.A. Matriz Común Intereres Mercantil Pesos Chile 1.123.718            (1.123.718)           1.141.547            (1.141.547)           
96.885.930-7 CLINICA BICENTENARIO S.P.A. Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile -                     -                     61.102                (61.102)               
96.942.400-2 MEGASALUD S.A. Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile 328.747              (328.747)             142.485              (142.485)             
78.040.520-1 CLINICA AVANSALUD S.P.A. Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile 576.753              (576.753)             126.670              (126.670)             
76.020.458-7 EMPRESAS RED SALUD S.A. Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile 266.524              (266.524)             203.227              (203.227)             
77.626.636-1 ORG.TEC. CAPACITACION SPA Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile 2.586                  2.586                  26.308                26.308                
77.257.563-7 SERV COMPARTIDOS RED SALUD SPA Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile 12.218                (12.218)               -                     -                     
78.053.560-1 SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.P.A. Matriz Común Factura por pagar Pesos Chile 285.439              (285.439)             -                     -                     

31-12-2023 M$ 31-12-2022 M$

RUT
Nombre Completo de la Sociedad 
relacionada con que se realizó la 

transacción                                                                              

Relación societaria 
entre relacionadas 

Naturaleza de la 
Transacción

Moneda 
Funcional    Pais
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SERVICIOS COMPARTIDOS RED SALUD SPA 

Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
e informe del auditor independiente  



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros en forma resumida, preparados de acuerdo con lo establecido en la 
Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la 
Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Servicios Compartidos Red Salud 
SpA, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas”, 
adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información contenida en los 
estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros en forma resumida que incluye los criterios contables 
aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la Administración de 
Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros en forma resumida y sus notas de “criterios 
contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Servicios Compartidos Red Salud 
SpA adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de consolidación llevado 
a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 

Deloitte  

Auditores y Consultores Limitada 

Rosario Norte 407 

Rut: 80.276.200-3 

Las Condes, Santiago 

Chile 

Fono: (56) 227 297 000 

Fax: (56) 223 749 177 

deloittechile@deloitte.com 

www.deloitte.cl 

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compañía privada limitada por garantía, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una 
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus 
firmas miembro. 
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                                      Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. 
Estados de Situación Financiera Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos. 
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ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 290.648        194.406        
Otros activos no financieros, corrientes 2.166           47.061          
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 83                40                
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 5 1.904.945     1.539.979     
Activos por impuestos corrientes 13.375          9.369           
Total de activos corrientes 2.211.217     1.790.855     

Activos no corrientes:
Activos intangibles distintos a la plusvalía 320.000        400.000        
Propiedades planta y equipo 2.422           3.744           
Activos por impuestos diferidos 54.623          143.001        
Total de activos no corrientes 377.045        546.745        

Total de activos 2.588.262     2.337.600     
 

 
 
 
 
 



 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. 
Estados de Situación Financiera Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos.  2 

PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Pasivos corrientes:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 139.452         189.524         
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5 4.232.502      3.512.882      
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 240.009         569.996         
Total Pasivos corrientes 4.611.963      4.272.402      

4.611.963      4.272.402      
Total pasivos 4.611.963      4.272.402      

Patrimonio
Capital pagado 5.000             5.000             
Pérdidas acumuladas (2.028.701)     (1.939.802)     

Patrimonio neto total (2.023.701)     (1.934.802)     

Total de patrimonio y pasivos 2.588.262      2.337.600      

 
 
 
 
 
 
 
 



 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. 
Estados de Resultados Integrales Resumidos 

Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos. 
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01-01-2023 01-01-2022

 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 3.142.750         1.814.606         
Ganancia bruta 3.142.750         1.814.606         

Gasto de Administración (3.078.048)        (2.353.808)        
Otras ganancias (pérdidas) (8.679)               -                    
Costos financieros (56.991)             (34.084)             
Resultado por unidad de reajuste 447                   668                   

Pérdida, antes de impuestos (521)                  (572.618)           
Ingreso por impuestos a las ganancias (88.378)             (47.192)             
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas (88.899)             (619.810)           

Pérdida del año (88.899)             (619.810)           

Resultados Integrales: 01-01-2023 01-01-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Pérdida del año (88.899) (619.810)
Otro resultado integral - -
Resultado integral total (88.899) (619.810)

 

 

 

 

 

 

 



 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A.  
Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Resumidos 

 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos.
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Capital pagado
Ganancias 
Pérdidas 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 5.000                (1.939.802)        (1.934.802)             

Saldo Inicial 5.000                (1.939.802)        (1.934.802)             
Cambios en patrimonio:

Resultado Integral:

Pérdidas del año -                    (88.899)             (88.899)                  

Resultado integral total -                    (88.899)             (88.899)                  

Emisión de patrimonio -                         

Total cambios en patrimonio -                    (88.899)             (88.899)                  
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 5.000                (2.028.701)        (2.023.701)             

Capital pagado
Ganancias 
Pérdidas 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2022 5.000                (1.319.992)        (1.314.992)             

Saldo Inicial 5.000                (1.319.992)        (1.314.992)             
Cambios en patrimonio:

Resultado Integral:

Pérdidas del año -                    (619.810)           (619.810)                

Resultado integral total -                    (619.810)           (619.810)                

Total cambios en patrimonio -                    (619.810)           (619.810)                
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 5.000                (1.939.802)        (1.934.802)             



 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. 
Estados de Flujo de Efectivo Resumidos 

 Por los años terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
 

 

 

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos. 
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Estados de Flujo de Efectivo Directo Nota 5 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 3.327.000         572.844            
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (1.242.078)        (696.772)           
Pagos a y por cuenta de los empleados (2.398.209)        (1.759.783)        
 Impuestos  a las ganancias reembolsados (pagados) 9.529                (1.094)               

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operación (303.758)           (1.884.805)        

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación
Préstamos de entidades relacionadas 5 800.000            2.000.000         
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (400.000)           -                    
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación 400.000            2.000.000         
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 96.242              115.195            
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 194.406            79.211              
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 290.648            194.406            

 

 

 

 

 

 

 

  



 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. 
Notas a los Estados Financieros Resumidos 

al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. es una sociedad por acciones, constituida mediante 
escritura pública de fecha 27 de octubre de 2020 ante el Notario Público de Santiago Señor 
Francisco Leiva Carvajal. 

 
Su objeto es la prestación de asesorías en gestión y pago de honorarios profesionales o de 
cualquier clase, la prestación de asesorías financieras, contables, tributarias y legales. De la 
misma manera la sociedad tendrá por objeto la prestación de asesorías en gestión de 
administración, marketing y publicidad, gestión de personal y recursos humanos, operaciones, 
pago de proveedores y cualquier otra actividad necesaria o complementar para apoyar el giro, 
administración o funcionamiento de cualquier clase de personas, naturales o jurídicas. Por último, 
la sociedad tendrá por objeto el arrendamiento de toda clase  de bienes, muebles o 
inmuebles, corporales e incorporales, especialmente softwares de toda clase, plataformas 
tecnológicas y digitales. 
 
La propiedad de Servicios Compartidos Red Salud S.p.A es la siguiente: 
 
Accionistas 31-12-2023 31-12-2022 
  N° acciones % N° acciones % 
Empresas Red salud 

S.A. 5.000 100,00 5.000 100,00 
  5.000 100,00 5.000 100,00 
          

 
La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de Chile, 
en Av. los Conquistadores1730, Piso 15, comuna de Providencia. 
 

 
Nota 2 - Bases de Presentación 
 
Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros resumidos, se presentan en pesos chilenos y se han preparado 
a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Servicios Compartidos Red Salud S.p.A.  
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, 
han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General (NCG) No. 
30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el Mercado Financiero 
(CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
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Estos estados financieros resumidos han sido preparados considerando las Normas 
Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting Standards 
Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero este formato resumido 
no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de acuerdo con la normativa señalada 
en el párrafo anterior.  
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión celebrada 
con fecha 22 de marzo de 2024. 
 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros resumidos se presentan de forma comparativa de acuerdo con 
lo siguiente: 
 
- Estados de situación financiera resumidos, al 31 de diciembre 2023 y 2022. 
- Estados de resultados integrales resumidos, por el año terminado al 31 de diciembre 2023 y 
2022.  
- Estados de cambios en el patrimonio neto resumidos, por el año terminados al 31 de diciembre 
de 2023 y 2022.  
- Estados de flujo de efectivo resumidos, por el año terminado al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros resumidos han sido preparados sobre la base del principio de 
costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable de conformidad 
con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos incluidos en propiedad planta y 
equipo, como se explica en los criterios contables más adelante. 
 

Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera adjunto, los saldos se clasifican en función de sus 
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, 
y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 

 
Estados de Resultados Integrales. 

 
La Sociedad ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
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Estados de Flujo de Efectivo. 
 
La Sociedad presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
 

Base de conversión 
 

Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$), Unidades de Fomento (UF) y Euro, han 
sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de cambio observados a 
la fecha de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 

Moneda funcional   
 

Las partidas incluidas en los estados financieros resumidos de cada una de las entidades se 
valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros resumidos adjuntos están expresadas en miles de 
pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación de la Sociedad. 
Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
 

Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados financieros, 
y han sido aplicadas consistentemente por la Sociedad. 
 
a) Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de la 
entidad a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de balance 
son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos y pasivos 
no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda extranjera son 
reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor 
razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costos 
históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transacción. 
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b)  Efectivo y equivalentes de efectivo  
 

El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en 
bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos 
a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y usado por la Sociedad en la 
administración de sus compromisos de corto plazo. El efectivo y equivalentes al efectivo se 
reconocen en el estado de situación financiera al costo amortizado. 
 
c) Instrumentos Financieros 

 
Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen cuando 
se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se reconocen inicialmente 
cuando la Sociedad se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de financiación 
significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, en el caso de una 
partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transacción 
directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo se mide inicialmente al precio de la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo amortizado, 
inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otro resultado integral, 
o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si la 
Sociedad cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos financieros, en cuyo 
caso todos los activos financieros afectados son reclasificados en el primer día del primer período 
sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo de negocio. 
 
Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones 
siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los 

activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
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– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 
de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con cambios en 
otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está medido a valor 
razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto 

obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos 

de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal 
pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, la Sociedad puede realizar una elección irrevocable en el momento 
del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otro 
resultado integral. Esta elección se hace individualmente para cada inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son medidos 
al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos financieros 
derivados. En el reconocimiento inicial, la Sociedad puede designar irrevocablemente un activo 
financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar medido al costo 
amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral como al valor razonable 
con cambios en resultados si haciéndolo elimina o reduce significativamente una incongruencia 
de medición o reconocimiento que surgiría en otro caso. 
 
La Sociedad realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de cartera 
ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en que se entrega 
la información a la gerencia. La información considerada incluye: 
 
– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas en la 
práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses 
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duración de 
los activos financieros con la de los pasivos que dichos activos están financiando o las salidas de 
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave de la 

gerencia de la Sociedad; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos 
riesgos; 
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– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa en el 
valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales 
obtenidos); y 

– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas 
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 

 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja 
en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el reconocimiento 
continuo del grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor razonable con 
cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo 
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestación 
por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente 
durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo básicos (por 
ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), así como también un margen de 
utilidad. Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, 
la Sociedad considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo 
financiero contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de 
los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta 
evaluación, la Sociedad considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo; 
– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho de la Sociedad a los flujos de efectivo procedentes de activos 
específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago del 
principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no 
pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones 
adicionales razonables para el término anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un 
activo financiero adquirido con un descuento o prima significativo de su importe nominal 
contractual, una característica que permite o requiere el pago anticipado de un importe que 
representa sustancialmente el importe nominal contractual más los intereses contractuales 
devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensación adicional 
razonable por término anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable 
de la característica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
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iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, 
incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados.  
 

iv. Activos financieros al costo amortizado 
 

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. 
El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en 
cuentas se reconoce en resultados. 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del contrato 
 
La Sociedad reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
 
La Sociedad mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre se miden 
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente desde 
el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas crediticias esperadas, la Sociedad considera la 
información razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos 
indebidos. Esta incluye información y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia 
histórica de la Sociedad y una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias que 
resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada de un 
instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el período 
contractual máximo durante el que la Sociedad está expuesta al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, la Sociedad evalúa si los activos financieros registrados al costo 
amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro crediticio’ cuando han 
ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros 
estimados del activo financiero. 
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Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a dificultades 

financieras. 
 

vi.  Pasivos Financieros 
 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
 
El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de acuerdo 
con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en resultados 
son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que son medidos a 
costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo son 
incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de un 
pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de 
interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por pagar 
(incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o recibidos que integren la tasa de 
interés efectiva, así como los costos de transacción y cualquier otra prima o descuento) estimados 
a lo largo de la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más 
corto con el valor neto en libros del pasivo financiero. 
 
d) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de 
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas 
estimaciones. 
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Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las 
estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en 
cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el efecto 
más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe en las 
siguientes notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro 
de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 

- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
 
e) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos, ni los 
ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida o esté 
permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de 
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en la Sociedad tiene la intención de 
liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma 
simultánea, se presentan netos en la cuenta de resultados. 
 
f) Deterioro de valor 
 
La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por 
los activos financieros medidos al costo amortizado. 
 
La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas 
con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La Sociedad utiliza las 
soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas 
relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque simplificado, de forma que elimina 
la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. 
El enfoque simplificado exige que las pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento 
inicial de los deudores comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias 
esperadas como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas 
durante la vida esperada del instrumento financiero. 
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La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la segmentación 
en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de porcentajes de impago 
para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las condiciones económicas futuras. 
Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con la experiencia actual de impago de años 
anteriores, al ser un mercado muy dinámico y se ajustan por las diferencias entre las condiciones 
económicas actuales e históricas y considerando información proyectada, que está 
razonablemente disponible. 
 
 (i)    Medición de las pérdidas crediticias esperadas 
  
Las pérdidas crediticias esperadas son el promedio ponderado por probabilidad de las pérdidas 
crediticias. Las pérdidas crediticias se miden como el valor presente de las insuficiencias de 
efectivo (es decir, la diferencia entre el flujo de efectivo adeudado a la entidad de acuerdo con el 
contrato y los flujos de efectivo que la Sociedad espera recibir). Las pérdidas crediticias 
esperadas son descontadas usando la tasa de interés efectiva del activo financiero. 
 
 Un activo financiero que no esté registrado al valor razonable con cambios en resultados es 
evaluado en cada fecha de reporte para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro. Un 
activo financiero está deteriorado si existe evidencia objetiva que ha ocurrido un evento de 
pérdida después del reconocimiento inicial del activo, y que ese evento de pérdida haya tenido 
un efecto negativo en los flujos de efectivo futuros del activo que puede estimarse de manera 
fiable. 
  
La evidencia objetiva de que los activos financieros están deteriorados puede incluir, entre otros, 
mora o incumplimiento por parte de un deudor, reestructuración de un monto adeudado a la 
Sociedad en términos que la Sociedad no consideraría en otras circunstancias, indicios de que 
un deudor o emisor se declarará en quiebra, desaparición de un mercado activo para un 
instrumento. Además, para una inversión en un instrumento de patrimonio, una disminución 
significativa o prolongada de las partidas en su valor razonable por debajo del costo, representa 
evidencia objetiva de deterioro. 
 
 (ii)       Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por impuestos 
diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para determinar si existe algún 
indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo. 
El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, 
menos los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a 
su valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones 
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una 
pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede 
su importe recuperable. 
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Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos 
más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son, en buena 
medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros activos o unidades 
generadoras de efectivo. 
  
Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en primer 
lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad generadora 
de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás activos de la unidad. 
 
g) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad determina la base imponible y calculan su impuesto a la renta de acuerdo con las 
disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con 
las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
 
h) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, 
menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, 
cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad no será capaz de cobrar todos los importes 
que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de resultados. 
 
i) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. El costo 
de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de producción o conversión 
y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio 
menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados 
al costo promedio ponderado. 

 
j) Provisiones 

 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. reconoce una provisión si: es resultado de un suceso 
pasado, la Sociedad posee una obligación legal o implícita que puede ser estimada de forma 
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fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios económicos para resolver 
la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa 
antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero y, cuando 
corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
k) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su 
plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. 
 
l) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, la Sociedad reconoce los ingresos cuando se ha transferido el control de los 
productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios, son reconocidos a lo largo del 
tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios proporcionados 
por el desempeño de la Sociedad a medida que la entidad lo realiza. Los ingresos son medidos 
con base en la consideración especificada en el contrato y excluye los montos recibidos de 
terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en función 
de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se determina sobre la 
base de los precios de lista a los que la Sociedad vende los servicios en transacciones separadas.  
 
m) Beneficios al personal 

 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se presta el 
servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera pagar si el Grupo 
posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 
entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 

 
n) Arrendamientos 
 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. evalúa si un contrato es o contiene un arrendamiento, 
al inicio del contrato. La Sociedad reconoce un activo por derecho de uso y un correspondiente 
pasivo por arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los cuales es 
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el arrendatario, excepto por arrendamientos de corto plazo (definidos como un arrendamiento con 
un plazo de arriendo de 12 meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para 
estos arrendamientos, la Sociedad reconoce los pagos de arrendamiento como un costo 
operacional durante el plazo del arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa de 
financiamiento determinada por la Sociedad.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento incluyen: 

• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, inicialmente 

medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está razonablemente 

seguro de ejercer esa opción; y 
• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento 

refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” de los 
estados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros para 
reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa efectiva) y 
reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos realizados. 
 
La Sociedad remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes al activo 
por derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un cambio en 
la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo caso el pasivo 
por arrendamiento es remedido descontando los pagos de arrendamiento revisados 
usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un cambio 
en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca un cambio en 
el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos el pasivo por 
arrendamiento es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando 
la tasa de descuento inicial (a menos que los pagos por arrendamiento cambien debido a 
un cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento 
revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza como un 
arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es remedido 
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descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa de descuento 
revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo por 
arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha de comienzo, 
menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos directos iniciales 
incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos al costo menos 
depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando la Sociedad incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un activo 
arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo subyacente a la condición 
requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisión es reconocida y medida 
en conformidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspondiente activo por derecho 
de uso, a menos que esos costos sean incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo del 
arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del 
activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que la Sociedad espera ejercer 
una opción de compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante la vida útil del activo 
subyacente. La depreciación se realiza desde la fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho de uso”. 
 
La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está deteriorado y 
contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en la política contable 
de “Propiedad, planta y equipos”. 
 
Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son incluidos 
en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos variables 
son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento o condición que origina 
tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los estados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los componentes que 
no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asociados 
componentes que no son arrendamientos como un solo acuerdo. La Sociedad no ha utilizado 
esta solución práctica. 
 
o) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el momento 
de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente es el Directorio 
de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en la Junta General 
Ordinaria de Accionistas.  
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p) Acciones comunes 

 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles 
directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una deducción del 
patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 
q) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la tasa de 
interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
 
r) Nuevos pronunciamientos contable 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros. 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Revelación de Políticas Contables (enmiendas a NIC 1 
y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas a 
NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que 
se originan de una Sola Transacción (enmiendas a NIC 
12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo Pilar 
Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 
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La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos reportados 
en estos estados financieros, sin embargo, podrían afectar la contabilización de futuras 
transacciones o acuerdos.  

 

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún 
no está vigente. 

 

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de pasivos como Corriente o No Corriente 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores (enmiendas 
a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad (SASB) 
para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

 

La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles impactos sobre 
los estados financieros, relacionados estas futuras normas, enmiendas e interpretaciones.  
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Nota 4 – Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas 
 
 
a. Cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas 
 
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

Rut
31.12.2023 31.12.2022

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Matriz común Back Office Pesos             125.661             251.943 
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Chile Matriz común Back Office Pesos             158.309             199.301 
96.885.930-7 Clínica Bicentenario Chile Matriz Común Back Office Pesos             175.185             250.668 
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             307.993             195.540 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos              86.278              40.863 
76.046.416-3 Hospital Clínico Universidad Mayor Prestaciones Médicas S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             111.990             185.136 
76.207.967-4 Onco Comercial S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos              30.265              21.966 
76.411.758-1 Ti Red S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos              53.490              23.864 
78.918.290-6 Clínica de Salud Integral S.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             113.250              56.326 
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             166.571              25.594 
96.598.850-5 Clínica Iquique S.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             257.183              75.092 
99.533.790-8 Clínica Regional del Elqui S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             195.857              52.878 
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Chile Matriz Común Back Office Pesos             112.107             154.218 
76.110.809-3 Arauco Salud Limitada. Chile Matriz Común Back Office Pesos                5.402                6.590 
77.626.636-1 ORG.TEC. CAPACITACION SPA Chile Matriz Común Back Office Pesos                2.958                       - 
76.434.619-k Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. (ACR6) Chile Matriz Común Back Office Pesos                1.158                       - 
65.083.038-5 Corporación Mejor Salud para Chile Chile Matriz Común Back Office Pesos                1.288                       - 

Totales 1.904.945 1.539.979

CorrienteNombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda

 

b. Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 
 
 

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 

Rut
31.12.2023 31.12.2022

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Asesoría Gestión Pesos             138.214             135.543 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Precio Transferencia Pesos             403.998             159.236 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Cuenta Corriente Mercantil Pesos          3.273.923          2.816.932 
77626636-1 ORG.TEC. CAPACITACION SPA Chile Matriz Común Back Office Pesos                2.615 -                   
77.257.563-7 TIRED SpA Chile Matriz común Mantención y Soporte Pesos             413.752             401.171 

Totales 4.232.502 3.512.882

Corriente
Nombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda
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c. Transacciones 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre entidades relacionadas 
 

Monto 
transacción                 

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono             

Monto 
transacción                 

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono             

78.040.520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Matriz Común Back Office Pesos Chile 355.068            355.068            205.623            205.623          
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Cta Cte Mercantil Pesos Chile 400.000            -                    2.000.000         -                  
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Intereres Mercantil Pesos Chile 56.991              (56.991)             34.084              (34.084)           
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Asesoría Gestión Pesos Chile 205.682            (205.682)           (159.237)           159.237          
76.411.758-1 Ti Red S.p.A. Subsidiaria Mantencion Soporte TI Pesos Chile 129.323            (129.323)           (410.604)           410.604          
96.942.400-2 Megasalud S.p.A. Matriz Común Back Office Pesos Chile 502.912            502.912            145.549            145.549          
96.885.930-7 Clínica Bicentenario Matriz Común Back Office Pesos Chile 215.432            215.432            292.922            292.922          
78.053.560-1 SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.P.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 307.993            307.993            32.260              32.260            
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 269.479            269.479            208.883            208.883          
76.086.007-7 Inmobiiaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 47.835              47.835              47.333              47.333            
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.p.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 448.488            448.488            51.791              51.791            
96.598.850-5 Clinica Iquique S.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 256.972            256.972            64.695              64.695            
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 310.886            310.886            116.342            116.342          
76.160.932-7 Inversalud del Elqui S.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 305.182            305.182            6.525                6.525              
76.181.326-9 Oncored SPA Subsidiaria Backoffice Pesos Chile 1.738                1.738                -                    -                  
76.207.967-4 Onco Comercial SpA Subsidiaria Backoffice Pesos Chile 18.511              18.511              -                    -                  
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 73.806              73.806              -                    -                  
76.411.758-1 Ti Red S.p.A. Matriz Común Backoffice Pesos Chile 12.218              12.218              -                    -                  
77.626.636-1 Org. Tec. Capa. SpA Subsidiaria Backoffice Pesos Chile 2.486                2.486                -                    -                  
65.083.038-5 Corporación Mejor Salud para Chile Subsidiaria Backoffice Pesos Chile 1.083                1.083                -                    -                  
76.434.619-K Administradora Clínicas Regionales Seis S.p.A. (ACR6) Subsidiaria Backoffice Pesos Chile 973                   973                   -                    -                  
76.110.809-3 Arauco Salud Limitada Matriz Común Back Office Pesos Chile 22.405              22.405              13.158              13.158            

31-12-202231-12-2023

RUT Nombre Completo de la Sociedad relacionada 
con que se realizó la transacción                                                                              

Relación societaria 
entre relacionadas 

Naturaleza de la 
Transacción

Moneda 
Funcional    Pais
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RED SALUD SPA 

Estados financieros resumidos por los años terminados 
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
e informe del auditor independiente  



 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los Accionistas y Miembros del Directorio de  
Empresas Red Salud S.A. 

Como auditores externos de Empresas Red Salud S.A., hemos auditado sus estados financieros 
consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, sobre los que informamos con fecha 25 de marzo de 
2024. Los estados financieros en forma resumida, preparados de acuerdo con lo establecido en la 
Norma de Carácter General (NCG) N° 30 (actualizada), Sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la 
Comisión para el Mercado Financiero (CMF), de la subsidiaria Organismo Técnico de Capacitación 
Red Salud SpA, y sus notas de “criterios contables aplicados” y “transacciones con partes 
relacionadas”, adjuntos, son consistentes, en todos sus aspectos significativos, con la información 
contenida en los estados financieros consolidados que hemos auditado. 

La preparación de tales estados financieros en forma resumida que incluye los criterios contables 
aplicados y las transacciones con partes relacionadas es responsabilidad de la Administración de 
Empresas Red Salud S.A. 

Informamos que los mencionados estados financieros en forma resumida y sus notas de “criterios 
contables aplicados” y “transacciones con partes relacionadas” de Organismo Técnico de Capacitación 
Red Salud SpA adjuntos, corresponden con aquellos que fueron utilizados en el proceso de 
consolidación llevado a cabo por Empresas Red Salud S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 

Este informe ha sido preparado teniendo presente lo requerido en la NCG N° 30 (actualizada), Sección 
II.2.1, párrafo A.4.2, de la CMF y se relaciona exclusivamente con Empresas Red Salud S.A. y, es
emitido solamente para información y uso de su Administración Superior y de la Comisión para el
Mercado Financiero, por lo que no ha sido preparado para ser usado, ni debe ser usado, por ningún
usuario distinto a los señalados.

Marzo 25, 2024  
Santiago, Chile 

Roberto Espinoza Osorio. 
RUT:10.198.056-1 
Socio 

Deloitte  

Auditores y Consultores Limitada 

Rosario Norte 407 

Rut: 80.276.200-3 

Las Condes, Santiago 

Chile 

Fono: (56) 227 297 000 

Fax: (56) 223 749 177 

deloittechile@deloitte.com 

www.deloitte.cl 

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compañía privada limitada por garantía, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una 
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus 
firmas miembro. 

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compañía privada limitada por garantía constituida en Inglaterra & Gales bajo el número 07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido. 
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Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros resumidos. 

1 
  

 
 
 

ACTIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 242.773        46.097          
Otros activos no financieros, corrientes 3.566           12.200          
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 58                -               
Cuentas por cobrar a entidades  relacionadas corrientes 194.728        -               
Inventario 18.165          -               
Activos por impuestos corrientes -               70                
Total de activos corrientes 459.290        58.367          

Activos no corrientes:
Activos intangibles distintos a la plusvalía 31.769          26.308          
Propiedades planta y equipo 54.189          7.216           
Activos por impuestos diferidos 6.973           9.225           
Total de activos no corrientes 92.931          42.749          

Total de activos 552.221        101.116        
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PASIVOS Nota 31-12-2023 31-12-2022
 M$ M$
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 47.482          41.341          
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 5 132.851        75.841          
Pasivos por impuestos corrientes 91.519          -               
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 19.802          599              
Total Pasivos corrientes 291.654        117.781        

291.654        117.781        
Total pasivos 291.654        117.781        

Patrimonio
Capital pagado 10.000          10.000          
Pérdidas acumuladas 250.567        (26.665)        

Patrimonio neto total 260.567        (16.665)        

Total de patrimonio y pasivos 552.221        101.116        
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01-01-2023 11-08-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 943.823            56.180              

Ganancia (pérdida) bruta 943.823            56.180              

Gasto de Administración (565.575)           (92.070)             
Otras ganancias (pérdidas) (2)                      -                    
Resultado por unidades de reajuste 63                     -                    

Pérdida, antes de impuestos 378.309            (35.890)             
Ingreso por impuestos a las ganancias (101.077)           9.225                
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 277.232            (26.665)             

Pérdida del período 277.232            (26.665)             

Resultados Integrales: 01-01-2023 11-08-2022
 31-12-2023 31-12-2022

M$ M$
Pérdida del año 277.232 (26.665)
Otro resultado integral - -
Resultado integral total 277.232 (26.665)
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Capital pagado
Ganancias 
Pérdidas 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2023 10.000              (26.665)             (16.665)                  

Saldo Inicial 10.000              (26.665)             (16.665)                  
Cambios en patrimonio:

Resultado Integral:
Pérdidas del año -                    277.232            277.232                 

Otro resultado integral -                    -                    -                         

Resultado integral total -                    277.232            277.232                 
Emisión de patrimonio -                    -                         

Dividendos

Total cambios en patrimonio -                    277.232            277.232                 
Saldo Final al 31 de diciembre de 2023 10.000              250.567            260.567                 

Capital pagado
Ganancias 
Pérdidas 

acumuladas

Patrimonio 
atribuible a los 

propietarios de la 
controladora

M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01 de enero de 2022 -                    -                    -                         

Saldo Inicial -                    -                    -                         
Cambios en patrimonio:

Resultado Integral:

Pérdidas del año -                    (26.665)             (26.665)                  

Resultado integral total -                    (26.665)             (26.665)                  

Emisión de patrimonio 10.000              10.000                   

Total cambios en patrimonio 10.000              (26.665)             (16.665)                  
Saldo Final al 31 de diciembre de 2022 10.000              (26.665)             (16.665)                  
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Estados de Flujo de Efectivo Directo Nota 01-01-2023 01-01-2022
31-12-2023 31-12-2022

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de 
operación:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestación de servicios 635.000        43.980          
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (208.206)       (1.374)          
Pagos a y por cuenta de los empleados (229.961)       (6.509)          
Impuestos  a las ganancias reembolsados (pagados) (157)             -               
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
operación 196.676        36.097          

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación
Importes procedentes de la emisión de acciones 5 -               10.000          
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación -               10.000          
Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 196.676        46.097          
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del año 46.097          -               
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del año 242.773        46.097          
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Nota 1 - Información Corporativa 
 
Organismo técnico de capacitación de Redsalud SpA es una sociedad por acciones, 
constituida mediante escritura pública de fecha 11 de agosto de 2022 ante el Notario 
Público de Santiago Señor Francisco Roberto Puga Pino. 
 
Su objetivo es la prestación de servicios de capacitación de conformidad a lo dispuesto 
en la Ley Nº 19.518 que fija el Nuevo Estatuto de Capacitación y Empleo. 
 
La propiedad de Organismo técnico de capacitación de Redsalud SpA es la siguiente: 
 
Accionistas  31-12-2022 31-12-2022 

 N°  
acciones   % N°  

acciones   % 

Empresas Red Salud S.A. 10.000 100,00 10.000 100,00 

 10.000 100,00 10.000 100,00 

     
 
La Sociedad controladora es, por tanto, Empresas Red Salud S.A. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de 
Chile, en Av. los Conquistadores1730, Piso 15, comuna de Providencia. 
 

 
Nota 2 - Bases de Presentación 
 
Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros resumidos, se presentan en pesos chilenos y se han 
preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por Organismo técnico de 
capacitación de Redsalud SpA. 
 
Los Estados Financieros de la Sociedad por el año terminado el 31 de diciembre de 2023, 
han sido preparados de acuerdo con lo establecido en la Norma de Carácter General 
(NCG) No. 30 (actualizada), sección II.2.1, párrafo A.4.2, emitida por la Comisión para el 
Mercado Financiero (CMF, antes Superintendencia de Valores y Seguros).  
 
Estos estados financieros resumidos han sido preparados considerando las Normas 
Internacionales de Información Financieras emitidas por el International Accounting 
Standards Board (“IASB”) en cuanto a los principios contables y de presentación, pero 
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este formato resumido no considera las revelaciones requeridas por tales normas, de 
acuerdo con la normativa señalada en el párrafo anterior.  
 
Los estados financieros completos han sido y aprobados por su Directorio en sesión 
celebrada con fecha 22 de marzo de 2024. 
 

Períodos cubiertos 
 
Los presentes estados financieros resumidos se presentan de forma comparativa de 
acuerdo con lo siguiente: 
 
- Estados de situación financiera resumidos, al 31 de diciembre de 2023 y 2022. 
- Estados de resultados integrales resumidos, por el período terminado al 31 de diciembre 
de 2023 y 2022. 
- Estados de cambios en el patrimonio neto resumidos, por el periodo terminado al31 de 
diciembre de 2023 y 2022. 
- Estados de flujo de efectivo resumidos, por el período terminado al 31 de diciembre de 
2023 y 2022. 
 

Bases de medición 
 
Los presentes estados financieros resumidos han sido preparados sobre la base del 
principio de costo histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor 
razonable de conformidad con las NIIF, tales como instrumentos financieros y terrenos 
incluidos en propiedad planta y equipo, como se explica en los criterios contables más 
adelante. 
 

Presentación de los Estados Financieros 
 

Estados de Situación Financiera. 
 
En el estado de situación financiera adjunto, los saldos se clasifican en función de sus 
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce 
meses, y como no corrientes, los de vencimientos superior a dicho período. 

 
Estados de Resultados Integrales. 

 
La Sociedad ha optado por presentar sus estados de resultado clasificados por función. 
Estados de Flujo de Efectivo. 
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La Sociedad presenta sus estados de flujos de efectivos, utilizando el método directo. 
 
Base de conversión 

 
Los activos y pasivos en dólares estadounidenses (US$), Unidades de Fomento (UF) y 
Euro, han sido convertidos a pesos chilenos (moneda de reporte CLP) a los tipos de 
cambio observados a la fecha de cada cierre: 
 

Período US$ UF 
31-12-2023 877,12  36.789,36  
31-12-2022 855,86  35.110,98  

 

Moneda funcional   
 

Las partidas incluidas en los estados financieros resumidos de cada una de las entidades 
se valoran utilizando la moneda del entorno económico principal en que la entidad opera.  
 
Las cifras incluidas en los estados financieros resumidos adjuntos están expresadas en 
miles de pesos chilenos, siendo el peso chileno la moneda funcional y de presentación 
de la Sociedad. Las cifras en pesos han sido aproximadas a la unidad más cercana. 
 
Nota 3 - Políticas Contables Significativas 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas a estos estados 
financieros, y han sido aplicadas consistentemente por la Sociedad. 
 
a) Transacciones en moneda extranjera y bases de conversión 

 
Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional 
respectiva de la entidad a las fechas de las transacciones. 
 
Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la fecha de 
balance son reconvertidos la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los 
activos y pasivos no monetarios que son valorizados al valor razonable en una moneda 
extranjera son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que 
se determinó el valor razonable. Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que 
se midan en términos de costos históricos, se convertirán utilizando la tasa de cambio en 
la fecha de la transacción. 
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b)  Efectivo y equivalentes de efectivo  

 
El efectivo y equivalentes al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles 
mantenidos en bancos y activos altamente líquidos con vencimientos originales a menos 
de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable, y 
usado por la Sociedad en la administración de sus compromisos de corto plazo. El 
efectivo y equivalentes al efectivo se reconocen en el estado de situación financiera al 
costo amortizado. 
 
c) Instrumentos Financieros 

 
Activo financiero 
 

i. Reconocimiento y medición inicial 
 

Los deudores comerciales e instrumentos de deuda emitidos inicialmente se reconocen 
cuando se originan. Todos los otros activos financieros y pasivos financieros se 
reconocen inicialmente cuando la Sociedad se hace parte de las disposiciones 
contractuales del instrumento. 
 
Un activo financiero (a menos que sea un deudor comercial sin un componente de 
financiación significativo) o pasivo financiero se mide inicialmente al valor razonable más, 
en el caso de una partida no medida al valor razonable con cambios en resultados, los 
costos de transacción directamente atribuibles a su adquisición o emisión. Un deudor 
comercial sin un componente de financiación significativo se mide inicialmente al precio 
de la transacción. 
 

ii. Clasificación y medición posterior 
 
En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo 
amortizado, inversión en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro 
resultado integral, inversión en instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios 
en otro resultado integral, o a valor razonable con cambios en resultados. 
 
Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto 
si la Sociedad cambia su modelo de negocio por uno para gestionar los activos 
financieros, en cuyo caso todos los activos financieros afectados son reclasificados en el 
primer día del primer período sobre el que se informa posterior al cambio en el modelo 
de negocio. 
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Un activo financiero deberá medirse al costo amortizado si se cumplen las dos 
condiciones siguientes y no está medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es 

mantener los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y 
– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, 

a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe 
del principal pendiente. 

 
Una inversión en un instrumento de deuda deberá medirse al valor razonable con 
cambios en otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones siguientes y no está 
medido a valor razonable con cambios en resultados: 
 
– el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra 

tanto obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos 
financieros; y 

– las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, 
a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe 
del principal pendiente. 

 
En el reconocimiento inicial de una inversión en un instrumento de patrimonio que no es 
mantenida para negociación, la Sociedad puede realizar una elección irrevocable en el 
momento del reconocimiento inicial de presentar los cambios posteriores en el valor 
razonable en otro resultado integral. Esta elección se hace individualmente para cada 
inversión. 
 
Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o al valor 
razonable con cambios en otro resultado integral como se describe anteriormente, son 
medidos al valor razonable con cambios en resultados. Esto incluye todos los activos 
financieros derivados. En el reconocimiento inicial, la Sociedad puede designar 
irrevocablemente un activo financiero que de alguna otra manera cumple con el 
requerimiento de estar medido al costo amortizado o al valor razonable con cambios en 
otro resultado integral como al valor razonable con cambios en resultados si haciéndolo 
elimina o reduce significativamente una incongruencia de medición o reconocimiento que 
surgiría en otro caso. 
 
La Sociedad realiza una evaluación en el que se mantiene un activo financiero a nivel de 
cartera ya que este es el que mejor refleja la manera en que se gestiona el negocio y en 
que se entrega la información a la gerencia. La información considerada incluye: 
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– las políticas y los objetivos señalados para la cartera y la operación de esas políticas 
en la práctica. Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos 
por intereses contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o 
coordinar la duración de los activos financieros con la de los pasivos que dichos activos 
están financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo 
mediante la venta de los activos; 
 
– cómo se evalúa el rendimiento de la cartera y cómo este se informa al personal clave 

de la gerencia de la Sociedad; 
– los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros 

mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan 
dichos riesgos; 

– cómo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensación se basa 
en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo 
contractuales obtenidos); y 

– la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones 
de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. 

 
Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican 
para la baja en cuentas no se consideran ventas para este propósito, de acuerdo con el 
reconocimiento continuo del grupo de los activos. 
 
Los activos financieros que son mantenidos para negociación o son gestionados y cuyo 
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable son medidos al valor 
razonable con cambios en resultados. 
 
Para propósitos de esta evaluación, el ‘principal’ se define como el valor razonable del 
activo financiero en el momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la 
contraprestación por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio asociado con el 
importe principal pendiente durante un período de tiempo concreto y por otros riesgos y 
costos de préstamo básicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos 
administrativos), así como también un margen de utilidad. Al evaluar si los flujos de 
efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses, la Sociedad considera los 
términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero 
contiene una condición contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los 
flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliría esta condición. Al hacer esta 
evaluación, la Sociedad considera: 
 
– hechos contingentes que cambiarían el importe o la oportunidad de los flujos de 
efectivo; 
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– términos que podrían ajustar el cupón contractual, incluyendo características de tasa 
variable; 
– características de pago anticipado y prórroga; y 
– términos que limitan el derecho de la Sociedad a los flujos de efectivo procedentes de 
activos específicos (por ejemplo, características de “sin responsabilidad”). 
 
Una característica de pago anticipado es consistente con el criterio de únicamente pago 
del principal e intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los 
importes no pagados del principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir 
compensaciones adicionales razonables para el término anticipado del contrato. 
Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido con un descuento o prima 
significativo de su importe nominal contractual, una característica que permite o requiere 
el pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal 
contractual más los intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que también 
pueden incluir una compensación adicional razonable por término anticipado) se trata 
como consistente con este criterio si el valor razonable de la característica de pago 
anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial. 
 
 

iii. Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados 
 

Estos activos se miden posteriormente al valor razonable. Las ganancias y pérdidas 
netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en 
resultados.  
 
iv. Activos financieros al costo amortizado 

 
Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés 
efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. 
El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversión de moneda 
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la 
baja en cuentas se reconoce en resultados. 
 
 

v. Identificación y medición de deterioro sobre instrumentos financieros y activos del 
contrato 

 
La Sociedad reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por: 
 
– los activos financieros medidos al costo amortizado; 
– los activos de contratos (según lo definido en la Norma NIIF 15). 
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La Sociedad mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas 
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. 
 
Las estimaciones de pérdidas por deudores comerciales y activos del contrato siempre 
se miden por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo 
de vida del activo. Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha 
aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas 
crediticias esperadas, la Sociedad considera la información razonable y sustentable que 
sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos. Esta incluye información 
y análisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia histórica de la Sociedad y 
una evaluación crediticia informada incluida aquella referida al futuro.  
 
Las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida son las pérdidas crediticias 
que resultan de todos los posibles sucesos de incumplimiento durante la vida esperada 
de un instrumento financiero. 
 
El período máximo considerado al estimar las pérdidas crediticias esperadas es el 
período contractual máximo durante el que la Sociedad está expuesta al riesgo de crédito. 
 
Activos financieros con deterioro crediticio. 
En cada fecha de presentación, la Sociedad evalúa si los activos financieros registrados 
al costo amortizado tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene ‘deterioro 
crediticio’ cuando han ocurrido uno o más sucesos que tienen un impacto perjudicial 
sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero. 
 
Evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos 
observables: 
 
– dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario; 
– una infracción del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora; 
– se está convirtiendo en probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de 

reorganización financiera; o 
– la desaparición de un mercado activo para el activo financiero en cuestión, debido a 

dificultades financieras. 
 
vi.  Pasivos Financieros 

 
Los instrumentos financieros derivados en posición pasiva, son clasificados como pasivos 
financieros a valor razonable con efecto en resultados.  
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El resto de los pasivos financieros, son clasificados como “otras cuentas por pagar” de 
acuerdo con IFRS. 
 
Aquellos pasivos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en 
resultados son medidos a costo amortizado. Los valores libros de pasivos financieros que 
son medidos a costo amortizado son determinados usando el método de la tasa de interés 
efectiva.  
 
Los gastos por intereses que no sean capitalizados como parte del costo de un activo 
son incluidos en el estado de resultados integrales en el rubro “Gastos por 
financiamiento”.  
 
El método de la tasa de interés efectiva es un método de cálculo del costo amortizado de 
un pasivo financiero y de imputación del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. 
La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de 
efectivo por pagar (incluyendo todas las comisiones y puntos de interés pagados o 
recibidos que integren la tasa de interés efectiva, así como los costos de transacción y 
cualquier otra prima o descuento) estimados a lo largo de la vida esperada del pasivo 
financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo más corto con el valor neto en libros 
del pasivo financiero. 
 
d) Uso de estimaciones y juicios 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, 
estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los 
montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden 
diferir de estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de 
las estimaciones contables son reconocidas en el período en que la estimación es 
revisada y en cualquier período futuro afectado. 
 
La información sobre juicios críticos en la aplicación de políticas contables que tienen el 
efecto más importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe 
en las siguientes notas:  
 

- Provisiones y contingencias. 
- Estimación de la recuperabilidad de las cuentas por cobrar 
- Los resultados fiscales de las distintas Sociedades que se declararán ante las 

respectivas autoridades Tributarias en el futuro, que han servido de base para el 
registro de los distintos saldos relacionados con activos por impuestos diferidos. 
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- Beneficios a los empleados 
- La recuperación de activos por impuestos diferidos 

 
e) Compensación de saldos y transacciones 

 
Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos, 
ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida 
o esté permitida por alguna norma y esta presentación sea el reflejo del fondo de la 
transacción.   
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por 
imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensación en la 
Sociedad tiene la intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y 
proceder al pago del pasivo de forma simultánea, se presentan netos en la cuenta de 
resultados. 
 
f) Deterioro de valor 
 
La Sociedad reconoce correcciones de valor para pérdidas crediticias esperadas por 
los activos financieros medidos al costo amortizado. 
 
La Sociedad evalúa sobre una base prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas 
asociadas con sus instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La 
Sociedad utiliza las soluciones prácticas permitidas por NIIF 9 para medir las pérdidas 
crediticias esperadas relacionadas con deudores comerciales mediante un enfoque 
simplificado, de forma que elimina la necesidad de evaluar cuándo se ha producido un 
aumento significativo en el riesgo de crédito. El enfoque simplificado exige que las 
pérdidas esperadas se registren desde el reconocimiento inicial de los deudores 
comerciales, de modo que la Sociedad determina las pérdidas crediticias esperadas 
como una estimación, ponderada en función de la probabilidad, de dichas pérdidas 
durante la vida esperada del instrumento financiero. 
  
La solución práctica utilizada es el uso de una matriz de provisiones basada en la 
segmentación en grupos de activos homogéneos, aplicando la información histórica de 
porcentajes de impago para dichos grupos y aplicando información razonable sobre las 
condiciones económicas futuras. Los porcentajes de impago se calculan de acuerdo con 
la experiencia actual de impago de años anteriores, al ser un mercado muy dinámico y 
se ajustan por las diferencias entre las condiciones económicas actuales e históricas y 
considerando información proyectada, que está razonablemente disponible. 
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 (i)    Medición de las pérdidas crediticias esperadas 
  
Las pérdidas crediticias esperadas son el promedio ponderado por probabilidad de las 
pérdidas crediticias. Las pérdidas crediticias se miden como el valor presente de las 
insuficiencias de efectivo (es decir, la diferencia entre el flujo de efectivo adeudado a la 
entidad de acuerdo con el contrato y los flujos de efectivo que la Sociedad espera recibir). 
Las pérdidas crediticias esperadas son descontadas usando la tasa de interés efectiva 
del activo financiero. 
 
 Un activo financiero que no esté registrado al valor razonable con cambios en resultados 
es evaluado en cada fecha de reporte para determinar si existe evidencia objetiva de 
deterioro. Un activo financiero está deteriorado si existe evidencia objetiva que ha 
ocurrido un evento de pérdida después del reconocimiento inicial del activo, y que ese 
evento de pérdida haya tenido un efecto negativo en los flujos de efectivo futuros del 
activo que puede estimarse de manera fiable. 
  
La evidencia objetiva de que los activos financieros están deteriorados puede incluir, 
entre otros, mora o incumplimiento por parte de un deudor, reestructuración de un monto 
adeudado a la Sociedad en términos que la Sociedad no consideraría en otras 
circunstancias, indicios de que un deudor o emisor se declarará en quiebra, desaparición 
de un mercado activo para un instrumento. Además, para una inversión en un instrumento 
de patrimonio, una disminución significativa o prolongada de las partidas en su valor 
razonable por debajo del costo, representa evidencia objetiva de deterioro. 
 
 (ii)       Activos no financieros 
  
El importe en libros de los activos no financieros (distintos de inventarios y activos por 
impuestos diferidos) es revisado por la Sociedad en cada fecha de reporte para 
determinar si existe algún indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces se 
estima el importe recuperable del activo. El importe recuperable de un activo es el mayor 
valor entre su valor en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. El valor en 
uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una 
tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado 
sobre el valor temporal del dinero y los riesgos del activo. Se reconoce una pérdida por 
deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su 
importe recuperable. 
  
Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de 
activos más pequeño que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que 
son, en buena medida, independientes de las entradas de efectivo derivados de otros 
activos o unidades generadoras de efectivo. 
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Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados. Estas pérdidas, se distribuyen en 
primer lugar, para reducir el importe en libros de cualquier plusvalía distribuida a la unidad 
generadora de efectivo y a continuación para reducir el importe en libros de los demás 
activos de la unidad. 
 
g) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos 

 
La Sociedad determina la base imponible y calculan su impuesto a la renta de acuerdo 
con las disposiciones legales vigentes. 
 
Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean 
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo 
con las normas establecida en NIC 12 “Impuestos a las Ganancias”. 
 
h) Deudores comerciales 

 
Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y 
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés 
efectivo, menos la estimación por pérdidas por deterioro del valor.  
 
Se establece una estimación para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a 
cobrar, cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad no será capaz de cobrar 
todos los importes que se le adeuda. El importe del deterioro se reconoce en cuentas de 
resultados. 
 
i) Inventarios 

 
Los inventarios se valorizan al menor valor entre el costo y el valor neto de realización. 
El costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisición, costos de 
producción o conversión y otros costos incurridos en su traslado a su ubicación y 
condiciones actuales. 
 
El valor neto de realización es el valor de venta estimado durante el curso normal del 
negocio menos los costos de terminación y los gastos de venta estimados. Los 
inventarios son valorizados al costo promedio ponderado. 

 
j) Provisiones 

 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. reconoce una provisión si: es resultado de un 
suceso pasado, la Sociedad posee una obligación legal o implícita que puede ser 
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estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios 
económicos para resolver la obligación.  
 
Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a 
la tasa antes de impuestos que refleja la valoración actual del mercado del valor del dinero 
y, cuando corresponda, de los riesgos específicos de la obligación. 
 
k) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 

 
Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya 
que su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor 
razonable. 
 
l) Reconocimiento de ingresos 

 
Bajo NIIF 15, la Sociedad reconoce los ingresos cuando se ha transferido el control de 
los productos y servicios al cliente.  
 
Ingresos ordinarios: Los ingresos por prestación de servicios, son reconocidos a lo largo 
del tiempo cuando el cliente recibe y consume de forma simultánea los beneficios 
proporcionados por el desempeño de la Sociedad a medida que la entidad lo realiza. Los 
ingresos son medidos con base en la consideración especificada en el contrato y excluye 
los montos recibidos de terceras partes. 
 
La contraprestación total en los contratos de servicios se asigna a todos los servicios en 
función de sus precios de venta independientes. El precio de venta independiente se 
determina sobre la base de los precios de lista a los que la Sociedad vende los servicios 
en transacciones separadas.  
 
m) Beneficios al personal 

 
Los beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidos como gasto cuando se 
presta el servicio relacionado. Se reconoce una obligación por el monto que se espera 
pagar si el Grupo posee una obligación legal o implícita actual de pagar este monto como 
resultado de un servicio entregado por empleado en el pasivo y la obligación puede ser 
estimada con fiabilidad. 
 
Los beneficios al personal registrados corresponden a: 

- Vacaciones al personal. 
- Participación en utilidades. 
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n) Arrendamientos 
 
Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. evalúa si un contrato es o contiene un 
arrendamiento, al inicio del contrato. La Sociedad reconoce un activo por derecho de uso 
y un correspondiente pasivo por arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de 
arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por arrendamientos de corto 
plazo (definidos como un arrendamiento con un plazo de arriendo de 12 meses o menos) 
y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, la Sociedad 
reconoce los pagos de arrendamiento como un costo operacional durante el plazo del 
arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor presente de los pagos por 
arrendamiento que no han sido pagados a la fecha de comienzo, descontados usando la 
tasa de financiamiento determinada por la Sociedad.  
 
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento 
incluyen: 

• pagos fijos, menos cualquier incentivo por arrendamiento; 
• pagos por arrendamiento variables, que dependen de un índice o una tasa, 

inicialmente medidos usando el índice o tasa en la fecha de comienzo; 
• importes que espera pagar el arrendatario como garantías de valor residual; 
• el precio de ejercicio de una opción de compra si el arrendatario está 

razonablemente seguro de ejercer esa opción; y 
• pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento, si el plazo del 

arrendamiento refleja que el arrendatario ejercerá una opción para terminar el 
arrendamiento. 
 

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro “Pasivos por arrendamiento” 
de los estados de situación financiera. 
 
El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incrementado el importe en libros 
para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa 
efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamientos 
realizados. 
 
La Sociedad remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los correspondientes ajustes 
al activo por derecho de uso respectivo) cuando: 
 

• Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o cuando se produzca un 
cambio en la evaluación de una opción para comprar el activo subyacente, en cuyo 
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caso el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos de 
arrendamiento revisados usando una tasa de descuento revisada. 

• Se produce un cambio en los pagos por arrendamiento futuros procedente de un 
cambio en un índice o una tasa usados para determinar esos pagos o se produzca 
un cambio en el pago esperado bajo una garantía de valor residual, en cuyos casos 
el pasivo por arrendamiento es remedido descontando los pagos por 
arrendamiento revisados usando la tasa de descuento inicial (a menos que los 
pagos por arrendamiento cambien debido a un cambio en una tasa de interés 
variable, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento revisada). 

• Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modificación no se contabiliza 
como un arrendamiento por separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento 
es remedido descontando los pagos por arrendamiento revisados usando una tasa 
de descuento revisada. 

 
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de la medición inicial del pasivo 
por arrendamiento, los pagos por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha 
de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento recibidos y cualesquiera costos 
directos iniciales incurridos. Los activos por derecho a uso son posteriormente medidos 
al costo menos depreciación acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro de valor. 
 
Cuando la Sociedad incurre en una obligación por costos para desmantelar o remover un 
activo arrendado, restaurar el lugar en el que está ubicado o restaurar el activo 
subyacente a la condición requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, 
una provisión es reconocida y medida en conformidad con NIC 37. Los costos son 
incluidos en el correspondiente activo por derecho de uso, a menos que esos costos sean 
incurridos para producir existencias. 
 
Los activos por derecho de uso son depreciados durante el período menor entre el plazo 
del arrendamiento y la vida útil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la 
propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que la 
Sociedad espera ejercer una opción de compra, el activo por derecho de uso es 
depreciado durante la vida útil del activo subyacente. La depreciación se realiza desde la 
fecha de comienzo del arrendamiento. 
 
Los activos por derecho de uso son representados dentro del rubro “Activos por derecho 
de uso”. 
 
La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por derecho de uso está 
deteriorado y contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada como se describe en 
la política contable de “Propiedad, planta y equipos”. 
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Los pagos variables por arrendamiento que no dependen de un índice o una tasa no son 
incluidos en la medición del pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los 
pagos variables son reconocidos como un gasto en el período en el cual ocurre el evento 
o condición que origina tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los 
estados de resultados. 
 
Cómo una solución práctica, NIIF 16 permite a un arrendatario no separar los 
componentes que no son arrendamiento, y en su lugar contabilizar para cualquier 
arrendamiento y asociados componentes que no son arrendamientos como un solo 
acuerdo. La Sociedad no ha utilizado esta solución práctica. 
 
o) Distribución de dividendos 

 
Los dividendos provisorios y definitivos se registran como menos “patrimonio total” en el 
momento de su aprobación por el órgano competente, que en el primer caso normalmente 
es el Directorio de la Sociedad, mientras que en el segundo la responsabilidad recae en 
la Junta General Ordinaria de Accionistas.  
 
p) Acciones comunes 

 
Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales 
atribuibles directamente a la emisión de acciones comunes son reconocidos como una 
deducción del patrimonio, netos de cualquier efecto tributario. 
 
q) Ingresos y costos financieros  

 
Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al período devengado y a la 
tasa de interés efectiva sobre el saldo pendiente. 
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r) Nuevos pronunciamientos contable 
 

I. Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados 
financieros. 
 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria 
NIIF 17, Contratos de Seguros Períodos anuales iniciados en o 

después del 1 de enero de 2023. 
Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación obligatoria 
Revelación de Políticas Contables (enmiendas a 
NIC 1 y NIIF - Declaración Práctica 2) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Definición de Estimaciones Contables (enmiendas 
a NIC 8) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos 
que se originan de una Sola Transacción 
(enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023. 

Reforma Tributaria International – Reglas Modelo 
Pilar Dos (enmiendas a NIC 12) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2023 

 
La aplicación de estas Enmiendas no ha tenido un efecto significativo en los montos 
reportados en estos estados financieros, sin embargo, podrían afectar la contabilización 
de futuras transacciones o acuerdos.  
 

II. Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de 
aplicación aún no está vigente. 

 
Enmiendas a NIIF Fecha de aplicación 

obligatoria 
Clasificación de pasivos como Corriente o No 
Corriente (enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivo por arrendamiento en una venta con 
arrendamiento posterior (enmiendas a NIIF 16) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Pasivos no corrientes con convenios de deuda 
(enmiendas a NIC 1) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Acuerdos de Financiación de Proveedores 
(enmiendas a NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2024. 

Falta de Intercambiabilidad (enmiendas a NIC 21) Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 

Modificaciones a las normas de sostenibilidad 
(SASB) para mejorar su aplicabilidad internacional 

Períodos anuales iniciados en o 
después del 1 de enero de 2025. 
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La Administración de la Matriz y de sus Subsidiarias están evaluando los posibles 
impactos sobre los estados financieros consolidados, relacionados estas futuras normas, 
enmiendas e interpretaciones.  
 
 
Nota 4 – Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas 
 
 
a. Cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas 

 
 

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran 
a continuación: 
 

Rut
31.12.2023 31.12.2022

99577240-K Inversalud Valparaíso S.p.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                5.525                       - 
76160932-7 Inversalud del Elqui S.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                4.595                       - 
76296601-8 Inversalud Magallanes S.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                5.684                       - 
76137682-9 Inversalud Temuco S.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                7.364                       - 
76086007-7 INM.E INV.CLI.RANCAGUA SA Chile Subsidiaria Factura Pesos                2.721                       - 
78053560-1 Servicios Médicos Tabancura S.p.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                6.599                       - 
96885930-7 Clínica Bicentenario S.p.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos              23.703                       - 
76110809-3 Arauco Salud Ltda. Chile Subsidiaria Factura Pesos                   240                       - 
96942400-2 Megasalud S.p.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos              20.531                       - 
78040520-1 Clínica Avansalud S.p.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                5.273                       - 
70200800-K CORP DE CAPACITACION DE LA CONSTRUCCIÓNChile Subsidiaria Factura Pesos             100.844                       - 
76020458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Factura Pesos                4.882                       - 
77257563-7 Servicios Compartidos Red Salud S.p.A. Chile Subsidiaria Factura Pesos                2.615                       - 
76411758-1 TI Red S.p.A. Chile Matriz Común Factura Pesos                4.152                       - 

Totales 194.728                       - 

CorrienteNombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda

 
 
 
b. Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 
 
 
Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada período se muestran a 
continuación: 
 
 

Rut
31.12.2023 31.12.2022

76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Asesoría Gestión Pesos              93.409              39.204 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Chile Matriz Cuenta Corriente Mercantil Pesos              12.338              10.329 
77.257.563-7 TIRED SpA Chile Matriz común Mantención y Soporte Pesos              27.104              26.308 

Totales 132.851 75.841

CorrienteNombre de la Sociedad País Relación societaria Naturaleza de la transacción Moneda
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c. Transacciones 
 
Durante el período informado se generaron las siguientes transacciones entre entidades relacionadas 
 

Monto 
transacción                 

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono             

Monto 
transacción                 

Efecto en 
resultados 

(cargo) abono             
96.598.850-5 Clinica Iquique S.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 400 400                          -                          - 
96.567.920-0 Clínica Magallanes S.p.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 2.400 2.400                          -                          - 
76.086.007-7 Inmobiiaria e Inversiones Clínicas Rancagua S.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 3.760 3.760                          -                          - 
96.885.930-7 Clinica Bicentenario Spa Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 30.651 30.651                          -                          - 
76.137.682-9 Inversalud Temuco S.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 10.490 10.490                          -                          - 
99.568.720-8 Clínica Valparaíso S.p.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 6.461 6.461                          -                          - 
78.053.560-1 Servicios médicos Tabancura Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 28.888 28.888                          -                          - 
76.110.809-3 Arauco Salud Limitada Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 1.040 1.040                          -                          - 
96.942.400-2 Megalsalud S.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 49.176 49.176                          -                          - 
78.040.520-1 Clinica avansalud Spa Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 27.579 27.579                          -                          - 
70.200.800-K Corporación de Capacitacion de la Construcción Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 776.862 776.862                          -                          - 
76.160.932-7 Inversalud del Elqui S.A. Matriz Común Servicios de capacitación Pesos Chile 1.500 1.500                          -                          - 
76.020.458-7 Empresas Red Salud S.A. Matriz Precio de Transferencia Pesos Chile 52.586            (52.586)              39.204 (39.204)             
76.411.758-1 Ti Red S.p.A. Matriz Común Soporte TI Pesos Chile 3.080              (3.080)                26.308 (26.308)             

31-12-2022

RUT Nombre Completo de la Sociedad relacionada con que se realizó la transacción                                                                              Relación societaria 
entre relacionadas 

Naturaleza de la 
Transacción

Moneda 
Funcional    Pais

31-12-2023

 
 

* * * * * * 
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